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Quy tic va Piéu khoan

(Puoc phé chuan theo Cong vin s6 2283/BTC — QLBH ngay 12/02/2015, Cong vin s
CHUBEBE  9092/BTC-QLBH ngay 03/07/2015, Cong van s6 3360/BTC-QLBH ngay 26/3/2018 va
Céng vin sb 14157/BTC-QLBH ngay 13/12/2021 cua Bo Tai Chinh)
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“Chubb Life”: 1a Cong ty Trach nhiém Hitu han Bao hiém Nhan tho Chubb Viét
Nam hoat dong theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 33GP/KDBH do B¢ Tai
chinh cap ngay 04/05/2005 va cac Giay phép diéu chinh.

“Hop dong Bao hiém™: 1a sy thoa thuan bang vin ban giira Chubb Life va Bén
mua Béo hiém, theo d6, Bén mua Bao hiém va Chubb Life cam két tuan tha cac
quy tic, diéu khoan va diéu kién ciia Ban Quy tic va Piéu khoan cling c&c thoa
thuan khac theo Hop dong Bao hiém.

Hop ddng Béao hiém bao gdm Ho so Yéu cau Bao hiém, Trang Thong tin Chi tiét
Hop ddng Bao hiém, Ban Quy tic va Piéu khoan, cac ban phu luc va cac thoa
thuan khac (neu c6) clia hai bén phat sinh trong qua trinh giao két, thuc hién Hop
dong Bao hiém va duoc ghi nhan 1a mot phan cua Hop dong Bao hiém.

“Ban Quy tic va Piéu khoan: 1a cic quy tic, diéu kién va diéu khoan da thoa
thuan theo Hop dong Bao hiém; bao gdom Ban Quy tic va Diéu khoan nay, cling
cac phu luc dinh kém va cac Quy tic va Diéu khoan bo sung khac (néu c6) dugc
B6 Tai chinh phé chuén.

“Bén mua Bao hiém™: 1 ca nhan hoic t6 chirc ¢ nguyén vong tham gia bao
hiém, ké khai va ky tén trén Ho so Yéu cau Bao hiém, dugc Chubb Life chép
thuan phat hanh Hop d6ng Bao hiém va thyc hién nghia vy dong phi bao hiém va
cac quyén, nghia vu khac theo Hop ddng Béo hiém.

Néu Bén mua Bao hiém la ca nhan thi ca nhan d6 phai tor da 18 (muoi tdm) tuoi
trd 1€n tai thoi diem ndp Ho so Yéu cau Bao hiém, dang cu trt tai Viét Nam va
c6 nang luc hanh vi dan su day du.

Néu Bén mua Bao hiém 1a t6 chirc thi phai 13 to chirc dugc thanh 1ap va dang hoat
dong hop phép tai Viét Nam.

“Nguoi duge Bio piém”: la ca nhén dang cu tru tai Viét Nam thuéc nhom méi
¢ thé duoc bao hiém va qU.’Q’C Chublg Life chap thuén bao hiém theo céc di¢u
khoan quy dinh tai Hop dong Bao hiém.

Nhém tudi c6 thé duge bao hiém ddi véi Quyén loi Bao hiem Co béan 1a tir do mot
(01) thang tudi dén nam muoi bon (54) tudi tinh dén Ngay hiéu luc Hop dong Bao
hiém.
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Nhom tudi ¢6 thé duoc bao hiém d6i véi Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan tat do tai nan mé rong la
tor du muoi tam (18) tudi dén sau muoi (60) tudi tinh dén Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém hoic
Ngay hiéu lirc Quyén loi Bao hiém Gia ting, tiy theo ngdy nao dén sau.

Nhom tudi ¢ thé duoc bao hiém dél voi Quyén loi bao hiém thuong tat toan by va vinh vién 1a tir du
bbn (04) tudi dén sdu muoi (60) tudi tinh dén Ngay hi¢u luc Hop dong Bao hiém hodc Ngay hiéu luc
Quyén loi Bao hiém Gia ting, tiy theo ngay nao dén sau.

Nhom tudi co thé duoc bao hiém 661 Vo1 Quyén loi bao hiém theo mirc d6 cho bénh nan y 1a tir do mudi
tam (18) tudi dén sau muoi (60) tudi tinh dén Ngay hi¢u luc Hop ddng Bao hiém hodc Ngay hiéu luc
Quyén loi Bao hiém Gia ting, tiy theo ngay nao dén sau.

Nhom tudi co thé duogc bao hiém ddi v6i Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién mé rong 1 tir da sau (06)
tudi dén sau muoi (60) tudi tinh dén Ngay hi¢u luc Hop d6ng Bao hiém hodc Ngay hiéu luc Quyén loi
Béo hiém Gia ting, tiy theo ngay nao dén sau.

“Quyén loi Bao hiém Co ban™: 1a quyén loi bao hiém rui ro chinh cua Hop dong Bao hiém. Theo do,
khi Ng}rc‘ri duoc Bao hiém duogc Chubl? Life chﬁp thuén bao hiém tir vong, Chubb Life s& chi trd So tién
Béo hiém theo quy dinh tai Ban Quy tac va biéu khoan.

“Quyén lgi Bao hiém Gia ting™: 13 thoa thuan thém giita Chubb Life va Bén mua Béao hiém vé cac
quyén loi bao hiém khac ngoai Quyén loi Bao hiém Co ban va Bén mua Bao hiém dong y dong thém
khoéan phi bao hiém va Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém cho cac Quyén loi Bao hiém Gia ting
theo quy dinh tai Ban Quy tic va Piéu khoan.

“S6 tién Bao hiém™: 14 s6 tién ma Chubb Life s& chi tra cho ngudi nhan quyén lgi bao hiém khi c6 Su
kién Bao hiém xay ra. S6 tién Bao hiém dugc xac dinh trén co s& Ménh gia Bao hiém va dugc quy dinh
cu thé twong ng Vai tiing quyén lgi bao hiém theo Quy tic va Biéu khoan san pham bao hiém, va phu
hop Vi co s k¥ thuat da dang ky vai B Tai chinh.

“Sw kién Bao hiém”: 12 nhiing sy kién khach quan dugc quy dinh trong Ban Quy tac va Diéu khoan ma
khi nhitng su kién nay xay ra, Chubb Life s€ tra S6 tien Bao hi€ém cho Nguoi thy hudng dugce chi dinh.

“Nguoi thu hwong™: la ca nhan hoac t6 chtrc dugc Bén mua Bao hiém chi dinh (voi su géng ycua
Nguoi duge Bao hiém hodc ngu(‘z’i dai dién theo phép luét ciia Nguoi duge Bao hiém) dé nhan So6 tién
Bao hiém theo Hop dong Bao hiém.

“Ngay d4o nién”: la ngay ky niém hang nam cua Ngay hiéu lyc Hop dong Bao hjém trong Thoi han
Bao hiém; truong hop trong mot nam khong c6 Ngay dao nién twong tng, ngay lién trudc do s€ dugc
tinh 1a Ngay déo nién.

“Ngay phat hanh Hop d(:Sng Bio hiﬁém”: la ngay Chubb Life chép thuén bao hiém cho Ngudi duge Bao
hiém va phat hanh Hop dong Bao hiém. Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém dugc ghi trén Trang Thong
tin Chi tiét Hop dong Bao hiém.

“Bén dugc chuyén nhugng”™: la ca nhan hodc t6 chirc duge Bén mua Bao hiém chuyén nhugng toan bo
Hop dong Bao hiém theo cac diéu khoan hodc quy dinh tai Hgp dong Bao hiém va quy dinh cua phap

luat tai thoi diém chuyén nhuong.

Néu Bén duoc chuyen nhuong la ca nhan thi ca nhan do phai tor du mudi tam (18) tudi tro 1én tai thoi
diém nop hd so yéu cau chuyén nhuong, dang cu tri tai Viét Nam va ¢ ning luc hanh vi dan su day du.

Néu Bén dugc chuyén nhuong 14 to chire thi t6 chirc d6 phai dang hoat dong hop phap tai Viét Nam.
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“Khoén tam ung™: la khoan tién tam Ung t6i da khong qua tim muoi phan tram (80%) Gia tri Hoan lai
va khong thip hon murc t6i thiéu do Chubb Life quy dinh vao timg thoi diém cho mdi 1an tam tmg. Muc
t6i thiéu ciia Khoan tam tng dugc thong bao trén Trang tin dién tir trén mang internet (website) caa
Chubb Life.

“Phi tam &ng”: 1a khoan phi dugc ap dung khi Bén mua Bao hiém c6 yéu cau tam tmg tir Gi4 tri Hoan
lai theo quy dinh cua Ban Quy tic va Diéu khoan. Phi tam tmg duoc xac dinh bang tich s6 cua 13i suit
tam tmg theo quy dinh tai Diéu 17.6 Ban Quy tic va Diéu khoan, va sd tién tam Gng twong tmg véi thoi
gian nhan tam Ung.

“Gia tri Hoan lai”: 1a s6 tién ma Bén mua Bao hiém s& duoc nhan lai khi Hop déng Bao hiém cham dt
trude thoi han trong cac trudng hop duge quy dinh cu thé theo Quy tic va Diéu khoan. Gia tri Hoan lai
duoc xac dinh 1a Gia tri Tai khoan Hop dong trir di Phi chdm dat hop ddng, cac Khoan tam tmg tir Gia
trj Hoan lai cong Phi tam tng (néu c6). Chubb Life c6 trach nhiém tinh Gia tri Hoan lai pht hop véi co
so k¥ thuat da dang ky véi B Tai chinh.

“Gia tri Tai khoan Hop ddng”: 13 sd tién dugc tich liy tir cac khoan phi bao hiém dugc phan b sau
khi da trir di Khoan Khéu trir hang thang va cac chi phi khac ¢6 lién quan (néu co), va cong vao cac
khoan 1i va céc khoan thuéng (néu c6). Gia tri Tai khoan Hop dong duoc tinh 13i hang thang theo mirc
Lai suat cong bd quy dinh trong Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

“Khoan Khiu trir hang thang”: 12 khoan Phi Bao hiém rui ro va Phi Quén 1y hgp ddng ma Chubb Life
khiu trir tir Gia tri Tai khoan Hop ddng vao Ngay Khau trir hang thang theo quy dinh tai Ban Quy tic va
Diéu khoan.

“Phi Bao hiém rii ro”: 12 khoan chi phi dugc tinh todn dua trén co so rii ro cta quyén loi bao hiém ma
Nguoi duge Bao hiém tham gia va dugc tinh theo d tudi hién tai, gidi tinh, tinh trang strc khoe va nghé
nghiép cua Nguoi duge Bao hiém.

“Phi Quén ly hgp d(“)ng”j 1a cac khoan chi phi dé thuc hién cac cong viée can thiét cho viéc duy tri hiéu
luc ciia Hop dong Bao hiém hang thang.

“Ngay Khaiu trir hang thang”: la ngay dau tién ctia Thang Hop dong khi Chubb Life thyc hién viéc
khau trir cac Khoan Khau trir hang thang ap dung cho Thang Hop dong tuong tng.

“Thang Hop dong”: 1a khoang thoi gian mt thang tinh tir Ngay hiéu lyc Hop dong Bao hiém hoic cac
ngay tuong ung theo duong lich cua cac thang ké ti€p; truong hop trong thang khong c6 ngay tuong
ung, ngay lién trude do s€ dugc ap dung.

“Quy Lién két chung”: 13 quy dugc hinh thanh tir ngudn phi bao hiém cta cac Hop dong Bao hiém
Lién két chung va duoc dau tu sinh loi theo chinh sach dau tu cua Chubb Life quy dinh tai Chuong 3
ctia Ban Quy tac va Diéu khoan nay. Bén mua Bao hiém s& duoc huong 1i trén Gia tri Tai khoan Hop
dong tuy thudc vao hi€u qua hoat dong cua Quy Lién két chung tuan theo cc quy dinh néu tai Ban Quy
tic va Piéu khoan.

“Mgénh gi Béo hiém”: 1a gié trj d¢ tinh SO tién Bao hiém ctia Quyén lgi Bao hiém Co ban hodic Quyén
loi Bég hiém Gia tang duoc (;hubb Life chap thqén bao hiém yé thé hién tai Trang Thong tin Chi tiét
Hop dong Bao hiém hoac Giay chung nhan Quyén loi Bao hiém Gia tang.

M¢énh gia Bao hiém c6 thé dugc diéu chinh hodc thay ddi theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém va dugc
néu rd tai Gidy ching nhan diéu chinh Ménh gia Bao hiém.

“Tudi béo‘hiém”: la ‘guéi theo ngay sinh nhat gﬁn‘nhét da qua cua Nguoi dugc Bao hiém vao Ngay hi¢u
luc Hop dong Bao hiém hoac Ngay hiéu luc Quyén lgi Bao hiém Gia tang, tiy theo ngay nao dén sau.
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Tudi bao hiém 1 tudi duoc dung lam co sé dé tinh phi bao hiém, quyén loi bao hiém va dé ap dung cac
quy tic, diéu kién va diéu khoan ctia Hop dong Bao hiém.

“Tai nan”: 1a mot su kién hoic mot chudi su kién khong bi gian doan bt dau béng mot vat hoac mot luc
tir bén ngoai truc tiép gy ra chan thuong trén co thé Ngudi duge Bao hiém mot cach bat ngd khién cho
Nguoi duge Bao hiém bi tir vong hodc bi thuong tat hoan toan va khong hdi phuc hay bi Ton thuong. Su
kién hodc chudi su kién néu trén phai 1a nguyén nhan truc tiép, duy nhét va doc 14p véi bat ky nguyén
nhan nao khac gy ra Ton thuong, thuong tat, hodc tr vong cho Nguoi duge Bao hiém trong vong mot
tram tam muoi (180) ngay ké tir ngdy xay ra sy kién hodc chudi su kién dé.

“Bénh nhan ndi tri”: 1a Nguoi dugc Bao hiém da hoan tat thu tuc nhap vién va theo yéu cau Can thiét
va hop Iy vé& mat y khoa, phai nam vién qua dém tai Bénh vién/ Trung tam Y té dé diéu tri Bénh hoic
Tén thwong hodc trai qua qua trinh Phau thuét. Bénh hoic Ton thuong dugc diéu tri hay Phau thuat néu
trén phai khong thuoc Tinh trang ton tai truéc va Bénh phai dugc phét sinh sau Thoi han hodn ap dung
quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan.

“Bénh vién”: la co so kham chira bénh dugc thanh 14p va hoat dong hop phap tai Viét Nam nham chim
s6c va diéu tri nhitng nguoi bi tai nan hodc bénh tat. Vi myc dich bao hlem ciia Hop dong Bao hiém, mot
co s¢ kham chita bénh duoc xem 1 Bénh vién khi dap tng tit ca cic yéu cau sau:

a) Co gidy phép do co quan Nha nude co tham quyén cap dé thanh 1ap Bénh vién nham hoat dong
cham séc/diéu tri bénh nhan.

b)  Cby tachim soc 24/24 gid va co it nhat mot Bac si truc thudng xuyén.
c) Cocon du chinh thirc cia Bénh vién theo ding quy dinh phép luat hién hanh vé con dau.

Diéu kién tién quyét dé giai quyét quyén lgi bao l}iém theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan 1a
Bénh vién phai phu hgp véi dinh nghia néu tai diéu khoan nay.

“Béac si”; 1a nguoi co bang tot nghiép Bac si'y khoa, da dang ky hanh nghe bac si theo quy dinh phap
luat Viét Nam hién hanh dé cung cip dich vu kham chita bénh, dich vu y té va phau thuat va dang
cong tac tai Bénh vién.

“Tinh trang ton tai trwéc”: nghia la bat ky tinh trang Bénh, Ton thuong hodc thuong tat nao, theo do
Nguoi duoc Bao hiém da tung phai di kham Bac si, duoc kiém tra, xét nghiém chan doan, nam vién,
diéu tri y té hay trai qua phau thuat; hodc bat ky diu hiéu, triéu ching dic tht hop 1y vé mat y khoa hay
c6 bat ky chimg ctr y khoa nao, ké ca 10i khai trong tién st bénh, cho thdy Bénh, Ton thuong hoic
thuong tat da khoi phat hay ton tai trude: (i) Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém hodc (ii) Ngay hi¢u
luc Quyen loi Bao hiém Gia ting hodc (iii) Ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong Béo hiém 1an sau cing
(néu co), 1ay ngay nao dén sau.

“Ph(‘)ng’Phﬁu thuét - Gay mé hdi stre”: 12 mot khoa, phong hoac mot bo phan cua Bénh vién/ Trung
tam Y te, c6 bién che Béc si chuyén khoa ngoai va Béc si chuyén khoa gy mé hoi strc va duoc trang bi
cac thiét bi y té phu hop va can thiét dé phuc vu cho viéc Phau thuat.

“Phiu thuét”: 1a mot qua trinh giai phau dé diéu tri Bénh hoic Ton thuong do nhitng yéu cau Can thlet
va hop Iy vé& mit y khoa duoc thuc hién bai Béac si phau thuat c6 chuy@n mén phu hop duoc cap gidy
phép hanh nghé cua Bénh vién/Trung tam Y té va duoc thuc hién duéi tac dung cia Gay mé toan than
hoac Gay té tiy séng trong Phong Phau thuat - Gy mé hdi sic cia Bénh vién/Trung tam Y té. Phau
thuat theo diéu khoan nay khdng bao gdm nhitng phau thuat duoc thuc hién trong lic Nguoi duoc Bao
hiém khong phai 1a Bénh nhan noi tri hodc khong dugc thuc hién trong Phong Phau thuat - Gay mé hoi
stc caa Bénh vién/ Trung tdm Y té hoic Phau thuét duoc thyuc hién dé tham do, chan doan Bénh.
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“Phwong tién giao thong cong cdng”: 1a cac phuong tién van chuyén phuc vu cho muyc dich giao thong
cong cong, bao gém xe buyt, xe khéch lién tinh, tau thuy, pha, xe hoa, tau hoa, tau dién cac loai, may
bay thuong mai 6 lich trinh dugc dinh san va danh cho cac hanh khach c6 mua vé va cac xe dua ruge
khach tai sdn bay theo lich trinh dinh s&n nhim phuc vu dich vu dua ruéc do khéch san cung cap Cac
Phuong tién giao thong cong cong phai duoc sir dung va van hanh boi cac don vi dugce cap gidy phep
kinh doanh van tai hanh khach hodc gidy phép kinh doanh cac phwong tién van chuyén phuc vu cho muc
dich giao thong cong cong theo duing quy dinh cta phap luat Viét Nam hién hanh.

“Bénh Nan Y”: ¢ nghia I chimg bénh, bénh tat hay dau dm trong co thé ngudi ma Ngudi duoc Bao
hiém méc phai sau Thoi han hoan 4p dung quy dinh tai Ban Quy tac va Diéu khoan va trong thoi gian
hiéu lyc ctia Hop déng Béo hiém, déng thoi khong bi loai trir trong bét ¢t diéu khoan, diéu kién hay
trudng hop nao quy dinh trong Ban Quy tic va Diéu khoan. Bénh Nan Y duoc xem 13 phat sinh khi bénh
do6 tao ra nhirng tri€u ching khién cho mét nguoi binh thuong phéi tim sy tham vén, chan doan, hodc
diéu tri ctia Bac si hodc bénh d6 di duoc tham van, chin doan, diéu tri boéi mot Bac si.

“Thoi han hodn ap dung”: 1 khoang thoi gian Chubb Life dugc quyén mién trir trach nhiém bao hiém
d6i voi Nguoi duoc Bao hiém. Thoi han hodn ap dung di véi (i) Quyén loi bao hiém theo muc d6 cho
bénh nan y 1a chin muoi (90) ngay tinh theo dwong lich; (ii) Quyén loi bao hiém hd trg nam vién mo
rong la ba muoi (30) ngay lich; tuy nhién, Thoi han hodn &p dung nay khéng ap dung cho cac trueong
hop diéu tri hay Phau thuat lién quan dén Ton thuong.

Thoi han hodn ap dung dugc tinh ké tir Ngay phat hanh Hop d6ng Bao hiém hodc Ngay hiéu luc Quyen
loi Bao hiém Gia ting hodc Ngay khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém 1an sau cung (néu c6), 1ay
ngdy nao dén sau.

Truong hop Chubb Life cung cap thém céc Quyen loi Bao Hiém Gia ting khac va duoc Bo Tai chinh
chap thuan, Thoi han hodn 4p dung cua ting quyén loi (néu c6) s& dugc quy dinh tai cac Quy tic va
Diéu khoan bd sung c6 lién quan.

Quyen loi Pau tu”: la quyén loi ma Bén mua Béo hlem duoc huong tu két qua dau tu cua Quy Lién
két chung véi ty suat dau tu theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

“Nim tai chinh”: 1 khoang thdi gian mot nam, tinh tir ngy 01 thang 01 dén hét ngay 31 thang 12 cua
cung mot nam.

“Phi Bao hiém dugc phéin qbé”:nlél hiéu sd gitra S6 tién thuc dong voi Phi ban dé‘u va dugc phan bd vao
tai khoan Hop dong Bao hiém dé hudng 1ai va lam tang Gia tri Tai khoan Hop dong.

“S6 tién thyc dong”: 1a khoan tién ma Bén mua Bao hiém dong cho Hop ddng Bao hiém va duoc
Chubb Life xuit hoa don gid tri gia ting thu phi bao hiém cho sb tién do.

“Phi ban di‘lq”: 1a khoan phi dugc Kkhéu trir tir S tién thuc dong trude khi dugce phan bd vao Gia tri Tai
khoan Hop dong.

“Nim hop dong”: la thoi han mot nam tinh tir Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém hoic tir Ngay déo
nién cua cac nam tiép theo cia Hop dong Bao hiém.

“Phi Bio hiém co ban™: 1a mic phi bao hiém t4i thiéu ma Bén mua Bao hiém phai dong cho moi Nam
hop dong trong hai (02) Nam hop dong dau tién cua Hop dong Bao hiém. Phi Bao hiém co ban bao gdm
Phi Bao hiém co ban ciia Quyén loi Bao hiém Co ban va Phi Bao hiém co ban cta (cac) Quyen loi Bao
hiém Gia ting (neu c6). Phi Bao hiém co ban dugc thé hién tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao
hiém hodc tai Gidy ching nhan Quyén loi Bao hiém Gia ting hodc Gidy chimg nhan diéu chinh Ménh
gia Bao hiém.
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“Phi Bao hiém di kién déng theo ky”: 1a khoan phi ma Bén mua Béo hiém du kién s& dong cho Hop
ddng Bao hiém theo ky phi xac dinh cho moi Nam hop ddng. Ky phi co thé 1a thang quy, nira nam hoac
nam. Bén mua Béo hiém c6 thé diéu chinh Phi Bao hiém du kién dong theo ky bang cach théng bao cho
Chubb Life bang vin ban.

“Phi Bao hiémN('I()ng thém”: 1a sd phi vuot qua Phi Bao hiém dy kién dong theo ky trong Nam hop
dong. Trong moi Nam hop dong, tong s6 Phi Bao hi€ém dong thém khong duge vuot qua nam (05) lan
Phi Bao hiém du kién dong theo ky phi nam ctia Nam Hop dong dau tién.

“Phi Quan ly quy”: 1a cac khoan chi phi dugc dung dé trang trai cho cac hoat dong quan ly Quy Lién
két chung cua Chubb Life, bao gdbm chi phi tién luong, thuong cua can bo dau tu, chi phi khau hao tai
san, chi phi phan mém quan ly dau tu va cac chi phi cé lién quan dén hoat dong quan ly Quy caa Chubb
Life.

“Bénh”: 13 cac ching bénh tat hay dau 6m trong co thé ciia Nguoi dugc Bao hiém, phat sinh sau Thoi
han hodn ap dung quy dinh tai Piéu 1.35 va trong thoi gian co hi¢u luc cua Hop ddng Bao hiém, dong
thoi khong bi loai trir trong bét clr quy dinh nao ctia Ban Quy tic va Diéu khoan. Bénh dugc xem la phat
sinh khi Bénh d6 tao ra nhiing triéu chimg khién cho mot nguoi binh thuong phai tim kiém su tham vén,
chan doan, hodc diéu tri cua Bac si hodc Bénh d6 dd duoc tham vén, chan doan, diéu tri béi mot Bac si.

“Tén thwong”: 1a nhiing t6n thuong co thé do Tai nan gay ra cho Nguoi duoc Bao hiém duéi nhiéu
hinh thai va mtc d¢ khac nhau trong thoi gian ¢6 hi¢u luc cua Hop ddng Bao hiém, dong thoi khong bi
loai trir trong bét ¢t quy dinh nao ctia Ban Quy tic va Diéu khoan.

“Can thiét va hop 1y vé mit y khoa”: nghia la viée nam vién dé diéu tri Bénh hay Ton thuong dap tng
tat ca cac tiéu chi sau: (i) diéu tri dugc tién hanh phu hop va nhit quan voi céc triéu ching, chan doan
lién quan tryc tiép dén Bénh hay Ton thuong; (ii) thoi gian va phuong phap diéu tri phal can thiét, phu
hop v6i tap quan thyc hanh y khoa dang ap dung vao thoi diém diéu tri; va (iii) thoi gian va phuong
phap diéu tri Bénh hay Té6n thuong khong thuc pham vi nghién ctru khoa hoc, didu tri thur nghlem hoac
tam soat. Thoi gian nam vién 1am Bénh nhan ni tri khong dong nghia véi thoi gian ndm vién Can thiét
va hop 1y vé mat y khoa.

“Ngay nam vién”: nghia 1a mot ngay Nguoi duge Bao hiém nam vién qua dém lam Bénh nhén ndi tra
ma vién phi va tién phong cho mot ngay theo quy dinh cua Bénh vién/ Trung tam Y té phai duoc tra day
du cho Bénh vién / Trung tam Y té.

“Khoa hdi sitc tich cure”: la mot khoa, phong hodc mét bo phan cua Bénh vién/ Trung tam Y té, dugc
Bénh vién/ Trung tim Y té thiét 1ap nham cung cap chuong trinh cham soc, theo ddi va diéu tri tich cuc
nham hoi phuc cac chtrc nang sinh t6n cua co thé con nguoi, danh cho nhirng bénh nhan néi tra tai Bénh
vién/Trung tdm Y te ma theo nhén dinh cta cac Bac si diéu tri, cac chirc ning quan trong cua co thé
dang bi de doa va can sy theo doi, chdm soc, va giam sat tich cuc cua cac Bac si. Khoa h01 sue tich cue
duogc trang bi day du tat ca cac loai thiét bi y té, thudc men, dung cu va cac phuong ti¢n cap clru can
thiét tai chd dé c6 thé sir dung ngay khi can thiét nham can thiép kip thoi trong cac truong hop khan cap
theo dung quy dinh tai tiéu chuan nganh. Khoa/phong cip ctru, Khoa/phong chim soc hau phiu ciia
Bénh vién/ Trung tim Y té khong duge xem 1a Khoa hdi sirc tich cyc. Céc khoa/phong cua Bénh vién/
Trung tam Y té chi duoc xem la Khoa hdi strc tich cyuc theo quy dinh tai Ban Quy tic va Piéu khoan
nay néu dap tmg cac yéu cau va c6 day du cac chirc ning néu tai didu khoan nay.

“Trung tam Y té”: 1a trung tim y t& huyén, quan, thi x&, thanh phd thudc tinh, thanh pho thudc thanh
pho truc thude Trung wong dugc thanh lap theo quyet dinh cua co quan Nha nugc ¢6 tham quyen
nham hoat dong cung cap dich vu kham bénh, chira bénh theo quy dinh ctaa phép luat.

Diéu kién tién quyet dé giai quyet quyen loi bao hiém theo quy dinh tai Ban Quy tic va Biéu khoan nay
la Trung tam Y té phai dap wng tat ca cac yéu cau sau:
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a) CO quyét dinh cua co quan Nha nudc c6 tham quyén cap vé viéc thanh lap Trung tam Y té.

b) Coby ta chim soc 24/24 gid va co it nhat mot Bac si truc thuong xuyén.

¢) Co6 con dau chinh thuc caa Trung tdm Y té theo dting quy dinh phap luat hién hanh vé con dau.

Piéu 2. Hiéu lwc Hop dong Bio hiém - Thoi han Hop dong Bio hiém

2.1

2.2

2.3

2.4

“Ngay hi€u lyc Hop dong Bao hiém”: 1a Ngay phat hanh Hop ddng Bao hiém néu Nguoi duoc Bao
hiém con séng vao Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém, ngoai trir truong hop céc bén o6 thoa thuén
khac. Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém ddng thoi 1a Ngay hiéu luc Quyén loi Bao hiém Co ban.

“Ngay hi€u luc Quyén loi Bao hiém Gia ting”: néu Nguoi duoc Bao hiém con song vao ngay Chubb
Life chp thuin bao hiém dbi voi Quyén loi Bao hiém Gia ting, Ngay hiéu luc Quyen loi Béo hiém Gia
tang la ngay c6 hi¢u luc duoc quy dinh tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Béo hiém hoic Giay
chtng nhan Quyén loi Bao hiém Gia ting do Chubb Life phat hanh, ngoai trir trudng hop cic bén co
thoa thuan khac.

“Ngay d4o han ciia Hop dong Bao hiém”: 1a ngay két thuc Thoi han Bao hiém cia Hop dong Bao
hiém, dugc quy dinh 13 Ngay ddo nién trung hodc ngay sau ngay sinh nhét lan thir chin muoi chin (99)
ctia Nguoi duoc Bao hiém trong Quyén loi Bao hiém Co ban va dugc néu tai Trang Thong tin Chi tiét
Hop ddng Bao hiém.

“Ngay dao han ciia Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan tit do tai nan mé rong”: 1 ngay két thuc
Thoi han Bao hiém cta Quyén loi bao hiém tur vong hodc tan tat do tai nan mo rong, dugc quy dinh la
Ngay dao nién trung hodc ngay sau ngdy sinh nhat 1an thir sdu muoi lim (65) cia Ngudi duoc Bao hiém
va dugc néu tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém hodc Gidy ching nhan Quyén lgi Bao
hiém Gia tang.

“Ngay dao han ciia Quyén loi bao hiém thwong tit toan bd va vinh vién”: 1 ngay két thuc Thoi han
Bao hiém cta Quyén lgi bao hiém thuong tat toan bo va vinh vién, dugc quy dinh 1a Ngay dao nién
trung hodc ngay sau ngay sinh nhat 1an thtr sdu muoi lim (65) ciia Nguoi duoc Bao hiém va duoc néu tai
Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém hozc Gidy chimg nhan Quyén lgi Bao hiém Gia tang.

“Ngay d4o han cia Quyen lgi bio hiém theo mirc @9 cho bénh nan y”: 1a ngay két thuc Thoi han Bao
hiém ctia quyén loi bao hiém nay, duge quy dinh 1a Ngay d4o nién tring hodc ngay sau ngay sinh nhét
lan thtr bay muoi 1dm (75) ctia Ngudi dugc Bao hiém va duoc néu tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong
Bao hiém hoic Gidy chimg nhan Quyén loi Bao hiém Gia ting.

“Ngay dao han cua Quyén lgi bao hlém hd tro' nim vién mé rong”: 1 ngay két thiic Thoi han Bao
hiém cua Quyen loi bao hiém hd trg nam vién mo rong, duge quy dinh la Ngay dao nién trung hoac
ngay sau ngay Slnh nhét 1an thir sdu muoi lam (65) cua Nguoi dugce Bao hiém va dugc néu tai Trang
Théng tin Chi tiét Hop dong Bao hiém hodc Gidy ching nhan Quyén loi Bao hiém Gia ting.

“Ngay khdi phuc hi¢u lyc Hop dong Bao hiém”: 1a ngay Chubb Life phat hanh Gidy chap nhan khoi
phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém trong truong hgp Hop dong Bao hiém da bi cham dut hiéu lyc theo
quy dinh tai Ban Quy tac va Diéu khoan va Bén mua Bao hiém hoic Bén dugc chuyén nhuong cé yéu
cau khéi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai Ban Quy tic va Piéu khoan.

“Thoi han Hop d(“)ng Bao hiém”: 14 thoi han ké tir Ngay hiéu lyc Hop dong Bao hiém cho dén Ngay
d4o han ciia Hop dong Béo hiém.
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2.5

“Thoi han Bao hiém”: 1a khoang thoi gian ké tir Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém hoic Ngay hiéu lyc
Quyen loi Bao hiém Gia ting cho dén hét Ngay dao han cua Hop dong Béo hiém hoic ctia Quyén loi
Bao hiém Gia ting dugc quy dinh cu thé trong Ban Quy tic va Diéu khoan.

Piéu 3. Nhitng quy dinh chung khac

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Bén mua Béo hiém, Nguoi duoc Bao hiém c6 nghia vu cung cap, ké khai day di va chinh xac moi thong
tin can thict d€ Chubb Life danh gia kha nang chap nhan bao hiém va dé lam co s¢ cho vi¢e giao két
Hop dong Bao hiém gitra cac bén.

Viéc tham dinh stc khoe caa Nguoi duge Bao hiém néu c6 (tuy theo tung truong hop ma Chubb Life
yéu cau) ciing khong thé thay thé cho nghia vu phai cung cép thong tin, ké khai day du, chinh xac
ctia Bén mua Bao hiém, Ngudi duoc Bao hiém theo quy dinh cta diéu nay.

Néu Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém ¢ ¥ vi pham nghia vu cung cép, ké khai thong tin quy
dinh ¢ Diéu 3.1 trén, Chubb Life c6 quyen:

a) (i) Don phuong dinh chi thuc hién Hop dong Bdo hiém va cac nghia vy c6 lién quan hodc huy
bo Hop dong Bao hiém; va (ii) thu phi bao hiém da dong trong truong hgp Su kién Bdo hiém
chua xdy ra; hodc

b)  Khong gidi quyét quyén loi bao hiém va hoan tra phi bao hiém da dong trong truong hop Su kién
Bao hiém di xay ra, ngoai trir cac sy kién bao hiém co lién quan dén nam vién ap dung theo
diém a) néu trén.

C6 y vi pham ciia Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém duoc hiéu 1a viéc ¢b tinh ké khai khdng
trung thuc vé nhitng yéu t6 ma Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém da biét; va néu Chubb Life
biét duoc vé nhiing yéu té do, Chubb Life da khong chap nhan bao hiém hoac chap nhan bao hiém theo
diéu kién dac biét nhu quy dinh tai Diéu 3.5.

Chuyen nhuong Hop dong Bao hiém: trong thoi gian Hop d6ng Bao hiém c6 hiéu lyc, Bén mua Bao
hiém c6 thé chuyén nhuong toan bo Hop dong Bao hiém cho nguoi khac theo cac diéu khoan quy dinh
tai Hop dong Bao hiém va quy dinh ctia phép luat tai thoi diém chuyén nhuong.

Viéc chuyén nhugng Hop dong Bao hiém chi c¢6 hiéu lyc khi Bén mua Bao hiém thong béo yéu cau
chuyén nhuong bang vin ban va duge Chubb Life chip thuin va xac nhéan viéc chuyén nhuong d6 bang
van ban véi diéu kién Bén dugc chuyén nhuong théa mén cac yéu cau ciia Ban Quy tic va Diéu khoan
va quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

Khi viéc chuyén nhugng c6 hi€u luc, Bén dugc chuyén nhuong s€ c6 toan bo quyén 1gi va nghia vu ctuia
Bén mua Bdo hiém déi vo1 Hop dong Bao hiém. Tuy nhién, Nguoi dugc Bao hiém s€ khong thay doi.

Chubb Life s€ khong chiu trach nhiém vé tranh chép lién quan dén giao dich chuyén nhugng giita Bén
mua Béao hiém va Bén dugc chuyén nhugng.

Khau trir cac khoan tién thiéu vao S6 tién Bao hiém hodc vao bat ky khoan tién nao ma Chubb Life phai
tra theo Hop dong Bao hiém: Chubb Life s& khau trir tit ca cac Khoan tam tng, Phi tam (mg, Va cac
khoan ng phi bao hiém (néu c6) trude khi chi tra bat cir khoan tién nao. Chubb Life c6 quyén wu tién hon
s0 v&i bat ky chii ng, chii hop dong, Bén duoc chuyén nhugng hay bat ky bén c6 quyén loi lién quan nao
khac dé giai quyét bat ky khoan khau trir nao néu trén. Trong truong hop co bat ky sy mau thuan nao giira
Diéu 3.4 va cac diéu khoan con lai cia Ban Quy tdc va Diéu khoan, Diéu 3.4 s& dugc ap dung.

Chap nhén bao hiém theo diéu kién dac biét: trong trudong hgp Chubb Life chap nhan yéu cau bao hiém
cua Bén mua Bdo hiém theo nhitng di€éu khoan va diéu kién dac biét, Chubb Life s€ phat hanh cho Bén
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mua Bao hiém “Thu thong bdo chap nhan bao hiém c6 diéu kién” trong d6 ghi rd cac diéu khoan va dicu
kién dac biét.

Hop dong Bao hi‘ém chi duge phat hanh sau khi Chubb Life nhan dugce thong bao bang vin ban cta Bén
mua Béao hiém vé viéc chﬁ}p nhan cac diéu khoan va di@u kién dac biét duoc ghi trong “Thu thong bao
chap nhan bao hiém cé dicu kién” va da nhan du phi bo sung (n€u co).

Nhitng diéu khoan va diu kién déc biét dugc ghi trong “Thu thong béo chap nhan bao hiém co diéu
ki€én” s€ dugc xem la mgt phan khong tach roi cia Hop dong Bao hiém nay.

Chubb Life c6 trach nhiém cung cap day du thong tin lién quan dén Hop dong Bao hiém, giai thich cac
diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua Bao hiém. Trudng hop Chubb Life cé y cung cép thong tin
sai sy that nham giao két hop dong thi Bén mua Bao hiém c6 quyén don phuong dinh chi thuc hién Hop
ddng Bao hiém va Chubb Life phai bdi thuong thiét hai thyuc té phat sinh cho Bén mua Bao hiém do viéc
cung cap thong tin sai su that.

Trach nhiém bao mat thong tin khach hang

Chubb Life s& khong chuyén giao thdng tin c& nhan do Bén mua Bao hiém/Ngudi dugc Bao hiém cung
cap tai Hop dong Bao hiém cho bat ky bén thir ba nao khac, trir cac truong hop sau day:

a)  Thu thap, sir dung, chuyén giao theo yéu cau ctia co quan nha nudc c6 thim quyén hoic cho muyc
dich thim dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop df)ng Bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao
hiém, trich 13p du phong nghiép vu, giai quyét chi tra quyen loi bao hiém, nghién ctru thiét ké san
pham, phong chong truc loi bao hiém, nghién ctru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha ning thanh
toan, cac yéu cau vé von theo quy dinh ctia phép lut.

b)  Céc truong hop khic duge Bén mua Bdo hiém/Ngudi duge Bao hiém dong ¥ bang vin ban,
voi1 dieu kién:

- Bén mua Bao hiém/ Nguoi duge Bao hiém phai duoc thong bao vé muc dich chuyen giao
thong tin va duoc quyén lwa chon giita dong y hodc khong dong ¥ vai viée chuyén giao do;
va

- Viéc Bén mua Bao hiém/ Nguoi duoc Bao hiém tir chdi cho phép chuyen giao thong tin cho
bén thtr ba ngoai truong hop a) néu trén khong duoc sir dung lam ly do dé tir chdi giao két
hop dong.

Diéu khoan Mién truy xét: trir truong hop cb tinh gian dbi cuia Bén mua Bao hiém/Nguoi duoc Bao
hiém, cac ndi dung ké khai khong chinh xac hodc thiéu sot thé hién trong Ho so Yéu cau Bao hiém

hodc cac ban phuy luc trong qua trinh giao két va thuc hién Hop dong Béao hiém s& khong bi truy xét sau
khi Hop ddng Bao hiém di c6 hiéu luc hai (02) nim ké tir Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém hoic ké
tir Ngay hiéu luc Quyén lgi Bao hiém Gia tang hodc tir Ngay khéi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém

1an sau cling (néu c0); tuy thudc vao ngay nao xay ra sau.

Truong hop ¢0 tinh gian déi cua Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém duoc hiéu 1a sy ¢d tinh ke
khai khong trung thyc vé nhimng yeu to ma Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém da biét; va néu
Chubb Life biét duoc vé nhimng yéu té do, Chubb Life da khong chap nhan bao hiém hodc chap nhan bao
hiém theo diéu kién dic biét nhu quy dinh tai biéu 3.5.

Céc thong bao ma Chubb Lifq gui dén Bén mua Bao hiém/N gudi dugc Bao hiém s& ¢ hiéu luc vao
ngay Chubb Life phat hanh néu thong bado doé khong c6 quy dinh khac.
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Diéu 4. Thong bao vé tinh trang Hop dong Bio hiém

4.1

4.2

Trong vong chin muoi (90) ngay ké tir Ngay dao nién ctia Hop dong Bao hiém, Chubb Life s& gii Bao
cdo Thuong nién Giao dich Hop dong Bao hiém thong bao rd tinh trang Hop ddng Bao hiém ctia Bén
mua Bao hiém trong nim. Béo cdo s& néu rd:

. Quyeén lgi bao hiém khi rui ro.

° Gi4 tri Hoan lai vao dau nim bao cdo.

° Gi4 tri Hoan lai vao cudi nam bdao céo.

. Céc khoan phi phat sinh trong nim chi tiét theo Phi Bao hiém rui ro va cac khoan phi khac.

. Téng s phi bao hiém di dong va sd phi bao hiém duogc phan bd vao Quy Lién két chung
trong nam bao céo.

o Két qua dau tu va ty suit dau tu tir phan phi bao hiém dau tu vao Quy Lién két chung trong
nam bao c4o.

Thong béo cling s€ néu rd mot so luu y dic bi¢t doi voi Bén mua Bao hiém deé duy tri hi¢u luc Hop dong
Béo hiém.

Vié¢c thong bao Vé’ tinh hinh hoat dong cua Quy Lién két chung s& duoc thyc hién theo quy dinh tai Piéu
14 cua Ban Quy tac va Biéu khoan nay.

Chuwong 2: Quyén lgi bao hiém

K& hoach Tai chinh Tron doi - Quyén lgi Cao cép 2015 1a loai hinh bao hiém thudc nghiép vy bao hiém lién két
dau tu. Day la san pham c6 Gia tri Hoan lai, khong tham gia chia 1ai tir ket qua hoat dong kinh doanh cta
Chubb Life nhung van dugc hudng 1ai trén Gia tri Tai khoan Hop dong.

Picu 5. Quyén lgi Bio hiém Co ban

5.1

Néu Ngudi duge Bao hiém tur vong trudce khi Quyén lgi Bao hiém Co ban duoc chuyén d(f)i theo quy
dinh tai Diéu 21 cua Ban Quy tac va Diéu khoan nay va trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hi¢u lyec:

5.1.1 Chubb Life s& chi tra S6 ‘gién Béo hiém bang tong Ménh gid Bao hiém cia Quyén loi Bao hi‘ém
Co ban nhén voi ty 1€ phan tram theo bang ty 1¢ dudi day cong voi Gia tri Tai khoan Hop dong
tinh dén ngay tu vong cua Nguoi duge Bao hiém.

N S Ty 1€ phan tram Ménh gia Bao hiém cua
Thoi diém tir vong Quyén lgi Béio hiém Co bin
Twr vong trude ngay Nguoi duge Bao hiém dat 20%
mot (01) Tudi bao hiém
Tu vong j[I'u:O‘C r}gay Nguoi duge Bao hiém dat hai 40%

(02) Tudi bao hiém

T vong .'[I'LIZO’C ngay Nguoi duge Bao hieém dat ba 60%
(03) Tudi bao hiém

Tu vong trude ngay Nguoi duge Bao hiém dat 80%
bdn (04) Tudi bao hiém

Tt vong ke tir ngay Nguoi duge Béo hiem dat 100%
bdn (04) Tubi bao hiém
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5.1.2  Khi chap thuan chi tra Quyén loi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai Diéu 5.1 nay, S6 tién Bao
hiém da xac dinh s€ duogc chi tra nhu sau:

a)  Chubb Life s& chi tra sb tién bang tong s cua:
. Gi4 tri Tai khoan Hop dong; va

e Nim muoi phan trim (50%) cia Ménh gia Bao hiém cta Quyén lgi Bao hiém Co ban
nhan véi ty 1¢ phan trdm theo bang ty I¢ néu trén.

b)  S& tién Bao hiém con lai duoc chi tra 1am mudi (10) 1an bang nhau, mdi lan mot phan muoi
(1/10), trong mudi (10) ndm. Ky chi tra du tién cua S6 tlen Bao hiém con lai nay s& duoc
thyc hién sau mot nam ké tir ngdy chip nhan chi tra S6 tién Bao hiém.

52 Néu Ngudi duge Bao h1em tu vong sau khi Quyén lgi Bao hiém Co ban duoc chuyen d6i theo quy dinh
tai Diéu 21 ciia ban Quy tic va Diéu khoan nay va trong thoi gian Hop dong Béao hiém co hiéu luc:

5.2.1 Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang Ménh gia Bao hiém ciia Quyén loi Bao hiém Co
ban sau khi chuyén doi nhan véi ty 1¢ phan trim dugc quy dinh theo bang ty 18 quy dinh tai
Diéu 5.1.1 néu trén hodc Gia tri Tai khoan Hop dong tinh dén ngay tir vong ctia Ngudi duoc
Béo hiém, gi4 tri nao 16n hon sé dugc ap dung.

5.2.2  Khi chép thuan chi tra Quyén lgi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai Diéu 5.2 ndy, S6 tién Béo
hiém da xac dinh s€ dugc chi tra nhu sau:

a)  Chubb Life sé chi tra gia tri 16n hon cua:
e Giatri Tai khoan Hop dong; hoic

o Nim muoi phan tram (50%) ciia Ménh gia Bdo hiém cta Quyén lgi Bao hiém Co
ban nhén véi ty 1€ phan tram.

b)  Sau khi Chubb Life d thuc hién viéc chi tra S tién Bao hiém theo quy dinh tai diém a néu
trén, phan con lai cia S6 tién Bao hiém chua chi tra hét (néu co) s& dugc Chubb Life tiép
tuc chi tra 1am mudi (10) 1an bang nhau, mdi 1an mot phan mudi (1/10), trong mudi (10)
nam. Ky chi tra déu tién cua S6 tién Bao hiém con lai nay dugc thuc hién sau mdt (01) nam
ké tir ngay Chubb Life chap nhan chi tra Quyén lgi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai
biéu 5.2.

Diéu 6. Quyén lgi Bio hiém Gia ting

Tuy thugc vao dé nghi ciia Bén mua Bao hiém va sy chip thuan cua Chubb Life duoc thé hién tai Trang Thong
tin Chi tiét Hop d6ng Bao hiém hoic Gidy ching nhén Quyén lgi Bao hiém Gia tang, Chubb Life s& chi tra
mdt, mot s6 hodc toan bd cac Quyén lgi Bao hiém Gia ting sau day:

6.1  Quyén lgi bao hiém tir vong hoic tan tat do tai nan mé rong

Trong thoi gian Quyén loi bao hiém tur vong hodc tan tat do tai nan m¢ rdng co6 hi¢u lyc, Chubb Life s€ chi tra
cac quyén loi bdo hiém sau:

6.1.1 Quyén loi bao hiém chén thuong ndi tang do tai nan

Néu Nguoi duoce Bao hiém bi chan thuong do Tai nan khién cho néi tang bi ton thuong, Chubb
Life s& chi tra So tién Bao hiém theo mot ty 1€ phan tram ctia Ménh gid Bao hiém cia Quyén lgi

Trang 11/61
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6.1.2

6.1.3

6.1.4
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bao hiém tur vong hoaq tan tat do tqi nan mé rong cho mdi loai ton thuong noi tang duoc quy
dinh tai Phan A - Quyén lgi bao hiém chan thuong ndi tang do tai nan trong Phu luc 1 cua
Ban Quy tac va Diéu khoan nay.

Chubb Life c6 quyén tir chdi chi tra Quyén loi bao hiém chin thuong ndi tang do tai nan néu
ngay sau khi xdy ra Tai nan, Nguoi dugc Bao hiém khong nam vién lam Bénh nhan ndi trua tai
Bénh vién.

Quyén loi bao hiém chén thuong xuong khdp do tai nan

Néu Nguoi duge Bao hiém bi chin thuong do Tai nan khién cho xwong, khdp, dy chang bi tén
thwong, Chubb Life s& chi tra Sb tién Bao hiém theo mdt ty 1é phan trim cua Ménh gia Bao
hiém cua Quyén loi bao hiém tu vong hodc tan tat do tai nan mé rong cho moi loai ton thuong
xuong khép duge quy dinh tai Phan B - Quyén loi bao hiém chan thwong xuwong khdp do tai nan
trong Phu luc 1 ciia Ban Quy tic va Piéu khoan nay.

Chubb Life sé& chi tra Quyén loi bao hiém chan thuong xuong khép do tai nan cho cac 1an Tai
nan khac nhau. Tuy nhién, néu tir hai Tai nan trd 1én gy ra cing mot loai ton thuong xwong
khép va ton thuong ciia 1an Tai nan lién trude dd duge Chubb Life chi tra quyén loi nay, Chubb
Life sé tiép tuc chi tra cho ton thuong cta 1an Tai nan ké tiép véi diéu kién Tai nan ké tiép xay
ra sau Tai nan lién trude tir ¢t mudi hai (12) thang trd 1én.

Néu cung mot Tai nan gdy ra nhiéu loai ton thuong khac nhau, Chubb Life s€ chi tra S6 tién
Bao hiém twong tng cho mdi ton thuong nhung khong vuot qua gidi han t6i da quy dinh tai
Phan B, Phu luc 1 va Piéu 6.1.6 cia Ban Quy tic va Piéu khoan nay.

Quyén loi bao hiém bong do tai nan

Néu Nguoi duge Béo hiém bi bong do Tai nan, Chubb Life s€ chi tra S6 tién Bao hiém theo mot
ty 1& phan tram cia Ménh gia Bao hiém cta Quyén loi bao hiém tur vong hodc tan tat do tai nan
mo rong theo phan loai bong quy dinh tai Phan C - Quyén loi bao hiém bong do tai nan trong
Phy lyc 1 cua Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Néu cing mot Tai nan gay ra nhjéu loai bong khac nhau, Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém
cho loai bong c6 muc d6 cao nhat nhung khong vugt qua gioi han toi da quy dinh tai Phan C,
Phu luc 1 va bi€u 6.1.6 cia Ban Quy tac va Diéu khoan nay.

Chubb Life c6 quyén tir chbi chi tra Quyén loi bao hiém bong do tai nan néu ngay sau khi xay
ra Tai nan, Nguoi duge Bao hiém khong dugc diéu tri bong tai mét Bénh vién.

Quyeén g1 bao hiém tan tat mé rong do tai nan

Néu Nguoi dugc Bao hiém bi chan thuong do Tai nan din dén tan tat, Chubb Life s& chi tra S6
tién Bao hiém theo mot ty 1& phan tram cua Ménh gia Bao hiém cua Quyen loi bao hiém tir vong
hodc tan tat do tai nan m& rong cho mdi tan tat quy dinh tai Phéan D - Quyén loi bao hiém tan tat
mo rong do tai nan trong Phy lyc 1 cua Ban Quy tac va Piéu khoan nay. Tan tat theo diéu khoan
nay bao gdm cit cut chi (tay, chan, ngon tay, ngon chan, dbt ngén tay hay dt ngon chan) hoic
bi mat hoan toan va khong thé phuc héi duoc chirc ning ctia bd phan co thé.

Néu cung mot Tai nan gy ra nhleu tan tat khac nhau, Chubb Life van chi tra Sb tlen Bao hiém
cho tt ca cac tan tat nhung tong s tién duge chi tra s& khong vuot qua gidi han téi da quy dinh

tai Piéu 6.1.6 ctia Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Chubb Life c6 quyén tir chdi chi tra Quyén loi bao hiém tan tat mé rong do tai nan néu ngay sau
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khi xay ra Tai nan, Nguoi dugc Bao hiém khong duoc diéu tri chan thuong tai mgt Bénh vién.
6.1.5 Quyén loi bao hiém tir vong do tai nan

Tuy theo tinh hudng Tai nan xay ra, Chubb Life s& chi tra Quyén loi bao hiém tir vong do tai
nan cho mgt trong ba trudng hop sau:

a)  Chi tra S6 tién Bao hiém bang ba (03) lan Ménh gia Bao hiém cta Quyén lgi bao hiém tir
vong hoic tan tit do tai nan mo rong néu Ngudi duoc Bao hiém bi tir vong do Tai nan khi
dang du lich & nude ngoai trong chuong trinh du lich tham quan nuéc ngoai do doanh
nghi¢p du lich hoat dong hop phap tai Viét Nam td chuc; hodc

b)  Chi tra Sb tién Bao hiém bang hai (02) lan Ménh gia Bao hiém cta Quyén loi bao hiém tir
vong hoic tan tat do tai nan mé rong néu Nguoi dugce Bao hiém bi tir vong do Tai nan khi
dang 1a hanh khach trén Phuong tién giao thong cong cong; hoac

¢)  Chi tra SO tién Bao hiém bang dung M¢énh gia Bao hiém cua Quyen loi bao hiém tur
vong hoic tan tat do tai nan mo rong néu Ngudi duoc Bao hiém bi tir vong do Tai nan
khong thudc hai trudong hop néu trén.

Chubb Life s& khau trir cac khoan tién ma Chubb Life da thanh todn trude do cho cac quyén loi
bao hiém quy dinh tai Diéu 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3 va 6.1.4 (néu co) khi chi tra S6 tién Bao hiém cho
Quyén lgi bao hiém tir vong do tai nan quy dinh tai di€u khoan nay.

6.1.6 Chubb Life khong gidi han sb 1an chi tra cho cac quyén loi bao hiém quy dinh tai Diéu 6.1.1,
6.1.2,6.1.3 va 6.1.4 nhung trong moi truong hop, gidi han t6i da ciia tong S6 tién Bao hiém du0’c
chi tra cho tat ca cac quyén loi nay sé& khong vuot qua Ménh gia Bao hiém ciia Quyén lgi bao
hiém tur vong hodc tan tat do tai nan mé rong.

6.1.7 Hop dong Bao hiém van '[iép~ tuc duy tri hiéu lyc véi cac quyén loi bao hiém quy dinh tai Piéu
6.1.1,6.1.2, 6.1.3 va 6.1.4 van dugc dam bao ngay ca khi cac quyén lgi ndy déa duoc chi tra. Tuy
nhién, Quyén loi bdo hiém tir vong hodc tan tit do tai nan mé rong s€ mac nhién cham dut khi:

a)  Chubb Life da chi tra 0 mot trim phan tram (100%) Ménh gia Bao hiém cua quyén loi
nay; hoac

b)  Chubb Life chép thuén chi trd cho Quyén loi bao hiém tir vong do tai nan quy dinh tai
bi€u 6.1.5 néu trén. Hop dong Bao hi€ém khi d6 cling s&€ cham dit hi¢u luc theo Diéu 30
cua Ban Quy tac va bBiéu khoan nay.

Quyén lgi bao hiém thwong tit toan bd va vinh vién

Trong thoi gian Quyén loi bao hiém thuong tat toan b va vinh vién c6 hiéu luc, néu Nguoi dugc Bao
hiém bi thuong tat toan bg va vinh vién, Chubb Life s€ chi trd So tién Bao hiém bang mdt tram phan
tram (100%) Ménh gia Bao hiém ctia Quyén loi Bdo hiém Gia tang nay.

Thuong tat toan bd va vinh vién 1a khi Ngudi duoc Bao hiém bi thuong tat do Tai nan hodc bénh tat xay
ra trong thoi gian Quyén loi Bao hiém Gia ting ndy ¢6 hiéu luc, lam mat hoan toan va vinh vién chic
nang cua: (i) Hai tay; hodc (i1) Hai chan; hodc (iii) Mot tay va mét chan; hodc (iv) Mot tay va mu hoan
toan mot mat; hodc (v) Mot chan va mu hoan toan mat mat, hodc (vi) Mu hoan toan hai mit.

Tinh trang mat hoan toan va vinh vién chirc ning cua cac bd phén co thé néu trén phai dat ty 16 ton
thuong co thé trén tim muoi phan traim (80%) theo bang ty 1¢ ton thuong co thé do co quan nha nudc co
thim quyén ban hanh va phai duoc két luan boi co quan c6 tham quyén gidam dinh theo quy dinh cua
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phap luat.

Khi Chubb Life chp thuén chi tra Quyén lgi bao hiém thuong tit toan bd va vinh vién, Quyén loi Bao
hiém Gia tang nay méc nhién dugc cham dut.

6.3  Quyén lgi bao hiém theo mirc d9 cho bénh nan y

Trot}g thoi gian Quyén loi béao hiém theo murc dd cho bénh nan y ¢6 hiéu luc, Chubb Life s€ chi tra cac
quyén loi bao hiém sau:

6.3.1

6.3.2

6.3.3

Trang 14/61

Quyén loi bénh nan y muc do 1

Chubb Life sé& chi trd S6 tién Bao hiém tdi da bang ba muoi phan trim (30%) Ménh gid Bao
hiém ctia Quyén loi bao hiém theo murc d6 cho bénh nan y nhung khong quéa ndm trim triéu
(500.000.000) déng néu Nguoi dugc Bao hiém duoc Bac si chan doan méc phai Bénh Nan Y
va phai thugc danh sich mudi (10) Bénh Nan Y Mirc d6 1 néu tai Phy lyc 2 cua Ban Quy tic va
Piéu khoan ndy, va van con song it nhat ba muoi (30) ngay ké tir ngay Bénh Nan Y dugc chan
doan xac dinh.

Trong truong hop Ngudi duoc Bao hiém c6 nhiéu hon mot Hop dong Bao hiém dang tham gia
tai Chubb Life, tong S tién Bao hiém dugc Chubb Life chi tra cho tat ca cac hgp dong co dinh
kém cac quyén lgi bao hiém lién quan dén mdi mot Bénh Nan Y Muc do 1 ma Nguoi duge
Bao hiém duoc chan dodn mac phai tdi da 12 ndm tram triéu (500.000.000) dong.

Quyén loi bénh nan y murc d6 2

Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém t6i da bang sau muoi phan tram (60%) Ménh gia Bao
hiém ctia Quyén loi bao hiém theo muc d6 cho bénh nan y nhung khong qua mot ty
(1.000.000.000) ddng néu Nguoi dugc Bao hiém duoc Béc si chan doan méc phai Bénh Nan Y
va phai thu¢c danh sach mu6i (10) Bénh Nan Y Mirc d6 2 néu tai Phy lyc 3 cua Ban Quy tic va
Piéu khoan nay, va van con song it nhat ba muoi (30) ngay ké tir ngay Bénh Nan Y dugc chan
doan xac dinh.

Trong truong hop Nguoi dugc Bao hiém c¢6 nhiéu hon mot Hop dong Bao hiém dang tham gia
tai Chubb Life, tong S tién Bao hiém dugc Chubb Life chi tra cho tat ca cac hop dong co dinh
kém céc quyén lgi bao hiém lién quan dén mdi mot Bénh Nan Y Mirc d6 2 ma Nguoi dugc
Bao hiém duoc chan doan mic phai ti da 12 mot ty (1.000.000.000) dong.

Cung véi viéce chép thuan thanh toan Quyén lgi bénh nan y mitrc d¢ 2, Chubb Life s€ mién khiu
trir Phi Bao hiém riii ro hang thang cua Quyén loi bao hiém theo muc d6 cho bénh nan y ké tir
ngay Bénh Nan Y dugc chan doan xac dinh cho dén Ngay ddo han hodc Ngay cham dut hiéu
luc cua Quyen loi Bao hiém Gia tang nay, tuy theo ngay nao dén trudc. Ké tir khi Chubb Life da
chap thuan mién khau trir Phi Bao hiém rui ro theo quy dinh tai diéu khoan nay, Ménh gia Bao
hiém cua Quyén loi bao hiém bénh nan y theo murc do s& khong duoc diéu chinh hoac thay ddi
trong bt ky trudng hop nao.

Quyén loi bénh nan y murc d6 3

Chubb Life s& chi tra S5 tién Bao hiém t6i da bang mot tram phan tram (100%) Ménh gia Bao
hiém cua Quyen loi bao hiém theo mirc dd cho bénh nan y néu Ngudi duoc Bao hiém duoc Bac
sT chan doan méc phai Bénh Nan Y va phai thudc danh sach bon muoi (40) Bénh Nan Y Mirc do
3 néu tai Phu lyc 4 ctia Ban Quy tic va Diéu khoan nay, va van con sdng it nhit ba muoi (30)
ngay ké tir ngay Bénh Nan Y duoc chan doan xac dinh.
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S tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bénh nan y mac do 3 bang Ménh gia Bao hiém cua
Quyén loi Bao hiém Gia ting nay trir di tong S6 tién Bao hiém di chi tra cho tat ca cac Quyén loi
bénh nan y murec d§ 1 va/hodc Quyen lgi bénh nan y mure do 2 trude do (neu o).

6.3.4 Néu Nguoi dugc Bao hiém duge Béc si chan doan méc nhiéu hon mot Bénh Nan Y trong cung

6.3.5

mdt 1an chan doan, Chubb Life s& chi thanh toan quyén loi bao hiém cho duy nhit mot Bénh Nan
Y ¢6 Sé tién Bao hiém duoc chi tra cao nhit. Giéi han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém cu
thé ciia mdi Bénh Nan Y duoc ap dung theo quy dinh tai Phu luc 2, 3 va 4 cua Ban Quy tic va
Diéu khoan nay.

Chubb Life khong gidi han s6 1an chi tra nhung mdi Bénh Nan Y theo tung mtrc d¢ chi dugc chi
tra Quyén loi bao hiém theo mirc d6 cho bénh nan y cho mét 1an duy nhat. Trong moi truong
hop khi tong S6 tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém theo murc 6 cho bénh nan y dat
mdt trim phan tram (100%) Ménh gia Bao hiém thi Quyén loi Bao hiém Gia ting niy mic nhién
duoc chAm dut.

6.4 Quyén lgi bao hiém hd tro' nim vién mé rong

6.4.1 Diéu kién va gidi han chi tra

Trang 15/61

Trong thoi gian Quyén loi bao hiém hd trg nam vién mé rong c6 hiéu lyc, Chubb Life s& chi tra
S6 tien Bao hiém quy dinh tir Diéu 6.4.2 dén DPicu 6.4.6 cho moi Ngay nam vién hodc cho Phau
thuat cua Nguoi duge Bdo hiém néu thoa man tat ca cac dicu kién va gidi han chi tra nhu sau:

a)  Diéukién chi tra:

*  Nguoi duoc Bao hiém lam Bénh nhén noi tra theo quy dinh tai Diéu 1.27 va khong
thudc bat ky truong hop loai trir hay hoan ap dung nao theo Ban Quy tac va biéu
khoan nay.

e Ngay nam vién phai 1a Ngay nam vién theo quy dinh tai Piéu 1.49 va dap tmg day
du diéu kién Can thiét va hop 1y vé mat y khoa quy dinh tai Diéu 1.48.

b)  Gidi han chi tra:

e Dbi voi Quyén lgi hd trg diéu tri ton thuong, Chubb Life sé& chi tra téi da bon muoi
1am (45) Ngay nam vién trong mdi Nam hop dong va khong vuot qua mot trim
(100) Ngay nam vién trong sudt thoi han Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién mé
rong c6 hiéu lyec.

e Ddi v6i Quyén loi hd trg dicu tri tai Khoa hoi sue tich cue, Chubb Life s€ chi tra t6i
da bén muoi lam (45) Ngay nam vién trong moi Nam hop dong va khong vuot qua
mot tram (100) Ngay nam vién trong sudt thoi han Quyén lgi bao hiém hd tro nim
vién mé rong co hi¢u lyuc.

« DG véi truong hop Nguoi dugc Bao hiém nam vién lam Bénh nhan noi tri tai Trung
tamY té, Chubb Life s& chi tra t6i da khong vuot qua nam (05) Ngay nam vién cho
mdi lan nam vién. Trong tat ca truong hop nam vién tai Trung tam Y te téng Sé tién
Bao hiém chi tra cac quyeén loi bao hiém quy dinh tir Didu 6.4.2 dén Diéu 6.4.4 cho
mdi 1an nam vién ti da bang nam (05) 1an Ménh gia Bao hiém caa Quyén loi bao
hiém hd trg ndm vién mé rong.

e  Trong moi trudng hop, Chubb Life s& chi tra tong cong t6i da chin muoi (90) Ngay
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6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

6.4.6
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nam vién trong mdi Nim hop déng va khong vuot qua mot ngan (1.000) Ngay
nam vién cho tat ca cac quyén loi bao hiém quy dinh tir Diéu 6. 4.2 dén Diédu 6.4.4
trong subt thoi gian c6 hiéu lyc cua Quyen loi béao hiém hd tro ndm vién md rong.

e Cho mdi quyén lgi bao hiém quy dinh tai Diéu 6.4.5 va 6.4.6, Chubb Life s& chi tra
mot (01) 1an Phiu thuat trong mdi Nam h0’p dong va khong vuot qua nim (05) lan
trong sudt thoi gian ¢ hiéu luc cia Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién mé rong.

Quyeén g1 ho trg nam vién

Trong thoi gian Quyen loi bao hiém hd trg ndm vién mé rong c6 hiéu lyc, Chubb Life s& chi tra
S tién Bao hiém bang mot tram phan tram (100%) M¢énh gia Bao hiém ctia Quyén loi Bao hiém
Gia tang nay cho moi Ngay nam vién, tinh tr Ngdy nam vién thr ba dé dleu tri Bénh trd di hay
Ngay nam vién dau tién dé diéu trj Ton thuong do Tai nan hodc Ngay nim vién dau tién tai
Khoa héi strc tich cuc, 14y theo ngdy nao dén trude.

Quyén loi hd tro diéu tri ton thuong

Bén canh S6 tién Bao hiém chi tra cho moi Ngay nam vién theo quy dinh tai Diéu 6.4.2 néu trén,
Chubb Life sé& chi tra thém S6 tién Bao hiém bang nam muoi phan tram (50%) Ménh gia Bao
hiém cua Quyén loi Bao hiém Gia tang ndy cho mdi Ngay nam vién dé diéu trj Tén thuong do
Tai nan xdy ra trong thoi gian Quyén lgi bao hiém hd tro nam vién mé rong c6 hiéu lyc.

Chubb Life s€ khong chi tra quyén loi bao hiém nay cho cac Ngay nam vién ma da dugc Chubb
Life chap thuén chi tra Quyén loi ho trg dicu tri tai Khoa hoi stc tich cuc.

Quyén loi hd tro diéu tri tai Khoa héi strc tich cuc

Bén canh S tién Bao hiém chi tra cho m&i Ngay nam vién theo quy dinh tai Diéu 6.4.2 néu trén,
Chubb Life sé& chi tra thém S6 tién Bao hiém bang mét trim phan tram (100%) Ménh gia Bao
hiém cua Quyén loi Bao hiém Gia ting ndy cho mdi Ngdy nam vién tai Khoa hoi stc tich cuc
ctia Nguoi duoc Bao hiém.

Quyén loi hd tro ph?lu thuat

Chubb Life s& chi tra S6 tién Béo hiém bang mudi (10) 1an Ménh gi Bao hiém cta Quyén loi
Bao hiém Gia tang nay néu Nguoi duge Bao hiém phai trdi qua qua trinh Phau thuat trong
thoi gian ¢ hidu luc ciia Quyén lgi bao hiém hd tro ndm vién mé rong.

Quyén loi hd tro phau thuat dac biét

Chubb Life sé& chi tra S6 tién Bao hiém bang mudi (10) 1an Ménh gia Bao hiém cua Quyen loi
Béo hlem Gia tang nay trong thoi gian c6 hi¢u lyc cua Quyen loi bao hiém hd trg nam vién mo
rong néu Nguoi dugc Bao hiém phai trai qua qua trinh Phau thut bang (cac) phuong phap
dudi day:

(i)  Phau thuat mo hop so: 1a phuong phép phiu thuat cit mot phan ciia xuong so dé co thé
phau thuat ndo dudi tic dung cuia gdy mé toan than va thudc mat trong cac trudng hop sau
day: phau thuat lay u tuyén yén; chan thuong so nio bao gdm xuat huyét ngoai mang cimg,
Xuét huyét dudi mang cling, Xuét huyét ndi so; phau thuat phinh mach mau nao; u nio.

(i)  Phau thuat mo 16ng nguc: 1a phuong phéap phiu thuat mé 16ng nguc qua duong gitra xuwong
trc, duong nach, duong sau bén hodc duong trude bén va thuée mot trong cac truong hop
sau day: mo bic cau dong mach vanh; thay van tim; phau thuat dong mach chu; cit bo phoi
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(bao gém cat bo mot thuy hodc mot bén phdi); u trung that.
Viéc Chubb Life chip nhan chi tra Quyén loi hd tro phéu thuat dic biét theo quy dinh tai diéu

khoan nay khong anh huong dén viéc Chubb Life co thé chi tra Quyén loi hd tro phau thuat
duoc quy dinh tai Piéu 6.4.5 néu trén cho cing mot 1an Phiu thuat.

Quyén loi bao hiém hd tro nam vién mo rong s€ mac nhién chdm dut khi Chubb Life d3 chi tra
du mét ngan (1.000) Ngay nam vién.

Piéu 7. Piéu khoan loai trir

7.1 Nhitng loai trir bao hiém dbi véi Quyén loi Bao hiém Co ban:

Chubb Life s€ chi tra gia tri nao 16n hon cua tong s phi bao hiém da nop khong co 1ai hodc Gid tri Hoan
lai néu Nguoi duge Bao hiém tir vong do hau qua truc tiép hodc gian tiép cia bat ky nguyén nhan nao

duéi day:

a)  Hanh dong tu tr trong vong hai muoi bon (24) thang ké tir Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém
hoic Ngay khéi phuc hi¢u luc Hop dong Bao hiém 1an sau cliing (néu co).

b)  Nhiém HIV; bi AIDS; hoic nhitng bénh lién quan dén AIDS.

c) St dung trai phép cac chat ma tuy.

d) Do hanh vi vi pham phap luat ciia bat ky Nguoi dugc Bao hiém/Bén mua Béao hiém/Nguoi thu

huong duge quy dinh tai B luat Hinh sy ciia Viét Nam va hanh vi QG la nguyén nhan truc
ti€p hodc gian ti€p dan dén truong hop tor vong ciia Nguoi dugc Bao hiém.

Trong truong hop c6 hon mét Nguoi thy huong dugce chi dinh va mot hoac mot s6 nguoi trong do
c0 tinh gay ra tinh trang tir vong cho Nguoi dugce Bao hiém thi Chubb Life Van thanh toan quyen
loi bao hiém cho nhitng ngudi thy huong khac theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

7.2 Nhimg loai trir bao hiém ddi voi Quyén loi bao hiém tu vong hodc tan tat do tai nan mo rong:

Chubb Life khdng chi tra Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan tat do tai nan mo rong néu truong hop tu
vong hodc ton thuong, bong hay tinh trang tan tat/thuong tat cia Nguoi dugc Bao hiém tryc tiép hodc
gian tiép duoc gay ra boi bat ky nguyén nhan nao dudi day:

a)

b)

e)
f)

Trang 17/61

Tham gia chién tranh hodc cac hanh dong gay chién, bao gdm hanh 'dong xam lugc, cac hanh
dong cua nude thu dich (cho du c6 tuyén chién hay khong), ndi chién, khoi nghia, cach mang, ndi
loan, dao chinh quén sy hodc tiém quyén.

Phuc vu céc lyc lugng vil trang trong thoi gian c6 chién tranh c6 tuyén chién hay khong tuyén
chién hoac hoat dong chién dau, 1ap lai trat tw cong cong.

Tham gia 4u da, danh nhau hoac chéng cu viéc bat gitr.

bong kinh, thoat vi, bénh hoa 1i8u, hoi chimg suy giam mién dich mic phai (AIDS), ng6 doc
thirc n va dd uong, cac trudng hop dot tir khong rd nguyén nhan hoic do tai bién trong qué trinh
diéu trj bénh, phau thuit.

Khi mang thai hoac khi sinh dé.

Bét ky trudong hop ém dau nao.
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9)

h)

)
K)

m)

Cé v gay Tai nan hoac bi Tai nan do anh hudng truc tiép hodc gian tiép tur viéc st dung rugu bia
vuot mirc cho phép theo quy dinh ctia phap ludt hodc do sir dung ma tiy va cac chat kich thich
khac trong nhimg truong hop phép luat khong cho phép, tur tir hodc muu toan tu tir hodc ¢b tinh ty
gay thuong tich trong lac tinh tao hay bi mat tri.

Do hanh vi vi pham phép luat ciia bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thu
huong va cac hanh vi d6 dugce quy dinh tai Bo luat Hinh sy ctia Viét Nam.

Tham gia cac hoat dong nguy hiém nhu nhay du, leo ndi, sin bén, dua xe, dua ngua, lan c6 binh
khi nén hodc cac hoat dong c6 tinh chat nguy hiém tuong tu, trir khi cé ging ctru séng tinh
mang Con NQuoi.

Tham gia vao cac hoat dong thé thao chuyén nghiép.

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi véi tu cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay dan
dung.

Khiém khu}(ét vé thé cl}ét hay tinh than hogc tinh trang yéu st khoe da ton tai truéc Ngay phat
hanh Hop dong Bao hi€ém hoac Ngay hi¢u luc Quyén lgi Bao hiém Gia tang nay hoac Ngay
khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém lan sau cung (néu co).

Bét ky tinh trang ton thuong, bong hay thuong tat nao cua Nguoi duge Bao hiém 13 hau qua cua
c4c tai bién trong qua trinh di€u tri bénh cho du Bén mua Béo hiém va/hoic Nguoi duoc Bao hiém
biét hay khong biét.

7.3 Nhiing loai trir bao hiém dbi v6i Quyén loi bao hiém thwong tat toan bg va vinh vién:

Chubb Life s& khong chi trd Quyén lgi bao hiém thuong tat toan bd va vinh vién néu Nguoi dugc Bao
hiém bi thuong tat toan bo va vinh vién thudc mét trong cac truong hop nao sau day:

Trang 18/61

Thuong tat cua Nguoi duge Bao hiénq da xay ra tir truée Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém
hodc Ngay hiéu luc Quyen loi Bao hiém Gia tang nay hodc Ngay khoi phuc hiéu luc Hop
dong Bao hiém lan sau cung (né€u cd); hodc

Tinh trang thuong tat toan b va vinh vién ciia Nguoi duoc Bao hiém xay ra do hau qua truc
ti€p hodc gian ti€p cua bat ky nguyén nhan nao dudi day:

a) Ty gay thuong tich ciia Ngudi dugc Bdo hiém cho du dang ¢ trong bat ky trang thai tinh
than nao: binh thudong hoac mat tri.

b)  Tham gia c4c hoat dong hang khong, trir khi véi tu cach 12 hanh khach trén cac chuyén bay
dan su.

c) Do hanh vi vi pham phap luat cia bat ky Nguoi dugc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi
thu huong duoc quy dinh tai Bo luat Hinh sy ctia Viét Nam ma hanh vi d6 1a nguyén nhan
truc tiép dan dén truong hop thuong tat toan bd va vinh vién ciia Nguoi duge Bao hiém.

Trong truong hop c6 hon mét Nguoi thu huong duoc chi dinh va mét hodc mot sO ngudi
trong d6 c6 tinh gay ra tinh trang thuong tat toan bg va vinh vién cho Nguoi duoc Bao hiém
thi Chubb Life van thanh toan Quyén loi bao hiém thwong tat toan bd va vinh vién cho nhitng
Nguoi thu hudng khéc theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan.
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7.4 Nhimng loai trir bao hiém ddi voi Quyén loi béo hiém theo murc dd cho bénh nan y:

Chubb Life s€ khong chi tra Quyén 11 bao hiém theo muc d6 cho bénh nan y néu tinh trang Bénh Nan Y
cta Nguoi dugc Bao hiém thuoc mdt trong cac truong hop nao sau day:

o B§nh Nan'Y cua Nguoi dugc Bao hiém da dl{:qrc chan doéan xac dinh hodc da dugc Bé}c si hudng
dan diéu tri hoac cac chung ctr y khoa cho thay Bénh Nan Y da xuat hi¢n trudc khi két thac
Thoi han hoan 4p dung; hoac

. Bénh Nan Y ctia Nguoi duoc Bao hiém 13 két qua truc tiép hodc gian tiép cua bat ky nguyén
nhan nao dudi day:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

)

K)

Str dung trai phép cac chat ma tay.

Céc bénh 1y bam sinh.

Nhiém HIV, bi AIDS hoic nhitng bénh lién quan dén AIDS.
C6 tinh ty gay thuong tich trong ltic tinh tao hay bi mat tri.

Cé y gay tai nan hodc bi mic Bénh Nan Y do anh hudng tryc tiép hodc gian tiép cua ruou
bia, ma ty va cac chat kich thich, chat gay nghién khac.

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi véi tu cach 1 hanh khach trén cac chuyén bay
dan su.

Tham gia cac hoat dong thé thao nguy hiém nhu nhay du, leo nii, san ban, dua xe,  dua ngya,
lan co6 binh khi nén hogc cac hoat dong c6 tinh chét nguy hiém tuwong tu, trir khi ¢ gang ctru
song tinh mang con ngudi.

Do hanh vi vi pham phép luat cta bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi
thu hudng dugc quy dinh tai B6 luat Hinh su cua Viét Nam ma hanh vi d6 1a nguyén nhan
truc tiép hodc gidn tiép dan dén trudng hop Bénh Nan Y ctia Nguoi dugc Bao hiém.

Bit ky Nguoi duoc Bao hiém, Bén mua Bao hiém, Ngudi thy huong cé hanh vi ban mé (tap
hop céc té bao cung mot loai hay nhiéu loai khac nhau dé thuc hién cac chirc nang nhét dinh
ctia co thé nguoi) hodc b phan co thé ngudi (mot phan ciia co thé duge hinh thanh tir nhidu
loai md khac nhau dé thuc hién céac chuc nang sinh 1y nhét dinh) va hanh vi do 1a nguyén
nhan tryc tiép hodc gian tiép dan dén truong hop Bénh Nan Y ctia Ngudi duge Bao hiém.

Tham gia vao céc dot diéu tri thir nghiém khong lién quan dén viéc diéu tri hay chita tri
bénh tat hodc chan thuong hodc bat ky viéc dieu tri hay chira tri nao theo y khoa la khong
can thiét.

Céc truong hop thudc Tinh trang ton tai trude nhu quy dinh tai Diéu 1.30 Ban Quy tic va
bieu khoan.

Céc truong hop loai trir dugc néu chi tiét tai Phu luc 2, 3 hodc 4 cta Ban Quy tac va biéu
khodan nay.

7.5  Nhiing loai trir bao hiém doi véi Quyén 1gi bado hiém hd trg nam vién mo rong

Chubb L1fe khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao cia Quyen loi bao hiém hd trg ndm vién mo
rong néu viéc nam vién dé diéu tri Bénh, Ton thuong hodc Phiu thuat ciia Nguoi dugc Bao hiém tryc
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ti€p hodc gian ti€p dugc gay ra bdi cac nguyén nhan sau:

a)

b)

f)

9)

h)

)

K)

Trang 20/61

Tham gia chién tranh hodc cac hanh dong gay chién, bao gdm hanh /dong xam lugc, cac hanh
dong cua nude thu dich (cho du 6 tuyén chién hay khong), ndi chién, khoi nghia, cach mang, ndi
loan, dao chinh quan su hoic tiém quyén.

Phuc vu céc lyc lugng v trang trong thoi gian co chién tranh (cho du c6 tuyén chién hay
khong) hodc hoat dong chién dAu, 1ap lai trat ty cong cong.

Tham gia 4u d4, danh nhau hodc chéng cu viéc bét gitr.

Bit ky Bénh hay Tén thuong nao do anh hudng truc tiép hodc gian tiép cua rugu bia, ma tay va
cac chat kich thich khac, ty tir hodc muu toan ty tir hodc ¢o tinh ty gdy thuong tich trong lic
tinh tdo hay bi mat tri.

Do hanh vi vi pham phép luat cta bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi
thu huong va cac hanh vi d6 dugc quy dinh tai B luat Hinh sy cua Viét Nam.

Tham gia vao cac hoat dong thé thao chuyén nghiép hodc thé thao nguy hiém nhu nhay du, leo
nui, sin ban, dua xe, dua ngua, 1an c6 binh khi nén hodc céac hoat dong c6 tinh chat nguy hiém
tuong tu, trir khi cb gang ciru song tinh mang con nguoi.

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi véi tu cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay dan
dung.

Diéu tri cac loai u lanh tinh hodc 4c tinh, bénh tri, rd hau mén, tran dich mang tinh hoan, bat ky
loai thoat vi nao, tang huyét 4p hay bénh tim mach, soi than — s6i duong tlet niéu, xep dot song
khong do chan thuong béi Tai nan, soi tii mat, bat thuong chiic ning tuyén giap, lac noi mac tir
cung, bénh lao, dong kinh, gian tinh mach thung tinh, loét da day hoac ta trang, u xo tir cung (nhan
X0 tir cung), ngdn chan céi veo ngoai, viém amidan (amygdale), bénh 1y cta cac to chirc lympho
vom hong, bénh 1y xoang hodc cac bat thudng ctia khoang miii, vach ngan miii hoic clia cic
xuong xoan miii, thodi hoa khdp, bénh Gout, phi dai tuyén tién liét, thoat vi dia dém cot séng,
ngoai trir truong hop: ngay trudc khi Nguoi duoc Bao hiém bat dau nhap vién 1am Bénh nhan noi
tra dé diéu tri hay Phau thuat, Nguoi duoc Bao hiém da duoc bao hiém it nhat mot trim hai muoi
(120) ngay lién tuc ké tir Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém hodc > Ngay hiéu lyc cua Quyén loi
bao hiém h trg nam vién mo rong hodc ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhét cia Hop dong Bao
hiém, liy ngay nao dén sau.

Diéu tri hodc Phau thuat cac Bénh hay Tén thuong thudc Danh sach cac Bénh va Tén thuong
nam ngoai danh muc bao hi€ém quy dinh tai Phu luc 5 ciia Ban Quy tac va biéu khoan.

Phau thuat thim my, hién/cho mé hay bd phan co thé, phau thuat chuyén ddi gidi tinh hay bét
clr hinh thirc phau thuat nao tw chon lya ma khong phai la cac bién phap y khoa can thi€t cho
viéc dicu tri Bénh hay Ton thuong.

Diéu trj hodc chim soc ring ngoai trir bit budc phai trai qua qua trinh diéu tri Ton thuong hay
Phau thuat lién quan dén ring do Tai nan gay ra trong thoi gian ¢ hiéu Iuc cua Quyén lgi bao
hiém hd trg nam vién mé rong (khong bao gdm chi phi lam rang gia va cac chi phi lién quan)
va qua trinh diéu tri Ton thuong hay Phau thuat nay phai duoc bit dau thuc hién trong vong
chin muoi (90) ngay ké tir ngay xay ra Tai nan.

Tt ca cac diéu tri lién quan dén mat va thinh lyc ngoai trir bt budc phai trai qua qua trinh diéu
tri Ton thuong hay Phau thuat lién quan dén mat va thinh luc do Tai nan gy ra trong thoi gian co
hiu lyc ciia Quyén lgi bdo hi€m ho trg nam vién mo rong va qua trinh diéu tri Ton thuong hay
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Phéu thuat nay phai duoc bat dau thyc hién trong vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay xay ra Tai
nan.

m)  Dibu tri cac bénh lién quan dén AIDS/HIV hay bénh lay truyén do tinh duc.

n) Diéu tri thur nghi¢m; cac thir nghiém khong lién quan dén viéc diéu tri Bénh hay Tén thuong
hodc cac dicu tri khong Can thiét va hop ly vé mat y khoa.

0)  Céc diéu tri lién quan dén thai san, sinh d¢, chita vo sinh, thu tinh nhan tao, ngua thai, triét san,
nao pha thai, di tat bam sinh, cat bao quy dau.

p)  Diéu trj cac bénh/ réi loan tAm than hay rdi loan tdm 1y hay cac ri loan vé gidc ngu.

q) Dibu tri nghién ruou, lam dung thudc hay bt ctr bié'n’chling nao phat sinh do cac nguyén nhan
nay, sir dung thu6c khong c6 chi dinh, tinh c& hodc ¢6 y s dung thude qua li€u hay bat ctr Tai
nan nao vé thuoc.

r)  Tiém chung.

s)  Diéu tri phong, diéu tri tai bénh vién hodc cac co sé diéu tri phong.

t) Bénh hodc tinh trang bat thudng do bam sinh, di truyén, di tit bam sinh.

u)  Kham surc khoe dinh ky.

v)  Diéu dudng, tinh dudng, dudng bénh, hay chiam séc y té chi can nghi ngoi.

W) Diéu tri béng thudc hodc cac bién phéap y hoc dan tdc/y hoc cd tmyén hodc diéu trj tai cac bénh
vién/khoa/phong y hoc dan toc/y hoc ¢ truyén, di€u tri phuc héi chirc nang, vat 1y tri lidu.

X) Tatca cac diéu tri lién | quan dén Bénh hay Tén thuwong 14 hau qua, du tryc tiép hay gian tlep, cua
viée tiép xtc/phoi nhidm tia phong xa, chat phong xa hodc bat ky chét nao tir bat ky ngudn
nhién liéu hat nhén, chét thai hat nhan, vii khi hat nhan, hodc su phan hach/tong hop hat nhén,
vii khi sinh hoc hoac vii khi hoa hoc.

y)  Céc truong hop thude Tinh trang ton tai trude nhu quy dinh tai Diéu 1.30 ctia Ban Quy tic va
biéu khoan.

Chuwong 3: Quyén lgi ddu tw — Quy Lién két chung

Piéu 8. Quyén lgi khi Hop dong Bio hiém dio han

Trong trudng hop Hop déng Bao hiém con hiéu luc vao Ngay ddo han Hop dong Bao hiém, Chubb Life s&
chi tra Gi4 tri Tai khoan Hop dong ngay sau Ngay déo han Hop dong Béao hiém.

Pidu 9. Gia tri Tai khoan Hop dong va Lii suit bao dam

9.1  Bén mua Bao hiém dugc huong quyen loi tir két qua dau tu ciia Quy Lién két chung. Quyén loi nay s€
duoc dua vao Gia tri Tai khoan Hop dong dudi hinh thire tinh Lai hang thang theo murc Lai suit cong bd
quy dinh tai Diéu 15 ciia Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

9.2  Dé dugc huong phan Lai sut chénh 1éch giita Lai sudt cong bd va két qua thyc té thu duoc, Hop dong
Bao hiém phai c6 hiéu lyc du mot (01) Nam tai chinh ké tir Ngay hiéu luc Hop dong Bao hi€m va phai
con hi¢u lyc tai thoi diem Chubb Life cong bo va thuc hién viéc chi tra phan Lai sudt chénh I¢ch néu tai
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9.3

9.4

Diéu 15.5 ctia Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Trong moi trudng hop, bat ké két qua ciia hoat dong dau tu tir Quy Lién két chung, Chubb Life cam két
mure Lai suat t6i thiéu ap dung cho Gia tri Tai khoan Hop dong (“Lai sudt bao dam”) 1a bon phan tram
(04%) mot nam trong nam (05) ndm dau tién cta Hop ddng Bao hiém, ba phan tram (03%) mot nim
trong nam (05) nam tiép theo cia Hop dong Bao hiém va hai phan traim (02%) mdt nim trong nhimng
nam hiéu lic con lai cua Hop dong Bao hiém.

Vao Ngay Khau trir hang thang, Gia tri Tai khoan Hop dong duoc xac dinh bang Gia tri Tai khoan Hop
ddng vao ngdy twong (mg cua thang trude lién ké cong thém hoidc khau trir cac khoan duoc liét ké dudi

day:

a)  Cong v6i Phi Bao hiém dugc phan bd phét sinh trong Thang Hop dong (néu Bén mua Béo hiém
c6 dong phi).

b)  Trir Khoan Khau trir hang thang.

c)  Cong thém khoan Lii phat sinh trong thang tinh trén Gia tri Tai khoan Hop dong.

Pi¢u 10. Quyén tam vng tir Gia tri Hoan lai

10.1

10.2

10.3

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém dang c6 hiéu lyc va c6 Gia trj Hoan lai, Bén mua Bao hiém c6 thé
dugc tam ing mot khoan tién t6i da khong qua tam muoi phan trim (80%) Gia tri Hoan lai va khong
thap hon mirc t6i thiéu do Chubb Life quy dinh vao timg thoi diém cho mdi 1an tam tmg. Chubb Life s&
ap dung Phi tam tng ddi v6i cac Khoan tam tmg nhu quy dinh tai Piéu 17.6 cua Ban Quy tic va Diéu
khoan nay. Muc tdi thiéu cho Khoan tam tng tir Gia tri Hoan lai dugc théng bao trén Trang tin dién tir
trén mang internet (website) cua Chubb Life.

Bén mua Bao hiém c6 thé hoan tra toan bo hodc tirng phﬁn s tién tam ung da nhan cong véi Phi tam
Ung ap dung cho khoan tién tam (mg vao bat cur luc nao. SO tién hoan tra to1 thi€u moi lan do Chubb Life
quy dinh vao ting thoi diém va dugce théng bao trén Trang tin dién tur trén mang internet (website) cua
Chubb Life.

Viéc tam Gng tir Gi4 tri Hoan lai khong lam anh huéng dén quyén lgi bao hiém hodc Quyén loi Dau tw
cua Hop dong Bao hiém.

Piéu 11. Hoan tra cac Khoan tam tng va Phi tam ing

111

11.2

11.3

114

Bén mua Bao hiém c6 thé hoan tra Khoan tam Ung cung voi Phi tam tmg vao bét ctr lac nao. Chubb Life
s& khau trir Khoan tam trng va Phi tam (mg tir bat cir khoan tién nao ma Chubb Life phai tra theo Hop
ddng Bao hiém.

Néu tat ca cac Khoan tién tam tng cOng voi Phi tam tng cua Bén mua Bao hiém vuot qua Gia tri Tai
khoan Hop dong, Hop dong Bao hiém s& bi cham duat hiéu luc.

Trong trudng hop Hop dong Bao hiém bi cham dut hiéu luc theo Diéu 11.2 néu trén, Chubb Life s& tiép
tuc bao hiém cho Ngudi duoc Bao hiém mot khoang thoi gian gia han hoan tra cac Khoan tam Ung va
Phi tam tng 14 sau muoi (60) ngay ké tir ngay tat ca cac Khoan tién tam tng cong véi Phi tam tng ciia
Bén mua Bao hiém vuot qua Gia trj Tai khoan Hop dong.

Sau khi két thiic thoi gian gia han sau muoi (60) ngay hoan tra cac Khoan tam tng va Phi tam ng quy
dinh tai Diéu 11.3 néu trén, néu Bén mua Bao hiém van chua hoan tra cac Khoan tam tmg va Phi tam
g hodc khong 1am Gia tri Tai khoan Hop ddng 16n hon cac Khoan tam tng cong Phi tam tng, Hop
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dong Bao hiém s& ty dong bi chdm dut hiéu lyc ké tir ngdy cac Khoan tam Umg cong voi Phi tam (mg
ctia Bén mua Bao hiém vuot qua Gia tri Tai khoan Hop dong.

Piéu 12. Rit mt phan Gia tri Tai khoan Hop dong

12.1

12.2

12.3

124

12.5

12.6

Sau khi Hop ddng Béo hiém c6 hiéu lye mot (01) nam va trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu
lye, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop ddng bang cach gui yéu
cau bang vin ban cho Chubb Life. Viéc thyuc hién yéu cau nay sé& duoc tién hanh vao ngay Chubb Life
phat hanh thu thong bao chip thuin cho Bén mua Bao hiém.

Yéu ciu rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop ddng chi duogc thuc hién tdi da hai (02) 1an trong mdi Nam
hop dong va khoan tién yéu cau rat tdi da bang tim muoi phan tram (80%) Gia tri Hoan lai.

Phi rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop ddng duoc xéac dinh theo quy dinh tai Diéu 17.5 cia Ban Quy
tac va biéu khoan nay va dugc khau trir vao Gia tri Tai khoan Hop dong.

Trude khi Quyén loi Bao hiém Co ban duoc chuyen d6i theo quy dinh tai Piéu 21 ctia Ban Quy tic va
Diéu khoan nay, néu Bén mua Bao hiém rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong, M¢énh gia Bao hiém
ctia Quyén loi Bao hiém Co ban van duoc giit nguyén theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém nay.

Sau khi Quyén loi Bao hiém Co ban duogc chuyén d6i theo quy dinh tai Diéu 21 ctia Ban Quy tic va
Diéu khoan nay, néu Bén mua Bao hiém rat mot phan Gia trj Tai khoan Hop dong, Ménh gia Bao hiém
ctia Quyén loi Bao hiém Co béan sé dugc didu chinh giam twong tng v6i khoan tién mat da rat.

Trong trudong hop Ménh gia Bao hiém ciia Quyén loi Bao hiém Co ban da duoc diéu chinh tang theo
Diéu 20 cua Ban Quy tac va biéu khoan nay, khi Bén mua Bdo hiém c6 yéu cau rat mot phan Gia tri Tai
khoan Hgp dong, Chubb Life s€ thuc hién yéu cau nay theo phuong thirc nhu sau:

a)  Khoan tién rat ra s€ dugc trir vao phan Ménh gia Bao hiém ctia Quyén lgi Bao hiém Co ban méi
dugc di€u chinh tdng lan sau cung.

b)  Néu khoan tién ciia phan M¢énh gia Bao_ hiém cia Quyen loi Bao hiém Co ban méi dugc diéu
chinh tang khong du dé thuc hién yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong, phan Ménh
gla Bao hlem ctia Quyén loi Bao hiém Co ban méi cua 1an trudce ké tiép s& duoc tiép tuc khau trir
vao khoan tién rut ra.

Piéu 13. Chinh sich dau tw ciia Quy Lién két chung

13.1

13.2

13.3

Phi bao hiém duogc phan bo tir Hop dong Bao hiém s& dugc dau tu vao Quy Lién két chung theo quy
dinh tai di€u nay.

Quy Lién két chung dugc tach riéng khoi quy chu s¢ hiru va cac quy chu hop ddng khac ciia Chubb Life.
Quy Lién két chung duoc quan 1y va dau tu phu hgp véi quy dinh phap luat hién hanh.

Nham dam bao quyén loi ciia Bén mua Bao hiém, Chubb Life cam két thuc hién chinh sach dau tu than
trong bang viéc tap trung dau tu chii yéu vao cac kénh dau tu co tinh 6n dinh cao bao gdm trai phiéu Kho
bac Nha nudc hodc trai phiéu ctia Chinh phii hodc trai phiéu duge phat hanh c6 sy bao lanh ciia Chinh
phi, tién giri ngan hang dai han, chimg khoan ¢ thu nhap c¢b dinh va mét s kénh dau tu 6n dinh khac.

Piéu 14. Théng tin vé hoat dong ciia Quy Lién két chung

141

Chinh sach dau tu, muc tiéu va co cdu dau tu tai san cua Quy Lién két chung dugc cap nhét thudng
xuyeén trén Trang tin dién tir trén mang Internet (Website) cua Chubb Life.
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14.2

14.3

14.4

Trong vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay két thuc Nam tai chinh, Chubb Life s& giri thong bao bang
van ban dén Bén mua Bao hiém thong tin vé tinh hinh tai chinh cua Quy Lién két chung va chi tiét cac
Quyén loi Pau tu ap dung cho Bén mua Bao hiém, bao gdm:

. Thong tin tom tit vé tinh hinh tai chinh ctiia Quy Lién két chung trong nim béo céo.

. Tinh hinh hoat dong cua Quy Lién két chung trong nam (05) ndm gan nht hoic thoi gian ton tai
thue té ciia Quy néu thoi gian ton tai thyuc té cua Quy chua dén nam (05) nim.

o Chi tiét vé cac Quyén loi Pau tu da ap dung va du kién s& ap dung cho Gia tri Tai khoan Hop dong
trong nam bao céo.

Thong tin trong thong béo néu trén da dugc cong ty kiém toan doc 1ap xac nhan va dugc cap nhat trén
Trang tin dién tir trén mang Internet (Website) cua Chubb Life.

Bén mua Bdo hiém c6 quyén yéu cau dai ly bao hiém cung cap va giai thich chinh sach dau tu, muc tiéu
va co cau dau tu tai san cua Quy Lién két chung.

Diéu 15. Xac dinh 1i suat

151

15.2

15.3

154

155

binh ky hang thang (néu thi truong tai chinh va ban thén Quy Lién két chung c6 nhiéu bién dong trong
thoi gian ngan) hoic hang quy (neu thi truong tai chinh va ban than Quy Lién két chung hoat dong 6n
dinh), Chubb Life s€ danh gia trién vong dau tu cua Quy Lién két chung can ctr vao tinh hinh hoat dong
dau tu trén cac thi truong von va tai chinh dé du bao ty suat loi nhuan dau tu dy kién ctia Quy trong thoi
gian sap t6i sau khi da khau trir chi phi dau tu. Chi phi dau tu bao gdm cac chi phi phat sinh trong qua
trinh giao dich va bao quan tai san dau tu ma Chubb Life phai thanh toan cho bén thit ba nhu chi phi
ngan hang, chi phi moéi gidi, chi phi luu ky, chi phi dinh gia tai san rong va cac loai chi phi quan 1y tai
san quy khéc tra cho bén thur ba.

Dya trén dy béo ty suét loi nhuén dau tu dy kién nhu néu tai Diéu 15.1, sau khi gii lai Phi Quan Iy quy,
Chubb Life s€ quyeét dinh va cong bo 1ai suat ap dung cho Gia tri Tai khoan Hop dong (“Lai suat cong
’\”)

Phi quan 1y qu¥ tdi da 14 hai phan trim mot nam (02%/nam). Néu Chubb Life thay doi tang mirc tdi da
vuot qua 2%/nam thi phai dugc su chép thudn ctia BJ Tai chinh, va Chubb Life s€ thong bdo béng van
ban cho Bén mua Bao hiém chin muoi (90) ngay trudc khi ap dung. Thong tin vé sy thay doi muc Phi
Quan ly quy ciing s& dugc cap nhat trén Trang tin dién tir trén mang Internet (Website) cua Chubb Life.

M Lai sut cong bd tinh 14i trén Gia trj Tai khoan Hop dong s& dugc ap dung tinh tr thoi diém cong
bo cho dén khi Chubb Life cong bo mdt 1ai suat khac.

Tuy thudc vao Diéu 9.2 néu trén, sau khi het Nam tai chinh, Chubb Life tong két va nhan thay hoat dong
dau tu cia Quy Lién két chung dat két qua tt hon du kién va Lii suat cong bd thap hon két qua thyc té
thu dugce, Chubb Life s€ tinh toan chi tra phan 1i suat chénh léch nay vao Gia tri Tai khoan Hop dong
trong Nam tai chinh tlep theo. Nguoc lai, trong trudng hop hoat dong dau tu cta Quy Lién két chung dat
két qua thap hon du kién va Lai sudt cong bd cao hon két qua thuc te thu dugc, Gid tri Tai khoan Hop
ddng ctia Bén mua Bao hiém van duoc giit nguyén theo mirc Lai suit cong bé ma Chubb Life di ap
dung.
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Chuong 4: Phi bao hiém va khiu trir phi

Piéu 16. Phi bao hiém va quy dinh vé khiu trir

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

Phi bao hiém va dinh ky dong phi bao hiém duoc quy dinh tai Trang Thong tin Chi tiét Hop ddng Bao
hiém hoic tai Gidy chimg nhan Quyén loi Bao hiém Gia tang hodc Gidy ching nhan diéu chinh Ménh
gla Bao hiém. Bén mua Bao hiém s& chiu cac khoan thué trén phi bao hiém va thué phat hanh hop dong
(néu co).

Vao nhitng Ngay déo ni€n, Bén mua Bao niém c6 quyén yéu cau thay dbi dinh ky déng phi bao hiém.
Yéy cau thay doi dinh ky dong phi bao hiém phai dugc 1ap thanh van ban va gui téi Chubb Life cham
nhat ba muoi (30) ngay truéc Ngay ddo nién.

Chubb Life s€ guri thu bdo tinh trang Hop dong Bao hiém va nhic thoi diém dong phi bao hiém dén Bén
mua Bao hiém. Tuy nhién, Bén mua Bao hiém c6 trach nhiém dong phi bao hiém va dam bao duy tri Gia
tri Tai khoan Hop dong khong thap hon khong (0) dong.

Trong moi truong hgp, Bén mua Bao hiém phai dong di Phi Bao hiém Co béan trong hai (02) Nam hop
dong dau tién. Tir Nam hop dong thr ba (03) tr¢ di, Bén mua Béo hiém c6 thé dong phi bao hiém vao
bat ky ltic ndo trong ndm véi sd tién linh hoat do Bén mua Bao hiém lya chon.

Vao Ngay Khéu trir hang thang, Chubb Life s& khau trir Khoan Khau trir hang thang tir Gi tri Tai khoan
Hop dong.

Hop dong Bao hiém nay s& cham dut hiéu luc ké tir thoi diém Gia tri Tai khoan Hop dong bang hodc
nho hon khdng (0) dong. Chubb Life s& tiép tuc bao hiém cho Ngudi dugc Bao hiém mot khoang thoi
gian gia han dong phi bao hiém 1a sau muoi (60) ngay ké tir ngdy Gia tri Tai khoan Hop dong bang hoic
nho hon khong (0) dong.

Sau khi két thuc thot gian gia han dong phi bao hiém quy dinh tai Di&:%u 16.6 ma Bén mua Bao hiém
khong 1am thay d6i Gid tri Tai khoan Hop dong 16n hon khdng (0) dong, Hop dong Bao hi€ém s& tw dong
bi cham dut hi¢u luc ké tir ngay Gia tri Tai khoan Hop dong bang hodc nho hon khong (0) dong.

Bén mua Bao hiém c6 thé iy quyén cho nguoi khic dong phi bao hiém thay cho minh.

Thoi han déng phi ciia Hop dong Bao hiém s& chim durt vao Ngay déo han ctia Hop dong Bao hiém.

Piéu 17. Cac khoan Phi khiu trir

17.1

Phi ban dau

Phi ban dau duoc khau trir tir S6 tién thyc dong tai thoi diém Bén mua Bao hiém nop tién trude khi
phén bd vao Gia tri Tai khoan Hop dong. Phi ban dau dugc xéc dinh theo ty 1€ nhu sau:

o, Q& ik . .
Nim hop dong % Phi Bio hiém co ban F{?”S ]g;;eﬁitél:figzgi vuet qua
1 55,0% 25,0%

2 35,0% 17,5%

3 20,0% 10,0%

4 10,0% 7,5%

5 7,5% 5,0%

6 5,0% 3,5%

Tu nam tht 7 trd di 3,5% 3,5%
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17.2  Phi Bao hiém rii ro

Phi Bao hiém rui ro duoc khau trir tir Gié tri Tai khoan hop dong vao Ngay Khéu trir hang thang. Murc
phi bao hiém rui ro duoc cong bd tai cac bao cao hang nam vé tinh trang Hop dong Bao hiém cho Bén
mua Bao hiém, va phai phu hop véi co so ki thuat da dang ky véi Bo Tai chinh.

Béng ty 1 Phi Bao hiém rui ro chuan ap dung cho cic Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 thé thay doi
nhung khong vugt qua hai tram phan trim (200%) bang ty 1é Phi Bao hiém rui ro chudn cua Quyen loi
Bao hiém Gia ting ban dau. Viéc thay d6i bang ty 1¢ Phi Bao hiém rui ro chuan phai dugc sy chip thuan
cua B0 Tai chinh.

17.3  Phi Quan Iy hop dong

Phi Quan 1y hop dong duoc xac dinh theo muc cb dinh 13 hai muoi 1dm ngan (25.000) ddng mot thang.
Phi Quan 1y hop dong co6 thé duoc diéu chinh tiy thudc vao tinh hinh lam phat. Tuy nhién, trong moi
truong hop, Phi Quéan 1y hop dong s& khong vuot quéa mot trim ngan (100.000) dong mot thang. Phi
Quan 1y hop dong duoc khau trir tir Gia tri Tai khoan Hop dong vao Ngay Khau trir hang thang.

Moi truong hop thay d6i mtrc Phi Quan 1y hop dong (néu co) s& dugc thong bao bang vian ban cho Bén
mua Bdo hiém chin muoi (90) ngay trude khi dp dung. Thong tin ve su thay d6i mirc Phi Quan 1y hop
dong cling s€ dugc cap nhat trén Trang tin dién tr trén mang Internet (Website) cia Chubb Life.

17.4  Phi cham dit hop ddng va Phi cham dit Quyén loi Bio hiém Gia ting

Phi cham dirt hop dong va Phi cham dut Quyén loi Bao hiém Gia tang dugc ap dung khi Bén mua Bao
hiém c6 yéu cau chdm dirt hgp dong hodc cham dut Quyén loi Bao hiém Gia tang trong thoi gian Hop
ddng Bao hiém c6 hiéu lyc hodc Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 hiéu lyc. Bén mua Bao hlem khong
phai chiu Phi chdm dut hop dong hodc Phi chdm diit Quyén lgi Bao hiém Gia tang néu yéu cau chim dut
Hop dong Béo hiém hodc yéu cau chim dut Quyén loi Bao hiém Gia ting dugc thuc hién sau chin (09)
nam dau tién ciia Hop dong Bao hiém.

Phi chim dirt hop dong hodc Phi chdm dirt quén loi Bao hiém Gia tang s€ dugc tinh bang ty 1¢ phan
tram cua Phi Bao hi€ém co ban hodc Phi Bao hiém co ban cua (cac) Quyén lgi Bao hi€ém Gia tang tai thoi
diém cham dat Hop dong Bao hiém hoac cham duat (cac) Quyén lgi Bao hiém Gia tang dugc quy dinh

nhu sau:
Ty 1€ p!l?ln tram cua Phi Bao hi‘ém co' ban hoac Phi
Nim hop d(“)ng ga:l(:g hiém co ban cua (cac) Quyén lgi Bao hiém Gia
Tu Nam hop dong thir nhat dén hét Nam 100%
hop dong thir nim
Nim hop dong thar sau 80%
Nam hop dong tht bay 60%
Nam hop dong thtr tam 40%
Nam hop dong thir chin 20%
Tur Nam hop dong thtr muoi tré di 0%

17.5 Phi riat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong

Khi Bén mua Béo hiém c6 yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong theo quy dinh tai Diéu 12
ctia Ban Quy tic va Diéu khoan nay, Chubb Life s& 4p dung phi rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop
ddng. Khoan phi nay duoc xac dinh theo ty 1& phan traim cua Phi chdm dut hop dong quy dinh tai Pidu
17.4 néu trén tuong tmg v6i khoan tién rit ra.
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17.6 Phitam @ng

17.7

17.8

Khi Bén mua Béo hiém c6 yéu cau tam ung tur Gié tri Hoan lai theo quy dinh tai Piéu 10 néu trén,
Chubb Life s€ ap dung mdt khoan Phi tam ung.

Phi tam tng dugc xac dinh bang tich s6 cua 1ai sudt tam tmg va s tién tam (mg twong Gmg véi thoi gian
nhan tam tmg. Lai suat tam mg toi da bang 13i sut ap dung tinh 13i trén Gia tri Tai khoan Hop dong
cong v6i sau phan trim (06%) hodc mot trim ndm muoi phan tram (150%) cta i suat ap dung tinh 14i,
gia tri nao 16n hon s€ dugc ap dung.

Khi Bén mua Bao hiém hoan tra mot phan hoic toan bd Khoan tam tmg dd nhén, Phi tam tng s& dugc
diéu chinh twong tng v&i khoan tién hoan tra.

Phi diéu chinh ting Ménh gia Bio hiém hogc bo sung Quyén loi Bio hiém Gia ting

Phi diéu chinh ting Ménh gid Bao ’hiém hoac bé sung Quyén loi Bao hiém Gia tang 1a cac khoan chi phi
dé thyc hién cdc cong viée can thiét cho viéc diéu chinh tang Ménh gia Bao hi€ém hodc bd sung Quyén
loi Bdo hiém Gia tang.

Phi diéu chinh tang Ménh gia Bao hiém hodc b6 sung Quyén loi Bao hiém Gia tang s€ dugc khéuvtrl‘r tur
tai khoan Hop dong Bao hiém vao thoi diém Chubb Life thyc hién yéu cau tang Ménh gia Bao hiém
hodc bd sung Quyén lgi Bdo hiém Gia tang néu Ngudi duge Bao hiém dap tmg tiéu chuan thadm dinh cia
Chubb Life.

Phi diéu chinh Ménh gi4 Quyép loi Bao hiém hodc b sung Quyén loi Bao hiém Gia ting sé khong
vuot qua mot (01) trigu dong/lan.

Thong tin vé su thay d6i murc phi diéu chinh ting Ménh gia Bao hiém hoic bo sung Quyén loi Bao hiém
Gia tang cling s€ dugc cap nhat trén Trang tin dién tr trén mang Internet (Website) cua Chubb Life.

Phi Quan ly quy

Phi Quén ly quy dp dung cho san pham K¢é hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 duoc
quy dinh chi tiét tai Diéu 15.3 néu trén.

Chuong 5: Tham gia — Piéu chinh — Chim dirt Hop dong Bio hiém

Piéu 18. Thii tuc tham gia bao hiém

18.1

18.2

Bén mua Bao hiém Ngudi duge Bao hiém phai dién day du, trung thyuc va chinh xac vao H6 so Yéu cau
Béo hiém, cung cap cac thong tin lién quan khac theo yéu cau ctia Chubb Life va nop cho Chubb Life
khoan phi bao hiém tbi thiéu cing véi gidy to chimg minh nhan than ctia Bén mua Bao hiém, Ngudi
duoc Bao hiém.

bé duoc chap nhan bao hiém, Bén mua Béo hiém phai c6 quyen loi c6 thé dugc bao hiém dbi voi Nguoi
dugc Bao hiém, va Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém thoa mén céc tiéu chudn theo yéu cau
tham dinh cua Chubb Life.

Pi¢u 19. Thoi gian cin nhic

Bén mua Bao hiém c6 thoi gian hai muoi mot (21) ngay, ké tur ngdy Bén mua Bao hiém hozc nguoi duge uy
quyén cua Bén mua Bao hiém nhén duoc Hop dong Bao hiém, dé xem xét viéc tham gia bao hiém. Truong
hop Bén mua Bao hiém khong mudn tham gia va mudn huy bé Hop dong Bao hiém, Chubb Life s& hoan lai
phi bao hiém di déng sau khi da trir di chi phi tham dinh sirc khoe (néu co).
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Diéu 20. Piéu chinh M¢nh gia Bao hiém hodc b6 sung Quyén loi Bio hiém Gia ting

20.1 Sau khi Hop dong Bao hiém c6 hiéu e mot (01) nam va trong thoi gian Hop dbng Bao hiém con hiéu

lyc, Bén mua Béo hiém c6 thé yéu cau diéu chinh Ménh gia Bao hiém cua Quyen loi Bao hiém Co ban.
Phi Bao hiém rui ro va cac diéu kién khac c6 lién quan cua Hop dong Bao hiém s& duoc diéu chinh
tuong duong v4i Ménh gia Bao hiém méi ciia Quyén lgi Bao hiém Co ban.

20.2 Néu Bén mua Bao hiém yéu cau diéu chinh gidm Ménh gid Bao hiém cia Quyén lgi Bao hiém Co ban,

trong moi trudng hop Ménh gia Bao hiém dugc diéu chinh giam khong thap hon Ménh gia Bao hiém t6i
thiéu ctia Quyén lgi Bao hiém Co ban theo quy dinh ctiia Chubb Life va dugc cong bo trén Trang tin dién
tur trén mang Internet (“Website”) cua Chubb Life.

20.3 Trong vong ba muoi (30) ngay trude Ngay dao nién, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau bd sung hoac

20.4

20.5

20.6

diéu chinh Ménh gia Bao hiém cuia (cac) Quyén lgi Bao hiém Gia tang vao Hop dong Bao hiém néu:

a) Bén mua Bao hiém va Nguoi duge Béo hiém c6 du diéu kién dé tham gia bao hiém hodc diéu
chinh Ménh gid Bao hiém doi véi (cac) Quyen 1gi Bao hiém Gia tang do; va

b)  Bén mua Bao hiém dong y tra thém phi bao hiém ctia (cdc) Quyén loi Bao hiém Gia ting.

Chubb Life bao luu quyén tir chéi yéu ciu bd sung hodc diéu chinh Ménh gia Béo hiém cua (cac)
Quyén lgi Bao hiém Gia tang néu Nguoi dugc Bao hiém khong dap trng dugc cac ti€u chuan tham dinh
cua Chubb Life.

Khi diéu chinh ting Ménh gia Bao hiém, Chubb Life c6 thé yéu cau tham dinh va quyet dinh murc Phi
Bao hiém co ban ap dung cho phan Ménh gia Bao hiém ting hodc c6 thé tir chdi yéu cau ting Ménh gia
Béo hiém néu Nguoi duoc Bao hiém khong dap tmg dugc cac tiéu chuan thim dinh cta Chubb Life.

Bén mua Bao hiém c6 nghia vu cung cip, ké khai ddy du va chinh x4c moi thong tin lién quan dén tinh
trang nhan than, strc khoe, nghé nghiép cta Nguoi duge Bao hiém (ke ca cac tricu chimg bét thuong vé
strc khoe, tién cin, tlen st bénh) theo yéu cau hodc cau hoi trong hd so yéu cau diéu chinh Ménh gia Bao
hiém hodc hd so yéu cau bd sung Quyen loi Bao hiém Gia ting dé 1am co s cho viéc Chubb Life tham
dinh néu Chubb Life xét thay can thiét. Viéc tham dinh sirc khoe cia Nguoi duoc Bao hiém néu co (tuy
theo timg truong hop ma Chubb Life yéu cau) ciing khong thé thay thé cho nghia vu phai cung cap
thong tin, ké khai day du, chinh xac va trung thuc cia Bén mua Bao hiém theo quy dinh cua diéu nay.

Néu Bén mua Bao hiém c¢b y vi pham nghia vu cung cap, ké khai thong tin quy dinh tai Diéu 20.5 trén,
Chubb Life c6 quyén:

a)  Truong hop Su kién Bao hiém chwa xay ra, Chubb Life cd quyén: (i) don phuong dinh chi thuc
hién H0'p d6ng Bao hiém va cac nghia vu co lién quan néu Bén mua Béo hiém diéu chinh ting
Ménh gia Bao hiém ciia Quyén lgi Bao hiém Co ban, va thu Phi bao hiém da dong; hodc (ii) don
phuong dinh chi thyc hién (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting va cac nghia vy ¢6 lién quan néu
Bén mua Bao hiém diéu chinh ting Ménh gia Bao hiém ciia (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting
hodc bd sung (cac) Quyén lgi Bao hiém Gia ting, va thu Phi bao hiém da dong.

b)  Trong truong hop Su kién Bao hiém da xay ra, Chubb Life co quyén (i) khong chap thuan giai
quyet quyén loi bao hiém d6i véi (cac) Quyén lgi Bao hiém Gia tang dugc bd sung, thu Phi bao
hiém di dong va don phuong dinh chi thyc hién (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting va céc nghia
vu ¢0 lién quan; (ii) chi chap thuan giai quyet quyén loi bao hiém d6i voi Quyén loi Bao hiém
Co ban va/hoic (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan theo Ménh gia Bao hiém trudc
khi dugc diéu chinh tang.
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Phi diéu chinh tang Ménh gia Quyén loi Bao hiém hoic bd sung Quyén lo1 Bao hiém Gia ting duoc quy
dinh tai Dicu 17.7 néu trén va dugc khau trir tr Gia tri Tai khoan Hop dong.

Piéu 21. Quyén chuyén dbi Quyén loi Bio hiém Co ban

21.1

21.2

Vao cac Ngay déo nién trudc khi Nguoi duoc Bao hiém tron nim muoi 1dm (55) Tubi Bao hiém va
trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau Chubb Life chuyén
ddi Quyén loi Bao hiém Co ban ciia Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cép 2015 - Lya chon
B sang Quyén loi Bao hiém Co ban cua Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cép 2015 - Luya
chon A.

Ménh gia Bao hiém ctia Quyén loi Bao hiém Co ban sau khi chuyén ddi duoc xac dinh bang tong Ménh
gia Bao hiém cua Quyén loi Bao hiém Co ban trudc khi chuyén doi cong véi Gia tri Tai khoan Hop
dong vao ngay thuc hién yéu cau chuyén doi.

Tu dong chuyén d6i Quyén loi Bao hiém Co ban

Khi Ngudi duge Bao hiém dat nim muoi 1dm (55) Tudi bao hiém va chua yéu cau thuc hién chuyén do6i
Quyén loi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai Diéu 21.1 trén, Quyén lgi Bao hiém Co ban cia Ké hoach
Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cép 2015 — Lya chon B s€ dugc tu dong chuyén sang Quyén loi
Bao hiém Co ban ctia Ké hoach Tai chinh Tron ddi — Quyén loi Cao cip 2015 — Lya chon A.

Ménh gia Bao hiém cta Quyén loi Bao hiém Co ban sau khi chuyén d6i dugc xac dinh bang tong Ménh
gia Bao hiém ctia Quyén lgi Bao hiém Co ban trudc khi chuyén doi cong voi Gia tri Tai khoan Hop
ddng vao ngay thuc hién chuyén doi.

Pi¢u 22. Thay doi khac lién quan dén Hop dong Bio hiém

22.1

22.2

Truong hop Bén mua Bao hiém khong phai 1a Nguoi duge Bao hiém va néu Bén mua Bao hiém tir vong
trong thoi han Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, nguoi thira ké hop phap cia Bén mua Bao hiém sé
dugc thira ké toan by quyén loi va nghia vu cia Bén mua Bao hiém quy dinh tai Hop dong Bao hiém.
Trong trudng hop nguoi thira ké hop phép cua Bén mua Bao hiém khoéng c6 quyén loi co thé duoc bao
hiém voi Nguoi duge Bao hiém, Hop dong Bao hiém s& dugc giai quyét theo quy dinh ciia Luat Kinh
doanh Bao hiém, trir trudng hop cac bén co thoa thuan khac.

Khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém:

22.2.1 Khi Hop ddng Béo hiém bi chdm diit hi¢u lyc theo quy dinh tai Diéu 16.7 va/hogc Piéu 11.4 néu
trén, Bén mua Bao hi€ém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bdo hi€ém béang véin ban
vo1 cac diéu kién sau:

a) Bén mua Bao hiém thyc hién yéu cau khoi phuc hiéu lyc trong vong hai muoi bén (24) thang

ké tir ngay Hop dong Bao hiém bi cham dut hiéu luc; va

b) Nguoi dugc Bao hiém phai con séng tai thot diém khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém
va dap ung cac dieu kién de co thé dugc bao hiém theo quy dinh ciia Chubb Life; va

¢) Ngudi duge Béo hiém théa min cac tidu chuan theo yéu cau tham dinh ctia Chubb Life lién
quan dén viéc khoi phuc hi¢u lyc Hop dong Bao hiém; va

d) Bén mua Bao hiém dong cac khoan phi bao hiém chua dong theo ky trong khoang thoi
gian Hop dong Béo hiém bi cham dut hidu Iyc va mot ky phi sap t6i trong truong hop Hop
ddng Bao hiém bi chim dit hiéu luc theo Piéu 16.7; hoic
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22.3

22.4

22.5

e) Bén muaBao hiém hoan tra toan bd Khoan tam ung cung voi cac khoan Phi tam ing va mot
ky phi sdp tdi trong truong hop Hop dong Bao hiém bi cham dut hi¢u luc theo Diéu 11.4.

22.2.2 Néu dugc Chubb Life chap nhan khéi phuc hiéu lyc Hop déng Bao hiém, thoi diém hiéu luc
cia viéc khdi phuc nay dugc tinh tir ngiy Chubb Life cap Gidy chimg nhan khoi phuc hi¢u luc
Hop dong Bao hiém. Chubb Life khong bao hiém cho nhimng su kién bao hiém di xay ra trong
giai doan Hop dong Bao hiém bj cham dut hiéu luc.

22.2.3 Bén mua Bao hiém c6 nghia vu cung cap, ké khai déy du va chinh xac moi théng tin lién quan
dén noi cu tra, tinh trang nhén than, stc khoe, nghe nghiép ctia Ngudi duoc Bao hiém (ke ca cac
tri¢u ching bat thuong vé st khoe, tién cin, tién sir bénh) ma Bén mua Bao hiém da biét vao hd
so yéu cau khoéi phuc hi¢u luc Hop ddng Bao hiém hoic cac vin ban khac theo yéu cau cua
Chubb Life dé 1am co s& cho viée khoi phuc hi¢u lyc Hop dong Béo hiém. Viéc tham dinh strc
khoe ciia Nguoi dugc Bao hiém néu c6 (tuy theo tung truong hop ma Chubb Life yéu ciu) ciing
khong thé thay thé cho nghia vu phai cung cap thong tin, ké khai day du, chinh xac va trung thuc
ctia Bén mua Bao hiém theo quy dinh cta diéu nay.

22.2.4 Néu Bén mua Bao hiém ¢ y vi pham nghia vu cung cap, ké khai thong tin quy dinh tai Piéu
22.2.3 trén, Chubb Life c6 quyén:

a) (i) bon phuong dinh chi thyc hién Hop dong Bao 7hiém va cac nghia vu c6 lién quan hoac
hiy bo Hop dong Bdo hiém; va (ii) thu phi bao hiém da dong trong truong hop su ki¢n bao
hiém chua xdy ra; hoac

b)  Khdng giai quyét quyén loi bao hiém va hoan tra phi bao hiém da déng lgé tir khi yéu cau
khoi phuc hié¢u lyc Hop dong Bao hiém, trong truong hop su kién bao hiém da xay ra.

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua Bao hiém c6 thé thay d6i Nguoi thu hudng.
Trong trudong hop Bén mua Bao hiém 14 t6 chirc thi viéc thay d6i Nguoi thy hudng phai duoc sy dong
y ctia Nguoi dugc Bao hiém. Quy dinh lién quan dén Nguoi thu huong mai s€ chi duoc ap dung sau
khi Chubb Life phat hanh thu thong bao chap thuan cac yéu cau thay doi 6. Vian ban chap thuin dé s&
tré thanh mot phan khong tach roi cua Hop dong Bao hiém.

Néu Ngudi duoc Bao hiém ra khoi 1anh th Viét Nam trén chin muoi (90) ngay (lién tuc hodc khong lién
tuc trong vong muoi hai (12) thang), Bén mua Bao hiém phai thong bao cho Chubb Life bang van ban
va Chubb Life c¢6 quyén quyét dinh:

(i)  Tiép tuc bao hiém véi cac diéu kién bao hiém khong ddi; hodc

(i) Tang Phi Bao hiém rui ro; hodc

(iii) Cham dit hodc huy bo Hop ddng Bao hiém.

Trong truong hop Nguoi dugc Bao hiém dén cac quéc gia dan dén viéc ting Phi Bao hiém rui ro theo
diém (ii) dleu nay, neu Bén mua Bdo hiém khong dong y viéc tang Phi Bao hiém rui ro, Bén mua Bao
hiém c6 quyén yéu cau chdm dit Hop dong Bao hiém dé nhan lai Gia trji Hoan lai tai thoi diém chdm dut

Hop ddng Bao hiém.

Trong trudng hop chdm dut hodc hity bo Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai diém (iii) diéu nay,
Chubb Life s& thanh toan Gia tri Tai khoan Hop dong tai thoi diém chdm dirt Hop dong Bao hiém.

Thay doi nghé nghiép ciia Nguoi dugc Bao hiém

22.5.1 Néu Nguoi dugc Bao hiém c6 thay d6i nghé nghiép, Bén mua Bao hiém phai théng béo cho

Trang 30/61
CHHONBEL210086V



22.6

22.7

22.8

Ké hogch Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cap 2015 — Lira chon B
Chubb Life bang van ban ngay khi ¢ thay doi va Chubb Life c6 quyén quyét dinh:

(i)  Tiép tuc bao hiém véi cac diéu kién bao hiém khong doi; hoic

(i) Y&u cau dong bd sung Phi Bao hiém co ban va/hoic tang Phi Bao hiém rui ro; hoic
(iii) Diéu chinh Ménh gia Bao hiém; hoac

(iv) Cham dut hoic hiy bo Quyén loi Bao hiém Gia ting hodc Hop dong Bao hiém.

Néu Bén mua Bao hiém khong dong y Vi quyet dinh cua Chubb Life tai diém (ii) va (iii) diéu
khoan nay, Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau cham dat Hop ddng Bao hiém dé nhan lai Gia
tri Hoan lai tai thoi diém cham dat Hop dong Bao hiém.

Trong trudng hop cham dut hodc hiy bé Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai diém (iv) diéu
khoan nay, Chubb Life s& thanh toan Gia tri Tai khoan Hop dong cho Bén mua Bao hiém tinh
den thoi diem cham dut hop dong.

22.5.2 Néu Bén mua Bao hiém cd ¥ vi pham nghia vy cung cép, ké khai thong tin quy dinh tai diéu
khoan nay, Chubb Life c6 quyen xur ly:

a)  Thuc hién cac cluyén ctia Chubb Life theo quy dinh tai Diéu 22.5.1 trén, trong truong hop
Su kién Bao hiém chua xay ra.

b) (i) Khong giai quyét quyén lgi bao hiém néu véi nghé nghiép moi cua Nguoi duge Bao
hiém thi Chubb Life s¢ khong chap nhan bao hiém, hodc chap nhén bao hiém theo diéu
kién dac biét nhu quy dinh tai Piéu 3.5 cua Ban Quy tac va Diéu khoan, va (i1) don
phuong chim dit Quyén lgi Bao hiém Gia tang hodc Hop dong Bao hiém, trong truong
hop Su kién Bao hiém di xay ra.

Néu Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém hodc Ngudi thy hudng thay d6i chimg minh nhan
dan/can cude cong dan/hd chiéu, Bén mua Bao hiém phai thong béo kip thoi cho Chubb Life biét vé sur
thay d6i nay kém theo ban sao hop phap ciia cac vin ban chirng minh su thay doi d6 va trong trudng hop
c6 thay d6i s6 chimg minh nhan dan/can cudc cong dan/ho chiéu, Bén mua Bao hiém phai ndp thém xéac
nhan clia co quan nha nudc cd tham quyén vé viée thay doi do.

Bén mua Bao hiém phai théng bao bang van ban cho Chubb Life moi yéu cau thay doi cac diéu kién cia
Hop dong Béo hiém nhu quy dinh tai cac Diéu tir 22.1 dén Diéu 22.6 néu trén. Céc diéu kién méi cta
Hop ddng Bao hiém chi dugc ap dung néu Chubb Life chip thuan cc yéu cau thay d6i d6 bang cach
phat hanh vin ban chap thuan. Van ban chap thuan dé sé tré thanh mot phan khong tach roi ciia Hop
ddng Bao hiém.

Néu Bén mua Bao hiém 12 t6 chirc chAm dut hoat dong (ké ca trong trudong hop giai the phé san) ma
viéc chim dut hoat dong d6 khong duoc thong bao cho Chubb Life trude khi hoan tat Cac thu tuc phap ly
c6 lién quan thi Bén mua Bao h1em dong y cho Nguoi duge Bao hlem duoc ké thira moi quyén va nghia
vu ctia Hop ddng Béo hiém, bao gom ca quyén duoc bao hiém va quyen d6i véi Gia tri Tai khoan Hop
dong. Nguoi duge Bao hiém c6 nghla vu thanh toan cac khoan thué, phi, 1¢ phi theo quy dinh ciia phap
lut 6 lién quan dén viéc ké thira nay.

Piéu 23. Chim dirt Hop dong Bio hiém hodc chim dirt Quyén lgi Bio hiém Gia ting theo yéu ciu

23.1 Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau chim dat Hop
dong Bao hiém bang cach guri thong bao yéu cau cham dut bang van ban cho Chubb Life va gui lai Hop
dong Bao hiém dé nhan Gia tri Hoan lai tai thoi diém d6. Chubb Life s€ khau trir phi cham dut hop dong
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23.2

néu tai Piéu 17.4 trén va cac Khoan tam ung, Phi tam rng, cac khoan ng phi bao hiém (néu c0) trudc khi
thanh toan.

Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém c6 hiéu luc, mot trong hal bén déu c6 quyen yéu cau cham dut
Quyén loi Bao hiém Gia ting bang cach guri thong bao yéu cau chdm durt bang vin ban cho bén kia.
Chubb Life chi khiu trir phi chdm dirt Quyén loi Bao hiém Gia ting theo quy dinh tai Diéu 17.4 ciia Ban
Quy tic va DBiéu khoan ndy trong trudng hop bén c6 yéu cau cham dirt 1a Bén mua Bao hiém.

Piéu 24. Céc trwong hop nham 1in khi ké khai tudi va/hoic giéi tinh

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

Bén mua Béo hiém c6 nghia vu thong bao chinh x4c tuoi va gidi tinh ciia Ngudoi duoc Bao hiém vao thoi
diém ndp HO so Yéu cau Bao hiém d¢ lam co so tinh phi.

Trong trudng hop Bén mua Bao hiém thong bao sai gidi tinh cia Nguoi duoc Bao hiém lam ting hodc
giam Phi Bao hiém co ban va/hoic Phi Bao hiém rui ro thi Chubb Life s& diéu chinh Phi Bao hiém rui
ro, Phi Bao hiém co ban va tat ca cac khoan chi phi khac c6 lién quan dya trén gi6i tinh diing cia Ngudi
duoc Bao hiém. Viéc diéu chinh nay co thé dan dén viéc thay ddi Gia tri Tai khoan Hop déng.

Trong truong hop Bén mua Bao hiém thong béo sai tudi ciia Ngudi duoc Bao hiém, nhung tudi dung cia
Nguoi duoc Bao hiém khong thudc nhoém tudi ¢ thé duoc bao hiém thi Chubb Life c6 quyén huy bo
Hop ddng Bao hiém/Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan va hoan tra s6 Phi bao hiém di dong cho
Bén mua Bao hiém sau khi di khiu trir cdc Khoan tam (mg, Phi tam tmg, cac khoan phi tham dinh stc
khoe va cac quyén loi bao hiém da chi tra (néu co).

Trong trudng hop Bén mua Bao hiém thong béo sai tudi ctia Nguoi duoc Bao hiém lam ting hodc giam
Phi Bao hiém co ban va/hodc Phi bao hiém rui ro, nhung tudi ding cuia Nguoi duoc Bao hiém van thudc
nhém tudi c6 thé duge bdo hiém thi Chubb Life s& diéu chinh Phi Bao hiém rui ro, Phi Bao hiém co ban
va tat ca cac khoan chi phi khac c6 lién quan duya trén tudi va gidi tinh dung ctia Nguoi duoc Bao hiém.
Viéc diéu chinh nay c6 thé din dén viéc thay d6i Gia tri Tai khoan Hop dong.

Céc quy dinh tai Didu 24.2, 24.3 va 24.4 néu trén ciing s& duoc ap dung khi thanh toan quyén lgi bao
hiém trong truong hop Nguoi dugce Bao hiém tir vong hodc khi dao han hop dong.

Chuong 6: Thii tuc giai quyét quyén lgi bio hiém

Piéu 25. Ngudi nhin quyén lgi bao hiém

25.1

25.2

Nguoi nhan quyén loi bao hiém 1a Nguoi thu huong duoc Bén mua Bao hiém chi dinh trong Hop dong
Bao hiém.

Truong hop Bén mua Bao hiem khong chi dinh Ngudi thy huéng trong Hop dong Bao hiém hoac Nguoi
thu huong tu vong truge khi Sy kién Bao hiém xay ra, Chubb Life s€ chi tra quyen loi bao hiém cho
nhitng nguoi nhan quyén loi bao hiém theo thir ty uu tién tir trén xudng nhu sau:

(i)  Bén mua Béo hiém.

(i)  Nguoi thira ké hop phap ctia Bén mua Bao hiém theo quy dinh ctia phap luat vé thira ké néu
Bén mua Béo hiém da tir vong trude do.

(ilf) Nguoi dugc Béo hiém néu con song vao thoi diém chi tra SO tien Bao hiem.

(iv) Nguoi thira ké hop phép ctia Nguoi duge Bao hiém theo quy dinh caa phap luat vé thira ké
néu Nguoi dugce Bao hiém da tr vong.
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Trong trudng hop ¢ nhiéu Ngudi thy huong duoc chi dinh trong Hop ddng Bao hiém, néu co bat ky
Nguoi thu huong nao tu vong | trude Nguoi dugc Bao hiém, phan quyeén lgi bao hiém ciia nguoi do sé
duoc giai quyét theo nguyeén tic quy dinh tai Diéu 25.2 trén.

Piéu 26. Thi tuc gidi quyét quyén loi bao hiém

26.1 Ngudi nhan quyén loi bao hiém phai giri cho Chubb Life trong thoi gian som nhét c¢6 thé nhimng gidy to
sau day:

a)  Phiéu yéu cau thanh toan quyén loi bao hiém di duogc khai ddy du, chinh xAc.

b)  Thu chip thuan/tty quyén cho Chubb Life thu thip théng tin c6 xac nhan cta chinh quyén dia
phuong.

c)  Bang ching hop phap vé Su kién Bao hiém xay ra (Giy ching tir, bién ban tai nan, bién ban
kham nghiém hi¢n truong, bién ban két luén diéu tra, bién ban giai phau phap y do Cong an cap
quan/huyen trg 18n 1ap (néu cd), ho so y té, Bién ban giam dinh thuong tat, ban goe hodc ban sao
¢6 chiing thuc cac hoa don tai chinh cho chi phi nam vién, bang ké chi phi nam vién, gidy xéac
nhan diéu trj tai Khoa hoi sic tich cuc trong truong hop Ngudi duge Bao hiém cé nam vién lam
Bénh nhan noi trd tai Khoa hoi sirc tich cuc va/hoac nhitng tai liéu khac) theo yéu cau cua
Chubb Life phu hop véi quy dinh cua phap luat.

d)  Bang chimg hop phap vé quyén nhan tlen bao hiém (Giay ty quyen ban sao y cac glay to ching
minh nhan than va chirng minh cic méi quan hé hon nhan, huyét thong, nudi dudng cap dudng).

e) Ban goc Hop dong Bao hiém va tat ca cac ban phu luc, cac ban dinh kém, cac tai liu dua
vao tham chi€u (néu co).

26.2 Thu thap tai liéu bd sung

Néu xét thay céc tai liéu duoc cung cap chua day du va/hoac c6 nghi van, Chubb Life c6 thé chu dong
thu thap thém cac tai li¢u c6 lién quan khéac dé bo sung chung ca ve Su kién Bao hiém tdy thudc vao
quyet dinh riéng ciia minh. Chubb Life bdo luu quyeén yéu cau cung cap céc gidy to hodc bang chimg
bd sung nham tao diéu kién cho Chubb Life thanh toan chinh xac quyén lgi bao hiém. Chubb Life s&
thanh to4n cac chi phi cho viéc cung cdp cac gidy td c6 lién quan theo chimg tir hoa don hop 1¢.

Piéu 27. Thoi han ndp yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém
27.1 Truong hop Ngudi duge Bao hiém tir vong:
Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a hai muoi bon (24) thang ké tir ngay Nguoi duoc

Bao hiém tir vong. Trong truong hgp cd tro ngai khach quan sé giai quyét theo quy dinh cta Luat kinh
doanh Bao hiém.

27.2  Truong hop Nguoi duge Bao hiém ndm vién ndi tra tai Bénh vién/ Trung tm Y & hodc Nguoi dugce
Béo hiém bi chan thuong do Tai nan dan dén ton thuong ndi tang hay ton thuwong xuwong khdp hodc bi
bong do Tai nan:

Thoi han nop yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém 1a muoi hai (12) thang ké tir ngay Nguoi dugce Bao
hiém xuat vién hodc ké tir ngay Béc si chan doan xac nhan Nguoi dugc Bao hiém bi ton thuong xuong,

khép, day chang hay bi gdy xuong.

27.3 Truong hop Nguoi dugc Bao hiém bi tan tat do Tai nan hodc bi thuong tat toan bd va vinh vién:
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27.4

Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyen loi bao hiém 1a mudi hai (12) thang ké tir ngay Nguoi duoc Bao
hiém bj thuong tat toan bd va vinh vién.

Trudng hop Ngudi dugc Bao hiém mic Bénh Nan Y:

Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 12 muoi hai (12) thang ké tir ngay Nguoi dugc Bao
hiém dugc chan doan xac dinh mac Bénh Nan Y.

Pieu 28. Giam dinh y te, yéu cau van ban cia co quan c6 tham quyen

28.1

28.2

28.3

Chubb Life bao luu quyén yéu ciu gidm dinh 'y té ddi v6i Ngudi duge Bao hiém tai cac co quan giam
dinh, chuyén,vién giam dinh hodc van ban két luan cua céc co quan c6 tham quyén duge Chubb Life chi
dinh hodc chap thuan.

Dbi voi nhing truong hop khac, Chubb Life co thé yeu cau cung cip cac van ban, quyét dinh cua co
quan nha nuge co tham quyen c6 lién quan den ngudi nhan quyén loi bao hiém hosc Nguoi duoe Bao
hiém nham phuc vu cho viéc giai quyét quyén lgi bao hiém. Chubb Life cam két huéng dan va h tro
ngudi nhan quyén loi bao hiém trong qua trinh thu thap cac van ban/quyét dinh trén.

Chubb Life s& thanh toan céac chi phi cho viéc cung cap cic gidy to ¢6 lién quan theo ching tir hda don
hop 1¢.

Piéu 29. Thoi han gidi quyét quyén loi bio hiém

29.1

29.2

Chubb Life cd trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém cho ngudi nhan quyén loi bao hiém trong thoi
han ba muoi (30) ngay ké tir ngay nhén dugc tai ligu day du va hop 1é theo yéu cau ciia Chubb Life, trir
truong hop dao han ciia Hop dong Bao hlem s& duoc Chubb Life giai quyét trong thoi han bay (07) ngay
lam viéc. Néu qué thot han trén ma quyen loi bao hiém chua dugc thanh toan, Chubb Life s& tra thém 1ai
trén sb tién cham tra theo mac 14i suat bang voi muc 13i suat tam tng tir Gid tri Hoan lai do Chubb Life
cong b tai tirng thoi diém trén Trang tin dién tir trén mang Internet (website) caa Chubb Life tuong tng
v6i1 thoi gian cham tra.

Quyén lgi bao hiém s& duoc tra cho ngudi nhan quyén loi bao hiém bang phuong thuc chuyén khoan,
hodc nhan tién mit tai ngan hang, hoac theo thoa thuan cy thé gitta nguoi nhan quyén lgi bao hiém va
Chubb Life.

Pidu 30. Cham dirt hiéu lyc Hop dong Bio hiém

Hop dong Bao hiém s& cham dut hidu lyc khi mot trong cac diéu kién sau day xay ra, tiy truong hop nio xay

ra trudgc:

a) Khi Nguoi duge Bao hiém trong Quyén loi Bao hiém Co ban tir vong.

b) Vao Ngay d4o han ciia Hop dong Bao hiém.

C) Hop dong Bao hiém bi huy bo, chim dat, mét hiéu luc theo cac diéu khoan va diéu kién quy dinh trong
Hop dong Bao hiém.

d) Cac truong hop khac theo quy dinh phap luat hién hanh.
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Chuwong 7: Giai quyét tranh chap

Piéu 31. Giai quyét tranh chip

Moi tranh chp lién quan dén Hop ddng Béo hiém s& duoc giai quyét bai toa an noi bi don cu tra/cé tru s¢
chinh. Thoi hiéu khoi kién 13 ba (03) nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chép.

Chuong 8: Bao hiém tam thoi

Piéu 32. Bao hiém tam thoi trong thai gian thAm dinh Ho so' Yéu ciu Bao hiém

Néu Ngudi duoc Bao hiém tir vong do Tai nan xay ra trong thoi gian Chubb Life dang tham dinh Ho so Yéu
cau Bao hiem:

a) Chubb Life s& thanh toan Sé tién Bao hlem bang Ménh gia San pham/Ménh gia Bao hiém cua Quyen loi
Bao hiém Co ban ghi trén HO so Yéu cdu Bao hiém nhung mirc thanh toan t6i da khong vuot qué hai
tram triéu (200.000.000) dong cho Bén mua Bao hiém.

b) Trong trudng hop c6 nhiéu hon mot H so Yéu cau Bao hiém dang dugc Chubb Life thim dinh, S6 tién
Béo hiém s& dugc thanh toan 1a tong gi tri caic Ménh gid San pham/Ménh gia Bao hiém cia Quyén lgi
Bao hiém Co ban ghi trén cac HO so Yéu cau Bao hiém nhung tdi da khong vuot qua hai tram triéu
(200.000.000) dong cho Bén mua Bao hiém.

C) Truong hop phi bao hiém lan dau da déng cua tat ca cac Ho so Yéu 0511’1 Bao hiém dang tham dinh 16n
hon hai tram triéu (200.000.000) dong thi Chubb Life s€ chi hoan lai s phi bao hiém da dong.

Bao hiém tam thoi trong thoi gian tham dinh hd so chi bét dau c6 hiéu luc sau khi H3 so Yéu cau Bao hiém hop
1& va phi bao hiém lan dau dwoc nop cho Chubb Life. Truong hop phi bao hiém lan dau duoc tra bang séc thi
bao hiém tam thoi chi ¢6 hiéu luc néu séc nay duoc chap nhan thanh toan boi ngan hang phat hanh ngay tir lan
dau xuat trinh. Bao hiém tam thoi khdng &p dung cho truong hop tir vong ciia Nguoi dugc Bao hiém 2, Nguoi
duoc Bao hiém 3 trong thoi gian Chubb Life dang tham dinh H6 so Yéu cau Bao hiém.

Quyen loi bao hiém nay s& khong duoc thanh toan va Chubb Life s& chi hoan lai sd phi bao hiém da déng cho
Bén mua Bao hiém trong nhitng truong hop tir vong cia Nguoi dugc Bao hiém sau day:

Q) Nguyén nhan tir vong khdng do Tai nan; hoac

(i) Do Tai nan ma thoi diém xay ra Tai nan truéc khi Chubb Life dong dau xac nhan da nhan Ho so Yéu
cau Bao hiem hop 1€ va da thu phi bao hiém lan dau; hoac

(iii) Do tu tir ké ca trong tinh trang mat tri; hoac

(iv) Do hanh vi vi pham phép luat cia bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thu huong
gay nguy hiém cho chinh minh, cho Ngudi dugc Bao hiém khac hoic cho xa hoi vai diéu kién cac hanh
vi d6 duoc quy dinh tai Bo luat Hinh sy cia Viét Nam va hanh vi d6 1a nguyén nhan truc tiép hoic gian
tiép dan dén truong hop tir vong cua Ngudi dugc Bao hiém; hoic

(V) Do vi pham noi quy an toan lao dong cua co quan, xi nghi¢p la nguyén nhan tryc tiép dan dén truong
hop tir vong cua Nguoi dugc Bao hiém; hoac

(vi) Do cb y gay Tai nan hoic bi Tai nan do anh hudng truc tiép hodc gian tiép cua ruou bia va cac chat kich
thich khéac; hoac
(vii) Do sir dung trai phép cac chat ma tiy; hoic
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(viii) Do tham gia cac hoat dong nguy hjém nhu nhdy du, leo nui, sén bén, dua ngua, dua xe, 1an ¢6 binh khi
nén hoac céc hoat dong cé tinh chat nguy hiém tuong tu; hoac

(ix) Do ngd doc thirc dn va do udng, cac truang hop dot tir khong ré nguyén nhan hoic do tai bién trong qua
trinh diéu tri bénh; hoac

(x) Do tham gia cac hoat dong hang khong trir khi vai tu cach 1 hanh khach trén cac chuyén bay dan su.

Trong trudng hop quyén loi bao hiém tam thoi duoc chi tra, phi bao hiém cua cac Ho so Yéu cau Bao hiém da
duoc chi tra nay s€ khong duoc hoan lai.

Quyén loi bao hiém tam thoi nay s& mac nhién cham dat:
i. Ngay khi Chubb Life phat hanh Hop déng Bao hiém; hoic
. Ngay khi Chubb Life phat hanh thu tir chdi chap nhan bao hiém; hozc

iii.  Saubbn muoi lim (45) ngay ké tir ngdy Ho so Yéu cau Bao hiém hop 1é va phi bao hiém lan dau duoc
nop cho Chubb Life; hoac

iv.  Ngay khi Bén mua Bao hiém dé nghi huy bo H6 so Yéu cau Bao hiém bang vin ban.

Trang 36/61
CHHONBEL210086V



Phu luc 1
Diéu kién va ty 1€ chi tra

Ké hogch Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lya chon B

Quyén loi biao hiém tir vong hoic tan tit do tai nan mé rong

(Phu lyc 1 ndy duoc dinh kém va 1a mot phan khong tach roi caa Ban Quy tic va Diéu khoan ctia San phdm Bao

hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lira chon B)

Phin A — Quyén lgi bio hiém chéin thwong ndi tang do tai nan

Phin loai ton thwong ndi tang gy ra béi chin thwong do Phal; tral‘n IYI(}H!IZ g8 B a9 hlemvcua‘

Tai nan Quyen 1?1 bao htelrlA tir vong hozrlc tfln
: tat do tai nan mo rong dwgc chi tra

Tran khi mot hay cé hai bén mang phoi 2%

Tran mau mot hay ca hai bén mang phoi 4%

V& lach 3%

V& gan 6%

Thung da day va/hodc thung rudt 6%

Vo tuy 10%

Réch, v& mot hay cé hai bén than va/hoac dut cho ndi Dai bé 3%

than - ni€u quan

Rach, dit mot hay ca hai bén niéu quan 3%

Rach thanh bang quang 3%

Rach, dut niéu dao 3%

Phin B — Quyén lgi biao hiém chin thwong xwong khép do tai nan

Phén loai ton thwong xwong khép giy ra
b&i chan thuwong do Tai nan*

Phan trim Ménh gia Bao
hiém ctia Quyén lgi bio
hiém tir vong hodc tan tat
do tai nan mé rong duogc
chi tra

Gi6i han toi da cia S6 tién
Bao hiém dworc chi tra cho
mdi loai ton thwong xwong
khép (VND)

Nut, vo vom so (loai trir chan thuong so nao

gbi can phai phiu thuat diéu trj

din dén phiu thuat mo hop so) 30% 180.000.000

Gay xuong ham trén va/hoac xwong ham dudi | 10% 60.000.000

Gay mdt hodc nhiéu cac xuong mat khac 5% 30.000.000

Gay mot hodc nhiéu xuwong dbt ngdn tay 1% 6.000.000

Gay mot hoic nhiéu xuong co tay va/hodc dot

ban tay 3% 18.000.000

Gay mot hodc nhi€u cac xuong chi trén nhu

xuong don, xuong vai, xuong cénh tay, 5% 30.000.000

Xuong try, xuong quay

Gay xuong uc 30% 180.000.000
12.000.000 cho méi xuong

Giy mot hodc nhiéu xuwong suon 2% cho mdi xwong sudn sudn, i da chi tra cho 03
Xuong suon

Gay mdét hodc nhiéu than dot song 10% 60.000.000

Gay xuong chau gady méo khung chau 50% 300.000.000

Gay xuong cung va/ hodc xuong cut 10% 60.000.000

Gay mot hodc cd hai xuong dui 30% 180.000.000

V0, gdy mot hoac ca hai xuong banh che 15% 90.000.000

Ton thuong sun chém do chan thuong khép 20 12.000.000
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D}]ft Iioan tf).an r£1(_)t ho?c cdc da}y chang khép 4% 24.000.000
g01 can phai phau thuat di€u tri

Sﬁgn r{r;céil I;gac nhiéu xuong mac va/ hoac 50 30.000.000
V&, gdy mot hoac nhiéu xuong mat ca chan 0

va/hodc xuwong sén va’/hodc xwong gét chan 5% 30.000.000
Géy mot hodc nhi€u xuong dot ban chan 2% 12.000.000
Gay mot hodc nhiéu xuong dot ngon chan 1% 6.000.000

(*)  Theo quy dinh tai phu luc ndy, Giy xwong 1a khi xuwong giy lia hoan toan toan bd mit cit xuwong dudi tac
dong cua ngoai luc, khong bao gdbm nirt xuong (1a mot duong gy manh trén phim X-quang hodc hinh anh
chup cit 16p vi tinh (CT scan) hodc chyp cong huong tur hat nhan (MRI) gitra 2 manh cua 1 xwong nhung
cac manh xwong van dinh lién véi nhau va duong giy nay khong kéo dai hét chidu ngang cua xuong)
hodc gy canh tuoi (la tinh trang xuong bi gay ngang phan vo, kéo dai vao phan gitra va hudng xuong truc
doc cua xuong ma khong géy lia sang phan VO xuong db6i dién). Chan doan tn thuong xuong, khop, day
chang hay giy xuong chi dugc chap nhan néu d6 1a chan doan dugc Bac si xac nhan can ctr vao két qua
chup X-quang, CT scan hoac MRI.

Phian C — Quyén lgi bao hiém béng do tai nan

Phan trim Ménh gia Bao
hiém ciia Quyén loi bao
Phén loai bong/phéng do Tai nan hiém tir vong hodc tan tat
do tai nan mé rong dwgce
chi tra

Gi6i han tdi da ciia SO tién
Bao hiem dwgc chi tra cho
moi loai bong (VND)

Bong murc do 3 dan t6i cau trac da bi huy hoai
hoan toan trén dién tich tdi thiéu 14 20% cua | 100% 600.000.000
dién tich da co thé.

Boéng muc d6 3 dan t6i cau trac da bi huy hoai
hoan toan trén dién tich toi thiéu 1a 15% cua | 75% 450.000.000
dién tich da co thé.

Béng muc d6 2 dan t6i cau trac da bi huy hoai
hoan toan trén dién tich toi thiéu 14 20% cua | 50% 300.000.000
dién tich da co thé.

Bong muc d6 3 dan t6i cau trac da bi huy hoai
hoan toan trén dién tich tbi thiéu 1a 9% cua 25% 150.000.000
dién tich da co thé.

Phan D — Quyén lgi bao hiém tan tit mé rong do tai nan

Phan trim M¢nh gia Bio
hiém caa Quyén lgi bao

Tinh trang tan tat do Tai nan (¥) hiém tir vong hoac tan tat | Ty 1€ thwong tat (**)
do tai nan mé rong dugce
chi tra

Cit cut ca hai tay 100%

Cat cut ca hai chan 100%

Cat cut mot tay va mQt chan 100%

Cit cut mot tay va mu mat mat 100%

Cit cut mot chan va mi mot méat 100%
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i\;[;t hoan toan va vinh vién chtrc nang ca hai 100% Tir 80% tré 1én
Igf]gtn hoan toan va vinh vién chirc nang ca hai 100% Tir 80% trs 1én
xartn I(})(t)itlll ;?lan va vinh vién chirc nang mot tay 100% Tir 80% tré 1én
VMaartn 111101'?11:) Ic;lzigtva vinh vién chirc nang mot tay 100% Tir 80% tré 1én
Ig:[}:tn h\;)aarr}n tlfirlloxtfa;n \;1tnh vien churc nang mot 100% Tir 80% tré 1eén
Mu hai mat 100% Tur 80% trd Ién
Cat cut mot tay 50%

Cat cut mot chan _ 50%

Mat hoan toan va vinh vién chirc ndng moét tay | 50% Tur 45% trd 1én
Igf]gtn hoan toan va vinh vién chtrc ning mdt 50% Tir 45% tr6 1én
Mu mot mat 50% T 45% trd 1én
I(\fii ;hanh do vét thuong thanh quéan gay ra 50% Tir 50% tr& 1én
Mat thinh lyc hoan toan hai tai (****) 50% Tur 45% trod 1én
Mat thinh lyc hoan toan mot tai (****) 10% T 10% trd 1én
Cut hai ngon tay céi 25%

Cut hai d6t ctia ngon tay céi 10%

Cut mot ddt ctia ngon tay cai 5%

Cut ba d6t ngon tro 7%

Cut hai d6t ngén tro 5%

Cut mot dot ngon trd 2%

Cut ba d6t ngon giira 5%

Cut hai d6t ngén giira 3%

Cut mot dot ngon gitra 1%

Cut ba dot ngon ap ut 4%

Cut hai 6t ngén ap ut 2%

Cut mot giét ngdn ap ut 1%

Cut ba d6t ngon ut 3%

Cut hai d():[ ngon ut 2%

Cut mdgt dot ngon Ut 1%

Cut tit ca cac ngdn cia hai ban chan 30%

Cut tit ca cic ngén ctia mot ban chan 15%

Cut hai dét ctia ngon chan céi 5%

Cut mot ddt cua ngon chan cai 3%

Cut mdi ngén chan khac ngoai ngén chan cai | 2%

(*)  Theo quy dinh tai phy lyc ndy, mat hoan toan va vinh vién chirc nang duoc hiéu 1a bi mat hoan toan va
khong thé phuc hoi dugce chitc ndng ctia b phan co the c6 lién quan; cat cut tay la khi cat cut tr khop co
tay trd 1€n va cat cut chan 1a khi cat cut tir mat c4 chan tré Ién.

(**) Ty 1¢ thuong tat quy dinh tai Phan D cua phu luc nay duogc hiéu 1a ty 16 suy giam kha ning lao dong va
dugc xac dinh theo Bang ty 1¢ ton thwong co thé do thuong tich do co quan Nha nudc c6 tham quyén
ban hanh.
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(***) “Mat thanh”dugc hiéu 14 tinh trang ddy thanh quéan bj chén thuwong khién cho Nguoi duge Bao hiém
khong no6i dugc hoan toan trong thoi gian lién tuc it nhat muoi hai (12) thang. Bénh phai dugc chan doan
xac dinh bdi Bac si chuyén khoa tai miii hong.

(****) “Mat thinh luc hoan toan” dugc hiéu 1a tinh trang diéc hoan toan (khong c6 kha ning nghe it nhat 80
decibel & moi tin s6) va khong hoi phuc do chan thuong ¢ tai. Tinh trang diéc phai duge xéac dinh trén
co s6 két qua do thinh luc dd va cac thir nghi¢m ngudng am thanh duogc thyc hién va xac dinh boi Bac si
Chuyén khoa tai miii hong.
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Phu luc 2 .
Danh sach 10 Bénh Nan Y mirc d§ 1 dwoc bao hiem (*)

(Phy lyc 2 dwgc dinh kém va 1a mot phan khong tach rdi cia Ban Quy tic va Diéu khoan ciia San phdm Bao
hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lya chon B)

(1)  Phiu thuit liy u tuyén yén bang duong ndi soi qua miii - xoang buém
Ngudi duge Bao hiém phai trai qua phiu thuat 1dy u tuyén yén bing duong ndi soi qua mili-xoang budm
do tinh trang tang ap luc ndi so hodc do cac tri€u chimg géy ra boi khdi u hodc do chi dinh phiu thuat
ctia Bac si chuyén khoa néi tiét. U tuyén yén phai duoc chan doan xac dinh dya trén phim chup cét 16p

(CT scan) hodc chup cong huong tir hat nhan (MRI).

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwomg hop sau diy:

o Khi Chubb Life trudc d6 di chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop
Nguoi duoc Bao hiém trai qua Phiu thuat u tuyén yén qua mo so hé duoc quy dinh tai Phuy luc 3.

(2)  Ung thw biéu mé tai chd (Carcinoma in situ)
Ung thu biéu mo tai chd (carcinoma in situ) 14 su ting sinh khong kiém soét cua té bao ung thu nhung
con khu tra tai vi tri nguyén thity va chua xam lan hodc huy hoai nhirng m6 lanh xung quanh. “Xam lan”
dugc dinh nghia la sy xam nhép va/hodc su pha huy nhitng mé lanh xung quanh vuot ra ngoai 16p mang
te bao day.
Nguoi duge Bao hiém phai duge Bac si chuyén khoa Ung budu chan doan xéac dinh bi Ung thu biéu mo
tai cho (carcinoma in’situ). Viéc chén doan phéi Iuén duogc thuc hién trén O SO két luan giai phau bénh
qua md bénh sinh thiét. Khong chap nhan chan doan 1am sang hodc gian tiép khong qua mo sinh thiét.
Pbi vO1 ung thu biéu mo ¢b tir cung tai chd, khong chap nhan chan doan chi dua trén xét nghiém phét té
bao cb tir cung (Pap smear) ma phai dua trén két qua sinh thiét chop cb tir cung (khoét chop) hoac két
qua sinh thiét qua soi ¢o tir cung cho thiy rd rang hinh anh Ung thu biéu mo tai chd.
Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan duoc chap nhan dbi voi:
° Ung thu biéu mé tai chd xuat hién 1an dau tién.
. Ung thu tién liét tuyén giai doan T1a hodc T1b theo phan loai mé hoc TNM.
. Micro carcinoma nht ctia tuyén giap TINOMO c6 dudng kinh nhé hon lem.
. Micro carcinoma nhu ctia bang quang.

° Ung thu bach cau hé tin bao man tinh thuéc nhom L 11 caa bang phan loai RAL

o N6t rudi 4c tinh (U hic t6 4c tinh) c¢6 chiéu sdu mong dudi 1,5mm theo bang phan loai cia
Breslow hay thugc nhom I, II theo bang phan loai cta Clark.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudng hop sau day:

° Ung thu biéu mé tai chd (carcinoma in situ) dugc chan doan chi dya trén 1am sang hodc gian
tiep khong qua mo sinh thiét.
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(3)

(4)

()

° Tan sinh biéu mé ¢ tir cung thudc phan loai CIN I, CIN II va CIN III (1a ton thuong loan san
nang nhung chua phai la ung thu).

o Ung thu biéu md tai chd non-melanoma cua da.
. Tén thuwong tién ung thu.

o Khi Chubb Life trude d6 da chi tra Quyen loi Bao hiém Gia ting ¢ lién quan cho trudng hop
Nguol dugc Bao hiém dugc chan doan mic Bénh Nan Y 1a Ung thu biéu mo6 tai chd hodc ung
thu giai doan dau cua cac co quan va di duoc phau thuat tin goc duoc quy dinh tai Phy luc 3.

Pat mang lgc tinh mach chi
Ngu’éi duoc Bao hiém phai tréi‘ qua phéu}huét dat mang loc tinh mach chu dugc chi dinh do bi thuyén
tac mach mau phoi tai phat nhiéu lan. Phau thuat dat mang loc tinh mach chu phai dugc Bac si chuyén

khoa xac nhan 1 can thiét.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trudmg hop sau day:

o Khi Chubb Life truge d6 da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hiém trai qua Phau thudt cat bdo mot bén phdi dugce quy dinh tai Phu luc 3.

Ho6n mé trén 48 gio

Hon mé trén 48 gio 1a khi Nguoi duge Bao hiém 6 trong trang thai dugc néu dudi dy 48 gio lién tuc:
a)  Maty thtc, khong dap tmg véi kich thich tir bén ngoai trong vong it nhat 48 gio;
b)  Can su tro giup cta thudc men va hé théng may giup the dé duy tri cac chirc nang sinh tén; va

¢)  Tinh trang hon mé nay sé dé lai ton thuong va di ching trén nio dan t6i khiém khuyét than
kinh vinh vién.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truwong hop sau day:

. Hon mé do ruou hodc tu ¥ lam dung thude, ma tay, chat kich thich.

o HOn mé duoc thuc hién theo yéu cdu ciia Bac si chuyén khoa nham bao tn chirc ning cia nio
ctia Nguoi duoc Bao hiém.

o Khi Chubb Life trudc d6 da chi tra Quyéq loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hiém dugc chan doan mac Bénh Nan Y 1a Hon mé trén 72 gio dugc quy dinh
tai Phu luc 3.

Piéu tri chd hep hoic tic ddng mach vanh bang li¢u phap tii thong mach co tim bang laser
Ngudi duge Bao hiém phai trai qua liéu phap tai thong mach co tim bang laser dé diéu tri con dau that
nguc dai dang khoéng dap umg voi diéu tri ndi khoa t6i wru. Liéu phap duoc thue hién khi phuwong phap
diéu tri md bac cau dong mach vanh, phuong phap nong dong mach vanh qua 6ng thong ndi mach that

bai hodc khong thich hgp véi bénh nhan.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truwong hop sau day:

o Bét ky phuong phap can thiép tai tao mach vanh khac liéu phép tai théng mach co tim bang laser,
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chang han nhu phuong phap thong mach vanh, phuong phap nong mach vanh qua dng thong
ndi mach.

o Khi Chubb Life trude d6 da chi tra Quyén loi Bao hlern Gia tdng co lién quan cho truong hop
Ngudi duoc Bao hiém trai qua liéu phap Ghép cau nbi truc tiép dong mach vanh xam l4n tdi
thiéu (“MIDCAB”) dugc quy dinh tai Phy luc 3.

Céy may tao nhip tim
Nguoi duge Bao hiém duogc chin doan xac dinh viéc céy may tao nhip tim la can thiét boi Bac si chuyén
khoa tim mach nham di€u tri cac roi loan nhip tim nguy hiém va khong thé di€u tri dugc bang cac

phuong phap khac.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truong hop sau day:

o Khi Chubb Life trudc dé da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho trudng hop
Nguoi duoc Bao hiém phai Cdy may khtr rung duoc quy dinh tai Phu luc 3.

Phwong phap nong van qua da/phiu thuit van tim

Viéc stra chira r~n(f)t van tim cia Nguoi du’qc‘Béo hiém phai dugc thuc hién bﬁng phuong phap nong van
qua da hodc phau thuat van tim ma khong can mo 10ng nguc. Phuong phap nong van qua da/phau thuét
van tim phai duogc sy dong y cta cac Béc si chuyén khoa tim mach 1a can thiet va hop ly theo tdp quén y

khoa.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwomg hop sau diy:

. Khi Chubb Life truge d6 da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho trudng hop
Nguoi duge Bao hiém phai thay van tim qua da hoc sira van tim qua da dugc quy dinh tai Phy luc
3.

Phiu thuat ciat bé mot than

Nguoi duge Bao hiém trai qua qua trinh Phiu thuat cit bo mot bén than do bénh 1y hodic chan thuong
duoc chi dinh bdi Bac si chuyén khoa Thén - Tiét ni¢u.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cac truong hop sau day:

° Hién/cho than.

e Khi Chubb Life trudc d6 da chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hgp
Nguoi duge Bao hiém mac Bénh Nan Y 1a Bénh than man tinh dugc quy dinh tai Phu lyc 3.

Bénh dong mach vanh giai doan dau

DPong mach vanh c6 it nhét hai nhanh bi hep, trong d6 long mach vanh bi hep t6i thiéu 60%, duoc chimg
minh qua két qua phim chup dong mach vanh véi thude can quang.

Dbong mach vanh theo quy dinh tai phu luc nay la dong mach vanh phéi,‘ than chung dong mach vanh
trai, dong mach lién that trai va dong mach mi trai, nhung khong bao gom cac nhanh cta no.

L oai trir trach nhiém bao hiém trong cic trudmg hop sau diy:

o Hep dong mach vanh dugc xac dinh bang phuong phéap chan doan hinh anh khong xam nhép.
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o Khi Chubb Life truéc d6 di chi tra Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho truong hop

Nguoi duoc Bao hiém duogc chan doan méic Bénh Nan Y 13 Bénh dong mach vanh giai doan
trung gian dugc quy dinh tai Phu luc 3.

(10)  Pit din lru ndo that

Nguoi duge Bao hiém duge Bac si chuyén khoa than kinh chi dinh 14 can phai dat dan luu ndo that dé
giai phong ap luc noi so do tang tich tu dich nao tuy.

Loai trir trach nhiém bao hiém trong cac truong hop sau day:

. Khi Chubb Life truge do da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho trudng hop
Nguoi duoc Bao hiém phai Phau thuat dong mach canh duoc quy dinh tai Phu luc 3.

(*) Ghi chd:

Vi su chap thuan ctiia BO Tai chinh, Chubb Life bao luu quyén xem xét lai cic dinh nghia vé Bénh Nan
Y trong ting thoi diém nham phu hop véi nhiing tién b khoa hoc trong linh vuc y khoa déi véi viée
chan doén va diéu tri cac loai Bénh Nan Y. Néu duoc su chép thuan cua B¢ Tai chinh lién quan dén viéc
thay doi cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb Life c¢6 nghla vu thong bao béng van ban cho Bén mua
Bao hiém it nhat chin muoi (90) ngay trudc Ngay dao nién. Dinh nghia méi d6i v6i Bénh Nan Y sé& duoc
ap dung ké tir Nam hop dong ké tiép tro di ké tir khi duoc chap thuan bai Bo Tai chinh.
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Phu lyc 3 ]
Danh sach 10 Bénh Nan Y mirc d§ 2 dwgc bao hiem (*)

(Phu Iyc 3 dugce dinh kem va 1a mot phan khong tach roi cua Ban Quy tac va Piéu khoan cia San phim Bao
hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lya chon B)

(1)  Phiu thuit liy u tuyén yén qua mé s¢ hé
Ngu:cn dugc Bao hiém phai trai qua phiu thuat ldy u tuyén yén qua mé hop so do tinh trang ting ap luc
n0i so hodc do céc triéu ching gay ra boi khéi u hodc do chi dinh phau thuat cua Béc si chuyén khoa ndi

tiét. U tuyén yén phai dugc chan doan xac dinh dya trén phim chup cit 16p (CT scan) hoidc chup cong
hudng tir hat nhan (MRI).

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém:

e Khi chi tra quyén lgi bao hiém cho Phau thuat u tuyén yén qua mo so hd, Chubb Life s& trir di S6
tién Bao hiém d chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop Nguoi duge
Bao hiém trai qua Phau thuét lay u tuyén yén bang duong noi soi qua mili - xoang budm duoc quy
dinh tai Phu luc 2 (néu o).

(2)  Ung thu biéu mé tai chd hodc ung thw giai doan diu ciia cic co quan va da dwoe phiu thuit tin goc

Ung thu biéu mo tai chd (carcinoma in situ) 1 su tang sinh khong kiém soat cua té bao ung thu nhung
con khu tru tai vi tri nguyén thuy va chua xam lan hoac hiy hoai nhitng mé lanh xung quanh. “Xam lan”
duoc dinh nghia la sy xam nhép va/hodc sy pha huy nhitng m6 lanh xung quanh vuot ra ngoai 16p mang
té bao day.

Ngudi duoc Bao hiém duoc chan doan xac dinh Ung thu biéu mé tai chd (carcinoma in situ) phai luén
duoc thuc hién trén co s6 két luan g1a1 phau bénh qua mé bénh sinh thiét. Khong chip nhan chan doan
1am sang hodc gian tiép khong qua md sinh thiét.

Nguoi duoge Bao hiém phai trai qua ph?}u thuat tan gbc duoc chi dinh boi Béac si chuyén khoa Ung budu.
Chi dinh phau thuat duoc xac dinh la can thi€t va hgp ly theo tap quan y khoa nham ngan ngua su lan
rong céc t€ bao 4c tinh cua co quan bi ung thu.

Phau thuat tdn géc dugc dinh nghia theo phu luc nay 1a viéc léy di toan bd va hoan toan mot co quan
kém nao vét tan géc cac hach bach huyét vung nhu ph?lu thuat cit bo tuyén vu, ph?lu thuat cit bo
tuyén tién liét, phau thuat cit bo tir cung, phau thuat cat bo budng trimg, phiu thuét cit bo voi trimg,
phau thuat cit bo rudt (cit mot phan rudt va khau ndi rudt tin-tan) hodc phau thuat cit bo da day (cat
mot phan da day va khau nbi da day rudt tan-tan).

Ung thu tién liét tuyén giai doan T1a hodc T1b theo phan loai mo hoc TNM hodc phén loai twong duong
ctung dugc chi tra theo Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan néu diéu tri bang phuong phép cit bo

toan b tuyén tién liét.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudmg hop sau day:

. Ung thu biéu mo tai chd (carcinoma in situ) dugc chan doan chi dya trén 1am sang hodc gian
tiép khong qua mo sinh thiét.

o Sinh thiét hach bach huyét.
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° Tan sinh biéu mé ¢ tir cung thudc phan loai CIN I, CIN II va CIN III (la ton thuong loan san
nang nhung chua phai la ung thu).

o Tan sinh biéu m6 tién liét tuyén (PIN), ung thu tién liét tuyén giai doan T1a hodc T1b theo
phan loai m6 hoc TNM.

° Phﬁu thuat qét bdé mot phén nhu cit bo khdi u va, cit bo mot phﬁn tuyén Vi, cit bé mot phﬁn
tién liét tuyén.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi bio hiém:

. Khi chi tra quyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y 13 Ung thu biéu mé tai chd hodc ung thu giai
doan dau cua cac co quan va di duoc phau thuat tan géc, Chubb Life s& trir di S6 tién Bao hiém da
chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop Ngudi duge Bao hiém duoc
chan doan mac Bénh Nan Y 14 Ung thu biéu m6 tai chd (Carcinoma in situ) duoc quy dinh tai Phuy
luc 2 (néu co).

3) Phéu thuit cit bé mot bén phoi
Ngudi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat cét bé hoan toan mot bén phdi phai hodc mot bén phodi
trai do bénh 1y hodc chan thuong.
Loai trir trach nhiém bao hiém trong truong hop phiu thuat cat bd mot phan phoi.
Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi biao hiém:
e Khichi trd quyén loi bao hiém cho truong hgp Phiu thuit cit b mot bén phoi, Chubb Life s& trix
di S6 tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop Nguoi
dugc Bdo hiém trai qua phau thuat bat mang loc tinh mach chu dugc quy dinh tai Phu luc 2 (néu
co).
(4) HOn mé trén 72 gio
Hon mé trén 72 gio 1a khi Nguoi dugc Bao hiém & trong trang thai dugc néu dudi day 72 gio lién tyuc:
a)  Maty thirc, khong dap tng véi kich thich tir bén ngoai trong vong it nhat 72 gio;
b)  Can sy tro gitp clia thudc men va hé thdng may gitp thd dé duy tri cac chirc nang sinh ton; va
¢)  Tinh trang hon mé nay s& dé lai ton thuong va di chimg trén no dan t6i khiém khuyét than
kinh vinh vién.
Loai trir trich nhi¢ém bio hiém trong c4c trudng hop sau diy:
° Ho6n mé do rugu hodc ty y lam dung thubc, ma tay, chét kich thich.
. Hon mé dugc thyc hién theo yéu cau cua Bac si chuyén khoa nham béo ton chirc ning ctia nio
cua Nguoi dugce Bao hiém.
Giéi han va diéu kién chi tra quyén lgi bio hiém:
° Khi chi tra guyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Hon mé trén 72 gio, Chubb Life s& trir di Sé
tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop Nguoi dugc
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Bao hiém duoc chin doan méc Bénh Nan Y 1a Hon mé trén 48 gio dugc quy dinh tai Phu luc
2 (néu co).

(5)  Ghép cau ndi truc tiép ddng mach vanh xam lan t6i thiéu (“MIDCAB”)

Nguoi duge Bao hlem phai trai qua liéu phap ghép cau ndi chu vanh hodc phau thuat dong mach vanh
qua cong hodc ghep cau ndi truc tiép dong mach vanh xam 14n t6i thiéu (khong cAn mé nguc) nham diéu
trj tic dong mach vanh.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truong hop sau day:

. Bét ky phuong phap can thiép hoic thu thuat qua 6ng thong ndi mach hodc cac thu thuét can
thi¢p nd1 mach qua da.

Gidi han va diéu kién chi tra quyén loi bio hiém:

o Khi chi tra quyen loi bao hiém cho truong hop Nguoi duge Bao hiém trai qua liéu phap Ghép
cau ndi truc tiép dong mach vanh xam lan tdi thiéu (“MIDCAB”), Chubb Life s& trir di So tién
Béo hiém di chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop Nguoi dugc Bao
hiém duge Piéu tri chd hep hoac tac dong mach vanh bﬁ“mg liéu phép tai thong mach co tim béng
laser dugc quy dinh tai Phu luc 2 (néu co).

(6) Cay may khir rung
Ngudi duoc Bao hiém duoc chan doan xéac dinh viéc cdy may khir rung 13 can thiét bai Béc si chuyén
khoa tim mach nham di€u tri cac roi loan nhip tim nguy hiém va khong thé dicu tri dugc bang cac

phuong phap khac.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém:

. Khi chi tra quyén loi bao hiém cho truong hop Nguoi duge Bao hiﬂém phai Cdy méy khtr rung,
Chubb Life sé trir di SO tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan Cho
truong hop Nguoi duge Bao hiém phai Cay may tao nhip tim duoc quy dinh tai Phuy luc 2 (néu
co).

(7)  Thay van tim qua da hoac sira van tim qua da
Khi mot van tim cua Nguéyi du\qc Bao hiém duogc thay thé hodc stra chira bé“mg dung cu hodc van nhan
tao qua da ma khong can m¢ 10ng nguc. Thay van tim qua da hodc stra van tim qua da phai dugc su

ddng y cta cac Bac si chuyén khoa tim mach 13 can thiét va hop Iy theo tap quan y khoa.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truweomg hop sau diy:

o Van tim khong c:?m thay thé bang dung cu hodc van nhan tao ma chi dugc diéu tri bang phuong
phap nong van bang bong qua da va cac phuong phap stra chira van qua da khac.

Gidi han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém:

. Khi chi tra quyén loi bao h1em cho truong hop Thay van tim qua da hodc stra van tim qua da,
Chubb Life s& trir di S6 tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho
truong hop Nguoi duoc Bao hiém trai qua Phuong phép nong van qua da/phau thuat van tim
dugc quy dinh tai Phu luc 2 (néu o).
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(8)  Bénh thin man tinh

Ngudi duge Bao hiém duoc chan doan xac dinh bi Bénh than man tinh phai dap ung tit ca cac tiéu
chuan sau day:

a)  Puoc xé4c dinh co suy giam chirc ning than vinh vién va khdng hoi phuc bai Bac si chuyén
khoa Thén - Tiét niéu.

b)  Bénh duoc xac dinh dua trén két qua xét nghiém cho thdy chirc nang than giam nghiém trong voi
mtec loc ciu than wdce tinh dudi 15ml/phat/ 1,73m2 dién tich da cua co thé kéo dai it nhat 06 thang.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém:

° Khi chi tra guyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y la Bénh thdn man tinh, Chubb Life s€ tru di Sé
tién Béo hiém da chi trda Quyén loi Bao hi€ém Gia tang c6 lién quan cho truong hgp Nguoi dugc
Béo hiém phai Phau thuat cat bo mdt than dugc quy dinh tai Phu luc 2 (néu o).

(9) Bénh dong mach vanh giai doan trung gian
Dbong mach vanh c¢ it nhét ba nhanh bi hep, trong (ié hai dong mach vanh c6 long rpach bi hep tdi thiéu
60% va mot dong mach vanh c6 long bi hep toi thiéu 50%, dugc chirng minh qua két qua phim chuyp

dong mach vanh véi thude can quang.

bong mach vanh theo quy dinh tai phu lyc nay la dong mach vanh phéi,‘ than chung dong mach vanh
trai, dong mach lién that trai va dong mach mi trai, nhung khong bao gom cac nhanh cta no.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truwong hop sau day:

. Hep dong mach vanh dugc xac dinh bang phuong phap chan doan hinh anh khong xam nhap.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém:

° Khi chi tra quyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Bénh dong mach vanh giai doan trung gian,
Chubb Life s& trir di S6 tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho
truong hop Ngudi duge Bao hiém dugc chian dodn méac Bénh Nan Y 1a Bénh dong mach vanh
giai doan dau duoc quy dinh tai Phu luc 2 (néu c0).

(10)  Phéu thuit dong mach cinh
Nguoi duge Bao hiérp duoc Bac si chuyén khoa chi dinh Phau thuat boc ndi mac dong mach canh (loai
bo cac mang bam) dé diéu tri tinh trang hep it nhat 80% long dong mach canh dugc xac dinh trén phim

chup mach méu hodc cac tham do khéc cé gia tri tuong duong va phu hop véi tap quan y khoa.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truwong hop sau day:

° Phau thuat ndi mac dong mach khac ngoai dong mach canh.
. Nong dong mach canh qua da.

Gi6i han va diu kién chi tra quyén loi bio hiém:

e Khi chi tra quyén lgi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Phau thuat dong mach canh, Chubb Life s& trir
di S6 tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho trudng hop Nguoi
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duoc Bao hiém phai Pat dan luu ndo thit quy dinh tai Phu luc 2 (néu c6).
(*) Ghi cha:

Vi su chép thuin cua B6 Tai chinh, Chubb Life bao luu quyén xem x¢ét lai cac dinh nghia vé Bénh Nan
Y trong timg thoi diém nham phu hop vi nhing tién bd khoa hoc trong linh vuc y khoa dbi véi viéc
chin doan va diéu tri cac loai Bénh Nan Y. Néu duoc su chép thudn cia B¢ Tai chinh lién quan dén viec
thay ddi cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb Life c6 nghia vu thong bdo bang vin ban cho Bén mua
Béo hiém it nhat chin muoi (90) ngay trudc Ngay dao nién. Dinh nghia méi di voi Bénh Nan Y s& duoc
ap dung ké tir Nam hop dong ké tiép tré di ké tir khi dwoc chap thuan bai Bo Tai chinh.
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Phu luc 4 i
Danh sach 40 Bénh Nan Y mirc d§ 3 dwegc bao hiem (*)

(Phu lyc 4 dugc dinh kém va 1a mot phan khong tach roi cia Ban Quy tac va Diu khodn cua San pham Bao
hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi - Quyén lgi Cao cap 2015 - Lya chon B)

(1) Bénh Ung thw de doa tinh mang
Bénh dugc chén doan xac dinh la &c tinh do sy phat trién vo td chire va khong thé kiém soat duoc cua
nhiing t€ bao ung thu, xam lan va huy hoai nhitng mo lanh xung quanh. Chan doan xac dinh nay can dya

trén két qua giai phiu bénh cung voi két luan ctia mot Béc si giai phiu bénh hodc ung thu hoc.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trudng hop sau day:

o Nhiing khéi u ac tinh ¢ giai doan sém nhu ung thu tai chd (in situ) va tt ca nhiing giai doan tién
ung thu hay ung thu chwa xam 14n khac nhu di san co tur cung nhom I, II, ITI, ung thu ¢b tir cung
tai chd, ung thu va tai chd, va nhiing trudong hop co tinh chat tuong tu khac.

o Téang sinh té bao da hay té bao stmg, ung thu da té bao vay hay té bao nén, cac loai ung thu da,
nodt rudi ac tinh c6 chi€u sdu mong dudi 1,5mm theo bang phén loai cua Breslow, hay thugc nhom
L, II, III theo bang phan loai cua Clark, khong ké cac truong hop c¢6 dau chirng di can.

o Ung thu tién liét tuyén Tla hodc T1b cua phan loai m6 hoc TNM hay tuong duong hodc nhe
hon theo phan loai khéac. Micro carcinoma nhu cua tuyén giap TINOMO c6 duong kinh nhé hon

lem; Micro carcinoma nhu cua bang quang, Ung thu bach cau hé tAn bao mén tinh thuéc nhém
0, I, II cua bang phan loai RAL

° Tét ca cac loai u, budu hién dién & nhiing nguoi nhiém HIV.
(2)  Bénh Nhdi miu co tim

Bénh xay ra lan dau tién gay hoai tir mot phan co tim do giam lugng mau dén nuoi ving co tim d6. Bénh
phai duoc chan doan xac dinh trén co s co it nhit ba (03) trong s6 céc tiéu chuin sau déy:

a)  Con dau thit ngyc dién hinh ciia bénh nhdi mau co tim khién Ngudi duoc Bao hiém phai nhap
vién diéu tri.

b) Déu chung trén DPi¢n tam dd co su thay ddi ciia doan ST chénh 1én méi xuét hién lién quan dén
su xuat hién nhitng song Q mdi.

c)  Mentim CK-MB tang cao.
d) Luong Troponin tang cao.

e)  Phan suit tong mau clia tim that trai giam dudi 50%; dugc thuc hién sau ba (03) thang hoic tré
hon sau khi bénh nh6i méu xay ra.

3) Tai bién mach mau nio
Bénh xay ra do mach mau néo bj tic nghén vi xo vita hay lap mach ndo gy nhiin nio hoic mach mau

ndo bi v& gay xuat huyét ndo dudi mang nhén. Bénh phai dugc chan doan xac dinh trén co s& ¢o tat ca
cac tiéu chuan sau day:
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a)  Nguoi dugc Bao hiém c6 cac ddu ching than kinh dinh vi ton thuong tai ndo kéo dai lién tyc it
nhat 6 tuan ké tur khi bi tai bi€én mach mau nao, dugc Béc si chuyén khoa than kinh xac dinh; va

b)  Hinh anh xuit huyét ndo hodc nhiin ndo mdi tao lap trén phim Chup cit 16p (CT scan) nio hodc
trén hinh anh Cong huong tir hat nhan (MRI) néo.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudong hop sau day:

e Céc du ching than kinh dinh vi do con thoang thiéu mau no (TIA: Transient Ischaemic Attack).

° Cac dau chung than kinh ton thuwong ndo do tai nan, do chin thuong, do viém mach mau, do
nhiém trung, do cac bénh 1y khac khong lién quan dén bénh Iy mach méu nao.

. Bénh Iy mach mau gay ton thuong ¢ mat hay than kinh thi giac.
° Céc bénh ly thiéu mau cuc bd cua hé théng tién dinh.

(4) M0 bic cau dong mach vanh
Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat tim ho dé ghép ndi vuot qua chd hep hoic tic ciia mot
hodc nhi€u dong mach vanh. Bénh duoc chén doan bang hinh anh tac nghén mach dong mach vanh
dang ké trén phim chyp mach vanh c6 thuoc can quang va chi dinh dicu tri mo bac cau dong mach vanh

dugc Bac si chuyén khoa tim mach dong v 1a can thiét theo tdp quan y khoa.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwomg hop sau diy:

. Diéu trj chd hep hoic tic dong mach vanh bang phuong phap thong mach vanh hodc céc
phuong phép nong mach vanh qua ong thong ndi mach.

. Diéu trj chd hep hoic tic dong mach vanh bang liéu phap laser.

(5)  Suy thén giai doan cudi
Tinh trang hai than cia Nguoi duge Bao hiém bi suy giam chirc nang vinh vién va khong héi phuc khién
cho Nguoi dugc Bao hiém phai dugce diéu tri bang chay than nhan tao dinh ky hoac phau thuat ghép
than.

(6) Suy tiy
Tinh trang tuy xwong cua Nguoi duge Bao hiém,bi suy giam kha nang tao mau YTIlthiél:l va khong
hoi phuc khién cho Nguoi dqu Bao hiém bi thjéu héqg cau, thiéu bach cau, thiéu tiéu cau (thi€u mau
3 dong) va Nguoi dugc Bdo hiém phai dugc diéu tri bang mot trong cac phuong phép sau day:
a)  Truyén mau.
b) St dung thuc kich thich tuy xwong.
¢)  Sirdung thudc trc ché hé mién nhiém.

d)  Thay (ghép) tiy xuong.

Bénh phai dugc xac dinh bdi mot Bac si chuyén khoa huyét hoc.
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(7)  Bénh phoi giai doan cudi

Khi Ngudi duge Bao hiém bi suy ho hdp man tinh va c6 tat ca cac tinh trang sau day:
a)  Tho nghiém FEV1 luén ludn thip hon 1 lit.
b)  Lu6n can liéu phap 6 xy hd trg do tinh trang thiéu 6 xy mau.
¢)  Két qua ap luc oxygen ting phan trong khi méu dong mach thip hon hay bang 55mmHg.
d)  Khoé thé khi nam.
Bénh phai duoc xac dinh bai mot Béc si chuyén khoa ho hip.
(8)  Xo gan giai doan cudi
Tinh trang Xo gan giai doan cudi dugc biéu hién béi cac tridu ching:
a)  Vang da kéo dai;
b)  Béng bung hay c6 chudng; va
c)  Bénh ndo do gan (hepatic encephalopathy).

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudmg hop sau diy:

° Xo gan do rugu hodc lam dung thube gay hai cho gan.
(99 Hon mé trén 96 gio

Hoén mé trén 96 gid 1a khi Ngudi duoc Bao hiém ¢ trong trang thai dugc néu dudi ddy chin muoi sau
(96) gio lién tuc:

a)  Maty thirc, khong dap ing véi nhiing kich thich tir bén ngoai.

b)  Can su tro giup cta thuéc men va hé théng may giup thé dé duy tri cac chirc nang sinh ton.

¢)  Tinh trang hon mé nay sé dé lai ton thuong va di ching trén nio khién cho Ngudi dugce Bao hiém
mat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién ba (03) trong Sau chirc nang sinh hoat hang ngay

(**) .

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truomg hop sau diy:

° Ho6n mé do rugu hodc ty y lam dung thude.
(10)  Phiu thuit thay van tim qua mé tim hé

Ngudi duge Bao hiém 1an dau tién trai qua phau thuat tim ho dé thay hodc sira chira mot hay nhiéu van
tim bi hu hong. Tinh trang van tim hu hong phai dugce Bac st chuyén khoa tim mach xac dinh trén co s&
két qua hinh anh va cac thong sb can 1am sang. Phau thuat thay van tlm qua m6 tim ho phai duoc sy
ddng y cua cac Bac si chuyén khoa tim mach 13 can thiét va hop 1y vé& mit y khoa.
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(11) Boéngdo3

Khi Nguoi dugc Bao hiém bi bong d 3 trén dién tich da tdi thicu 1a 20% dién tich da cua toan co the
(tinh theo luat s6 9 cua Lund va biéu do dién tich da co thé ctia Browder).

(12)  Phiu thuat ghép tang chii
Nguoi duge Bao hiém dugc ghép ndi tang cua mot nguoi khac bao gom:

a)  Ghép Tuy xuong qua viéc sir dung cac té bao gdc tao mau sau khi da loai bo hoan toan tuy
xuong cu.

b)  Ghép tim, phdi, gan, than, tuy.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cac truomng hop sau day:

o Ghép ndi tang khac ngoai nhiing noi tang néu tai Diém 12 nay, ghép md hoic té bao.

(13)  Bénh xo ctrng bi tién trién
Bénh mach mau tao keo hé thong gay tinh trang xo héa lan toa tién trién ¢ da, mach mau va cac co quan
ndi tang. Bénh phai dugc chan doan xac dinh trén co s& két qua gidi phau bénh qua sinh thiét va cac

bang chimg vé huyét thanh hoc. Bénh phai ¢ giai doan hé thong nghia 1a da tac dong dén tim, phoi, than.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cac truong hop sau day:

° Bénh xo cung bi khu trt, hdi ching CREST, Viém m6 duéi da do tdng bach cAu 4i toan
(eosinophilic fasciitis).

(14) Bénh teo co

Bénh teo co bao gdm mdt nhom bénh thodi hoa co van di truyén gay teo va yéu co trong khi hé than
kinh diéu khién co van van binh thuong. Bénh dugc chan doan xac dinh béi mot Bac si chuyén khoa
than kinh. Bénh phai khién cho Nguoi duoc Bao hiém mat hoan toan kha niang thuc hién ba (03) trong
Séau chirc nang sinh hoat hang ngay (**) lién tuc tir sau (06) thang trd 1én.

(15) Bénh xo cirng rai rac tirng dam

Bénh do h¢ than kinh trung uong ¢ nhing vung té bao than kinh mat bao myelin. Bénh phai duoc
chan doan xac dinh bdi mot Bac si than kinh trén co so:

a)  Hién dién cac ddu hiéu than kinh dinh vi ton tai lién tyc it nhét sdu (06) thang do ton thuong &
nhiéu noi khac nhau & ndo, than kinh thi giac, tuy séng, kém theo rdi loan sy ph6i hop chirc ning
van dong va cam giac. Cac ton thuong nay phai dugce chimg minh qua hinh anh Chup cét 16p
(CT scan) ndo hodc trén hinh anh Cong hudng tir hat nhan (MRI).

b) Ho so y khoa chung minh cac dot trong do cac déu hiéu than kinh dinh vi néu trén tang ndng va
thoai lui.

c¢)  Céc du hiéu than kinh dinh vi do t6n thuong khac nhu bénh lupus dé hay nhiém HIV/AIDS
khong duoc chap nhan.
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(16) Bénh Parkinson

Bénh do thoai hoa nguyén phat nhan xam trung wong cta hé than kinh, c6 dién tién cham va ngay
cang nang dan. Bénh phai dugc chan doan xac dinh bdi mdt Bac si than kinh va xac nhéan rang bénh:

a)  Khong thé kiém soat dugc bang thudc;
b)  Dang tién trién va s& din dén thuong tat; va

¢)  Khién cho Ngudi dugc Bao hiém mat hoan toan kha ning thuc hién ba (03) trong Sau chirc
nang sinh hoat hang ngay (**) lién tuc tur sdu (06) thang tr¢ 1én.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudong hop sau day:

o Bénh Parkinson thir phat do thudc, hoa chat, chan thuong, ...

(17)  Phiu thuit dong mach chi
Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuit mo 16ng nguc hay o bung dé diéu tri tai phinh dong mach
chu, c¢6 hay khong kém theo boc tach dong mach chu, diéu tri hep hay tac nghén long ddng mach chu,

bénh eo dong mach chu.

L oai trir trach nhiém bao hiém trong cac trudng hop sau day:

° Phau thuat nhanh phy ctia dong mach chi hodc chi dit dng nong dong mach chu.
(18) Bénh Alzheimer

Bénh do tinh trang thodi hda ndo khién Nguoi duge Bao hiém dan dan mat kha nang tu duy va tri tué
ngay cang sa slt Khién cho Ngudi duge Bao hiém phai lién tuc can c6 ngudi cham séc va gidm sat. Bénh
phai dugc chan doan xac dinh boi Béc s than kinh trén co sé danh gia 1am sang va can 1am sang va
duoc Hoi dong Béc siy khoa do Chubb Life chi dinh dong .

L oai trir trach nhiém bao hiém trong cic trudng hop sau day:

° Sa sut tri tu¢ do nghién rugu, nghi¢n thubc, bénh tim than kinh khong do ton thuong thuc thé.
(19) Bénh théan kinh van dong

Bénh do tinh trang thoai hoa tién trién dudng dan truyén than kinh tir vo ndo dén tiy sdng, cac té bao
stmg trudc hodc cac té bao than kinh ly tdm khién cho Ngudi duge Bao hiém bi teo co ¢t séng, tir tir
liét hanh tity, xo cimg cot bén teo co va xo cing cot bén nguyén phat. Bénh phai duoc chan doan xéac
dinh bai Béc si than kinh 1a Nguoi duge Bao hiém s& hoan toan khong thé thyc hién ba (03) trong Sau
chtrc niing sinh hoat hang ngay (**) vinh vién.

(20) Bénh ting ap dong mach phdi nguyén phat
Bénh tang ap dong mach phoi nguyén phat di cung voi phi dai tam that phai khién cho Nguoi duge Bao

hiém c6 d4u hiéu suy tim thudc nhém 4 ctia bang phan loai suy tim cta Hiép hoi tim mach New York
(NYHA).

Trang 54/61
CHHONBEL210086V



(21)

(22)

Ké hogch Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cap 2015 — Lira chon B
Phan loai suy tim theo Hiép hoi tim mach New York (NYHA):

. Nhém 1: Khong cd triéu chirng mét hoac/va kho tho.

° Nhom 2: Co6 tri¢u ching mét hoac/va kho tho khién hoat dong hoi bi gidi han.

° Nhom 3: Co6 tri¢u ching mét hoac/va kho tho khién hoat dong bi gioi han 10 rét.

o Nhom 4: C6 triéu chirg mét hodc/va khé the thudng xuyén ngay ca khi ngdi nghi.
U néo

Bénh do sy hién dién cua u b’ét thuong trong ndo de doa dén tinh mang Ngudi duoc Bao hiém do chén
€p mo lanh xung quanh va néu khong phau thuat sé dan dén tinh trang thuong tat vinh vién.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh trén co so c6 tat ca cac tiéu chuan sau day:

a) Nguoi du(_)'g Bao hiém c¢6 céc déu chiung than kinh dinh vi ton thuong tai ndo dugc Béc s chuyén
khoa n¢i than kinh hay ngoai than kinh xéc dinh.

b)  Hinh anh U nao trén phim Chup cit 16p (CT scan) ndo hodc trén hinh anh Cong hudng tir hat nhan
(MRI) néo.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudmg hop sau diy:

a)  Nang trong néo.

b)  Granulomas trong nao.

c)  Didang mach mau ndo.

d)  Khdi mau tu trong nio.

e) U tuyén yén hodc U tiy song.

Thwong tit vinh vién sau chin thwong diu

Tinh trang Nguoi dugc Bao hiém bi di chiing than kinh trim trong va khong hdi phuc sau chan thuong
dau do tai nan.

Tai nan 1a mot sy kién hodc mot chudi sy kién khong bi gian doan bat dau bang mot vat hay mot lyc tir
bén ngoai tryc tiép gay ra chan thuong trén co thé Nguoi duoc Bao hiém mot cach bat ngd khién cho
Nguoi duge Bao hiém bi thwong tat vinh vién. Sy kién hodc chudi sy kién néu trén phai 1a nguyén nhan
tryc tiép, duy nhét va doc 1ap voi bat ky nguyén nhan nao khac gay ra Thuong tat vinh vién cho Ngudi
dugc Bao hiém trong vong mot traim tam muoi (180) ngay ké tir ngay xay ra su kién hodc chudi su kién
do.

Bénh phai duoc chan doan xéc dinh trén co s& cd tat ca cac tiéu chuén sau day:
a)  Nguoi duoc Bao hiém bj tai nan.
b)  Nguoi duoc Bao hiém c6 cac ddu chimg than kinh dinh vi ton thuong tai ndo dugc Bac si chuyén

khoa ndi than kinh hay ngoai than kinh xac dinh trén co so hinh anh ton thuong nio trén phim
Chup cat 16p (CT scan) ndo hodc trén hinh anh Cong hudng tir hat nhan (MRI) ndo.
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(23)

(24)

(25)

(26)

(27)

(28)

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudng hop sau day:

a)  Chan thuong cot song.
b)  Chéan thuong do cac nguyén nhan khac khong phai tai nan giao thong, tai nan lao dong.
Viém né&o

Bénh do si€u vi trung gy ra tinh trang viém ¢ murc do ndng ban cau dai ndo, cubng ndo hay tiéu nio dé
lai di chimg than kinh vinh vién trén ndo trén hinh anh phim Chup cét 16p (CT scan) néo hogc trén hinh
anh Cong hudng tir hat nhan (MRI) ndo. Bénh khién cho Ngum duoc Bao hiém khong thé thyc hién ba
(03) trong Séau chtrc ning sinh hoat hang ngay (**) trong thoi gian lién tuc it nhat su (06) tuan. Bénh
duoc xac dinh boi mdt Bac si chuyén khoa than kinh.

Hoi chirng mat vé nao

Tinh trang hoai tir v6 ndo nhung khong anh huéng dén cudng ndo. Bénh phai dugc chan doan xac dinh
boi Bac si chuyén khoa than kinh tai mot bénh vién chuyén khoa hodc cap twong duong va duoc Hoi
dong Bac siy khoa do Chubb Life chi dinh dong ¥ 1a Ngudi dugc Bao hiém di sdng doi song thuc vat tir
mot (01) thang tro [én.

Bénh nang & tiy than (Medullary cystic disease)

Bénh di truyén ¢ than c6 dién tién tir tir dén tinh trang suy than man. Bénh dugc dac trung boi sy hién
dién cua cac nang trong vung tiy thén, tinh trang teo cac 6ng than va xo hoa mo ké than. Biéu hién lam
sang la tinh trang thiéu mau, tiéu nhiéu va mat Natri qua than. Bénh duoc chan doan xac dinh qua két
qué giai phiu bénh cta sinh thiét than.

Viém than do bénh Lupus dé

Bénh Lupus do6 1a mot bénh tu mién do nhiéu yéu t6 nguyén nhan tac dong vao nhiéu hé théng co quan
qua co ché cac tu khang thé truc tiép chdng lai cac khang nguyén ctia ban than céc co quan. Bénh Lupus
do, theo Hop ddng nay, 1a bénh Lupus do di c6 bién ching tai than véi hinh anh t6n thuong nhu mé
than dugc xac dinh qua két qua sinh thiét than va duoc phan loai thudc tir nhom IIT dén nhom V cua
bénh viém than Lupus theo Bang phan loai ctia T6 chtic Y té Thé gi6i. Bénh phai duoc chan doan xéac
dinh boi Bac si chuyén vé bénh thap khdp va mién dich hoc.

L oai trir trach nhiém bao hiém trong cic trudng hop sau day:

° Bénh Lupus dé dang dia hoac chi co R6i loan huyét hoc va dau khop.
Hep 3 nhanh dong mach vanh

bong mach vanh cé it nhét 3 nhanh bi hep trong d6 c6 mot 1ong mach vanh bi hep tdi thiéu 75% va long
mach mau ctia 2 nhanh con lai phai hep tir 60% tré 1én dugc chimg minh qua két qua phim chup mach
vanh vé6i thude can quang. Bénh dugc chap nhan giai quyét quyén loi bao hiém ma khong can cha y dén
van dé diéu tri.

Bénh Viém mang nio do vi khuan kém di chirng than kinh

Bénh do cac loai vi khudn gdy ra hién twong viém mang ndo hoic mang tay song khién cho Nguoi duoc
Bao hiém hoan toan khong thé thue hién ba (03) trong Sau chirc nang sinh hoat hang ngay (**) trong
thoi gian lién tuc sau (06) tudn. Bénh duoc chan doan dya trén tinh chat nhiém tring cua Dich nio tuy
qua choc do tuy sdng va bai mot Bac si chuyén khoa than kinh.
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Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwomg hop sau diy:

o Viém mang ndo c6 nguyén nhan lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén nhiém HIV.
Viém gan siéu vi thé tbi cap

Bénh viém gan do siéu vi trung lam hoai tir phan 16n nhu mé gan dan dén hoi ching suy gan tdi cap.
Bénh duoc chan doén xac dinh dya trén nhiing ti€u chuan sau day:

a)  Thé tich gan giam nhanh;

b)  Hoai tir toan bd cac phéan thuy gan khién cho gan chi con khung ludi;
¢)  Chirc ning gan suy giam nhanh chong qua két qua cac xét nghiém;
d) Vangdadam;va

e) Bénh ndo do gan.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwong hop sau day:

o Bénh viém gan c6 nguyén nhén tryc tiép hodc gian tiép lién quan dén ty tir, ngd doc, dung
thudc qua lidu, lam dung ruou bia thai qua.

Mat thanh
Tinh trang dy thanh quan bi chan thwong hay bénh ly khién cho Nguoi dugc Bao hiém khong néi dugc
hoan toan trong thoi gian lién tuc it nhat muoi hai (12) thang. Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi

Bac si chuyén khoa vé bénh tai, miii hong.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudmg hop sau day:

e Khong noi duoc do ton thuong ndo hay bénh tam than.

Mt thinh lie hai tai

Tinh trang mét thinh Iyc hoan toan va khér}g hoi phuc do chan :thtrong hay bénh 1y ¢ ca hai tai. Tinh
trang di€c phai dugc xac dinh trén co s& két qua do thinh luc do va cac thtr nghiém ngudng am thanh
dugc thyc hién va xac dinh boi Bac si chuyén khoa tai, mui hong. Mit thinh lyc hoan toan 1a khi khong
¢6 kha nang nghe it nhat tdm muoi (80) decibel & moi tan sd.

Bénh ning giai doan cudi

Khi Nguoi dugce Bao hiém duoc két luan 1a mic bénh khong thé chita khoi va tién luong la s€ tir vong
trong vong muoi hai (12) thang. Bénh phai dugc dé xuat boi mot Bac si diéu tri chuyén khoa va dugc

Hoi dong Bac si y khoa do Chubb Life chi dinh dong y.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trwong hop sau day:

o Bénh c6 lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén nhidm HIV.
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(33) Liét tay chan
Khi Nguoi duge Bao hiém, do tai nan hodc bénh tat, bi mit hodc liét hoan toan va khong thé hoi phuc
churc nang cua hai tay, hai chan hoac mot tay va mot chan. Theo khai niém nay, tay dugc tinh tir khop

cO tay tro 1€n va chan duogc tinh tr mat ca chan tro 1€n.

Tinh trang li¢t hoan toan va khong thé hoi phuc chirc nang cua tay, chan phai dugc xac nhan bdi mot
Bac si chuyén khoa than kinh.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudmg hop sau diy:

o Tinh trang li¢t hoan toan va khong thé hoi phuc chirc ning cia tay, chan do Nguoi duoc Bao
hiém ty gay ra.

(34) SOt bai liét

Bénh do siéu vi trung s6t bai liét gdy nén, 1am ton thuong t& bao van dong than kinh khién cho Ngudi
dugc Bao hiém bi liét chi hodc cac co ho hap kéo dai it nhat ba (03) thang lién tuc.

(35) Mt kha ning sinh hoat ddc 1ap hang ngay

Khi Ngudi duge Bao hiém phai ludn can su hd trg cia ngudi khac do mat di ba (03) trong nam (05) kha
nang tu thuc hién cong viéc sinh hoat hang ngay sau day:

a)  Khanang ty thay quan 4o, ty mang vao hay thao ra nhimng thiét bi trg giup nhu vong dai, chi gia,

b)  Khaning tu di chuyén ra khoi hodc vao giwdng, ghé dwa hodc xe lan.
c) Khanang tiéu tién va dai tién tu chu.

d)  Kha ning tu dua thirc in da lam san tir bat, dia vao miéng.

e)  Kha ning vé sinh c4 nhén, ty tim ria.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic trwong hop sau day:

e Nguoi duoc Bao hiém bi bénh tam than.
o Nguoi duge Bao hiém da qua tudi sdu muoi sau (66).
(36) Mu hai mat

Khi Nguoi duge Bao hiém mét toan bd va khong thé hoi phuc dugc kha nang nhin cia hai mit do bénh
hodc tai nan. Tinh trang mu phai dugc x4c dinh boi Béc si chuyén khoa mat.

(37) Bénh Addison (Suy tuyén thuong thin man tinh)

Bénh Addison 1a mot bénh ty mién giy ra sy pha hiy tir tir tuyén thuong than din dén phai diéu tri bo
sung lau dai glucocorticoid va mineralcorticoid. Nguoi duge Bao hiém duge chan doan Bénh Addison
(Suy tuyén thuong than man tinh) phai dap ung tat ca nhiing ti€u chuan sau day:

a) DPuoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyéq khoa néi tiét va duoc Hoi déng Bac siy khoa
do Chubb Life chi dinh cung dong ¥ voi chan doan.
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b)  Két qua cua nghiém phap kich thich ACTH.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdng hop sau diy:

. Suy tuyén thuong than do cac nguyén nhan khac khong phai do tu mién.
(38) Viém tuy man tinh tai phat

Bénh Viém tyy man tinh tai phat ma Nguo’l duoc Bao hiém duogc chan doan xac dinh méc phai 1a két
qua cta su hay hoai nghiém trong va tién trién nang dan véi tit ca nhimg dic trung sau day:

a)  Viém tuy cap tai phat trong thoi gian it nhét hai (02) nam.
b)  Hién twong ling dong lan téa canxi & tuy qua chan doan hinh anh.

¢)  Suy giam chiic ning tuyén tuy man tinh va lién tuc dan toi giam héap thu tai rudt (nhiéu hat
md trong phan) hoac bénh tiéu duong.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truong hop sau day:

. Viém tuy man tinh tai phat do ruqu.
(39) Bénh Creutzfeldt-Jacob

Bénh Creutzfeldt-Jacob la tinh trang nhiém tring ndo khong thé chira khoi, gay thoai hoa nang dan
va nhanh chong chire nang tam than va van dong. Khi Ngudi duge Bao hiém dugc chén doan xac
dinh Bénh Creutzfeldt-Jacob phai dua vao tat ca nhitng dau hiéu sau day:

a)  Puoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa Than kinh dua vao khao sat 1am sang, dién néo
do va chan doén hinh anh.

b)  Nguoi duoc Bao hlem c¢6 cac ddu chimg than kinh dinh vi ton thuong tai ndo di kém véi tinh
trang mat tri tién trién nang dan.

(40)  Nhiém HIV (virus gy suy gizm mién dich mic phai & ngwoi) do tai nan nghé nghiép

Khi Ngudi duge Bao hiém duoc chan doan xac dinh Nhiém HIV do tai nan nghé nghiép xay ra sau Ngay
phat hanh Hop dong Bao hiém, hoic Ngay hiéu lyc Quyen loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan, hoac
Ngay khoi phuc hi¢u lyc Hop d6ng Bao hiém gan nhat, tily thudc ngay nao dén sau, va trong khi Ngudi
duoc Bao hiém dang thuc hién cac nhiém vu theo dung chuyén mon dugc quy dinh theo phap luét hién
hanh ctia Viét Nam, phai thoa man tit ca cac diéu kién sau day:

a)  Bing ching vé tai nan dan dén viéc nhiém HIV caa Nguoi duge Bao hiém phai dugc thong
bao cho Chubb Life trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay xay ra tai nan.

b)  Co bang ching xac dinh rd ngudn 1y nhiém HIV.

c)  Cobing chimg v& viéc chuyén dao huyét thanh tir 4m tinh véi HIV thanh dwong tinh v6i HIV
trong vong mét trdm tdm muoi (180) ngay ke tir ngay xdy ra tai nan, bao gobm ket qua xét
nghiém am tinh véi HIV (Anti-HIV &m tinh) ctia Nguoi dugc Bao hiém dugc thyc hién trong

vong nam (05) ngay ké tir ngay xay ra tai nan.

d)  Khong phai nhiém HIV do bi lay truyén qua duong tinh duc hodc duong tiém chich.
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Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan dén Nhiém HIV (virus giy suy giam mién dich méc phai ¢
ngudi) do tai nan nghé nghiép chi duoc chi tra khi Ngudi duge Bao hlem la bac si y khoa, sinh vién y
khoa, y ta/diéu dudng, k¥ thuat vién y té, nha si hodc nhan vién y té dang cong tac hoac hoc tap tai
cac co s& kham chira bénh dugc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai Viét Nam.
Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan dén Nhiém HIV (virus gy suy giam mién dich méic phai ¢
nguoi) do tai nan nghé nghiép s& cham dut khi tim duoc mot loai vac-xin (vaccine) hiéu qua dé phong
chéng HIV hoic d3 co phuong phép chita khoi bénh do nhiém HIV.

(*) Ghichu 1:
Vi su chép thuan c1:1a Bo Iéi chinh, Chubb Life bétlo Iuu quyén xem xét lai cac dinh nghiarvé Bénh Nan
Y trong ting thoi diém nham phu hop v6i nhiing tién bd khoa hoc trong linh vuc y khoa doi voi viée
chan dpén va di€u tri cac loai Bénh Nan Y. Néu dugc su chap thuan cua B "[éli chinh lién quan dén viéc
thay doi cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb Life c6 nghia vu thong bao bang van ban cho Bén mua
Bao hiém it nhat chin muoi (90) ngay trudc Ngay dao nién. Dinh nghia mai do6i véi Bénh Nan Y s€ dugc
ap dung ke tir Nam hop dong ke ti€p tro di ké tir khi duoc chap thuén boi Bo Tai chinh.

(**) Ghi cha 2:

“Sau chirc niing sinh hoat hang ngay” bao gém cac chiic niang/kha nang sau day:

1)  Kha ning ty thay quan 4o, tu mang vao hay thdo ra nhitng thiét bi tro giup nhu vong dai, chi gia,

2)  Kha ning di chuyén tir noi nay qua noi khéac trong nha va trén bé mit bang phang.
3)  Kha ning ty di chuyén ra khoi hodc vao giuong, ghé dya hodc xe lan.

4)  Khanang tiéu tién va dai tién tu chu.

5)  Kha nidng tu dua thirc an da lam san tir bat, dia vao miéng.

6) Khanang vé sinh ca nhan, ty tam rira.
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Phu luc 5 9 ‘ 9
Danh sach cac Bénh va Ton thwong nam ngoai Danh muc bio hiém

(Phy lyc 5 nay dwoc dinh kém va 1a mot phan khong tach rdi cia Ban Quy tic va Diéu khoan ciia San phdm Bao
hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lya chon B)

Pau lung; dau khop; viém khop; viém co; thodi hda cot sdng

Polyp miii khong phau thuat; viém xoang; viém da xoang; viém miii va viém tai ngoai

Viém amidan (Amygdal) khdng phau thuat; viém hong; viém hd hap trén; viém phé quan

Sét siéu vi ¢ ngudi 16n

R&i loan tién dinh; rdi loan tuan hoan ndo; thiéu nang tuan hoan nio

R&i loan tiéu ha

Viém da day; viém ta trang; hoi chirng da day; hoi ching da day ta trang khéng cé noi soi

Viém dai trang khong co di tiéu ra mau

Viém phan phy; polyp cé tir cung; viém 4m dao; viém tuyén Bartholine; nhiém trang duong tiéu
dudi & phy nir

Suy nhugc co thé, suy nhuoc than kjnh; dau nira dau; chong mat; dicu tri giam can/tang can, diéu
tri chimg chan an; dieu tri chitng cuong an (ching hau an)

11 Bénh Alzheimer

Nhimg thuong tat khong nghiém trong nhu rach da hoac chan thuong phan mém, gay kin hay
trat Khop ngon tay, ngdn chan khéng Phau thuat
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