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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng

Trong thoi gian Hop dong c6 hiédu luc, néu Ngudi duge Bao hiém tir vong, Chubb Life s& chi tra S6
tién Bao hiém bang 100% Ménh gia Bao hiém.

Chubb Life s& khau trir cac Khoan ng (néu c6) trudce khi chi tra quyén lgi bao hiém ctua Hop ddng.

Chubb Life s& khong chi tra quyén loi bao hiém néu trén néu Ngudi duge Bao hiém tir vong do bat
ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a) Hanh dong tu tir trong vong 24 thang ké tir ngdy Bén mua Bao hiém ndp khoan phi bao hiém
dau tién cia Hop dong;

b) Nhidm HIV, bi AIDS, hoic nhiing bénh lién quan dén HIV/AIDS, trir truong hop nhiém HIV
trong khi thuc hién nhiém vu tai noi lam vi¢c voi vai tro 1a nhan vién y té hodc cong an/ canh
sat;

) Su dung trai phép ma tiy hodc chat giy nghién khéc;
d) Bi thi hanh an tir hinh;

e) Hanh vi cd ¥ ciia Nguoi duge Bao hiém, Bén mua Bao hiém hodc Nguoi thy hudng, trir truong
hop quy dinh tai Diéu 2.3 bén dudi.

Dbi v6i cac truong hop loai trir trach nhiém bao hiém néu trén, Chubb Life chi chi tra cho Bén mua
Bao hiém tong sb phi bao hiém da dong cuia Hop dong (khdng c6 1ai) sau khi trir di chi phi kiém tra
stzc khoe (néu o), trir trudng hop quy dinh tai Didu 2.3 bén dudi.

Trong trudng hop cod nhiéu Nguoi thy hudng, néu mot hodc mot sb Nguoi thy hudng c6 hanh vi cd
¥ gdy ra tir vong cho Ngudi dugc Bao hiém thi Chubb Life van chi tra phan quyén lgi ma nhiing
Nguoi thu huong khac duge thu hudng theo ty 16 ma Bén mua Bao hiém da chi dinh trong Hop
dong.
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cCHUBB San pham bdo hiém Tir ky tai tuc hang ndm mé réng

Hop dong Bao hiém (“Hep dong”) la thoa thuan vé viéc bao hiém giita Chubb Life va Bén mua
Bao hiém. Hop ddng bao gdm cic tai liéu sau:

Trang 4/20

Hb so Yéu cau Bao hiém:;

Gidy Chung nhan Bao hiém;

Quy tic, Piéu kién, Diéu khoan;

Tai liéu tom tat Quy tac, Piéu kién, Diéu khoan;

Tai liéu minh hoa;

Céc vin ban lién quan dén thoéa thuan giita Chubb Life va Bén mua Bao hiém trong qua trinh

giao két, thyc hién Hop dong (bao gdm ca cac ban ké khai, ban tra 151 hay bat ctr chiing tir nao
lam can ctr giao két, sira d6i, bd sung hay thuc hién Hop dong).

Ho so Yéu cau Bao hiém 13 cic tai liéu theo miu ctia Chubb Life ghi nhan yéu ciu bao
hiém, céac khai bdo, cam két ciia Bén mua Bao hiém va Nguoi duge Bao hiém, nhu: hd so
yéu cau bao hiém, to khai/ban khai thong tin, vin ban x4c nhan ndp yéu cau bao hiém qua
ung dung dién tur (néu co), ...
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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng

5.11

512

Dé tham gia bao hiém:

Bén mua Bao hiém phai hoan tat Ho so Yéu cau Bao hiém, ndp cho Chubb Life phi bao hiém tam
tinh, gidy td tiy than hop 1é cia Bén mua Béo hiém va Nguoi dugc Bao hiém theo ding yéu cau
cua Chubb Life.

Bén mua Béo hiém phai dap tung cac diéu kién sau:

a) Phai c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém v6i Nguoi duge Bao hiém;

b) Néu 1 c4 nhan thi phai dang cu tra tai Viét Nam, tir da 18 Tudi trd 1én va ¢ ning lyc hanh vi
dan su déy du tai thoi diém nop HO so Yéu ciu Bao hiém;

¢) Néu la t6 chirc thi phai dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam.
Ngudi duoc Bao hiém phai dap ung cac diéu kién sau:
a) Nguoi duoc Bao hiém phai tir i 18 Tudi dén 55 Tudi vao Ngay hiéu luc hop dong; va

b) Pép tmg diéu kién thim dinh ctia Chubb Life.

Hop dong duge giao két va thyc hién theo nguyén tic trung thyuc tuyét d6i (cac bén phai cung cap
thong tin, thuc hién cac quyén va nghia vu mot cach trung thuc nhét). Do do, cac bén co nghia vu
nhu sau:

Nghia vu cung cip thong tin ciia Bén mua Bao hiém, Nguwoi dwoc Bio hiém

Bén mua Bao hiém, Ngudi dugc Bao hiém c6 nghia vu cung cép, ké khai day du va chinh x4c moi
thong tin can thiét d¢ Chubb Life tham dinh va xem xét chip nhan bao hiém dé 1am co sé cho viéc
giao két Hop dong;

Viéc Chubb Life kiém tra strc khoe ctia Nguoi duoc Bao hiém, néu co, khong thé thay thé cho nghia
vu phai cung cap, ké khai day di1 va chinh xac thong tin vé sirc khoe, tién sir bénh ctia Bén mua Bao

hiém, Nguoi dugc Bao hiém.

Néu Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém vi pham nghia vu cung cap thong tin (“Vi pham”)
thi Chubb Life s& thuc hién nhu sau:

a) Néu Vi pham lam anh huong dén quyét dinh chdp nhan giao két Hop dong thi:
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cCHUBB San pham bdo hiém Tir ky tai tuc hang ndm mé réng
(i) Tat ca cac quyén loi bao hiém ctua Hop dong s& khong duoc chi tra; va
(ii) Hop dong s& bi hily bo; va

(iii)Chubb Life s& hoan tra toan bd phi bao hiém da dong (khong c6 14i) tinh tir Ngay hiéu luc
hop ddng dén ngay Hop dong bi hity bo. Trude khi hoan tra, Chubb Life s& khau trir:

= céac quyén loi bao hiém di chi tra trong khoang thoi gian d6 (néu c6), va

= chi phi phat hanh va quan 1y Hop ddng, dugc xac dinh bang ty 1& phan trim Phi bao
hiém quy nam tai Nam hop ddng do:

Nim hop dong Ty 1¢ phan trim Phi bao hiém quy nim ciia Nim hep dong twong ing

1 40%
2-5 20%
6+ 2,5%

b) Néu Vi pham khong lam anh huong dén bat ky quyét dinh nao ctia Chubb Life, Chubb Life vin
xem xét giai quyét quyén loi bao hiém theo quy dinh.

¢) Trong trudng hop Vi pham gy ra thiét hai cho Chubb Life thi Bén mua Bao hiém phai boi
thuong thi¢t hai cho Chubb Life.

Nghia vu cung cép thong tin va trach nhiém bao vé thong tin ciia Chubb Life

a) Khi giao két Hop dong, Chubb Life c6 nghia vu cung cap day du, chinh xac thong tin lién quan
dén Hop dong, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua Bao hiém. Néu
Chubb Life ¢ y khong thuc hién nghia vu cung cap thong tin hodc cung cap thong tin sai su
that nham giao két Hop dong thi Bén mua Bao hiém c6 quyén huy bé Hop dong va Chubb Life
phai hoan tra toan bd phi bao hiém ma Bén mua Béao hiém da dong, va bdi thuong thiét hai thyc
té phat sinh cho Bén mua Bao hiém do viéc cung cip thong tin sai sy that (néu co).

b) Chubb Life c6 trach nhi€ém bao v¢ thong tin va xtr Iy dir li€u ca nhan cia khach hang theo quy
tac/chinh sach vé bao vé thong tin, xtr 1y dit liéu ca nhan va quy dinh cua phap luét timg thoi
diém (bao gém ca viéc xir 1y dit liéu c4 nhan cho muc dich tai bao hiém va chuyén giao dir liéu
ca nhan cho cong ty tai bao hiém). Viéc xir Iy dit liéu ca nhan phai c6 sy dong ¥ ctia khach hang,
trur truong hop phap luat c6 quy dinh khac.

M¢énh gia Bio hiém 1a s tién do Bén mua Bao hiém yéu cau bao hiém va dugc
Chubb Life chiap nhan bao hiém. Ménh gia Bao hiém duoc thé hién tai
Gidy ching nhan Béao hiém va/hodc cic van ban xic nhéan trong qua trinh giao két,
thue hién Hop dong.
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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng
Piéu 6. Cac trwong hop nham Ian khi ké khai tuéi va/hoic giéi tinh

6.1 Truong hop ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh ciia Nguoi duoc Bao hiém nhung van thude trudng
hop duogc bao hiém, Chubb Life s& diéu chinh Phi Bao hiém va/hoic Ménh gia Bao hiém theo tudi
va/hoic gigi tinh diing ciia Nguoi duoc Bao hiém.

6.2 Truong hop ké khai sai tudi ma tudi ding cua Ngudi dugc Bao hiém khdng thuoc nhém tudi dugc
bao hiém, Hop dong s& bi hay bo. Khi d6, Chubb Life s& hoan tra cho Bén mua Bao hiém tong s6
phi bao hiém da dong cia Hop dong (khong co ).

Piéu 7. Mién truy xét
Sau 24 thang ké tir Ngay hiéu luc hop dong, Chubb Life s& khong truy xét cac thong tin Bén mua

Béo hiém khai bao khong chinh xac, khong day du nhung khong lam anh hudng dén cac quyét dinh
ctia Chubb Life lién quan dén viéc giao két Hop dong.
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cCHUBB San pham bdo hiém Tir ky tai tuc hang ndm mé réng

Thoi han déng phi bao hiém bang v6i Thoi han Hop dong.

Phi Bao hiém, Phi Bao hiém déng theo ky va dinh ky dong phi bao hiém dugc thé hién tai Gidy
Chtng nhan Bao hiém hoic cac thoa thuan sira ddi, bd sung (néu co).

Dinh ky dong phi bao hiém c6 thé 1a ngay, tudn, thang, quy, nira nim hodc nim (tiy theo lya chon
ciia Bén mua Béo hiém tai thoi diém yéu cau bao hiém hodc thdi diém yéu cau thay doi dinh ky
dong phi bao hiém phu hop véi quy dinh cia Chubb Life tai thoi diém do).

Bén mua Bao hiém c6 thé lira chon dong phi bao hiém theo mot trong cac phuong thirc ma Chubb
Life ap dung tai ting thoi diém dong phi bao hiém.

Quy dinh vé dinh ky dong phi bao hiém va phuong thirc dong phi bao hiém duoc cap nhat trén trang
thong tin dién tir cia Chubb Life.

Phi bao hiém cua san pham bao hiém nay s& thay doi theo Tudi cia Nguoi dugc Bao hiém tai Ngay
tai tuc. Ngoai ra, trong trudng hop duoc sy chap thuan cua Bo Tai chinh, Chubb Life c6 thé thay
d6i muc phi bao hiém caa san pham bao hiém nay. Chubb Life s& théng bao bang vin ban cho Bén
mua Bao hiém it nhat 30 ngay trudc ngay ap dung muc phi bao hiém méi va mac phi bao hiém méi
s& dugc ap dung vao Ngay tai tuc tiép theo.

Néu Bén mua Bao hiém khong dong y véi muac phi bao hiém mai, thi san pham bao hiém nay s&
khong duoc tai tuc.

Bén mua Bao hiém co6 nghia vu dong day du va ding han cac khoan Phi Bao hiém dong theo ky
ngay ca khi khéng nhan dugc thong bao vé viéc dong Phi Bao hiém déng theo ky tir Chubb Life.

- Phi Bdo hiém 12 khoan phi bao hiém ma Bén mua Bao hiém phai dong dé duy tri hiéu
luc Hop dong Béo hiém. Phi Bao hiém duogc thé hién tai Gidy Chtng nhan Bao hiém
hoic cac thoa thuan bang van ban khac (néu co).

- Phi Bdo hiém déng theo ky la khoan Phi Bao hiém ma Bén mua Bao hiém can déng
theo dinh ky dong phi bao hiém da lwa chon.
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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng

Trong truong hop Nguoi duge Bao hiém thudc nhom khach hang thoa cac diéu kién vé nhom theo
cac quy dinh tham dinh ctia Chubb Life, Chubb Life s& ap dung Ty 1¢ Phi Bao hiém dong nhét cho
Hop ddng. Chubb Life ¢6 quyén diéu chinh Ty 1é Phi Bao hiém dong nhat ap dung cho thoi gian tai
tuc va s& thong bao vé viéc thay d6i Ty 18 Phi Bao hiém ddng nhit cho Bén mua Bao hiém it nhét
30 ngay trudc Ngay tai tyc.

Ty 1¢ Phi Béo hiém ddng nhit 13 mirc ty 1¢ phi bao hiém ap dung chung cho tit ca hop dong
bao hiém ctua nhoém khach hang c6 cing yéu cau thim dinh. Ty 1& ndy dugc xac dinh dya
trén phan bo d6 tudi, gisi tinh trong nhom.

Ty 18 Phi Bao hiém dong nhét 1a co s& dé xac dinh Phi Bao hiém.

Ty 1& Phi Bao hiém dong nhit c6 thé dugc thay doi tuy thudc vao su thay doi do tudi, gioi
tinh cia nhém khach hang tai timg thoi diém. Chubb Life c6 trach nhiém tuan thu cach thirc
xac dinh Ty 1& Phi Bao hiém ddng nhét theo dung biéu phi chuén va phuong phap, co s6 tinh
phi da dugc B Tai chinh phé chuan.

Bén mua Bao hiém c6 thoi gian gia han 1 60 ngay ké tir Ngay dén han déng phi. Hop dong van duy
tri hiéu lyc trong thoi gian gia han dong phi bao hiém.

Sau khi két thiic thoi gian gia han déng phi bao hiém theo Diéu 10.1 trén, néu Bén mua Bao hiém
khong déng di Phi Bao hiém dong theo ky, thi Hop dong sé bi don phuong cham dut thyc hién ké
tir Ngay dén han déng phi.
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cCHUBB San pham bdo hiém Tir ky tai tuc hang ndm mé réng

Khi c6 thay d6i nao ddi v6i Hop dong, Bén mua Bao hiém phai tudn thu nguyén tic chung nhu sau:

=  Bén mua Bao hiém giri yéu cau cho Chubb Life bing vin ban (theo miu ciia Chubb Life).

= Chubb Life s& xem xét yéu cdu trong thoi gian Hop dong c6 hiéu luc va thong bao dén Bén
mua Bao hiém.

Trong thoi gian Hop dong c6 hiéu luc, ké tir Nam hop dong thi 02, Bén mua Bao hiém c6 thé gui
vin ban yéu cau thay d6i dinh ky dong phi bao hiém, theo dé:

» Y&u cau thay d6i dinh ky dong phi bao hiém phai duoc guri ¢én Chubb Life it nhat 30 ngay trudc
Ngay dén han dong phi.

= Viéc thay d6i dinh ky dong phi duoc ap dung ké tir ngdy Chubb Life phat hanh vin ban chip
nhan.

Néu Nguoi duge Bao hiém ra khoi 1anh thd Viét Nam tir 90 ngay lién tuc tré 1én hodc thay d6i nghé
nghiép thi:

Bén mua Bao hiém phai thong bao bang van ban cho Chubb Life trong vong 30 ngay trudc ngiy cb
su thay d6i nay.

Chubb Life s& thuc hién tai tham dinh mutrc d6 rui ro dya trén viéc thay doi nay va tiy ting trudng
hop, Chubb Life c6 quyén quyét dinh:

a) Tiep tuc bao hiém véi cac dieu kién bao hiém khong doi; hodc

b) Ap dung bo sung loai trir trach nhiém bao hiém doi vdi cac Sy kién Bao hiém xay ra c6 lién
quan dén viéc Nguoi dugce Bao hiém di ra nudc ngoai; hoac

c) Cham dirt hiéu luc Hop dong.

Quyét dinh ciia Chubb Life ¢6 hiéu lyc ké tir thoi diém phét sinh sy thay ddi (cho dii Bén mua Bao
hiém c6 théng bao cho Chubb Life theo dung quy dinh hay khong).

Néu khong dong ¥ véi quyét dinh ciia Chubb Life theo diém b) néu trén, Bén mua Bao hiém c6

quyén yéu cau chdm dut Hop dong.
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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng

Trong trudng hop Chubb Life quyét dinh cham dirt Hop dong theo diém c¢) néu trén, Chubb Life s&
hoan lai Phi Bao hiém chua sir dung (néu c6) cho Bén mua Bao hiém.

Viéc thay d6i Bén mua Béo hiém s& xay ra trong 02 trudng hop sau:
Bén mua Bio hiém chuyén giao Hop dong Bén mua Béo hiém tir vong

= Bén mua Bao hiém c6 thé chuyén giao Hop = (Nhimng) ngudi thira ké hop phap cua

ddng khi duoc sy dong ¥ bang vin ban cua Bén mua Bao hiém s& thoa thuan dé chi
Nguoi duge Bao hiém (hoic nguoi dai dién dinh mdt nguoi lam Bén mua Béao hiém
theo phap luat cia Nguoi dugc Bao hiém). moi ciia Hop dong.

= Bén nhan chuyén giao phai thoa diéu kién d¢ = Néu khong chi dinh hodc ngudi dugc chi

tr& thanh Bén mua Béao hiém tai thoi diém dinh khong thoéa cac diéu kién dé tro
chuyén giao. thanh Bén mua Bao hiém mdi, (nhiing)
ngudi thira ké hop phap cua Bén mua
= Viéc chuyén giao Hop ddng chi co hiéu lyc Bao hiém c6 thé yéu cau chdm dut Hop
khi Bén mua Bao hiém thong bao bang vin dong trude han. Khi d6, Hop dong s&
ban va dugc Chubb Life chip nhan bang vin cham dut.
ban.

= Bén mua Bao hiém méi s& tiép nhan tat ca
cac quyén va nghia vy phat sinh tir Hop dong
tir thoi diém Chubb Life phat hanh vin ban
xac nhan.

= Chubb Life s& khong chiu bét ky trach nhiém
phap 1y ndo vé viéc tranh chép lién quan dén
viéc chuyén giao nay.

Bén mua Béo hiém c6 quyén chi dinh mét hodc nhiéu Nguoi thy hudng dé nhan quyén loi bao hiém
theo Hop déng nay. Bén mua Bao hiém chi dinh ty 1€ thy hudng, thir ty thy hudng cua moi Nguoi
thu huong. Néu Bén mua Bao hiém khong chi dinh ty 1¢ thy hudng thi tit ca nhitng Nguoi thu
huong s& duoc hudng quyén loi thu huong theo ty 1 nhu nhau.

Bén mua Bao hiém c6 thé guri thong bao bang van ban cho Chubb Life dé thay d6i Nguoi thy huong,
ty 1& thy huong, thir ty thy huéng cia méi Nguoi thy huong. Viée thay doi nay khong can c6 su
ddng y ciia nhitg Nguoi thy huong di duoc chi dinh trude do va s& co hiéu luc ké tir thoi diém
Chubb Life phat hanh van ban xac nhan.
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CHUBB San pham bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndam mé réng
Vi¢c chi dinh hoac thay doi Nguoi thy hudng, ty 1€ thu hudng, thir ty thu hudng phai duoc su déng
¥ bang vin ban cia Ngudi duge Bao hiém hodc ngudi dai dién theo phap luat ciia Nguoi duge Bao

hiém.

Chubb Life khdng chiu trach nhiém vé tinh hop phép ciing nhu tranh chép (néu o) lién quan dén
viéc chi dinh, thay d6i Nguoi thu hudng.

Dé dam bao quyén loi, Bén mua Bao hiém can théng bao ngay cho Chubb Life ngay khi c6 nhiing
thay d6i sau day cua Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém, Nguoi thu huong:

= (6 thay ddi thong tin lién lac nhu: dia chi, s6 dién thoai, email.
= (C6 thay dbi vé gidy td tiry than nhu: cin cude cong dan/cin cude, hd chiéu, gidy khai sinh.

= (6 thay d6i thong tin trén gidy to phap 1y cta td chirc nhu: gidy phép thanh 1ap va hoat dong,
gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép.

Doi véi céc thay doi nay, Bén mua Bao hiém can cung cap kém theo ban sao cua chung tir chung
minh sy thay doi.

Khi nhan dugc théng bao va chiing tir hop 16 caa Bén mua Bao hiém, Chubb Life s& phat hanh vin
ban xac nhan viéc thay doi.
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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng

Thoi han Hop dong - Thoi han bao hiém: 14 01 nim tinh tir Ngay hiéu luc hop ddng va co thé dugc
tai tuc cho dén khi Ngudi duge Bao hiém dat 64 Tudi. Thoi han caa mdi 1an tai tuc 13 01 nam tinh
tor Ngay tai tuc.

Diéu kién dé tai tuc Hop dong:

a) Bén mua Bao hiém di dong du phi bao hiém tai tuc theo quy dinh ciia Chubb Life ap dung tai
thoi diém do; va

b) Bén mua Bao hiém va Nguoi duge Bao hiém cta san pham chua tirng ¢6 hanh vi gian 1an bao
hiém; va

) Séan phim bao hiém van con dugc trién khai.
Trudng hop Hop dong khong duoc téi tuc vi khong thoa diéu kién dugc quy dinh tai diém b) hodc
diém c) néu trén, Chubb Life s& thong bao dén Bén mua Bao hiém veé viéc khong tai tuc it nhét 30

ngay trude Ngay tai tuc.

Dbi v6i 02 1an xét tai tuc dau tién, Hop dong duoc Chubb Life dam bao tai tuc néu thoa diéu kién
duoc quy dinh tai diém a) va diém b) néu trén.

Bang viéc dong phi bao hiém tdi tuc, Bén mua Bao hiém dugc coi 1a da dong ¥ tai tuc Hop dong.

Trong thoi gian Hop dong c6 hiéu lyc, Bén mua Bao hiém cé thé chdm dit Hop dong trudc han
bang céch giri yéu cau bang van ban cho Chubb Life.

Ngay chdm dut hiéu luc Hop ddng 1a ngay Chubb Life x4c nhan trén vin ban xac nhan cham dut
hiéu luc Hop dong.

Hop ddng s& cham dirt hiéu luc trong nhimg truong hop sau, tity truong hop nao xay ra trudc:
Vao Ngay tai tuc khi Nguoi dugce Bao hiém dat 65 Tubi;
Chubb Life hoic Bén mua Béao hiém tir chdi viée tai tuc Hop dong;

Nguoi duge Bao hiém tir vong;
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CHUBB San pham bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndam mé réng

Hop ddng bi huy bo, chim dut theo quy dinh tai cac Diéu 5, Diéu 6, Diéu 12, Piéu 13, Piéu 17,
Piéu 18 néu trén;

Céc trudng hop khac theo quy dinh ctiia Hop ddng hodc quy dinh cua phap lut.
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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng

Nguoi nhan quyén loi bao hiém 1a Nguoi thy hudng duge Bén mua Bao hiém chi dinh.

Trudng hop Bén mua Bao hiém khong chi dinh Nguoi thu huong hoic Nguoi thu hudng tir vong
cung luc hodc trudce khi Sy kién Bao hiém xdy ra, Chubb Life s€ chi tra quyén loi bao hiém theo thu
tu uu tién nhu sau:

a)  Bén mua Bao hiém;

b)  Nguoi thira ké hop phap cia Bén mua Béo hiém;

¢)  Ngudi duoc Bao hiém;

d)  Nguoi thira ké hgp phéap ctia Ngudi dugce Bao hiém.

Trong trudng hop c6 nhiéu Nguoi thy huong, néu ¢ bat ky Ngudi thy hudng nao tir vong cling luc
hoic trude khi Sy kién Bao hiém xday ra, phan quyén loi bao hiém ciia Nguoi thy huong do6 s& duge
giai quyét theo nguyén tic quy dinh tai Diéu 20.2 néu trén.

Dé yéu cau giai quyét quyén loi, ngudi nhan quyén loi bao hiém cin cung cap:
Yéu cau giai quyét quyén loi (theo mau ctia Chubb Life) dugc ké khai day du, chinh xac.

Ban sao Can cudc cong dan/Can cude/HO chi€u con gia tri st dung cia nguodi nhan quyén 1gi bao
hiém.

Céc ching tir chimg minh Sy kién Bao hiém:

a) Chimg tir dién tir hodic ban sao c6 chung thuc gidy ching tir/trich luc khai tir va/hodc bién ban
két qua kham nghiém tir thi;

b) Ban sao cac gidy to lién quan dén tai nan nhu bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién
truong, van ban thong bao két luan diéu tra ctia co quan cong an c6 tham quyén; ban tudng trinh
chi tiét tinh hudng tai nan c6 xac nhdn cta cong an c6 thim quyén noi xdy ra tai nan (truong
hop tai nan khong dugc co quan cd tham quyén xac minh, diéu tra);

C) Ban sao tom tat bénh an hodc ban sao bénh an, s6 kham bénh, giay ra vién, giay chirng nhan
phau thuat (n€u cd) va cac ching tur y t€ lién quan dén viéc kham, chan doan va dicu tri.

Nguoi nhin quyén loi bao hiém s& tu chi tra cac chi phi lién quan dén viéc thuc hién cong chimg,
chtng thuc, hop phap héa lanh su cac gidy to, bang chimg néu trén (bang tiéng Anh hoic tiéng
Viét) theo yéu cau cia Chubb Life.
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San pham bdo hiém Tir ky tai tuc hang ndm mé réng

Chubb Life c6 quyén yéu ciu va sé& chi tra chi phi thuc hién giam dinh/kiém tra y khoa d6i véi
Nguoi duge Bao hiém tai cac co s& kham chita bénh, co quan giam dinh/chuyén vién giam dinh
dugce Chubb Life chi dinh hodc chap nhan. Két qua giam dinh/kiém tra 14 co s& dé Chubb Life xem

xét giai quyét quyén lgi bao hiém.

Thoi han ngwoi nhan quyén lgi ndp hd
s0' yéu ciu

= La 12 thang ké tir ngay xay ra Su kién =
Bao hiém. Sau thoi han nay, ho so yéu
cau giai quyét quyén loi bao hiém sé&
khong duoc giai quyét. .

= Thoi gian xay ra su kién bat kha khang
hodc tré ngai khach quan khéac khong
tinh vao thoi han nay.

Thoi han Chubb Life xem xét giai quyét

La 30 ngay tinh tir ngdy nhan duoc hd so yéu cau
giai quyét quyen loi bao hiém day da va hop 1é.

Néu Chubb Life chi tra sau thoi han néu trén,
Chubb Life s& thanh toan thém tién 14i tinh trén s6
tién cham tra twong ng vai thoi gian qué han, theo
mirc 13i sudt tién giri tiét kiém ky han 12 thang do
Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(Vietcombank) quy dinh vao thoi diém chi tra.

Quyén loi bao hiém s& dugc tra cho ngudi nhan quyén loi bao hiém bang phwong thirc chuyén
khoan, hodc nhén tién mat tai ngan hang, hodc theo thda thuan cu thé gilta nguoi nhan quyén loi

bao hiém va Chubb Life.
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CHUBB San phiam bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndm mé réng

Moi tranh chép lién quan dén Hop dong, néu khéng giai quyét duoc bang thuong luong thi s& duoc
dua ra giai quyét tai toa an c6 thAm quyén. Thoi hiéu khoi kién 13 03 ndm ké tir thoi diém nguoi
khoi kién biét hodc phai biét quyén, loi ich hop phap cua minh bi xdm pham, trir trudng hop phap
ludt c6 quy dinh khéc.

Néu Ngudi duoc Bao hiém cuia Hop dong tir vong do tai nan xay ra trong thoi han bao hiém tam
thoi, Chubb Life sé€ chi tra quyén 1oi bao hiém tam thdi cho Bén mua Bao hiém nhu sau:

a) Chubb Life s& chi tra sb tién bang vi Ménh gia Bao hiém nhung khong vuot qua 200.000.000
dong.

b) Néu c6 nhiéu hon mot H6 so Yéu cau Bao hiém ciia Nguoi duge Bao hiém nay dang duoc
Chubb Life tham dinh, s6 tién dugc chi tra 1a tong Ménh gia Bao hiém ciia quyén loi bao hiém
tir vong clia tAt ca cac san pham bao hiém theo quy dinh trong quy tic, diéu kién va diéu khoan
cia san pham bao hiém ma Nguoi duoc Bao hiém d6 tham gia nhung khong vuot qua
200.000.000 ddng.

Truong hop phi bao hiém tam tinh da dong cua tit ca cac Ho so Yéu cau Bao hiém dang tham
dinh 16n hon 200.000.000 ddng thi Chubb Life s& chi hoan lai tong phi bao hiém di dong.

Bao hiém tam thoi bat dau c6 hiéu luc ké tir thoi diém Bén mua Bao hiém hoan tit Ho so Yéu cau
Bao hiém va di dong du phi bao hiém tam tinh.
Bao hiém tam thoi s& cham dut trong cac truong hop sau, tiiy theo ngdy nao dén trude:

a) Chubb Life phat hanh Hop dong;
b) Chubb Life phat hanh thu tir chdi hodc tam hodn chip nhan yéu cau bao hiém;
¢) Bén mua Bao hiém dé nghi hity bo Ho so Yéu cau Bao hiém bang vin ban.

Quyén loi bao hiém tam thoi néu trén s& khong duoc chi tra néu Ngudi duge Bao hiém tir vong do

bat ctr nguyén nhan nao sau day giy ra:

a) Tai nan xay ra trudc khi Bén mua Bao hiém hoan tit HO so Yéu cau Bao hiém va déng du phi
bao hiém tam tinh cho Chubb Life;

b) Tu tir ké ca trong tinh trang mat tri;

¢) Hanh vi cd y ciia Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi thy huong;

d) Gay tai nan hodc bi tai nan do sir dung rugu bia, hodc cac chét kich thich khac trong nhitng
truong hop phép luat khong cho phép;

e) Hanh vi chay xe qué téc d hodc diéu khién/tham gia diéu khién phuong tién giao thong ma
trong mau hodc hoi tho cé néng dd con;

f) St dung trai phép cac chit ma tay;
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CHUBB San pham bdo hiém Ti ky tdi tuc hang ndam mé réng

g) Tham gia cac hoat dong nguy hiém nhu nhay du, thé thao trén khong, leo nii, sin ban, dua ngua,
dua xe, 1an c6 binh khi nén;

h) Ngo doc thic dn va d6 udng, cac trudng hop dot tir khong rd nguyén nhan hoic do tai bién trong
qué trinh diéu trj bénh;

i) Tham gia cac hoat dong hang khong trir khi v6i tu cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay
thuong €.

Trong nhitng truong hop nay, bao hiém tam thoi sé cham dat hiéu luc va Chubb Life s& hoan lai
phi bao hiém da dong sau khi khiu trir chi phi kiém tra y t& (néu co).
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CHUBB San pham bdo hiém Tir ky tdi tuc hang ndm mé rong

PHU LUC — PINH NGHiA

La Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho Chubb Viét Nam

La bén giao két Hop dong, dong phi bao hiém va thuc hién cic quyén va nghia
vu dugc quy dinh trong Hop dong.

L4 ca nhan dang cu trd tai Viét Nam va duge Chubb Life chap nhan bao hiém.

L& c4 nhan hodc t6 chitc duge Bén mua Béao hiém chi dinh (voi su déng y cua
Nguoi duge Bao hiém hoac nguoi dai dién theo phap luat cua Nguoi dugc Bao
hiém) dé nhan quyén lgi bao hiém.

La c4c tai liéu theo mau ctia Chubb Life ghi nhan yéu cau bao hiém, cac khai
béo, cam két ciia Bén mua Béo hiém va Nguoi duge Bao hiém, nhu: hd so yéu
cau bao hiém, to khai/ban khai thong tin, van ban x4c nhan ndp yéu cau bao
hiém qua Gmg dung dién tir (néu co), ...

La vin ban xac nhan bao hiém ctia Chubb Life, thé hién céc thdng tin chinh caa
Hop dong.

La van ban quy dinh chi tiét cac diéu khoan va diéu kién vé viéc tham gia bao
hiém, quyén va nghia vu cia Bén mua Bdo hiém va cua Chubb Life.

La ngay Bén mua Bao hiém hoan tat H so Yéu cau Bao hiém va dong dii khoan
phi bao hiém tam tinh cua Hop dong, néu Nguoi dugc Bao hiém con sdng vao
thoi diém Ho so Yéu cau Bao hiém duge Chubb Life chdp nhan. Ngay nay duoc
thé hién trén Gidy Chtng nhan Bao hiém.

La ngay lap lai hang nim cta Ngay hiéu lyc hop dong néu Hop dong duoc tai
tuc. Néu nam khong c6 ngay twong ung thi ngay lién ké trude dé s& dugce tinh
la Ngay tai tuc.

La ngay Bén mua Bao hiém phai dong Phi Bao hiém dong theo ky, duoc xac
dinh theo dinh ky déng phi cua Hop dong.

La 01 nam tinh tir Ngay hiéu lyc hop dong hodc tir Ngay tai tuc.
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San pham bdo hiém Tir ky tdi tuc hang ndm mé réng

La tudi cua Nguoi duoc Bao hiém tinh theo ngdy sinh nhat vira qua tai Ngay
hiéu luc hop dong hodc Ngay tai tuc trong cac Nam hop dong tiép theo.

La khoan phi bao hiém ma Bén mua Bao hiém phai dong dé duy tri hiéu lyc
Hop dong. Phi Bao hiém duoc thé hién tai Gidy Chimg nhan Bao hiém hoic cac
thoa thuan bang vin ban khac (néu c6).

La mirc ty 1 phi bao hiém ap dung chung cho tat ca hop dong bao hiém cia
nhom khach hang c6 ciing yéu cau tham dinh. Ty 18 nay dugc xac dinh dua trén
phan b do tudi, gi6i tinh trong nhom.

Ty 1& Phi Béo hiém ddng nhat 1a co s¢ dé x4c dinh Phi Bao hiém.

Ty 18 Phi Bao hiém dong nhit c6 thé dugc thay ddi tiy thude vao su thay ddi
d6 tudi, gidi tinh ctia nhom khach hang tai timg thoi diém. Chubb Life c6 trach
nhiém tudn thu cach thirc x4c dinh Ty 18 Phi Bao hiém dong nhat theo diing biéu
phi chuan va phuong phap, co so tinh phi dd dwgc Bo Tai chinh phé chuan.

La khoan Phi bao hiém ma Bén mua Bao hiém can dong theo dinh ky dong phi
béo hiém da lua chon.

La téng Phi Bao hiém déng theo ky ma Bén mua Bao hiém phai dong trong mdi
Niam hop dong.

La khoén phi bao hiém di dong ciia Hop dong cho thoi gian tinh tir ngay Hop
ddng cham dit hiéu luc dén ngay cudi cing cua ky phi bao hiém da dong.

La s6 tién do Bén mua Bao hiém yéu cau bao hiém va dugc Chubb Life chap
nhén bao hiém. Ménh gi4d Bao hiém duoc thé hién tai Giéy Chig nhan Béo
hiém va/hodc cac van ban xac nhan trong qua trinh giao két, thuc hién Hop
dong.

La so tién ma Chubb Life s€ chi tra cho ngudi nhan quyén 1gi bao hiém khi cé
Su ki¢n Béo hiém xay ra. SO tién Bao hiém dugc xac dinh trén co sé6 Ménh gia
Bao hieém.

La nhimg sy kién khach quan duoc quy dinh trong Hop dong ma khi nhing sy
kién nay xay ra, Chubb Life s& tra quyén loi bao hiém theo quy dinh ctia Hop
dong.
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