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Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk
Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Chubb Insurance Malaysia Berhad atau PIDM (lawati

www.pidm.gov.my).

Pelanggan sekalian,

Lampiran Penerangan Produk (Lampiran) ini direka untuk memberi anda maklumat utama mengenai polisi Shipment Insurance ini.

Pelanggan lain telah membaca PDS ini dan mendapati ia membantu; Anda juga harus membacanya.

1. Apakah Shipment Insurance?

Polisi ini memberi ganti rugi kepada anda untuk kehilangan, kecurian, kerosakan, atau kemusnahan harta benda
tertanggung secara tidak sengaja semasa transit dalam Malaysia atau di luar negara, apabila diangkut oleh penyedia
pengangkutan berdaftar. Polisi ini juga meliputi purata am dan caj menyelamat untuk pengangkutan laut, dan liabiliti di
bawah 'Fasal Perlanggaran Kedua-dua Pihak Salah' jika berkenaan.

2. Ketahui Perlindungan Anda

Anda akan menerima perlindungan berikut:

Polisi ini melindungi:

Kehilangan, Kecurian, Kerosakan,
atau Kemusnahan Secara Tidak
Sengaja

Pampasan untuk pembaikan atau
penggantian harta tertanggung sehingga
jumlah tertanggung.

Purata Am dan Caj Menyelamat

Perlindungan untuk penghantaran laut,
mengikut kontrak dan undang-undang.

'Fasal Perlanggaran Kedua-dua
Pihak Salah

Liabiliti dilindungi jika dinyatakan dengan
jelas dalam nota konsainan.

Perlindungan untuk Perkhidmatan
Transit Dalam Negeri, Mel dan
Kurier

Perlindungan dari masa barangan
meninggalkan premis pengirim sehingga
penghantaran di destinasi.

Mogok, Rusuhan, dan Keganasan

Kehilangan atau kerosakan yang
disebabkan oleh peristiwa ini dilindungi,
tertakluk kepada pengecualian

Pemuatan dan Pemunggahan

Liputan meluas kepada barangan semasa
pemuatan dan pemunggahan

Polisi ini mengecualikan:

Jongkong, wang tunai, sekuriti,
barangan terlarang/dilarang,
haiwan/tumbuhan hidup,
logam/batu berharga, barangan
sensitif suhu, atau barangan yang
dikecualikan oleh undang-undang
atau penyedia pengangkutan.
Salah laku yang disengajakan,
kebocoran/haus dan lusuh biasa,
pembungkusan yang tidak
mencukupi, kelewatan, maksiat
yang wujud, kerosakan
mekanikal/elektrik (melainkan
disebabkan oleh bahaya yang
diinsuranskan), peperangan,
keganasan, pencemaran
radioaktif, dan penyakit
berjangkit.

Kerugian akibat ketidaksesuaian
pengangkutan/kontena jika
diketahui oleh pihak yang
diinsuranskan, rampasan oleh
pihak berkuasa, atau alamat yang
tidak betul/tidak mencukupi
untuk penghantaran mel/kurier.
Kehilangan atau kerosakan
barangan dalam kenderaan tanpa
pengawasan melainkan terdapat
kemasukan paksaan dengan
kerosakan yang kelihatan.

dan syarat.

Senarai liputan dan pengecualian dalam jadual ini bukan menyeluruh. Sila baca polisi anda untuk senarai penuh terma
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Tempoh perlindungan ialah 1 tahun. Anda perlu memperbaharui polisi anda setiap tahun.

3. Ketahui Kewajipan Anda

Untuk polisi insurans ini dan sebarang perlindungan tambahan/pilihan yang diminta, jumlah premium yang tepat akan
ditentukan berdasarkan pelbagai faktor, termasuk aktiviti perniagaan anda, had liabiliti, pelayaran, lokasi risiko, sejarah
kerugian dalam tempoh 5 tahun yang lalu. Sila hubungi kami/perantara perkhidmatan anda untuk mendapatkan sebut
harga.

Anda juga perlu membayar yuran dan caj berikut:

Duti setem (jika berkenaan) RM 10.00
Komisen (jika berkenaan) Maksimum sehingga 15% daripada premium
Caj lain yang dikenakan Cukai perkhidmatan 8%

4. Terma Utama Lain

e Kewajipan pendedahan anda
Sebelum memasuki kontrak insurans, anda mempunyai kewajipan untuk mendedahkan kepada kami apa-apa perkara
yang anda tahu relevan dengan keputusan kami sama ada untuk menerima risiko atau tidak serta kadar dan terma yang
akan digunakan; atau seseorang yang munasabah dalam keadaan itu dijangka akan mengetahui perkara yang relevan.

e Anda mempunyai kewajipan ini sehingga kami bersetuju untuk menginsuranskan anda.

e Anda mempunyai kewajipan yang sama sebelum anda memperbaharui, melanjutkan, mengubah atau mengembalikan
kontrak insurans.

e Polisiini bersama-sama dengan Jadualnya dan sebarang Pengendorsan yang dilampirkan adalah kontrak sah yang akan
membentuk keseluruhan kontrak antara pihak-pihak.

o Sila pastikan bahawa terdapat Had Liabiliti yang sesuai diambil kira.

e Terdapat jumlah Deduktibel yang perlu anda tanggung sebelum kami membayar tuntutan.

e Polisi ini tertakluk kepada Jaminan Pembayaran Premium selama 60 hari, iaitu premium yang perlu dibayar mesti
dibayar dan diterima oleh Chubb (atau perantara yang melaluinya Polisi ini dikuatkuasakan) dalam tempoh enam puluh
(60) hari dari tarikh permulaan. Jika gagal berbuat demikian, polisi ini akan dibatalkan secara automatik dan enam
puluh (60) hari masa prorata ke atas premium risiko akan dibayar kepada Chubb.

e Sekiranya berlaku sebarang kejadian yang mungkin menimbulkan tuntutan, anda hendaklah memberikan notis bertulis
kepada kami mengenai tuntutan tersebut secepat mungkin selepas anda mengetahuinya.

Nota: Senarai ini bukan menyeluruh. Sila baca polisi anda untuk terma dan syarat penuh.

5. Bolehkah saya membatalkan Polisi saya?

Ya. Anda boleh membatalkan polisi anda pada bila-bila masa dengan memberikan notis bertulis selama 30 hari kepada
kami. Selepas pembatalan, anda berhak menerima bayaran balik prorata premium untuk Tempoh Insurans yang belum
tamat tempoh tertakluk kepada terma dan syarat polisi.

Jika Anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan mengenai produk insurans Anda, Anda boleh:

Hubungi Kami di: 603-2058 3000
Lawati Kami di: https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html
E-mel Kami di: Inquiries.MY@chubb.com
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