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Lampiran Penerangan Produk

Domestic Help Insurance

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk
kepada Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Chubb Insurance Malaysia Berhad atau PIDM

(layari www.pidm.gov.my).

Pelanggan sekian,

Lampiran Penerangan Produk (Lampiran) ini direka untuk memberi anda maklumat utama mengenai insurans kemalangan
diri anda.

Pelanggan lain telah membaca Lampiran ini dan mendapati ia berguna; anda juga patut membacanya.

1. Apakah Domestic Help Insurance?

Domestic Help Insurance provides compensation in the event of injuries, disability or death caused solely and directly by
accidental, violent, external and visible means.

Domestic Help Insurance memberi ganti rugi apabila terjadinya kecederaan, ketidakupayaan atau kematian yang
diakibatkan semata-mata dan secara langsung oleh cara yang dashyat, tidak sengaja, secara kemalangan dan boleh dilihat.

2. Ketahui Perlindungan Anda

Sebagai ilustrasi, untuk RM 71.43 setahun, perlindungan Orang yang Diinsuranskan adalah seperti yang berikut:

Polisi ini melindungi: Polisi ini tidak termasuk:
Personal Accident e  Kecederaan diri sendiri, bunuh diri
e  Kematian Akibat Kemalangan RM 50,000 e AIDS, HIV, penyakit kelamin
e Hilang Upaya Akibat Kemalangan Sehingga e Risiko peperangan/nuklear
RM50,000 e Kehamilan, kelahiran anak, keguguran,
e  Perbelanjaan Perubatan (Lebihan RM 750 pengguguran
RM50.00) e  Menunggang motosikal, skuter, moped atau
e  Yuran Ambulans RM 100 basikal pedal bantuan mekanikal (sama ada
e  Perbelanjaan Penghantaran Pulang RM 5,000 sebagai pemandu atau penunggang)
e  Perbelanjaan Kemasukan Hospital RM 5,000 ¢ Sebarang perbuatan yang menyalahi undang-
dan Pembedahan undang Malaysia
e Manfaat Mingguan (maksimum 10 RM 100 seminggu | ° Sebarang perbuatan yang disengajakan
minggu)
e  Liabiliti Vicarious (Perbelanjaan RM 5,000
Pihak Ketiga)

Tempoh perlindungan adalah 12/24 bulan. Anda perlu membeli polisi yang baru setelah tamat tempoh.

Nota: Di atas adalah huraian ringkas mengenai manfaat dan pengecualian utama tertentu di bawah Polisi dan bukan
menyeluruh. Sila baca Keterangan Polisi untuk butir-butir, terma dan syarat penuh insurans.

Jika Anda mempunyai soalan atau memerlukan bantuan mengenai insurans kemalangan diri Anda, Anda boleh :
Hubungi Kami di: 603-2058 3000

Lawati Kami di: https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html

Emel Kami di: Inquiries.MY@chubb.com

3. Ketahui Kewajipan Anda

Untuk insurans kemalangan diri ini, Anda mesti membayar premium :

e RM50.00 untuk perlindungan 12 bulan

Perlindungan Asas ¢ RM 70.00 untuk perlindungan 24 bulan

Perlindungan Tambahan Tidak berkenaan

Jumlah Premium yang Anda mesti bayar adalah: RM50.00 — RM70.00

Anda juga mesti membayar yuran dan caj berikut:

Duti setem | RM10.00
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25% daripada premium, iaitu:
Komisen ¢ RM1i2.50 untuk perlindungan 12 bulan
e RM 17.50 untuk perlindungan 24 bulan

Cukai perkhidmatan - 8% daripada premium, iaitu:
Lain-lain caj berkenaan e RM4.00 untuk perlindungan 12 bulan
e RM5.60 untuk perlindungan 24 bulan

4. Terma-terma Utama Yang Lain

. Anda / Yang Tertanggung mestilah majikan sah Orang yang Diinsuranskan.

. The Insured Person means a foreign domestic maid working under Your employment and below the age of sixty-six
(66) at the next birthday.

. Orang yang Diinsuranskan adalah seorang pembantu asing domestik yang bekerja di bawah pekerjaan Anda dan mesti
berumur di bawah enam puluh enam (66) tahun pada hari lahir yang akan datang.

. Perubahan Orang yang Diinsuranskan tidak dibenarkan semasa tempoh Polisi.

. Anda mesti memberikan maklumat yang lengkap dan tepat di dalam borang cadangan (atau semasa anda memohon
untuk Perlindungan ini).

. Anda mesti mendedahkan semua fakta penting seperti pekerjaan dan aktiviti peribadi Anda atau Orang yang
Diinsuranskan. Anda mesti mengambil langkah yang munasabah tidak membuat salah nyataan dan menjawab soalan
dengan lengkap dan tepat. Kegagalan berbuat demikian boleh mengakibatkan pengelakan kontrak atau penolakan atau
pengurangan tuntutan anda.

. Polisi ini akan berhenti secara otomatik dari tarikh Memorandum Daftar Keluar jabatan Imigresen, apabila Orang
yang Diinsuranskan meninggalkan Malaysia dan sambung semula setelah kembali, apabila Orang yang Diinsuranskan
mencapai umur enam puluh enam (66) tahun, pemberhentian permit pekerjaan atau penolakan oleh pihak berkuasa
Malaysia atau kemasukan Orang yang Diinsuranskan atau tinggal di Malaysia, di mana paling awal.

. Prosedur membuat tuntutan - Jika berlaku apa-apa kejadian yang berkemungkinan menimbulkan tuntutan di bawah
Polisi ini, Anda mesti memberikan notis bertulis kepada Kami secepat yang mungkin sekiranya berlaku kematian atau
dua puluh satu (21) hari selepas tarikh kejadian untuk kecederaan yang tidak membawa maut.

. Untuk membuat tuntutan, sila log masuk dengan Nombor Polisi Anda dan lengkapkan permohonan atas talian
berserta dengan dokumen sokongan kepada Portal Tuntutan Chubb Malaysia di:
https://apac.myaccount.chubb.com/myaccount/my/default/default/default/en-MY

. Full premium must be paid and received by Us before the insurance cover under the Policy, Endorsement or Renewal
as the case may be, can commence (Cash Before Cover).

. Premium sepenuhnya mesti dibayar dan diterima oleh Kami sebelum perlindungan insurans di bawah Polisi,
Endorsmen atau Pembaharuan, mengikut mana-mana yang berkenaan, boleh bermula (Bayaran Sebelum
Perlindungan).

Nota: Senarai ini bukan menyeluruh. Anda patut merujuk kepada polisi/sijil untuk senarai terma dan syarat penuh.

5. Bolehkah Saya membatalkan Perlindungan?
Ya. Anda boleh membatalkan polisi anda pada bila-bila dengan memberikan notis bertulis kepada kami. Apa-apa
pembatalan Polisi dalam tempoh 6 bulan dari tarikh permulaan, bayaran balik premium hanyalah 50% daripada
premium tertakluk kepada premium minimum RM35.00. Tiada bayaran premium akan dibayar untuk apa-apa
pembatalan Polisi selepas 6 bulan dari tarikh permulaan atau sekiranya ada tuntutan dibuat di bawah Polisi ini.
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