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Lampiran Penerangan Produk 

MY Car Plus  
Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk 
kepada Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Chubb Insurance Malaysia Berhad atau PIDM (layari 
www.pidm.gov.my). 
 
Pelanggan sekian,  
Lampiran Penerangan Produk (Lampiran) ini memberi anda maklumat utama mengenai pilihan perlindungan tambahan yang 
boleh ditambah pada insurans motor Kereta Persendirian anda apabila anda membelinya bersama kami. 
 
Pelanggan lain telah membaca Lampiran ini dan mendapati ia berguna; anda juga patut membacanya, sebagai tambahan 
kepada Lampiran Kereta Persendirian. 
 
1. Apakah MY Car Plus ini? 

MY Car Plus ialah pakej pilihan yang dijual sebagai tambahan kepada polisi insurans Kereta Persendirian anda. Pakej-pakej 
ini merangkumi pelbagai perlindungan tambahan yang digabungkan dan diluluskan ke atas polisi Kereta Persendirian anda 
dengan bayaran premium tambahan. 
 
2. Apakah perlindungan / manfaat yang disediakan? 

 Manfaat Pakej 
 Lite Pro Max 
Kematian Akibat Kemalangan RM10,000 RM30,000 RM50,000 
Kehilangan Upaya Kekal RM10,000 RM30,000 RM50,000 
Kos Pengurusan Jenazah RM1,000 RM1,000 RM1,000 
Pendapatan Hospital Akibat 
Kemalangan 

RM50  
(sehingga 120 hari) 

RM100  
(sehingga 120 hari) 

RM150  
(sehingga 120 hari) 

Indemniti Berganda (Semasa cuti 
umum seluruh negara) 

RM20,000 RM60,000 RM100,000 

Perkhidmatan Tunda & Pembaikan 
Kecil 

Sehingga RM400 / 
kejadian 

Perkhidmatan tunda: tanpa had  
Perkhidmatan Pembaikan Kecil: caj buruh 
percuma sehingga RM 400 setiap kejadian 

Bantuan Bencana Alam RM2,500 RM5,000 RM10,000 
Bantuan Elaun Teksi - sehingga RM50 sehingga RM100 
Elaun Kesulitan Kemalangan - RM 300  

untuk hilangan 
penggunaan melebihi 

3 hari 

RM 500  
untuk hilangan 

penggunaan melebihi 
3 hari 

Perlindungan Kunci Kereta - sehingga RM1,000 sehingga RM2,000 
Ragut Pecah Cermin Tingkap - sehingga RM500 sehingga RM1,000 
Pembayaran Tunai Tambahan - sehingga RM3,000 sehingga RM5,000 
Perkhidmatan Cat Seluruh Kenderaan  - - RM 3,000 jika kos 

pembaikan melebihi 
25% daripada jumlah 

diinsuranskan 
Bayaran Balik Penginapan Hotel - - Sehingga RM 500 /  

kejadian 
Tayar dan Rim - - Sehingga RM2,500 
Premium setahun 
 

RM35 RM100 RM450 

 
Nota:  
Maklumat yang diberikan dalam Lampiran Penerangan Produk ini adalah ringkasan untuk rujukan yang cepat dan mudah. 
Terma, syarat dan pengecualian yang tepat adalah seperti yang dinyatakan dalam polisi insurans. 

https://www.pidm.gov.my/pidm2022/media/downloads/Takaful-And-Insurance-Benefits-Protection-System-Brochure.pdf
https://www.chubb.com/my-en/contact-us.html
http://www.pidm.gov.my/
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Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan atau memerlukan bantuan mengenai MY Car Plus, sila: 
Hubungi Kami di: 603-2058 3000 
Lawati Kami di: https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html 
Emel Kami di: Inquiries.MY@chubb.com 

 

3. Ketahui Kewajipan Anda 

Jumlah premium yang anda perlu bayar bergantung pada MY Car Plus: 
Premium asas (bawah polisi Kereta Persendirian) RM  1,816.43 
(-) 0% diskaun tanpa tuntutan (NCD) (bawah polisi Kereta Persendirian) RM  0.00 
(+) Pelan: Pro  RM 100.00 
(+) Perlindungan Tambahan bagi Semua Pemandu (bawah polisi Kereta Persendirian) RM  20.00 
(+) Perlindungan Tambahan bagi Liabiliti Undang-undang bagi Penumpang (bawah polisi   
Kereta Persendirian) 

RM  7.50 

(+) 8% Cukai Perkhidmatan RM  155.51 
(+) Duti Setem RM  10.00 
(+) Komisen / (-) Rebat daripada saluran terus 10% atau RM 194.39 
Jumlah premium perlu dibayar  RM 2,109.44 

 
4. INFORMASI ANDA PATUT KETAHUI 

A Tempoh perlindungan adalah 1 tahun. Anda perlu memperbaharui perlindungan insurans setiap tahun. 
B Premium hendaklah dibayar dan diterima sebelum perlindungan sah. 
C Anda harus memastikan jumlah motor yang diinsuranskan adalah berpatutan.   
D Sekiranya berlaku kemalangan, anda harus memaklumkan kami secepat mungkin. Anda boleh melakukannya 

dengan: 
1. Menghubungi kami melalui aplikasi MY Chubb Motor Assist mobile app. Sebagai alternatif, sila 
hubungi kami di 603-2058 3000 untuk bantuan lanjut. 
2. Buat laporan polis dalam masa 24 jam. 
3. Kereta anda akan ditunda ke bengkel pembaikan atau Panel Pilihan Chubb bagi pilihan Anda. 
4. Hantar tuntutan anda melalui aplikasi MY Chubb Motor Assist. 

E Senarai Bengkel Pembaikan dan Panel Pilihan Chubb boleh didapati di: https://www.chubb.com/my-
en/customer-service/accident-repair.html /  

 
5. Bolehkah saya membatalkan Polisi saya?  

Ya, Anda boleh membatalkan polisi ini pada bila-bila masa dengan memberikan kami notis bertulis. Selepas pembatalan, anda 
layak mendapatkan bayaran balik premium jika tiada tuntutan ditanggung sebelum pembatalan. 
 
Bayaran balik anda akan ialah perbezaan di antara jumlah premium dan kadar jangka pendek adat kami yang dikira pada 
masa yang Kami berisiko sehingga tarikh Kami menerima Sijil Insurans atau Pengisytiharan Berkanun. Namun, tidak akan 
ada bayaran balik premium untuk sebarang pembatalan Polisi jika Kami berisiko melebihi lapan (8) bulan atau Anda telah 
membayar Premium Minimum sahaja. 
 
6.    Bolehkah saya membatalkan hanya pakej MY Car Plus? 
 
Ya, Anda boleh membatalkan pakej MY Car Plus anda pada bila-bila masa dengan memberikan kami notis bertulis. Sila ambil 
perhatian bahawa pembatalan pakej MY Car Plus tidak akan ada bayaran balik premium. 

https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html
mailto:Inquiries.MY@chubb.com
https://www.chubb.com/my-en/customer-service/chubb-motor-assist.html
https://www.chubb.com/my-en/customer-service/accident-repair.html%20/
https://www.chubb.com/my-en/customer-service/accident-repair.html%20/
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