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Lampiran Penerangan Produk  

Marine Cargo Insurance 
 
Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk 
Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Chubb Insurance Malaysia Berhad atau PIDM (lawati 
www.pidm.gov.my). 
 
Pelanggan sekalian,  
 
Lampiran Penerangan Produk (Lampiran) ini direka untuk memberi anda maklumat utama mengenai polisi Marine Cargo 
Insurance anda. 
 
Pelanggan lain telah membaca Lampiran ini dan mendapati ia membantu; Anda juga patut membacanya.  
 
1. Apakah Marine Cargo Insurance? 

Produk insurans ini akan melindungi barangan / subjek tertanggung anda daripada kehilangan atau kerosakan fizikal 
semasa diangkut dari satu tempat ke destinasi lain dengan pelbagai jenis pengangkutan. Marine Cargo Insurance ini 
merangkumi pengangkutan melalui laut, udara dan darat termasuk kereta api dan pos. 
 
2. Ketahui Perlindungan Anda  
 
Anda akan menerima perlindungan berikut: 

Polisi ini melindungi: Polisi ini mengecualikan: 

Terdapat TIGA (3) perlindungan utama yang disediakan:  
• Klausa Institut Kargo (A)-1.1.82/ 1.1.09 ("ICC A")  
— Ini adalah perlindungan "Semua Risiko" untuk kehilangan atau kerosakan 
barangan, tertakluk kepada pengecualian yang dinyatakan dalam polisi. 
• Klausa Institut Kargo (B) 1.1.82/1.1.09 ("ICC B")  
Perlindungan termasuk kehilangan atau kerosakan barangan, 

a. secara munasabah dikaitkan dengan: 
• kebakaran atau letupan; kapal atau kraf yang terkandas, tenggelam 

atau terbalik; pengangkutan tanah terbalik atau tergelincir 
• perlanggaran atau sentuhan kapal, kraf atau pengangkutan dengan 

sebarang objek luaran selain daripada air; pelepasan kargo di 
pelabuhan kesusahan;gempa bumi letusan gunung berapi atau kilat, 

b. disebabkan oleh: 
• pengorbanan umum; pembuangan atau hanyut ke laut  
• kemasukan air laut, tasik atau sungai ke dalam kapal, kraf, ruang 

pengankutan, kontena atau tempat penyimpanan,  
c. hilang ke laut atau terjatuh semasa memuatkan ke, atau memunggah 

daripada, kapal atau kraf. 
• Klausa Kargo Institut (C)1.1.82 / 1.1.09 ("ICC C")  
   Sama seperti ICC B, kecuali tiada perlindungan disediakan untuk:   

• gempa bumi, letusan gunung berapi atau kilat, 
• hanyut ke laut  
• kemasukan air laut, tasik atau sungai ke dalam kapal, kraf, ruang 

pengangkutan, kontena atau tempat penyimpanan,  
• kerugian penuh mana-mana pakej yang hilang ke laut atau 

dijatuhkan semasa memuatkan ke, atau memunggah daripada, kapal 
atau kapal. 

• Perang dan mogok melainkan 
diminta secara khusus. 
• Salah laku yang disengajakan  
• Kerugian, kerosakan atau 
perbelanjaan yang disebabkan oleh 
keturunan, maksiat atau sifat subjek 
tertanggung. 
• Kerugian/kerosakan yang 
sepatutnya berlaku seperti haus dan 
lusuh, kehilangan berat badan atau 
kelantangan. 
• Ketidaksesuaian kapal di mana anda 
menyedarinya. 
• Kerugian, kerosakan atau 
perbelanjaan yang disebabkan oleh 
kelewatan 

 

Senarai perlindungan dan pengecualian dalam jadual ini bukan menyeluruh. Sila baca polisi anda untuk senarai penuh 
terma dan syarat. 

Tempoh perlindungan ialah 1 tahun. Anda perlu memperbaharui polisi anda setiap tahun. 

https://www.pidm.gov.my/pidm2022/media/downloads/Takaful-And-Insurance-Benefits-Protection-System-Brochure.pdf
https://www.chubb.com/my-en/contact-us.html
http://www.pidm.gov.my/
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3. Ketahui Kewajipan Anda  

Untuk polisi insurans ini dan sebarang perlindungan tambahan/pilihan yang diminta, jumlah premium yang tepat akan 
ditentukan berdasarkan pelbagai faktor, termasuk aktiviti perniagaan anda, had liabiliti, pelayaran, lokasi risiko, sejarah 
kerugian dalam tempoh 5 tahun yang lalu. Sila hubungi kami/perantara perkhidmatan anda untuk mendapatkan sebut 
harga.  
 
Anda juga perlu membayar yuran dan caj berikut:  
Duti setem (jika berkenaan) RM 10.00 
Komisen (jika berkenaan) Maksimum sehingga 15% daripada premium 
Caj lain yang dikenakan  Cukai perkhidmatan 8% 
 
4. Terma Utama Lain  

• Kewajipan pendedahan anda 
• Kewajipan untuk Polisi Insurans bukan Pengguna 

Jika Polisi ini bukan Polisi Insurans Pengguna, maka anda mempunyai kewajipan untuk mendedahkan kepada kami 
apa-apa perkara yang anda tahu relevan dengan keputusan kami sama ada untuk menerima risiko atau tidak serta kadar 
dan terma yang akan digunakan; atau seseorang yang munasabah dalam keadaan itu dijangka akan mengetahui perkara 
yang relevan. 

• Kewajipan untuk Polisi Insurans Pengguna 
Jika Polisi ini adalah Polisi Insurans Pengguna, maka anda mesti mengambil perhatian yang munasabah: 
(a) untuk tidak membuat salah nyataan kepada kami apabila menjawab sebarang soalan dalam borang cadangan;  
(b) apabila memperbaharui Polisi ini, untuk tidak membuat salah nyataan kepada kami dalam menjawab sebarang 

soalan, atau mengesahkan atau meminda apa-apa perkara yang didedahkan kepada kami sebelum ini berhubung 
dengan Polisi ini; dan  

(c) untuk mendedahkan kepada kami sebarang perkara, selain daripada apa yang kami minta dalam (a) dan (b) di atas, 
yang anda tahu relevan dengan keputusan kami sama ada untuk menerima risiko atau tidak serta kadar dan terma 
yang akan digunakan. 

• Polisi Insurans Pengguna bermaksud kontrak insurans yang dimeterai, diubah atau diperbaharui oleh individu 
sepenuhnya untuk tujuannya sendiri yang tidak berkaitan dengan perdagangan, perniagaan atau profesion individu. 

• Anda mempunyai kewajipan ini sehingga kami bersetuju untuk menginsuranskan anda. 
• Anda mempunyai kewajipan yang sama sebelum anda memperbaharui, melanjutkan, mengubah atau mengembalikan 

kontrak insurans. 
• Pelanggaran kewajipan anda boleh mengakibatkan kami mengelakkan Polisi, menolak tuntutan atau mengubah terma 

polisi atau amaun yang perlu dibayar, bergantung kepada sama ada ini polisi insurans pengguna atau bukan pengguna. 
• Polisi ini bersama-sama dengan Jadualnya dan sebarang Pengendorsan yang dilampirkan adalah kontrak sah yang akan 

membentuk keseluruhan kontrak antara pihak-pihak.  
• Sila pastikan bahawa terdapat Had Liabiliti yang sesuai diambil kira.  
• Terdapat jumlah Deduktibel yang perlu anda tanggung sebelum kami membayar tuntutan.  
• Polisi ini tertakluk kepada Jaminan Pembayaran Premium selama 60 hari, iaitu premium yang perlu dibayar mesti 

dibayar dan diterima oleh Chubb (atau perantara yang melaluinya Polisi ini dikuatkuasakan) dalam tempoh enam puluh 
(60) hari dari tarikh permulaan. Jika gagal berbuat demikian, polisi ini akan dibatalkan secara automatik dan enam 
puluh (60) hari masa prorata ke atas premium risiko akan dibayar kepada kami. 

• Sekiranya berlaku sebarang kejadian yang mungkin menimbulkan tuntutan, anda perlu memberikan notis bertulis 
kepada kami mengenai tuntutan tersebut secepat mungkin selepas anda mengetahui perkara tersebut. 

 
Nota: Senarai ini bukan menyeluruh. Sila baca polisi anda untuk terma dan syarat penuh. 
 
 
5. Bolehkah saya membatalkan Polisi saya?  

Ya. Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberi notis bertulis selama 30 hari kepada kami. Selepas pembatalan, 
anda berhak menerima bayaran balik prorata premium untuk Tempoh Polisi yang belum tamat tempoh tertakluk kepada 
terma dan syarat polisi.  
 
 
 
Jika Anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan mengenai produk insurans Anda, Anda boleh:  
 
Hubungi Kami di: 603-2058 3000 
Lawati Kami di: https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html 
E-mel Kami di: Inquiries.MY@chubb.com 

https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html
mailto:Inquiries.MY@chubb.com
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