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Lampiran Penerangan Produk  

Chubb Elite III Fraud Protector Insurance Policy 
Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk 
Brosur Sistem Perlindungan Mangaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Chubb Insurance Malaysia Berhad atau PIDM (lawati 
www.pidm.gov.my). 
 
Pelanggan sekalian,  
Lampiran Penerangan Produk (Lampiran) ini direka untuk memberikan anda maklumat utama mengenai polisi Polisi 
Chubb Elite III Fraud Protector Insurance Policy anda 
 
Pelanggan lain telah membaca Lampiran ini dan mendapati ia membantu; Anda juga harus membacanya.  
 
1. Apakah Chubb Elite III Fraud Protector Insurance Policy? 

Polisi insurans ini direka untuk melindungi syarikat anda daripada kerugian kewangan langsung akibat daripada sebarang 
tindakan penipuan atau tidak jujur yang dilakukan oleh pekerja anda atau oleh mana-mana pihak lain. 

2. Ketahui Perlindungan Anda  

Anda akan menerima perlindungan berikut: 
 

Polisi ini melindungi:  Polisi ini mengecualikan 
a) kerugian kewangan langsung yang anda alami akibat 

jenayah dalaman atau jenayah luaran atau kecurian 
atau kerugian atau kerosakan fizikal. 

b) kerugian kewangan langsung yang dialami oleh 
pelanggan anda yang ditemui semasa tempoh polisi, 
atau tempoh penemuan, akibat daripada anda 
mengalami jenayah dalaman atau jenayah luaran atau 
kecurian atau kerugian atau kerosakan fizikal dan di 
mana anda mempunyai tanggungjawab untuk 
penjagaan, penjagaan dan kawalan wang, sekuriti atau 
harta mana-mana pelanggan. 

c) yuran juruaudit yang munasabah atau kos penyiasatan 
yang ditanggung oleh anda dengan persetujuan bertulis 
kami terlebih dahulu untuk mengenal pasti dan 
mengukur kerugian yang dilindungi oleh polisi ini. 

d) yuran guaman yang munasabah yang ditanggung oleh 
anda dengan persetujuan bertulis kami terlebih dahulu 
dalam mempertahankan sebarang permintaan, 
tuntutan atau prosiding undang-undang akibat 
daripada sebarang kerugian yang dilindungi oleh polisi. 

 

• Denda, penalti atau ganti rugi melainkan 
disertakan secara khusus. 

• Kerugian yang ditemui sebelum polisi anda 
bermula  

• Kerugian yang melibatkan pemilik 
perniagaan/pengawal  

• Kerugian daripada pekerja selepas anda tahu 
mereka telah bertindak tidak jujur (melainkan 
terdapat kolusi). 

• Kos penarikan balik produk  
• Kerosakan harta benda atau kerugian akibat 

kebakaran, banjir atau gempa bumi  
• Kerugian tidak langsung (seperti kehilangan 

keuntungan) melainkan dipersetujui secara 
khusus. 

• Kehilangan maklumat sulit , melainkan ia 
digunakan untuk melakukan perbuatan yang 
dilindungi. 

Senarai perlindungan dan pengecualian dalam jadual ini bukan menyeluruh. Sila baca polisi anda untuk senarai penuh 
terma dan syarat. 
 
Dengan membayar  premium tambahan, anda boleh memperluaskan perlindungan untuk merangkumi: 
• Penalti kontrak 
• Faedah yang anda akan terima atau sebarang faedah yang anda wajib bayar secara sah kepada pelanggan kerana 

kerugian yang dilindungi 
• Perbelanjaan perhubungan awam 
• Kehilangan wang, sekuriti atau harta benda anda akibat kerugian yang dilakukan oleh pekerja mana-mana syarikat 

yang anda menyumber luar perkhidmatan gaji, pengkomputeran atau perakaunan di bawah kontrak bertulis  
• Kehilangan wang, sekuriti, atau harta benda yang dibayar oleh anda akibat daripada ancaman yang disampaikan 

untuk melakukan kecederaan badan kepada pengarah, pekerja, rakan kongsi atau saudara pengarah, pekerja atau 
rakan kongsi untuk melakukan jenayah komputer atau rangkaian 

• Pemindahan dana yang salah 
 

Tempoh perlindungan adalan selama 1 tahun. Anda perlu memperbaharui polisi anda setiap tahun. 

 

https://www.pidm.gov.my/pidm2022/media/downloads/Takaful-And-Insurance-Benefits-Protection-System-Brochure.pdf
https://www.chubb.com/my-en/contact-us.html
http://www.pidm.gov.my/
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3. Ketahui Kewajipan Anda  

Untuk polisi insurans ini dan sebarang perlindungan tambahan/pilihan yang diminta, jumlah premium yang tepat akan 
ditentukan berdasarkan pelbagai faktor, termasuk aktiviti perniagaan / skop kerja anda, had liabiliti, jumlah hasil tahunan 
/ jumlah saiz aset, kawalan dan pengurusan risiko, lokasi risiko, sejarah kerugian dalam tempoh 5 tahun yang lalu.    
 
Sila hubungi kami atau perantara perkhidmatan anda untuk mendapatkan sebut harga.  
 
 
Anda juga perlu membayar yuran dan caj berikut:  
Duti setem (jika berkenaan) RM 10.00 
Komisen (jika berkenaan) Maksimum sehingga 25% daripada premium 
Caj lain yang dikenakan   Cukai perkhidmatan 8% 
 
4. Terma Utama Lain  

• Kewajipan pendedahan anda adalah 
a) Maklumat yang anda berikan kepada kami sebelum kami bersetuju untuk menginsuranskan anda mestilah 

lengkap, tepat dan tidak mengelirukan.  
b) Borang cadangan dan sebarang maklumat bertulis lain yang anda atau sesiapa sahaja yang bertindak untuk anda 

berikan akan menjadi asas insurans ini. 
c) Anda mesti memberitahu kami semua yang boleh mempengaruhi keputusan kami untuk menginsuranskan anda. 

Jika anda tidak, kami mungkin mengurangkan liabiliti kami, membatalkan polisi anda atau menganggapnya 
seolah-olah ia tidak pernah bermula. 

d) Semasa tempoh polisi, anda mesti memaklumkan kepada kami tentang sebarang penggabungan, pengambilalihan 
atau pelantikan pentadbir, penerima atau pelikuidasi. 

e) Kami akan melindungi mana-mana syarikat baharu yang anda perolehi atau membentuk secara automatik selama 
tiga puluh hari, selagi anda mengawalnya. Walau bagaimanapun, jika hasil tahunan syarikat baharu adalah lebih 
daripada 25% daripada apa yang anda isytiharkan kepada kami, anda mesti memberitahu kami secara bertulis 
dalam masa tiga puluh hari dan mendapatkan kelulusan bertulis kami untuk perlindungan diteruskan. Walau 
bagaimanapun, kami tidak akan menanggung kerugian daripada tindakan atau peristiwa yang berlaku sebelum 
anda memperoleh syarikat baharu, melainkan kami bersetuju secara bertulis dan kami akan membincangkan 
sebarang perubahan pada perlindungan anda dan sebarang premium tambahan yang mungkin dikenakan. 

• Terdapat jumlah Lebihan yang perlu anda tanggung sebelum kami membayar tuntutan. Ini dinyatakan dalam jadual 
polisi. 

• Anda hendaklah memberikan notis tuntutan bertulis dalam masa 45 hari selepas menemui kerugian.  
 

Nota: Senarai ini adalah bukan menyeluruh. Sila baca polisi anda untuk senarai penuh terma dan syarat. 
 
 
 
5. Bolehkah saya membatalkan Polisi saya?  

Ya. Anda boleh membatalkan polisi anda pada bila-bila masa dengan memberikan notis bertulis kepada kami. Selepas 
pembatalan dan dengan syarat tiada kerugian ditemui, anda berhak menerima bayaran balik prorata premium untuk 
tempoh polisi yang belum tamat tempoh tertakluk kepada terma dan syarat polisi.  
 
Jika terdapat apa-apa percanggahan di antara versi Bahasa Melayu dengan versi Bahasa Inggeris Lampiran Penerangan 
Produk ini, maka versi Bahasa Inggeris hendaklah digunakan. 

 
 
Jika Anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan mengenai produk insurans Anda, Anda boleh:  
Hubungi Kami di: 603-2058 3000 
Lawati Kami di: https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html 
E-mel Kami di: Inquiries.MY@chubb.com 

https://www.chubb.com/my-en/contact-us/product-enquiry.html
mailto:Inquiries.MY@chubb.com
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