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Contexto

El fatbol es la pasién que mas predomina en América Latina. Este
deporte mueve masas y hemos visto el gran impacto que tiene en
nuestra cultura, tradiciones y la uniéon que forma en un pais
cuando juega su seleccion.

Desde hace tres temporadas, Chubb es la Aseguradora Oficial de
LALIGA en América Latina. Esa liga que, si bien esta en otro
continente, es casa de mas de cien jugadores latinoamericanos
gue brillan cada fin de semanay hacen orgulloso a los hinchas de
sus paises locales.

El fatbol va mas alla de los 90 minutos de un partido. Marca
conversaciones, pasiones y cumpleanos y ;viajes? Por supuesto
que también.

:Qué relacién tiene la pasion por el futbol y especificamente los
equipos de LALIGA con la decision de ir a conocer Espana? El
estudio La jugada que marca el destino busca analizar el

impacto digital de LALIGA y su relacién con el turismo deportivo,
especialmente en América Latina. La presencia de jugadores
latinoamericanos en LALIGA no solo ha incrementado el volumen
de conversaciones digitales, sino que ha consolidado a Espana
como un destino atractivo para los fanaticos del fatbol.

LALIGA obtiene el 67% de su huella digital desde Latinoamérica,
siendo Barcelona y Real Madrid los principales motores de
conversacion, concentrando el 83% del volumen digital. Los
jugadores latinoamericanos representan un 11% de la
conversacion, con figuras como Vinicius Jr., Julian Alvarez y
Raphinha liderando la traccién.

El turismo deportivo global ha mostrado un crecimiento
sostenido. Y desde Chubb buscamos estar donde estan nuestros
viajeros, durante cada experiencia y en las cosas que ellos
disfrutan cada fin de semana.

En Espaia, el 6% de los viajeros ingresan al pais con motivaciones
deportivas, destacando la llegada de mas de 5.1 millones de
turistas latinoamericanos. Este tipo de turismo resulta
especialmente rentable, con un gasto promedio 47% mayor que el
del turista convencional. Ademas, tendencias como el
groundhopping —visitar multiples estadios— han generado mas
de 11.9 millones de visualizaciones en TikTok, evidenciando una
comunidad activa y dvida de estas nuevas experiencias.

La conexion entre la pasion futbolistica y el deseo de viajar es una
tendencia en expansién. Se nos vienen anos importantes
marcados por la pasion por el futbol de los latinoamericanos.
Desde Chubb buscamos ser el mejor companero de viajes y el que
te impulsa a buscar nuevas aventuras seguro y protegido.

Lucas Buron

Vice Presidente Regional
Travel

Chubb

América Latina
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Key Findings

El gasto promedio de
un turista deportivo es 47%
mayor que el de un
turista

Groundhopping (visitar
varios estadios) ha

generado 11,9 MM de
visualizaciones en TikTok.

Fuente: LALIGA

Mas de 5,1 MM de
turistas latinoamericanos

visitaron Espana motivados

por el turismo deportivo

3 de cada 5 viajeros
mexicanos han visitado
en sus destinos un evento
0 escenario deportivo.
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67% de la huella digital
de LALIGA proviene de
Latinoamérica

68% de los brasilenos
afirma que muy
probablemente escogeria un
destino para tener una
experiencia deportiva
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LALIGA y su impacto digital

En los ultimos tres afos, LALIGA ha experimentado
un crecimiento exponencial en su presencia digital,
alcanzando mas de 416 millones de interacciones
en redes sociales.

Este logro la consolida como una de las ligas de
futbol mas influyentes a nivel mundial.

Este incremento refleja la pasién y el compromiso
de los aficionados, quienes utilizan plataformas
digitales para expresar sus emociones, opiniones y
apoyo a sus equipos favoritos.

Mayo, tradicionalmente, es un mes de alta
actividad en redes debido a la definicién del
campeodn de LALIGA. Durante este periodo, las
conversaciones se intensifican, y los seguidores
comparten andlisis, celebraciones y debates sobre
el desenlace de la temporada. Este fendmeno
destaca la profunda conexién entre el futbol y la
cultura digital.

-

~

“LALIGA no solo se juega en el césped, también
se vive en las redes sociales, donde millones de
fandticos comparten su pasion. Cada interaccion
es una oportunidad para educar sobre la
importancia de la proteccion en turismo
deportivo. En Chubb, vemos el poder de estas
plataformas como un canal clave para conectar

con los aficionados y ofrecer soluciones de
seguridad adaptadas a sus necesidades.”
Lucas Burén

Vice Presidente Regional
Travel

Chubb

América Latina

LA JUGADA QUE MARCA EL DESTINO

¢ Qué plataformas tienen mayor influencia en la conversacion digital de LALIGA?

416.216.063

Interacciones

Tik Tok y (X) Twitter son
las plataformas de mayor
influencia en la
conversacion

Fuente: LALIGA
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:Qué equipos de LALIGA tienen mayor presencia digital?

En el dindmico y apasionante ecosistema digital de LALIGA, dos Barcelona
gigantes se imponen con fuerza indiscutible: el FC Barcelonay el

Estos colosos del futbol no solo se disputan la gloriaen la )
cancha, sino que también reinan en el universo virtual, donde SeVIHa
concentran un impresionante 83% del volumen total de

interaccion digital de LALIGA (mas de 75 millones de .
interacciones). ValenCIa
Enel u!timo afio, B:f\rcelopa ha liderado las ipteracciones por el Atl. de Madrid
resurgimiento y caida bajo el mando de Xavi, y el debate sobre

su evolucién con una recuperaciéon notable en desemperfio de la .

mano de algunos jugadores. El Real Madrid le sigue de cerca. Vl I Iarreal
Su presencia es omnipresente, su influencia descomunal, y su <
capacidad de movilizar emociones entre millones de seguidores Real SOCIGdad

no conoce fronteras.

I Real Betis

Fuente: LALIGA
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El poder de estos clubes en redes sociales es simplemente
monumental. Yaen 2021, el Real Madrid encabezaba la lista con
mas de 111 millones de seguidores en Facebook, seguido muy
de cerca por el FC Barcelona, con mas de 103 millones.

Estas cifras colosales no solo evidencian su inmensa

mediatica, dividiendo opiniones y
generando intensos debates online.

Al mismo tiempo, lamentables episodios de
canticos racistas dirigidos a jugadores como
Vinicius Jr.y Alejandro Balde pusieron en
evidencia un problema persistente:

el racismo en el futbol.

LA JUGADA QUE MARCA EL DESTINO

La reaccién no se hizo esperar. Las redes
sociales se convirtieron en un hervidero de
mensajes de indignacién, solidaridad y
llamados urgentes al cambio.

Una vez mas, quedd demostrado que el
mundo digital no es solo una vitrina parala

popularidad, sino que también revelan una asombrosa
capacidad de conexion global: cada partido, gol o declaracion se
transforma en una ola de reacciones que cruza idiomas, husos
horarios y continentes.

gloria deportiva, sino también un
termémetro social que expone las luces y
sombras del fitbol contemporaneo.

Un claro ejemplo de esta fuerza digital se vivié en mayo de
2023, cuando el FC Barcelona se coroné campeén de LALIGA. s

La victoria desaté una verdadera explosion en redes sociales: ’ B =
menciones, publicaciones y videos se multiplicaron a ritmo .
vertiginoso, en una celebracion virtual que replicaba la euforia - = _ —_ = B =
vivida en las calles y estadios. | I
=
e
\'}/

s - i
Sin embargo, no todo ha sido jubilo. En febrero de 2025, el - l I ] l I I I I

ecosistema digital de LALIGA se vio sacudido por una serie de o
controversias que encendieron los animos mas alla del Tt T S L L AT g~
terreno de juego. La disputa publica entre el FC Barcelonay la & ¢ & ' ; c

Real Federacién Espaiola de Futbol (RFEF) capturd la atencidn
Athletic de Bilbao ® Real Sociedad ™ Sevilla Real Betis @ Barcelona ™ Real Madrid @ Adl. de Madrid @ Villarreal 8 Valencia

Fuente: LALIGA
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:Qué impacto tienen los jugadores latinoamericanos de LALIGA?

Los jugadores latinoamericanos han dejado
una huellaimborrable en LALIGA, no solo por
su destreza en el campo, sino también por su
impacto en el ambito digital. Representando
el 11% de la conversacién en redes sociales,
han acumulado cerca de 45 millones de
interacciones, demostrando su influenciay

la pasidon que generan entre los aficionados.

Entre ellos, Vinicius Jr. se destaca
notablemente, acaparando el 45.3% de la
traccion digital. Su electrizante estilo de
juego con el Real Madrid y su capacidad
para desbordar defensas lo han convertido
enuna figura central en las conversaciones
futbolisticas.

Por otro lado, Julian Alvarez, con un 10.1%
de lainteraccion digital, ha capturado la
atencion gracias a su desempefio
sobresaliente.

Asimismo, jugadores como Raphinhay
Federico Valverde han sido fundamentales
en sus respectivos equipos, contribuyendo
significativamente al rendimiento colectivo
y manteniendo una presencia constante en
las conversaciones en linea.

~

"Tenemos mds de 100 jugadores latinoamericanos
en LALIGA, y mercados lideres como México, Brasil,
Colombia y Argentina mantienen vivo un vinculo
que impulsa audiencias, viajes y negocios a ambos
lados del Atldntico. Hoy, venir a Espaha tiene como
parada obligada disfrutar un partido de fatbol”.

S 7

Alvarez
Raphinha
Valverde

Simeone
Rodrygo
Giménez
Endrick
Correa
Militao
De Paul
Antony
Lo Celso
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Marc Tarradas

Managing Director

LALIGA

I América del Sur

Fuente: LALIGA
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Turismo Deportivo y su Relacion con LALIGA

¢Cudnto ha crecido el Turismo Deportivo a nivel
Global?

El turismo deportivo se ha consolidado
como una fuerza econdémica global. En 2022,
el mercado del turismo deportivo alcanzé
los 609 billones de délares y se proyecta que
crezcaun 16% entre 2024-2030.

Eventos de la envergadura de la Copa
Mundial de la FIFA 2022 en Qatar ilustran el
poder de convocatoriay el impacto
econdémico del deporte. Este torneo atrajo a
1,4 millones de visitantes al pais anfitriény
genero cerca de 5 billones de interacciones
digitales a nivel mundial.

Ademas, la final del campeonato alcanzé una
audiencia global de casi 1.500 millones de
espectadores, mientras que el partido
inaugural fue seguido por mas de 550
millones de personas.

609

billones de ddlares

3.4 MM

Asistentes a Qatar 2022

1.4 MM

Visitantes a Qatar durante el
periodo del mundial 2022

Es el valor de mercado del turismo deportivo,
segun la Organizacion Mundial de Turismo.
Se proyecta que este valor aumente un 16% en
el periodo 2024-2030 [1]

Fue el evento deportivo con mayor concurrencia
durante 2022. Digitalmente, la final ha sido vista 1.5
billones de veces y ha recibido 5 billones de
interacciones en redes sociales. [2]

Segun datos proporcionados por la FIFA, la mayor
cantidad de turistas provenian de Arabia Saudita,
India, Estados Unidos, Reino Unido y México. [2]

Fuente: LALIGA

[1] 3° Edicién Congreso Mundial de Turismo Deportivo (2024). Organizacién Mundial de Turismo

[2] Informe Anual 2022, La Copa Mundial de la FIFA Catar 2022 en numeros. Federacién Internacional de Futbol Asociado.
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:Cual es el impacto econdmico y social del Turismo Deportivo?

El turismo deportivo es una de las industrias
de mayor crecimiento dentro del sector
turistico global [3]. Su impacto econdmico va
mucho mas alla de la simple asistencia a
eventos deportivos, ya que impulsa multiples
sectores como el transporte, la hoteleria, |a

gastronomia, el comercio y el entretenimiento.

Cada vez que un aficionado viaja para
presenciar un partido de futbol esta
contribuyendo significativamente ala
economia local del destino que visita [3].

En el caso de Espana, el turismo deportivo
representa una parte cada vez mas
significativa de su industria turistica. Gracias
ala presencia de equipos iconicos como el
Real Madrid y el FC Barcelona, miles de
aficionados viajan cada afo para vivir la
experiencia de LALIGA en sus estadios
histéricos.

Segun datos del Instituto Nacional de
Estadistica (INE) de Espafia, el 6% de los
viajeros que ingresaron al pais en los tltimos
anos lo hicieron con motivaciones
relacionadas al deporte, lo que equivale a mas
de 5.1 millones de personas.

Ademas, se estima que el gasto promedio de
un turista deportivo es un 47% mayor que el
de un turista convencional, ya que suelen
destinar mas dinero a experiencias exclusivas,
souvenirs y recorridos tematicos. [4]

Esto convierte al turismo deportivo en un
segmento altamente rentable dentro de la
industria viajera.

[3 Turismo Deportivo (2024). Organizacién Mundial de Turismo

[4] El impacto del turismo deportivo en la economia local.

“El impacto econdémico de LALIGA y otros
grandes eventos deportivos va mucho mds alld
de los estadios: impulsa el turismo, la hoteleria, el
transporte y el comercio en cada ciudad donde se
juegan los partidos. En Chubb, entendemos que
esta dindmica también abre una oportunidad
para fortalecer la cultura de la prevencion,
ofreciendo soluciones de seguro que protejan a
los viajeros en sus experiencias.

La seguridad es un pilar clave en esta cadena de
valor, y estamos aqui para garantizar que la
pasion por el futbol se disfrute con tranquilidad”

América Latina

7

Lucas Burén
Vice Presidente Regional

Travel
Chubb
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;Espana se consolida como destino clave para el Turismo Deportivo?

En los ultimos afios, Espana se ha
consolidado como un destino predilecto
para los viajeros latinoamericanos, quienes
han encontrado en sus calles, culturay
gastronomia un reflejo de la historia
compartida y una experiencia inolvidable.

Mas de 5.1 millones de turistas
provenientes de América Latina han visitado
el pais, marcando un impresionante
crecimiento del 55% desde 2022.

La rivalidad Barcelona vs Real Madrid
impulsa el interés por LALIGA y los viajes
a Espana.

Los hitos de LALIGA como la final o clasicos
como Barcelona vs Real Madrid generan un
nivel de interés importante en los paises
Latinoamericanos.

La tabla siguiente contiene los paises con el
mas alto nivel de interés asociado a los hitos

de LALIGA. En estos paises, la consideracion
de temas Travel, asociados a LALIGA, es en
promedio de un 1,92%. Es decir, el 2% de las
busquedas sobre LALIGA anteceden auna
blusqueda sobre viajes a Espana.

Elindicador de interés de Google Search
tiene unrango de O a 100, siendo 100 el
nivel de interés mas alto.

“Cada estadio de LALIGA es un templo para
los aficionados latinoamericanos. Del
Bernabéu al Camp Nou, nos aseguramos de
que cada paso del viaje sea tan memorable
como el partido mismo.”

g

Marc Tarradas
Managing Director
LALIGA
Américadel Sur

Uruguay

Dominican Republic

Argentina
Paraguay
Costa Rica
Colombia
Chile

Total

94
91
79
97
83
88
97

90

3,19%
3,30%
2,53%
1,03%
1,20%
1,14%
1,03%

1,92%
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:Qué es el Groundhopping y cdmo se relaciona con el Turismo Deportivo?

En ese mapa emocional que une a América Latina con
Espana a través del futbol, los estadios de LALIGA se
han convertido en verdaderos templos del deseo.
Real Madrid lidera el corazén de los fanaticos en casi
toda la region —especialmente en Perd, Méxicoy
Colombia— y su estadio, el imponente Santiago
Bernabéu, aparece recurrentemente como un
destino sonado. Le sigue el FC Barcelona, con una
presencia solida en Brasil, México y Perq, y cuyo
Spotify Camp Nou es sindnimo de historia, leyenday
espectaculo.

A su vez, el Civitas Metropolitano, casa del Atlético
de Madrid, atrae con fuerza a hinchas de México,
Brasil, Pert y Argentina, marcando un tridngulo de
afinidad que trasciende fronteras.

Pero el interés no se detiene en los equipos mas
tradicionales. Clubes como el Athletic

Club, con su moderno San Mamés, y el Real Betis, que
vibra en el Benito Villamarin, también han
conquistado a aficionados de paises andinos, asi como
de Chile, México y Argentina. Este fendmeno se

potencia con la creciente cultura del Groundhopping,
la practica de visitar multiples estadios en un mismo
viaje, que ya acumula mas de un millén de
interacciones digitales en el dltimo afioy 11,9
millones de visualizaciones en TikTok.

No se trata solo de ver un partido: se trata de vivir
una experiencia que trasciende el momento

“El groundhopping, demuestra que los viajes ya no son a
un solo destino: son rutas de estadios, emociones y
memorias”, sefala Marc Tarradas, Managing
Director de LALIGA en Sudamérica.

Asi, la conexion con LALIGA se transforma en accion
concreta. Muchos latinoamericanos comienzan a
planear sus viajes a Espana trazando rutas que
incluyen el Bernabéu, el Camp Nou, el Metropolitano,
San Mamés o el Villamarin.

Ya no basta con seguir a sus equipos desde la
distancia: hoy, el suefo es caminar por los pasillos de
esos estadios, sentir la atmdsfera de un partido en
vivoy ser parte de esa historia que cada jornada se
escribe en césped europeo. El futbol, una vez mas, es
excusa y motor para cruzar el Atlantico.

[5] Turismo Internacional Espana. Datos Macro.

(+5.000 contenidos y un poco mas de 1 millén de interacciones)
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Fuente: LALIGA
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LA JUGADA QUE MARCA EL DESTINO

Como el interés digital en LALIGA se transforma en viajes a Espana

En el universo de pasiones que mueven al
continente latinoamericano, pocas son tan
transversales, intensas y constantes como el
futbol. “Desde Chubb, hemos sido testigos
de cdmo esta pasidon no se quedaen la
cancha, sino que escala a lo digital y, cada
vez mas, se convierte en motor de viajes.

Porque cuando un hincha sigue cada jornada
de LALIGA desde su celular, también esta
sofnando con pisar el césped del Santiago
Bernabéu o vivir un clasico desde las gradas
del Camp Nou. Y ese sueio, como muestran
los datos, se convierte en intencién real de
viajar”, aseguré Lucas Burdon VP Travel de
Chubb América Latina.

Un dato es clave: existe una alta correlaciéon
entre el interés en viajar a Espanay el
interés por LALIGA (r = 0.82).

Esto no implica una causalidad directa,
pero si dibuja con claridad una afinidad
emocional, cultural y aspiracional
hacia Espana.

En otras palabras: seguir LALIGA no es solo
una aficion deportiva, es también una puerta
abierta aimaginarse —y planear— un viaje al
pais donde ocurre esa magia.

“LALIGA es mucho mas que un campeonato,
tiene un motor turistico y cultural importante
gue hoy disfrutan viajeros de todo el mundo”

Marc Tarradas
Managing Director
LALIGA

América del Sur

by
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LA JUGADA QUE MARCA EL DESTINO

¢Por qué México, Peru y Colombia son el triangulo estratégico del turismo deportivo?

Los datos hablan por si solos. México lidera En estos tres paises, el volumen de busquedas Brasil representa una anomalia interesante. Esto sugiere que los clubes han conquistado al
con mas de 40,59 millones de blsquedas y la tasa de conversion hacia turismo dejan Con 31,39 millones de busquedas anuales publico brasilefio mas alla del contexto liguero,
anuales relacionadas con clubes de LALIGA una conclusién clara: no solo existe una aficiéon (14,47% de su poblacién), su nivel de interés en apelando a nichos especificos o a una audiencia
y contenido de la liga en general. fervorosa por LALIGA, sino una identificacién los clubes de LALIGA es altisimo, pero no mas global.
Esto equivale al 31,47% de su poblacién. Lo profunda con lo espanol, cultural y necesariamente se traduce en un deseo de
mas revelador: de ese volumen, mas de emocionalmente. viajar a Espafia con la misma intensidad. Solo En Argentina, ocurre algo similar, aunque con
105.000 busquedas se transforman cada 40.600 busquedas anuales tienen esa un matiz: 19,77 millones de blisquedas (42,52%
afo en una intencién concreta de viajar a Son mercados ideales para contenidos orientacion. de su poblacién), que se traducen en mas de
Espana. hibridos que conecten futbol, culturay 109.250 busquedas turisticas. El apego
experiencias de viaje. emocional con los jugadores argentinos en
Peru ocupa un lugar destacado, con 40,22 Europa, como Julian Alvarez, puede estar

millones de busquedas anuales, una cifra

potenciando esta conexion.
que representael 116,27% de su poblacion, _

una senal de que muchas personas hacen Ecuador sorprende con 16,52 millones de
multiples busquedas al afio. Este pais Uruguay 924 3,19% busquedas (90,80% de su poblacion),
cqnvierte ese int.erés en més de 125.450 Dominican Republic 91 3,30% cqnvirtiendo mé§ de 89.150 dg gllas en
busquedas relacionadas directamente con . busquedas relacionadas con viajes a Espafa.
viajar a Espafa. Argentina 79 2,53% Esta relacion sugiere una pasion
Colombia no se queda atras: 33,76 millones Paraguay 97 1,03% profundamente arraigada por LALIGA,
de busquedas (64,93% de su poblacion) y . o reforzada por la presencia de jugadores
mas de 72.500 busquedas anuales con clara Costa Rica 83 1,20% ecuatorianos en Europay el deseo de acercarse
intencion turistica hacia Espana. Colombia 88 1,14% a sus escenarios.

Chile 97 1,03%

Total 90 1,92%
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Cuando el estadio es el peak del viaje

Antes, seguir a tu equipo significaba verlo por
televisién o escucharlo por la radio.

Con el tiempo, los jugadores latinoamericanos
comenzaron a ser protagonistas en Europa,
especialmente en LALIGA, y nuestra atencién viajé
con ellos: celebramos sus goles desde lejos, pero
cada vez sonhabamos mas con vivirlo en persona.

Al viajar a Espafna, ademas de su arquitecturay su
gastronomia, visitar sus estadios iconicos se volvid
una parada obligada.

No era solo turismo: era una cita con la historia,
con nuestras pasiones y con nuestros idolos.

Hoy, ya no nos conformamos con un solo partido o
un solo estadio. Seguimos a nuestros jugadores,
equipos e idolos por diferentes ciudades, y muchas
veces esa pasion se convierte en la razon principal
para elegir un destino.

Al igual que con la comida, hoy estos viajeros
coleccionan una probada de la gastronomia y del
futbol local.

LA JUGADA QUE MARCA EL DESTINO

:Considera atractiva una experiencia deportiva?

Porque el turismo deportivo ya no es solo ver
fatbol: es vivirlo, coleccionarlo y seguirlo hasta
donde te lleve el corazén.

En paises como México y Brasil, podemos ver que
una clara tendencia al turismo deportivo como foco
de viajes de vacaciones.
México
3 de cada 5 viajeros mexicanos han visitado en sus
destinos un evento deportivo o un escenario, como
un estadio o un museo de futbol.

Por su parte, el 70% de los encuestados en México
cree muy probable escoger un destino para tener
una experiencia deportiva.

En el caso de Brasil, la tendencia aumenta, donde 3

de cada 4 viajeros han visitado en sus destinos un

evento o un escenario deportivo, y el 68% de ellos

afirma que muy probable escogeria un destino para

tener una experiencia deportiva. Brasil

® Si, siempre
® A veces

® No, nunca

® Si, siempre
® A veces

® No, nunca

Fuente: LALIGA
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;Cuales son los fraudes y estafas comunes que empanan la idea de
vivir una experiencia deportiva?

El auge del turismo internacional ha traido consigo no solo
experiencias inolvidables, sino también riesgos que pueden
convertir el viaje sonado en una pesadilla. Entre los fraudes
mas comunes que afectan a los turistas se encuentran la venta
de boletos falsos y paquetes turisticos fraudulentos, una
problematica que haido en aumento con la digitalizacién de
las compras y la proliferacion de estafadores en plataformas
en linea. [6]

“Viajar por futbol es una experiencia emocionante, pero
también conlleva imprevistos: cancelaciones, problemas de
salud o incluso fraudes en la compra de entradas. En

Chubb, trabajamos para que los fandticos vivan su pasion sin
contratiempos, ofreciendo seguros de viaje disenados para
proteger cada momento, desde el vuelo hasta la tltima
celebracion en el estadio.”

7

Lucas Burén
Vice Presidente Regional

Travel
A Chubb

América Latina
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:Por qué es importante la seguridad cibernética y prevencion?

El turismo deportivo ha experimentado un Ante esta amenaza, es fundamental que los
auge significativo en los ultimos anos, turistas verifiquen la autenticidad de las
atrayendo a miles de aficionados a eventos de agencias y proveedores turisticos antes de
gran magnitud, como la final de la Champions realizar cualquier compra.
League, los Juegos Olimpicos o el Mundial - ~
de Fatbol. “El auge del turismo deportivo ha traido consigo
nuevos desafios de seguridad, desde estafas
Sin embargo, esta creciente tendencia también en la compra de boletos hasta riesgos en el
ha generado un aumento en los riesgos destino. Para los aficionados, planificar
cibernéticos que afectan a los viajeros, un viaje a un partido es mds que una
convirtiéndolos en blanco facil de phishing, inversién econémica, es una apuesta emocional.
robo de datos y fraudes en linea. [7] En Chubb, estamos comprometidos con
brindar soluciones que permitan disfrutar
Los ci . . del futbol con la tranquilidad de estar
os ciberdelincuentes aprovechan laemociény . . .
|3 ureencia por conseguir boletos protegidos ante cualquier imprevisto.
g p g )

paquetes turisticos o reservas exclusivas para N \J/
enganar a los aficionados con sitios web falsos
y correos electrénicos fraudulentos. A través
de estos métodos, logran acceder a datos
bancarios, informacién personal y credenciales
de acceso, lo que puede resultar en fraudes
financieros, robos de identidad o pérdida de
dinero sin posibilidad de reembolso.

Lucas Burdn

Vice Presidente Regional
Travel

Chubb

\.I América Latina

[6] Empresa de turismo deportivo aviva la polémica [7] Las ciberestafas mas populares que aprovechan
en lafinal de la Champions. Tres60 Travel. el Mundial de Qatar 2022 para robar dinero y datos
personales. Diario Estrategia.
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