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「安達人壽香港｜了解您的人生規劃需要」

推廣活動條款及細則  

1. 本「安達人壽香港｜了解您的人生規劃需要」推廣活動 (以下簡稱「推廣活動」)是指由安達

人壽香港保險香港有限公司（「安達人壽香港」）不時單獨主辦，或與一個或多個安達人壽香

港的業務合作夥伴（「「業務合作夥伴」）合辦之名為「安達人壽香港|了解您的人生規劃需要」

的問卷調查推廣活動。本推廣活動將通過不同業務合作夥伴在各種渠道或平台上進行推廣，

包括但不限於業務合作夥伴的網站、營銷通訊（包括但不限於信件、電子郵件、文字短訊、

多媒體短訊）、移動應用程式及社交媒體平台。 

2. 本推廣活動由 2025 年 7 月 1 日起開始，並將持續至安達人壽香港根據本條款及細則第 22 條

終止為止（「「推廣期 」）。不同業務合作夥伴在不同渠道或平台上使用的推廣期可能會有所不

同，且可能比推廣期更短或相同。 

3. 參加者參與本推廣即被視為已符合本條款及細則第 4 條所述的參加資格，並已閱讀、理解並

同意：  

(a) 安達人壽香港的隱私政策和個人資料收集聲明（用於營銷用途）；及  

(b) 受本條款及細則約束。 

4. 本活動僅適用於符合以下所有參加資格的參加者（「合資格參加者」）： 

(a) 年滿 18 歲或以上； 

(b) 持有有效的香港身份證； 

(c) 持有有效的香港手提電話號碼； 

(d) 持有有效的電郵地址； 

(e) 未曾參加過任何由安達人壽香港主辦或合辦的問卷調查推廣活動；及 

(f) 並非安達人壽香港現有的保單持有人。 

為免生疑問，任何人士在參加本推廣活動時持有有效的安達人壽香港保單，將不符合參

加本推廣活動的資格。安達人壽香港保留核實參加者資格的權利。 

https://www.chubb.com/hk-zh/footer/chubb-life-privacy-policy.html?
https://www.chubb.com/content/dam/chubb-sites/chubb/hk-en/pdf/chubb_life_hk_personal_information_collection_statement_for_marketing_purposes.pdf
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5. 在推廣期間，成功通過安達人壽香港指定連結登記個人資料、填寫及提交標題為「安達人壽

香港|了解您的人生規劃需要」的線上問卷（「問卷」）的合資格參加者，將可免費獲贈指定

獎賞（「指定獎賞」）。 

6. 指定獎賞數量有限，並以先到先得的方式送出。指定獎賞的性質和價值可能因推廣活動的渠

道或平台及/或涉及的業務合作夥伴而有所不同。 

7. 每位合資格參加者僅可參加本推廣活動一次，並僅可獲得一份指定獎賞。為免生疑問，在推

廣期間內，已於推廣期間透過任何推廣渠道或平台提交相同問卷的參加者，將不可再次參加

本推廣活動。 

8. 問卷中提供的資料一經提交，均不可更改或取消。如問卷中所要求的任何個人資料（包括但

不限於姓名、手提電話號碼及/或電郵地址）重複使用、不正確、不真實、不完整或無效，

相關參加者將被取消參加資格。如手提電話碼及/或電郵地址在之前提交的問卷中已被使

用，該手提電話號碼及/或電郵地址將不可再次被提交。參加者不得異議。 

9. 若問卷被重複提交，僅首次提交的問卷將被視為有效。為免生疑問，如使用不同設備、以不

同渠道或平台、或透過不同業務合作夥伴，或以其他任何方式重複提交問卷，則僅首次提交

的問卷將被視為有效。以安達人壽香港電腦系統的記錄為準。 

10. 安達人壽香港及業務合作夥伴（如適用）對於提交、接收或處理問卷或與本推廣活動有關之

任何其他通訊的任何傳輸錯誤、延遲、中斷或故障概不負責。 

11. 指定獎賞將由安達人壽香港或業務合作夥伴（視情況而定）通過電郵地址或其他渠道發送給

合資格參加者。由於指定獎賞的實際交付時間及方法可能因推廣活動的渠道或平台及/或涉

及的業務合作夥伴而有所不同，請參閱推廣頁面及/或成功提交問卷後發送給合資格參加者

之確認電郵以了解具體詳情。 

12. 安達人壽香港及業務合作夥伴（如適用）不負責因任何電腦、網路、電話、其他技術問題或

任何屬於其控制範圍以外之理由，或因資料延遲、遺失、錯誤、無法辨識或損壞而導致指定

獎賞未能送達的情況。參加者不得異議。 

13. 指定獎賞不可退還、轉讓/轉售、退換或兌換現金或任何其他物品/服務。若因任何原因丟

失、過期或失效，指定獎賞將不可更換或補發。 

14. 安達人壽香港保留以其他獎品代替指定獎賞的權利而不作事先通知。用於代替之獎品的價值

及/或性質可能與指定獎賞有異。 
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15. 指定獎賞的提供及使用受相關第三方提供者不時規定之條款及細則約束。任何有關指定獎賞

及其相關服務的查詢或投訴應直接向相關第三方提供者提出。合資格參加者應自行安排兌換

或使用指定獎賞，安達人壽香港不承擔任何責任。 

16. 安達人壽香港非指定獎賞的供應商，對於因指定獎賞而產生的任何問題（包括但不限於其數

量、質量、適用性及可用性）不承擔任何義務或責任。 

17. 安達人壽香港對於參加者因技術或其他限制或不可抗力事件（包括但不限於監管政策、政府

指令、政府干預、疫情、活動限制、自然災害等）而無法參加本推廣活動不承擔任何責任。 

18. 如本推廣活動的宣傳資料中所包含的資訊與本條款及細則有任何衝突，則以本條款及細則為

準。本推廣活動相關資料中所包含的任何商標、圖像、標誌或服務標誌之知識產權均為其各

自擁有者的財產。 

19. 若本條款及細則的任何條款被有關管轄權的法院認定為無效，則該（等）條款的無效不應影

響其餘條款的有效性，本條款及細則中的其它條款仍應完全有效。安達人壽香港未有行使本

條款及細則下的任何權利或補救措施，將不構成放棄該等權利或補救措施。  

20. 本條款及細則受香港法律所管轄並按照其詮釋。因本條款及細則所引發的或相關的任何事項、

索償或爭議，參加者及安達人壽香港不可撤回地同意接受香港法院的專有司法管轄權。 

21. 除安達人壽香港及合資格參加者以外，沒有任何人士有任何權利按《合約（第三者權利）條

例》（香港法律第 623 章） 強制執行本條款及細則的任何條文。 

22. 安達人壽香港保留以下事宜的最終決定權: 

(a) 變更、暫停或終止本推廣活動，恕不作提前或另行通知； 

(b) 在不需要提供任何理由的情況下取消任何參與者的資格；及 

(c) 修訂本條款及細則，恕不作提前或另行通知。 

23. 安達人壽香港對本條款及細則擁有絕對解釋權。如有任何爭議，安達人壽香港將擁有最終決

定權。 

24. 本條款及細則的中英文文本如有不一致，概以英文文本為準。 

 

 


