CHUBB : Hasar Talepleri
Ornek Olay Calismalar

.COVID-19 Is Seyahati




Degisen risk ortami icin
tasarlandi

COVID-19 pandemisi is seyahatleri ve global mobilite iizerinde dramatik bir etkiye sahip oldu.

Is seyahatlerinde karsilasilabilecek
riskler artik daha ¢ok konusuluyor.
Seyahatler belki de sonsuza dek
degisti.

Chubb olarak bir¢cok miisterimizin
degisen risk ortamina uyum
saglamasina yardima olduk. ister
seyahat Oncesi tavsiyelerde
bulunarak ister kompleks, acil tibbi
sorunlari ¢cozerek olsun miikemmel
hasar siirecimiz ve miisteri
hizmetlerimiz, isimizin temel tas1
olmaya devam ediyor.

Bu zor zamanlarda
miisterilerimize nasil yardimci
oldugumuza dair baz 6rnekler.



COVID-19 HASAR TALEBI ODEMESI: POLICE KAPSAML:
lebl masr aﬂ ar 3 4 1.000 S t erlin* Tibbi ve ekstra masraflar

(or. hastane nakdi ve yurt i¢i masraflar)
Is seyahat sigortasi sahibi

' Miisterimiz ABD’de
) Miisterimiz 7/24 acil o seyahat ediyordu ve Miisterimiz uzun siireli
_ yardim merkezimizi birden oOksiiriik ve nefes bir bakim ve stabil hale
_ aradi. darligi cekmeye basladi gelebilmek i¢in
hastanede kald1
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Ancak durumu kisa siirede | |o 'l | lo
kotiilesti ve akut solunum ° o
yetmezligi bagladi
Miisterimize hastanenin acil Hastanenin yogun bakim
boliimiinde bakildi ve kendisi iinitesine tekrar kaldirilan
ertesi glin taburcu edildi. miisterimizin COVID-19 testi

pozitif ¢ikt1

* Subat 2021 itibariyla gecerli kur iizerinden Amerikan dolarindan ingiliz sterlinine déniistiiriilmiistiir



COVID-19 HASAR TALEBI ODEMESI:
Tibbi masraflar 197.000 sterlin
Is seyahat sigortasi sahibi

Miisterimiz COVID Ikisi de tamamen iyilesti
Miisterimiz ve esi benzeri semptomlar ve bagka bir tibbi
bir gorev igin gostermeye basladi ve tedaviye gerek kalmadi
seyahatteydiler bolgedeki bir askeri

hastaneye kaldirildi

©

Miisterimizin esinin de COVID-
19 testi pozitif ¢ikt1 ve boylece

Acil tibbi miidahaleye ihtiyac aym1 ucusa dahil olabildi

duyuldugundan miisterimizin
igerisinde uzman yogun bakim

Maalesef miisterimizin durumu tinitesi olan bir hastaneye hava
kotiilesti ve kendisinde zatiirre ve ambulansiyla taginmasini
sepsis bagladi sagladik

* Subat 2021 itibariyla gecerli kur iizerinden Amerikan dolarindan ingiliz sterlinine déniistiiriilmiistiir



Acil tibbi
tahliye

Is seyahat sigortasi sahibi

Miisterimiz Suudi
Arabistan’da is icin

- seyahat ediyordu

Miisterinin omurgasindaki

bir yaralanma nedeniyle
tibbi tedavi icin acil
tahliyesi gerekti

HASAR TALEBI ODEMESI:
92.000 sterlin”

Global destek
ortagimizin bize
ulagmasi {izerine

miisterimizi Fransa’daki
bir hastaneye gotiirecek

6zel bir hava ambulansi Cc)

ayarladik

O,

COVID-19
kisitlamalar1 nedeniyle
en yakindaki hastane
kendisini kabul etmedi

* Subat 2021 itibariyla gecerli kur iizerinden Amerikan dolarindan ingiliz sterlinine déniistiiriilmiistiir

Hastanin karmasik tibbi
durumu nedeniyle standart bir
ticari ucak da s6z konusu
olamazdi



POLICE KAPSAMI:
+/ Tibbi ve ekstra masraflar

COVID-19 HASAR TALEBI ODEMESI:
Tibbi masraflar 108.000 sterlin”

Uluslararasi yardim calisani

(or. hastane nakdi ve yurt i¢i masraflar)

a . Miisterinin COVID-19

Miisterimiz Orta testinin pozitif ¢ikmasi Miisterimiz hizla,

Afrika’da Kizil Hag icin iizerine global destek igerisinde uygun

calistyordu ortagimiz uzman boliimlerin de
bize ulast1 bulundugu bir

_ hastaneye kaldirild
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| | " | | Hastahiginin ciddiyeti ve
yuksek I‘lSkh“duI‘L}m}l . Uzman bir hava ambulansi
nedeniyle miisterimizin ayarland1 ve miisteri
Miisterimiz ilk etapta acilen tilkesine geri Fransa’ya geri gotiiriildi
yerel bir hastaneye donmesi gerekiyordu
kaldirild

* Subat 2021 itibariyla gecerli kur iizerinden Amerikan dolarindan ingiliz sterlinine déniistiiriilmiistiir



— -
L4 ]
L] 8 »
&
N -~ oo
T
] e .
=
] -
L[] ;
=
I =
n =
| -~ =
am i -
T ;
—
P
'...-—
- -
-.”“ ‘I | -
1 2 -
. ot o
P

*J‘*‘ il ,""-“;'_“.'

L m”"‘

Bizimle iletisime gecin:

Chubb European Group SE,
Tiirkiye istanbul Subesi
Biiyiikdere Cad No: 100-102
Maya Akar Center B Blok Kat: 5

34394 Esentepe, Istanbul
Tel + 90 212 306 3900
Fax + 90 212 306 3901

info.tr@Chubb.com
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Bu belgede bulunan icerik yalnizca genel bilgi verme amaghdir. Herhangi bir bireye veya sirkete kisisel tavsiye veya oneri niteligi tasimamaktadir.
Sigorta teminat sartlar1 ve kosullar1 i¢in diizenlenen polige belgelerini inceleyiniz.

Chubb European Group SE Merkezi ingiltere Tiirkiye istanbul Subesi, Biiyiikdere caddesi no 100-102, Maya Akar Center B Blok Kat:5, Esentepe
34394, Istanbul, Turkiye Subesi oldugumuz Chubb European Group SE Fransiz sigortacilik kanunu hiikiimlerine tabii olup, sicil numarasi

450 327 374 RCS Nanterre ve kayith adresi de La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Fransa'dir.

Chubb European Group SE'nin 6denmis sermayesi 896,176,662 Euro’dur. Chubb European Group SE Tiirkiye’deki faaliyetlerini Istanbul’daki Subesi
araciligl ile yapmakta olup, Tiirkiye Subesi’nin kayith adresi Biiyiikdere Caddesi, No:100-102 Maya Akar Center, Kat:5 Esentepe Sisli Istanbul’dur.
Tiirkiye Subesi Hazine Miistesarliginin denetimine tabiidir.
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