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Chubb Tiirkiye
Ulke Baskam
Emre Bugday

Merhaba,

2023 deyince aklimiza elbette ilk olarak
tilkemizin yasadig tiziicii deprem felaketi
geliyor. Chubb olarak bu felaket sonrasinda
en hizl sekilde aksiyonlarimizi aldik ve
bolgeye yardimlarimizi gerceklestirdik.
Chubb Charitable Foundation (Chubb
Yardim Vakfi), depremzedelerin acil

tibbi miidahale, barinma, yiyecek ve giysi
ihtiyaclarimi karsilayan uluslararasi yardim
kurulusu Action Aid USA araciligiyla
deprem bolgesine 200 bin dolar bagista
bulundu. Chubb ayrica, ¢alisanlarin

Amerikan Kizil Hac veya AHBAP’a yaptiklari

bireysel bagislarin yekunu tutarinda
bagista bulundu. Bununla birlikte Chubb
Tiirkiye ekibi de yerel kuruluslar ve Tiirkiye
Sigortalar Birligi aracihigiyla depremden
zarar gorenlere yardim ettik.

Sosyal sorumluluk ¢alismalarimiza agirlik
verdik. Gerek bireysel gerekse kurumsal
olarak desteklerimiz devam ediyor.
Depremle yasamaya hazir miyim sorusuna
hem is yerinde hem de evlerimizde yanit
verebilmek ve bilinclenmek adina bir proje
baslattik.

‘I c.ar.e U (Chubb Awareness Responsibility

of Earthquake) adini1 verdigimiz, odaginda
deprem olan sosyal sorumluluk projemizin

2023 yili hedefi, yardim kuruluslarina destek

olmak ve ekip arkadaslarimizi depremle
yasama ve bilin¢clendirmek, acil durumlar
icin hazirlikli olmalarini saglamakti.

Bu kapsamda is devamlilik planlariny, acil
durum planlariny, is yeri giivenligini tekrar

gozden geciriyor, travma, yangin ve bombali

saldirilardan korunma, korku, panik
yonetimi ve felaket psikolojisi ile temel ilk
yardim egitimleri aliyoruz.

Biliyoruz ki depremin, boylesi biiyiik

bir acimin izleri hicbir zaman tam olarak
silinmeyecek. Ama biz depremden etkilenen
iller icin elimizden geleni yapmaya devam
edecegiz. Bu tek aimlik bir kursun degil, her
bireyin, hepimizin sorumlulugu var.

Bu tilkede faaliyet gosteren bir sirket olarak
Chubb’in da sorumlulugu var. Chubb Tiirkiye
olarak her zaman bunun arkasinda olacagiz.
Bu yil sigortacilik sektorti iyi bir bilyiime
indeksi yakaladi. Tabii bunun altinda yatan iki
ana sebep var. Biri, maalesef hepimizin hala
acisii icinde hissettigi 6 Subat depremleri.
Oncelikle Tiirkiye'ye ayrilan uluslararasi
reasiirans kapasitelerinde ciddi daralma oldu.
Kapasite daralinca yeni yiiksek maliyetler,
bunlarin da piyasaya yansimasi stz konusu
oldu. Fiyatlar artis trendine girdi. Ayni
zamanda sigortahlik bilinci tekrar tetiklendi.
Dolaysiyla sigortalanma oralarinda artis
kaydedildi. Reel bir biiyiime stz konusu.
Diger sebep de Tiirkiye'nin icinden ge¢cmekte
oldugu ytiksek enflasyon ortamimn getirdigi
sonuclar. Sigortacilik acisindan hem yasam
maliyetleri hem hasar maliyetleri yiikseldi.
Dolayisiyla arac maliyetleri yiikseldi, bunlarin
bakim masraflart yiikseldi... Bunu bir
zincirleme reaksiyon olarak diistinebiliriz.
Kagimilmaz olarak sigorta maliyetlerinde de
artis oldu.

Ancak zorlu sartlar her zaman beraberinde
firsatlar1 da getirir. Daha genis tabanly, yenilikci
¢cOziimlerin de piyasaya ¢ikmasina vesile
olacak. Ben olumlu bakiyorum. Ozellikle
ontimiizdeki bes yilin bir firsatlar penceresi
yaratacagina, sigortacihik sektériiniin farkl
konular konusacagina inaniyorum. Chubb
olarak yeni senede de Tiirkiye ekonomisine
destek olmayi siirdiirmeyi amacliyoruz.

2023’te Chubb Akademi webinarlari
diizenlemeye devam ettik. Miisterilerimiz
ve is ortaklarimizy, sigorta sektoriindeki ve
Chubb diinyasindaki yeniliklerden hem
newsletter ile hem LinkedIn hesabimiz
tizerinden haberdar etmeyi siirdiirdiik.

Sirket olarak her zaman uzun vadeli
operasyon stratejilerine ve bunlar1 hayata
gecirmeye odakliy1z. Hedefimiz, stratejik
secimlerimiz sayesinde uzun vadeli
biiytime. Underwriting stratejimiz, tutarl ve
siirdiiriilebilir fiyatlandirma ve se¢imlerle
riskleri yonetmek.

2024’te de ekibimize, ¢dziim ortaklarmmiza,
dagitim kanallarimiza ve elbette
miisterilerimize yatirim yapacagiz, inovatif
sigorta lirtinleri ve hizmetleri gelistirip
sunacagiz. 2024’tin hepimize giizel firsatlar,
saglik, mutluluk ve baris getirmesini
diliyorum.



Yangin ve Miithendislik Sigortalarrnda iddialiyiz

Global insaat ve miihendislik sigortalar1
pazarmin liderlerinden Chubb, Tiirkiye’de
de yiiksek kapasitesi ile one cikiyor.
Chubb Tiirkiye Yangin ve Miihendislik
Sigortalar1 Miidiirii Selin Karyiiz, “Chubb,
yurt disi projeleri icin de talep ve ihtiyaca
gore tasarlanan sigorta coziimleri
sunuyor” diyor.

Insaat ve Miihendislik Sigortalari ile neleri
sigortaliyorsunuz?

Is yerinden otoyola, emtealar1 ve yapilar1
yangin, yildirim, su baskini, hirsizlik, ti¢iincii
sahis sorumluluk, insaat malzemelerinin
nakliyesi, makine kirilmasi veya deprem,

sel gibi risklere teminat sagliyoruz. Yangin

ve Miihendislik Sigortalar1 altinda bes ana
police yer aliyor. Yangin, insaat, yenilenebilir
enerji tiretim tesisleri, kimya ile politik siddet
ve terdr sigortasi. insaat sirketlerinin hem
yurt disindaki hem Tiirkiye’deki projelerine
destek oluyoruz. Yenilenebilir enerji sektorii
icin de ¢oziimler sunuyoruz. Yenilenebilir
enerji tesislerinin insaatlarinda ilk operasyon
yilin1 da teminat altina alabiliyoruz. Agirlikl
Tiirkiye, Yunanistan, Gliney Kibris ve Kuzey
Irak’taki insaat ve miithendislik projelerini
degerlendiriyoruz.

EN BUYUK PROJELERIN DESTEKCISI

Tiirkiye’de otoyollar, tiineller ve kopriiler
gibi 6nemli projelerin sigortalanmasinda
da yer aliyorsunuz.

CECR (tamamlanmus insaat riskleri)
policemiz, yani yapi operasyon dénemi
policemizle kopriiler, otoyollar gibi yapilari

sigortaliyoruz. Tiirkiye’deki en biiyiik insaat
ve miihendislik projelerinin bazilarina
destek veriyoruz. Uciincii Bogaz Kopriisii,
Canakkale Kopriisii, izmir Otobani, Avrasya
Tiinelinin operasyonel donemleri ve metro
insaatlari, sehir hastanelerini sigortalayan
sirketlerdeniz. Kiictigiinden biiyiigiine

tiim insaat ve miithendislik projeleri icin
ozellestirilmis ve esnek sigorta ¢oziimleri
sunuyoruz.

Chubb’1 pazarda 6ne cikarak ozelligi
nedir?

Chubb olarak bize gelen her isi ister yeni

bir is ister yenileme olsun, teminat bazinda,
teknik analizle inceliyoruz. Fiyatlama ve
sartlar1 olusturma asamasinda sirketin

tiim destek ekiplerinden yardim aliyoruz.
Miisterinin ihtiyac ve talebine gore sigorta
¢Oztimleri tasarliyoruz. Yiiksek kapasitemiz,
ayirt edici 6zelliklerimizin basinda geliyor.
Reytingimiz ¢ok yiiksek, AA ve A++. Hasar
siireclerinde iddialiy1z. Mal Sigortalar1
kapsaminda, kimya ve polyester tesisleri

icin iliskin kapasite saglayabilen nadir
sirketlerdeniz. Global bir sirketiz. Yurtdisinda
sigorta ¢Oziimiine ihtiya¢ oldugunda, yabanci
bir tilkedeki sigorta sirketi ile calismaniza
gerek yok. Chubb Tiirkiye ofisi olarak, 54 tilke
ve bolgedeki global agimizla farkli alanlarda
¢6ziim sunabiliyoruz. Global ve yerel

bilgi birikimi birlesiyor. Pazari ve sartlari
bilen, miisteriye taniyan, Tiirk¢ce konusan
underwriterlarimiz var.

Chubb’in Teror ve Politik Siddet
Sigortasr’ni biraz anlatabilir misiniz?

2022'de Tiirkiye pazaria sunduk. Standart
sabit kiymet ve politik siddet sigortalarimni
birlestiren tiriin, bircok endiistri ve sektore
gore Ozellestirilebilir. Diinyanin dort bir
yanindaki perakendeciler, oteller, finans
kurumlari, gayrimenkul, telekom, insaat,
ulastirma altyapisi, giic tiretim tesisleri...
Hepsini sigortalayabiliyoruz. Noktasal risk
modellemelerimiz underwriting siirecinde
bize 1s1k tutuyor. Cok uluslu riskler
konusunda uzmaniz. Teror, ayaklanmalar,
grevler, toplumsal kargasa ve kotii amach
hasar, devrim, isyan, darbe ile savas ve i¢
savas da dahil politik siddet olaylarindan
kaynaklanan fiziksel hasar ve is kesintisi
kayiplarin giivenceye aliyoruz. Ayrica yagma
ve talan, teror sorumluk, kosullu is kesintisi
uzantilari (erisim engellemesi, miisteriler ve
tedarikgiler, kamu hizmetleri) ve tehdit i¢cin
koruma sunuyoruz.






Chubb Is Seyahat Sigortasi ile Calisanlar
Is Seyahatinde 7/24 Korunuyor

Chubb Tiirkiye Kaza ve Saghk Sigortalari Miidiirii Caner Kizilcik, “Geri
doniis desteginden ucus gecikmesi ve hukuki yardima kadar pek ¢ok risk bu
sigortayla teminat altina alimiyor. Hatta calisanin evdeki cocugu icin bakici bile

gonderiliyor” diyor.

Chubb Is Seyahat Sigortasi iiriiniinii
farkli kilan nedir?

Chubb is Seyahat Sigortasl, calisanlarin
is seyahatlerinde karsilasabilecekleri
riskleri 7/24 giivence altina almak {izere
tasarlanmus bir sigorta ¢6ziimii.

Kurumsal sirketlerin calisanlarina
giivence sunan, yillik bir tirtin. isverenin,
gorev icin yurt disina giden calisanlarini
korumak, onlari giivence altina almak icin
tercih ettigi bir tiriin. Calisanlarin, son
donemde en 6nemli saglk risklerinden
biri olan COVID-19 dahil, is seyahatlerinde
karsilasabilecekleri riskleri 7/24 giivence
altina almak tizere tasarlanmuis bir sigorta
¢Ozumil.

Globalde, 20 y1l1 askin bir stiredir var.
Diinya ¢apinda 25 bin sirket Chubb is
Seyahat Sigortasindan yararlaniyor ve 11
milyon ¢alisan bu tiriinle giivence altina
almis durumdayiz. Tiirkiye’de ise Chubb Is
Seyahat Sigortasr'ni 2016 yilindan bu yana
miisterilerimize sunuyoruz.

Genis kapsaml teminatlarimiz ve yiiksek
limit, {irtintim{iziin en ayirt edici 6zelligi.
Yurt disi tibbi tedavi masraflari limiti
standart seyahat sigortalarinda 30 bin
euro olarak sunulurken, Chubb Is Seyahat
Sigortasrnda bu limit kisi bas1 500 bin
euro.

Teminatlarla ilgili 6rnek verebilir
misiniz?

Standart seyahat sigortalarinda yer alan
tiim teminatlara ek olarak ayrica pek ¢ok
teminat sunuyoruz.

Ornegin, sigortalinin yakin akrabasinin
hastaneye yatisi veya vefati nedeniyle

ya da sigortalinin evinde meydana gelen
ciddi hasar nedeniyle erken doniisii gibi
teminatlarin yani sira banka kartlarmin
ve kimlik belgelerinin calinmasi veya
kaybolmasi ya da is ekipmanlarinin zarar
gormesi veya calinmasi durumlarini
kapsayan teminatlar sunuluyor.

Sigortalinin erken veya ge¢c donmesini



gerektiren durumlarda da birlikte
seyahat ettigi partneri, esinin
konaklama ya da erken doniis masraflari
karsilaniyor. Ayrica teminat siiresinin
devaminda da sundugumuz giivenceler
var. Sigortalinin yurt disinda gecirdigi bir
kaza sonucu yiiziinde olusan kalici sekil
bozuklugu veya yara izinin giderilmesi,
estetik operasyon da dahil olmak tizere
teminat altinda. Yine kaza sonrasi
durumlar icin Psikolojik destek ve konut
doniistimii saglanmasi gibi teminatlar da
Chubb Is Seyahat Sigortas: kapsaminda.
Ferdi Kaza ve Mesleki Olmayan
Sorumluluk teminatlarimin da yer aldigi
ve 50°den fazla farkl teminati iceren
uzun bir teminat listesi mevcut.

Kisisel Koruma 15 Giin Devam Ediyor
Bu, tamamen is seyahatlerine yonelik

bir iiriin ama calisan, yani sigortah
kisisel olarak da yararlanabiliyor mu?

Sigortal calisan, is seyahati icin gittigi
tilkede, kisisel olarak kalmaya devam
ederse, is seyahatini takip eden 15 giin
boyunca yine sigortamizin giivencesi
altinda oluyor.

Ayrica Chubb Is Seyahat Sigortasi
kapsamindaki sigortalilara, is nedeniyle
ya da bireysel olarak yurt disina ¢ikmak
icin yaptiklari vize bagvurularinda
kullanabilecekleri sertifikalar sagliyoruz.
Yani bireysel olarak yapacaklari vize
basvurularinda ayrica seyahat sigortasi
almalarina gerek kalmiyor.

Chubb’in Akilli Seyahat Uygulamasi
(Chubb Travel Smart) da is Seyahat
Sigortasi kapsaminda sunulan 6nemli
bir hizmet.

Cep telefonuna indirilen Chubb

Akilli Seyahat Uygulamasi iizerinden,
bulundugunuz ya da seyahat edeceginiz
tilkeyle ilgili, kiiltiirel, finansal,

medikal, cografi dahil, her tiirlii bilgiye
ulasabiliyorsunuz. Bu uygulama
iizerinden asistans hizmetine de hizlica
ulasabiliyorsunuz.

Ayrica, sigortali izin verdigi takdirde,
calistig sirketin yetkilileri de yurt
disinda bulunan kisinin konumunu
gortintiileyebiliyor, dolayisiyla acil
durumlarda miidahale edebiliyor.

En cok hangi sektorlerden talep
goriiyorsunuz?

Otomotiv, beyaz esya ve gida olmak
tizere iiretim, finans, insaat, lojistik
sektorii en ¢ok talep gordiigiimiiz
sektorler.

Tabii pandemi sonrasi is
seyahatlerine bakisimiz da degisti...

Isletmelerin, calisanlarin giivenligini
saglama yiikiimliliikleri artik her
zamankinden onemli. Esneklik,
dayaniklilik ve tabii proaktif olmak,
buradaki anahtar kelimeler.

Artik calisanlar da bilgilendirilmek,
seyahate hazirlanabilmek

istiyorlar. Herhangi bir siirprizle
karsilasmayacaklarindan emin olmak
icin police programina, sigortaya ve
tabii ki sirketlerine giiveniyorlar. Diger
taraftan da isverenler, is seyahatlerini
daha yonetilebilir hale getirmek, 6ncesi,
sirasi ve sonrasl asamalarinda siireci
planlamak ve yonetebilmek istiyorlar.




Pazar Payina Degil, Sigortalamanin
Kalitesine Odaklaniyoruz

Chubb Tiirkiye Ulke Baskan1 Emre Bugday: “Yasanan krizlerden ders cikariyor,
insanlarin sorunlarina yanit veren, siirekli giincellenen inovatif iiriin ve
hizmetler tasarlayip sunmay1 6nemsiyoruz.”

Tiirkiye sigorta pazarinda, 2023’iin Ocak-
Temmuz doneminde 248.1 milyar TL
prim tiretildi, gecen yilin aymi donemine
gore pazar yiizde 131.2 biiyiidii (Kaynak
TSB). Bunu naslil degerlendiriyorsunuz?

Bu y1l iyi bir biiyiime indeksi yakaladi
sigortacilik sektorii. Tabii bunun

altinda yatan iki ana sebep var. Biri,
maalesef hepimizin hala acisini icinde
hissettigi 6 Subat depremleri. Oncelikle
Tiirkiye’ye ayrilan uluslararasi reasiirans
kapasitelerinde ciddi daralma oldu.
Kapasite daralinca yeni yiiksek maliyetler,
bunlarin da piyasaya yansimasi s6z konusu
oldu. Fiyatlar artis trendine girdi. Ayni
zamanda sigortalilik bilinci tekrar tetiklendi.
Dolaystyla sigortalanma oralarinda artis
kaydedildi. Reel bir biiyiime stz konusu.

Diger sebep de Tiirkiye nin icinden
gecmekte oldugu yiiksek enflasyon

ortaminin getirdigi sonuglar. Sigortacilik
acisindan hem yasam maliyetleri hem
hasar maliyetleri yiikseldi. Dolayisiyla

arac maliyetleri yiikseldi, bunlarin bakim
masraflari yiikseldi... Bunu bir zincirleme
reaksiyon olarak diisiinebiliriz. Kaginilmaz
olarak sigorta maliyetlerinde de artis oldu.

Ancak zorlu sartlar her zaman beraberinde
firsatlar1 da getirir. Daha genis tabanli,
yenilik¢i coziimlerin de piyasaya cikmasina
vesile olacak. Ben olumlu bakiyorum.
Ozellikle 6niimiizdeki bes yihin bir firsatlar
penceresi yaratacagina, sigortacilik
sektoriiniin farkli konular konusacagina
inaniyorum.

Chubb olarak Tiirkiye ekonomisine destek
olmayi siirdiirmeyi amachyoruz.

Mevcut makroekonomik ve jeopolitik
kosullar altinda kiiresel sigortacilik



sektoriinii yakin gelecekte neler
bekliyor?

donemlerden geciyoruz. Catismalar,
jeopolitik gerilimler, yiiksek faiz,
enflasyon ve ekonomik dalgalanmalar
tliim diinyada risk yaratiyor.

Diger taraftan dijitallesen hayat ve
teknoloji ile birlikte miisteri beklentileri
ve aliskanliklar1 da ¢ok degisti.

Chubb olarak bu alanda son derece
inovatif bir sirketiz. Siirekli bu alanlara
yatirim yapiyor, kendimizi yeniliyoruz,
miisterilerin ihtiyaclarina adapte
oluyoruz.

Ve tabii iklim krizi en 6nemli risklerin
basinda geliyor artik.

Ingiliz analiz sirketi Brand Finance,
2008 yilindan bu yana sigorta
markalarmi inceliyor ve aralarindan
en degerli 10'unu seciyor. Bu
markalarm aralarinda Chubb da yer
aldi..

Insanlar bize giiveniyor. Chubb’in ge¢cmisi
1792'ye, ABD'de kurulan ilk sigorta

sirketi olan Insurance Company of
North America’ya uzaniyor. 54 tilke ve
bolgede faaliyetlerini siirdiiriiyor. Global
sigorta sektoriindeki en biiyiik tiriin
portfoylerinden birine sahip olan marka,
cokuluslu sirketlerden orta ve kiigiik
boy isletmelere 200°den fazla kurumsal
sigorta ile reasiirans (iriin ve hizmeti
sunuyor. Chubb’in ayrica bireysel
miisterilere yonelik pek cok sigorta
¢Oziimi bulunuyor.

“Chubb olarak Tiirkiye ekonomisine
destek olmay siirdiirmeyi
amachyoruz.”

Is hacmi veya pazar payindan ziyade
sigortalamanin kalitesine odaklaniyoruz.
Sirketin sigortalama stratejisi, tutarls,
disiplinli fiyatlandirma ve risk se¢imi
kullanarak riski yonetmek. Diinyanin

en biiyiik halka acik sabit kiymet ve
sorumluluk sigortacisi Chubb olarak 54
iilke ve bolgede faaliyetlerimiz var.

Kaliteli hizmet anlayisimiz, genis dagitim

kanallarimiz, istisnai mali giiciimiiz ve
kiiresel ¢apta yerel operasyonlarimizla
sektorde dnemli bir yere sahibiz.

Underwriting, hasar yonetimi ve tiim
operasyonlarimizda miikemmelligin
pesindeyiz. Hedefimiz bu ve
yatirimlarimizi ona gore yapiyoruz.
Isimize ve ekibimize siirekli yatirim
yapiyoruz. Ornek bir hasar siirecimiz
var. Hizli 6deme yapiyor, adil
davraniyoruz.

Insanlarin sorunlarina yanit veren,
siirekli giincellenen inovatif iirtin
ve hizmetler tasarlayip sunmayi
Onemsiyoruz.

2023 yilinda Chubb Tiirkiye simdiye
kadar nasil bir performans gosterdi?

Cok iyi bir performans gosterdik. Chubb
Tiirkiye olarak, ekibin kararliligi ve

siki ¢calismasiyla basaril bir donem
gecirdik. Coziim ortaklarimizdan da
cok iyi geri bildirimler aliyoruz. Boylesi
zor makroekonomik kosullar altinda

bu kadar iyi bir performans gostermek
biiyiik basari.




Chubb Tiirkiye Finansal Sigortalar EKibi
Artik Cok Daha Giiclii

Bir siire 6nce goreve atanan
Chubb Tiirkiye Finansal
Sigortalar Miidiirii Omer
Abit, Chubb Tiirkiye
Finansal Sigortalar ekibini
de genigsletti. Abit, “Artik
yedi kisilik biiyiik bir ekibiz.
Her anlamda taleplerin
cevaplanmasi, cevaplanma
hizimin artirillmasi,
siireclerin daha da iyi hale

getirilmesi gibi adimlar attik.

Dolayisiyla is ortaklarimizla
iliskilerimizi hizhi bir sekilde
gelistirmeye ve ilerletmeye
odaklandik. Tamamen yeni
bir ekiple sahadayiz” diyor.

Chubb Tiirkiye Finansal
Sigortalar departmaninda
ne gibi degisiklikler oldu?

Artik yedi kisilik bir ekibiz.
Siber Underwriter1 Meltem
Yilmaz ile birlikte ekibe yeni
katilan Finansal Sigortalar
Kidemli Underwriter1
Neslihan Arslan, Finansal
Sigortalar Underwriter: Sibel
Koc Giizelhan, Underwriter
Asistanm Zeynep Goniil ve
ayrica ekibimize dedike olarak
destek veren Operasyon
Uzmam Ozge Okyay ile

yola devam ediyoruz. Kisa

bir siire icinde ekibimize

bir arkadasimiz daha
katilacak. Finansal Sigortalar
departmaninda taze kan geldi
diyebiliriz. Pazara hizh bir giris
yaptik. Her anlamda taleplerin
cevaplanmasl, cevaplanma
hizinin artirllmasy, siireclerin
daha da iyi ve verimli hale
getirilmesi gibi adimlar attik.
Dolayisiyla is ortaklarmmizla
iliskilerimizi hizli bir sekilde
gelistirmeye ve ilerletmeye
odaklandik. Tamamen

yeni bir ekiple sahadayz.
Miisterilerimizin stirekli
degisen ihtiyac ve taleplerini
en iyi sekilde karsilamaya ve
Chubb'in pazardaki yerini
saglamlastirmaya devam
edecegiz.

Chubb Tiirkiye olarak
Finansal Sigortalar catisi
altinda hangi iiriinleriniz
var?

Finansal Sigortalar
kapsamindaki en 6nemli
sigorta ¢oziimlerinin basinda
Yonetici Sorumluluk Sigortasi
geliyor. Chubb Tiirkiye olarak
da bizim iddiali oldugumuz
tiriinlerimizden biri. Bunun
yaninda Finansal Kurumlar,
Mesleki Mesuliyet Sigortasi,
Halka Arz Sigortasi, Emniyeti
Suistimal Sigortasi ve tabii ki
son yillarda 6n planda olan
Siber Sigorta iiriinlerimiz var.

Biz Chubb Finansal Sigortalar
ekibi olarak tiim bu
riinlerimiz i¢cin rekabetci
sartlarla ¢6ziim ortaklarimizin
ve miisterilerimizin yaninda
olmaya devam edecegiz.

Yonetici Sorumluluk
Sigortasrnda Chubb’1 6ne
cikaran nedir?

Sirketlerin finansal riskleri,
karmasik bir is diinyasinda
giderek artmaktadir. Kiiresel
ekonomik belirsizlikler,
hizla degisen diizenlemeler,
rekabetin yogunlugu ve
teknolojik gelismeler gibi
faktorler, sirketleri mali
risklere daha fazla maruz
birakmaktadir. Bu riskler,
yoOneticilerin kararlarindan
kaynaklanan mali kayiplar,
yaniltici bilgilendirme, yasal
diizenlemelere uymama gibi
durumlari icerebilmektedir.
Buna paralel olarak, sirket
yoneticilerine acilan dava
sayilar1 da artmaktadir.

Hissedarlar, calisanlar,
miisteriler, tedarikgciler ve
diger paydaslar, yoneticilerin
sorumluluklarini yerine
getiremedigini diisiindiikleri
durumlarda tazminat
talepleriyle mahkemelere
basvurabilmektedir. Bu
davalara iligkin yargi siirecleri
ve tazminat miktarlari da
giderek artmaktadir.

Iste bu noktada Yonetici
Sorumluluk Sigortasi sirket
yoneticilerini potansiyel mali
risklere karsi korur ve tazminat
talepleriyle basa ¢cikmalarim
saglar. Ayrica, yonetici
sorumluluk sigortasi, sirketin
itibarim korumaya yardimei
olur ve yoneticilerin kisisel
varliklarim giivence altina alir.

Chubb, yoneticilerin
karsilastigi riskler konusunda
30 yih agkin global deneyime
sahip. Deneyimli ekibimizle
sirketler ve yoneticileri icin
koruma sunuyoruz. Hasar
uzmanlarimiz, her daim
yardima hazir. isletmelerin
farkli ihtiyaclarma yonelik
sigorta {iriin ve hizmetleri
sunuyoruz. Sigorta pazarinda
Yonetici Sorumluluk Sigortalari
alanminda ciddi bir rekabet s6z
konusu. Oyuncu sayisi eskiye
nazaran daha fazla. Chubb'm
Yonetici Sorumluluk Sigortasi,
savunma, yasal temsil,

zarar, uzlasma, kefalet, kriz,
kovusturma, halkla iliskiler,
para cezalari gibi pek ¢cok



masrafi karsiliyor. Chubb’1 6ne ¢ikaran,
underwriting ve cokuluslu (multinational)
program kapasitemiz. Chubb bir
underwriting sirketi. Ttim islerimizi,
yenilemeler dahil, 6l¢egi fark etmeksizin
¢ok ciddi bir underwriting siirecinden
geciriyoruz. Hem ilgili iilkelerde yerel
police tanzimi hem art1 teminat saglama
kapasitesi konusunda Chubb yetkin. Risk
analizlerini dikkatle ve dogru yapiyoruz.

Yonetici Sorumluluk Sigortasr'm
kimler tercih ediyor? Artan bir ilgi s6z
konusu mu?

Sirketler, yoneticileri i¢in bu

sigorta ¢Oziimiine basvuruyor. Tiim
sektorlerden, holdinglerden KOBI'lere
kadar her biiyiikliikteki sirket, Yonetici

Sorumluluk Sigortasr'ni tercih edebiliyor.

Yonetim kurulu tiyelerinin ve
miidiirlerinin Tiirk Ticaret Kanunu'nda
belirlenen yiikiimliiliiklerine ek olarak
hukuki, idari ve cezai sorumluluklari ile
vergi, is, iflas ve ceza kanunlari gibi farkl
ozel mevzuatlarda diizenlenmektedir.
Mevcut hali oldukca kapsamli olan bu
sorumlulugun ilerleyen dénemlerde
sirket yonetim kurulu tiyelerinin ve
yoneticilerinin sorumluluklarinin ve
saglamalari gereken gerekliliklerinin
kapsaminin genisletilmesi
beklenmektedir.

Buna bagl olarak sigorta bilincinin
artmasiyla birlikte Yonetici Sorumluluk
Sigortasr’'na talebin de arttigini

Yasam Bilimlerinin Nabzim1 Tutuyoruz

Chubb Tiirkiye Sorumluluk
Sigortalar1 Miidiirii ilke Kutlu;
Yasam bilimleri, pek cok zorlugun

yasandigy, hizla degisen, karmasik bir

endiistri. Chubb olarak, yaklasik 40
yillik bir deneyime sahip oldugumuz
bu sektordeki gelismeleri yakindan
takip ediyor, miisterilerimizin
ihtiyaclarmna en iyi sekilde cevap
veriyoruz.”

Yasam bilimleri, pandemide biiyiik
bir sinav verdi... Neler soylemek
istersiniz?

Geriye baktigimizda, yasam bilimleri
endiistrisinin 6nemli riskleri basariyla
yonetmis oldugunu goriiyoruz.
Olaganiistii sartlar altinda neler
yapabilecegini de sergiledi; rekor hizda
asl liretimi, tele tiptan tibbi cihazlara
ve genomik izlemeye kadar gelistirilen
hizh ¢c6ziimler, zor zamanlarda

bizlere yardimci oldu. Bugiin yasam
bilimleri sektori, saglik hizmetlerinin
iyilestirilmesi ve olasi salginlara karsi
daha hazirlikh olmak icin cahsiyor.

Riskleri yonetebilmek, yasam bilimleri
sirketleri icin cok onemli. Tam da bu
noktada, yasam bilimleri sigortasi
devreye giriyor.

“Riskleri yonetebilmek, yasam
bilimleri sirketleri icin cok énemli.
Tam da bu noktada, yasam
bilimleri sigortasi devreye giriyor”

Chubb, onyillardir global yasam bilimleri
pazarin liderleri arasinda yer aliyor.
Miisterilerimizin ihtiyacve taleplerine
yanit verebilmek icin siirekli olarak
kendimizi gelistirmeye devam ediyoruz.

Chubb neler sunuyor?

Yasam bilimleri, pek ¢cok zorlugun
yasandigl, hizla degisen, karmasik bir
endiistri. Chubb olarak bu sektordeki
gelismeleri yakindan takip ediyor,
miisterilerimizin ihtiyaclarina en iyi
sekilde cevap veriyoruz. Diinyanin
onde gelen yasam bilimleri sirketlerinin
bir¢ogu bizim giivencemiz altinda.
Kiiresel olarak, yaklasik 40 yildir

gortliyoruz.

Halka Arz Sigortasrndan bahsedebilir
misiniz?

Halka Arz Sigortasi esas olarak Sirketlerin
Halka Arzdan kaynakli risklerini Sigorta
sirketine devretmesidir. Sigorta, arz
oncesi Miizakereler de dahil olmak {izere
[zahnameden kaynaklanan tiim riskleri
teminat altina alir. Halka Arz Sigortasini
ilk kez halka arzda bulunacak sirketler
veya ikincil halka arzi gerceklestirecek
sirketler satin alabilir.

Tiirkiye’de son donemde halka arzlarin
sayist oldukca artmis durumda. Buna
bagli olarak Halka Arz Sigortasr'na talep
de giderek artiyor.

bu sektérdeki uzmanhgimizla yerel
coziimler ve kiiresel deneyimlerimizle
hizmet veriyoruz. Miisterilerimize,
islerine giivenle devam edebilmeleri
icin yardimci oluyoruz. Chubb
biinyesinde yer alan yasam bilimi
riskleri uzmanlarimizla miisterilerimize
etkin ve profesyonel bir sekilde

hizmet vermemizi saglayacak teknik
altyapiya, bilgiye ve deneyime sahibiz.
Bu sektoriin hizl ve dinamik yapisina
ve miisterilerimizin ihtiyaglarma uygun
sekilde gelistirilen benzersiz tiriinler
sunuyoruz.

Kimleri sigortaliyorsunuz?

Olgekleri ve bulunduklar1 yer ne olursa
olsun, medikal teknoloji arastirma,
gelistirme veya tiretimi alanlarinda
faaliyet gosteren sirketleri hedefliyoruz.
Tibbi cihaz sirketleri, ila¢/biyoteknoloji
sirketleri, gida takviyesi sirketleri,
saglik iirtin hizmetleri sirketleri, analiz/
arastirma laboratuvarlari ve saglik
bilgisi teknoloji sirketleri icin teminat
verebiliyoruz.

Chubb Yasam Bilimleri Sigortasrnin
sagladigi avantajlar neler?

Karmasik siirecleri yonetmedeki
deneyim ve birikimimiz sayesinde
miisterilerimize burada ve yurt
disinda en iyi sekilde destek
olabiliyoruz. Uzman risk miihendisligi
hizmetleri sunuyoruz. Yalnizca yasam
bilimi sirketlerinin fiziksel, yasal

ve isyeri risklerini belirlemesine,
azaltmasina ve kontrol etmesine
yardimci olmaya odaklanmis bir risk
miihendisleri ekibimiz var. Geniz bir
agimiz var, ¢okuluslu sigorta ¢oziimleri
sunuyoruz. Yabanci tilkelerdeki yasa
ve mevzuatlara hakimiz.




Net Sifir Ekonomisine Gecisi Tesvik Etme
Sorumlulugumuzun Bilincindeyiz

e

Chubb Tiirkiye Ulke Baskan1 Emre
Bugday: “Chubb olarak net sifir

karbon ekonomisine gecisi tesvik etme
sorumlulugumuzun bilincindeyiz. 2050
global net sifir karbon emisyonu hedefini
destekliyoruz. Ancak net sifir ekonomisine
diizenli ve adil gecis icin, fosil yakit
endiistrisini iklimle kriziyle miicadele

icin adim atmaya tesvik etmenin, tiim

fosil yakit tesislerinin sigortalanmasinin
genel olarak yasaklanmasindan daha etkili
olacagina inaniyoruz.”

Chubb’in, global iklim kriziyle ilgili
politikalar1 neler?

Sigorta sektorii, miisterilerini iklim
degisikligine kars1 daha direncli hale
getirecek {irtin ve hizmetler sunarak
risklerin azaltilmasina yardimci oluyor.
Chubb, miisterilerinin doniisiim ve net sifir
hedeflerini destekliyor. Kiiresel yenilenebilir
enerji sektoriinde énemli bir yer rol
oynuyoruz. Giines, riizgar ve biyokiitle enerji
santralleri gibi yenilenebilir enerji projelerini
destekliyoruz.

Miisterilerimizin ¢evresel risklerine yonelik
de yenilik¢i ¢oziimler gelistiriyoruz. Yasanan
krizlerden ders alarak yolumuza devam
ediyoruz. Iklim degisikliginin neden oldugu
zararlara karsi koruma sagliyoruz ve risk
miihendisligi gibi 6nleyici uygulamalara
onemli yatirimlar yapiyoruz.

Chubb ayni zamanda diinya ¢capindaki
operasyonlarinin karbon ayak izini de
azaltiyor.

Chubb'mn iklim politikalary, isinize nasil
yansliyor?

Chubb olarak net sifir karbon ekonomisine
gecisi tesvik etme sorumlulugumuzun
bilincindeyiz. 2050 yilina kadar global net
sifir karbon emisyonu hedefini destekliyoruz.
Iklimle ilgili taahhiitlerimiz ve eylemlerimiz,
diinyada 2050 yilina kadar net sifir karbon
emisyonu hedefi yolunda yasadigimiz
olaganiistii zorluklarin gercekci bir
degerlendirmesine dayaniyor.

Halihazirda diinyada enerjinin yiizde



80'inden fazlasinin fosil yakitlardan
saglandigl bir gercek. Net sifir
ekonomisine diizenli ve adil gecis icin,
bu konuda fikir birligine varilmasi

ve hiikiimetlerin, alternatif enerji
tiretiminde inovatif ve biiyiik capl

Ozel sektor yatirimlarini desteklemesi
gerekiyor. Ancak doniisiim siirecinde
giivenilir ve uygun fiyath enerjiye
erisimin siirdiiriilebilmesi icin, uzun
yillar boyunca 6énemli miktarda fosil
yakit kullanimi devam etmek zorunda.
Net sifira gecis icin gereken siyasi ve
sosyal destegin olusturulmasi acisindan
bu gercegin kabul edilmesi hayati 5nem
tastyor. Dolayisiyla Chubb'un iklimle ilgili
eylemleri, hem toplumun 6niimiizdeki
on yillar boyunca fosil yakitlara bagimlh
olmaya devam edecegi gercegini hem de
bu bagimhiligin miimkiin oldugu kadar
cabuk azaltilmasi gerekliligini yansitiyor.

Sigorta sektoriiniin, enerji tiretimi de
dahil olmak tizere yasal ekonomik

ve sosyal faaliyetlerden kaynaklanan
risklere karsi koruma saglama
konusunda toplumsal bir sorumlulugu
var. Gecis doneminde, fosil yakitlar
diinya ekonomisi icin vazgecilmez
olmaya devam ederken, Chubb dahil
sigortacilara, bu faaliyetin risklerini
azaltmada ¢cok 6nemli bir gorev diisiiyor.
Ornegin, enerji sektorii calisanlarinin

is sirasinda yaralanmasi veya kritik
enerji tiretim tesislerinin dogal afetler
veya diger kazalar nedeniyle hasar
gormesi durumunda, sigorta toparlanma
ve iyilesme icin mali kaynak saglar.
Sigortacilar ayni1 zamanda, yogun karbon
iceren fosil yakitlarin sigortalanmasini
sinirlayarak ve diisiik karbonlu
alternatifleri destekleyerek net sifir
ekonomisine gecisi tesvik ediyor.

Alternatif enerji kaynaklari heniiz
toplumu ayakta tutacak ol¢iide yeterli
glicii saglayamadigindan fosil yakitla
ilgili tiim sigortacilik faaliyetlerinin
derhal sonlandirilmasini veya yeni fosil
yakit kaynaklarinin desteklenmesine
genel bir yasak getirilmesini de dogru
bulmuyoruz. Aksini yapmak, verilerimiz,
icgoriilerimiz ve yeteneklerimizle

net sifir karbon ekonomisine diizenli
gecisin dogru sekilde yonetilmesine
katki saglamaktan bizi alikoyacagi icin

sorumsuzluk olurdu. Soyle bir 6rnek
verebiliriz: ‘Yeni fosil yakit kaynaklarinin’
yasaklanmasi, en karbon yogun fosil
yakitlardan (6rnegin komiir) daha az
karbon yogun fosil yakitlara (6rnegin
dogalgaz) gecisten caydirabilir. Temiz
enerji kaynaklari toplam enerji talebini
karsilamada yetersiz kaliyor. Ayrica, tim
bir sanayi sektoriiniin sigortalanmasinin
genel olarak reddedilmesinin islevsel
olmayacagina inaniyoruz.

SiIGORTALAMAMAK, FOSIL YAKIT
FAALIiYETLERINi SONLANDIRMAZ

Geleneksel sigortaya erisimin
engellenmesi, fosil yakit faaliyetlerini
sonlandirmayacak veya 6nemli 6lciide
azaltmayacak. Bunun yerine, fosil yakit
endiistrisi, emisyon azaltma ¢abalarini
onceliklendirmek icin herhangi bir efor
sarf etmeden ortak bir sigorta sirketi, 6zel
bir sigorta sirketi kurmak veya diger risk
finansmani 6nlemleri gibi alternatif risk
transferi tiirlerine basvurabilir. Fosil yakit
endiistrisini, yerel kosullar1 ve enerji
arzini dikkate almadan alternatif risk
transfer mekanizmalarina yonelmeye
zorlamak, ayni zamanda adaletsiz
sonugclara yol agma, bunu karsilayamayan
topluluklara orantisiz bir maliyet

yiikii getirme veya giivenilir ve uygun
fiyath enerjiye erisimlerini engelleme
potansiyelini de tasiyor. Fosil yakit
endiistrisini iklimle kriziyle miicadele
icin adim atmaya tesvik etmenin, tiim
fosil yakit tesislerinin sigortalanmasinin
genel olarak yasaklanmasindan daha
etkili olacagina inaniyoruz. Chubb

olarak fiyatlandirma politikamizla
karbon yogunlugu en yiiksek yakitlardan
uzaklasmayi tesvik ediyoruz. Fosil
yakatlarla ilgili riskler arttikca, cevreye
verilen zararlar ve fosil yakit sirketlerinin
yoneticilerinin ve yetkililerinin
eylemlerine iliskin sorumluluk

da dahil olmak iizere, bu risklerin
sigortalanmasinin maliyetleri 6nemli
olciide artti. Fosil yakit endiistrisiyle ilgili
kurumsal politikamizi belirlerken iklim
degisikligi konularini da géz 6niinde
bulunduruyoruz.

2023’1in Mart ayinda Chubb yeni
sigortalama sartlari belirledi:
Miisterilerin, en yogu sera gazi

salimina yol acan petrol ve gaz
diretiminin yan tiriinii olan metan
emisyonlarini azaltmalari gerekecek.
Chubb ayrica, Diinya Koruma Alanlari
Veritabanr'nda (WDPA) yer alan,
siirdiiriilebilir kullanima izin vermeyen
koruma altindaki alanlardaki petrol

ve gaz projelerine sigorta teminati
saglamayacagini duyurdu. Petrol ve
dogalgaz ¢ikarimina iliskin sigortalama
kriterleri de ¢evre paydaslari ve
uzmanlarla devam eden is birligi ve
goriismeler neticesinde belirleniyor.

Kiiresel egilimlerden s6z edebilir
misiniz?

Kiiresel anlamda risk algisinin degistigi
donemlerden geciyoruz. Catismalar,
jeopolitik gerilimler, yiiksek faizler,
enflasyon ve ekonomik dalgalanmalar
tiim diinyada risk yaratiyor. Ote yandan
dijitallesen yasam ve teknolojiyle birlikte
miisteri beklentileri ve aliskanliklar:

da cok degisti. Chubb olarak bu alanda
oldukg¢a yenilikgi bir firmayiz. Bu alana
siirekli yatirim yapiyor, kendimizi
yeniliyor, miisterilerimizin ihtiyaclarina
uyum sagliyoruz.

Zorlu kosullar her zaman firsatlar yaratir.
Bu ayn1 zamanda daha yenilik¢i, daha
genis ¢6ziim tabanl iirtinlerin piyasaya
siiriilmesine de yol acacaktir. Olumlu

bir bakis acisina sahibim. Ozellikle
oniimiizdeki bes yilin sigorta sektorti icin
bir firsat penceresi olacagina inantyorum.

2024 planlarmmz nedir?

Cok iyi bir performans sergiledik. Ekibin
kararhiligi ve siki calismasi sayesinde
Chubb Tiirkiye basarili bir donem gecirdi.
Miisterilerimizden ve is ortaklarimizdan
da cok giizel geri doniisler aliyoruz. Bu
kadar zorlu makroekonomik kosullar
altinda bu kadar iyi performans
sergilemek biiyiik bir basari.

Sirket olarak her zaman uzun vadeli
operasyonel stratejilere ve bunlari
uygulamaya odaklaniyoruz. Hedefimiz,
stratejik secimlerimiz araciligiyla uzun
vadeli biiylime, tutarl ve stirdiiriilebilir
fiyatlandirma ve secimlerle riskleri
yonetmek.



CHUBE

Is Seyahatinde Risk ve Beklentler Degisti

Seyahat riskinin yonetimine iliskin ISO 31030 standard, isverenlere seyahat risk
yonetimi konusunda kolaylik saghyor. Chubb, bu standardi ele alan, pratik ve rehber
niteliginde bir rapor hazirladi.

Global Is Seyahati Birligi'ne (Global Business Travel Association) gére uluslararasi is seyahati
harcamalar1 2023 yilinin sonuna kadar yiizde 24 oramnda artacak. Isverenlerin acik yasal
yiikiimliiliikleri ve kiiresel risklerin giderek daha karmasik bir hal almasi nedeniyle eski
yontemler yetersiz kaliyor. Giiniimiizde kuruluslarin, calisanlar korumak icin net bir seyahat
riski yonetimi cercevesi belirleyip uygulamalar sart.

Seyahat riskinin yonetimine iliskin ISO 31030 standardi, is seyahati risk yonetimi konusunda
ileriye dogru atilan biiyiik bir adim. Standart, etkili bir seyahat risk yonetimi cercevesinin
belirlenmesi, olusturulmasi ve uygulanmasi icin kuruluslara bir 6l¢tit sagliyor.

KURULUSLAR ICIN YOL GOSTERICI

ISO 31030'un temellerine inen, degisen is seyahati kosullarimi ve bunun sonucunda ortaya
cikan 6zen yiikiimliiliigii tizerindeki etkisini ortaya koyan, pratik ve rehber niteliginde bir
rapor hazirladik. Sektor liderlerinin bakis acilarina da yer veren rapor, ISO 31030 standardinin
her biiyiikliikteki kurulusun, tiim temel unsurlar kapsayacak gercekgi ve kapsamli bir plan
olusturmasina yardimci olacak énemli bir ara¢ oldugunu ayrintili bir sekilde gosteriyor. Ayni
zamanda, is seyahati risk yonetim plan1 hazirlamak veya halihazirdaki planlarim gelistirmek
isteyen kuruluslar icin 6zet bir kontrol listesi sunuyor.

Sigortacilar, brokerler ve yardim saglayicilar, miisterilerin giiclii bir risk yonetimi cercevesi
olusturmalar1 konusunda ¢ok énemli bir rol oynuyor. 'Odak Noktasi is Seyahatler - Seyahat Risk
Yonetimine fliskin ISO 31030 Standard: Hakkinda Bilinmesi Gerekenler’, ISO standardini ve sizin
veya miisterilerinizin is seyahati risklerini nasil azaltabileceginizi anlamaniza yardimci olacak bir
kaynak.

Odak Noktast: Is Seyahatleri - Seyahat Risk Yonetimine iliskin ISO 31030 Standardi Hakkinda
Bilinmesi Gerekenler raporuna buradan ulasabilirsiniz.




2023 ETKINLIKLERI

Subat aymnda Tiirkiye'nin
giineydogusunda meydana gelen ve
hepimizi derinden sarsan depremlerin
ardindan, yaralar hala tam olarak
sarilmis degil. Chubb olarak ilk
giinden itibaren deprem magdurlarina
verdigimiz destegi siirdiiriiyoruz.
Projelerimizden biri, Hatay’da, Mustafa
Kemal Universitesi kampiisiinde
kurulan 100. Yil Koyii icin katkida
bulunmak. 100. Yil Koyii projesinin
amacl, afetten etkilenenlerin
yasamlarina kaldiklari yerden, umutla
devam edebilmelerine ve iiniversite
ogrencilerinin egitimine destek olmak.

Bu hedef dogrultusunda da Chubb
Tiirkiye ekibi olarak, Tiirkiye
Cumhuriyetinin 100. kurulus
yildoniimii olan 29 Ekim’deki 45.
Istanbul Maratonu’na katildik. Ekipten
toplam 20 kisi kostu, 12 kisi ise 8
kilometrelik kurumsal kosuda yaristi.
Toplamda 60 bin TL bagis toplayarak,

ti¢ depremzedenin bir yillik barinma
maliyetini karsilamay1 basardik. 100.
Yil Koyt icin destek veren 11 kurumsal
firma icinde bagis tutari olarak
dordiincii sirada yer aldik.

Depremzedelere destek verebildigimiz

icin mutluyuz. Ama biliyoruz ki
depremden zarar goren bolgeleri
eski giinlerine dondiirebilmek zaman
olacak. Biz Chubb Tiirkiye ekibi
olarak depremzedelerle dayanismay1
siirdiirecegiz.
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Dilara Sazqk
- Uyum ve I¢
Kontrol Uzmani

2019 yihinda Marmara Universitesi
Iktisat Fakiiltesinden mezun

olan Dilara Sazak, ayni yil ¢calisma
hayatina Chubb Hukuk ve Uyum
Birimi'nde basladi. Sazak, 2023 Ocak
itibarryla Uyum ve i¢ Kontrol Uzmam
olarak atand.




Tutku Akyiiz - Operasyon Uzmani

Tutku Akytiz, 3 Temmuz itibariyla Operasyon Uzmani olarak Chubb European Tiirkiye ‘ E E
ailesine katildi. Marmara Universitesi Ingilizce Miitercim Terciimanhk mezunu Akyiiz,
2020 yihindan bu yana aktif calisma hayatinda yer aliyor.
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Ezgi Misirl -
Sorumluluk
Sigortalari
Underwriter1

Ezgi Misirl, 11 Eyliil itibartyla Sorumluluk
Sigortalar1 Underwriteri olarak Chubb
European Tiirkiye'de goreve basladi. ITU Cevre
Miihendisligi mezunu Misirh, 2018 yilinda
profesyonel hayata adimini att1.

Silan Bilgin -
Kidemli Hasar Uzmani

Silan Bilgin, mayis ayinda Kidemli Hasar
Uzmani unvani ile Chubb European Tiirkiye
ailesine katildi. 2007'de Baskent Universitesi
Sigorta ve Risk Yonetimi Boliimiinden mezun
olan Bilgin, 2008 yilindan bu yana sigortacilik
sektoriinde cahisiyor.




Sibel Koc¢ Giizelhan
Finansal Riskler Underwriteri

Sibel Kog Giizelhan, Elim 2023 itibariyla Finansal Riskler Underwriter1 olarak
Chubb Tiirkiye'de cahsmaya basladi. Giizelhan, Bahcesehir Universitesi ingilizce
Uluslararasi Finans Boliimitnden mezun.




[lke Kutlu

Sorumluluk Sigortalar1 Miidiir
Tel: +902123063904
ilke.kutlu@chubb.com

Ezgi Misirh

Sorumluluk Sigortatari
Underwriter

Tel: 530 762 7553
ezgi.misirli@chubb.com

Neslihan Arslan

Finansal Sigortalar Kidemli
Underwriter1

Tel: 5314356621
neslihan.arslan@chubb.com



Meltem Yilmaz Mustafa Evrensel

Siber Underwriter Ferdi Kaza ve Saglik Sigortalar1
Tel: +902123063921 Underwriter

meltem. yilmaz@chubb.com Tel :+902123063956
mustafa.evrensel@chubb.com

Selin Karyiiz

Yangin ve Miihendislik
Sigortalar1 Miidiir

Tel: +902123063912
selin.karyuz@chubb.com



Chubb. Insured.’

Chubb European Group SE Merkezi Fransa Tiirkiye Istanbul Subesi 2009 yilindan beri Tiirkiye'de faaliyet gostermektedir.

Bu dergide yaymnlanan iceriklerle ilgili her konuda Chubb ofisinden Zeynep Ozek ile 0 212 306 39 00 no’lu telefondan irtibata
gecebilirsiniz.

Chubb European Group SE Merkezi Fransa Tiirkiye Istanbul Subesi Biiyiikdere Cad. Maya Akar Center B Blok K: 5 Esentepe/
Istanbul adresinde faaliyet gostermektedir.

Chubb hakkinda detayl bilgi icin web sayfamizi ziyaret edebilirsiniz.

www.chubb.com/tr



