
 

 

เป็น ผูเ้อาประกนัภยั ผูร้บัประโยชน ์  กรมธรรมเ์ลขที่..............................................  

 

2.มีความประสงคข์อรอ้งเรียนเรื่อง...................................................................................................................................................................(ตามเอกสารแนบ) 

เขียนที่....................................................................
ujujuuj................................................................ 

ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 

วนัที่ ..................เดือน........................พ.ศ.............. 

3.ขา้พเจา้ไดแ้นบเอกสารการรอ้งเรียน ดงันี ้ 
   (   ) ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 

(   ) เอกสารอ่ืนๆ (ถา้มี) 

1.ขา้พเจา้ ชื่อ.........................................................นามสกลุ ....................................................... 

) ส าเนาบนัทึกประจ าวนั 
) ส าเนาผลการตรวจแอลกอฮอลใ์นเลอืด 
) ใบรบัเงินชั่วคราว/ใบรบัเบีย้ประกนัภยั 

รวม..............ฉบบั 

) ส าเนาประวตักิารรกัษา 
) ผลการตรวจทางหอ้งปฏิบตัิการ 
) อ่ืน ๆ............................................................... 

 

เลขประจ าตวัประชาชน.......................................................... 
บา้นเลขที่.......................................หมู่ที่ ...........................................ซอย....................................................ถนน........................................................... 
แขวง.............................................เขต.............................................จงัหวดั................................................โทรศพัท.์..................................................... 
โทรสาร..........................................อีเมล…………………………………………………...............................มือถือ............................................................ 
สถานที่ติดต่อไดส้ะดวก.................................................................................................................................................................................................. 

ขอแสดงความนบัถือ 

( 
( 
( 

( 
( 
( 

วนัที่รบัเร่ืองรอ้งเรียน.............................................. 
บริษทัฯ ไดร้บัเร่ืองรอ้งเรยีนของ 
คณุ  ......................................................................กรมธรรมป์ระกนัภยัเลขที่..........................................................เรียบรอ้ยแลว้ 
โดยจะแจง้ผลใหท้ราบภายในวนัที่ ............................................ 

 
ลงชื่อ..............................................พนกังาน/เจา้หนา้ที่  

(..................................................) 
Complaint Unit  

บริษทั................................................ 
โทรศพัท.์.............................. 
โทรสาร................................ 
หมายเหต ุ: Code 13 หลกั ไดแ้ก่ 

ลงชื่อ..............................................ผูร้อ้งเรียน 
(..............................................) 

001 หมายถงึ รหสับรษิัท  
12 หมายถงึ ประเภทรอ้งเรียน 

004 หมายถึง Running Number 
01 หมายถงึ ครัง้ที่รอ้งเรยีน  50 หมายถงึ ปี พ.ศ. 
 

แบบค ำร้องเร่ืองร้องเรียน (Complaint Unit) 



 

 

รำยละเอียดกำรร้องเรียน 
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.............................................................................................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................................................................................................................. 
ลงช่ือ ..............................................................................(ผู้ร้องเรียน) 

(.....................................................................) 

 วันที.่............................................................ 

 


