Att satta standarden och
leverera mer an forvantat

Var skadereglering ar av hogsta kvalitet.

P& Chubb vet vi att varje skadedrende ar det yttersta testet av var service och vart anseende.
Darfor vill vi inte bara méta forvantningarna, utan 6vertraffa dem — genom bade vad vi gor
och hur vi gor det. Malet ar att ge en personlig och professionell upplevelse nar skadan val

intraffar.

Det som utmérker var skadereglering:

1. Specialister pa riskanalysering

Vara skadereglerare ar experter inom sina omraden och har
mandat att hantera allt fran globala till lokala drenden, fran
komplexa till enkla skador och fran stora till sma. Med
specialister inom varje forsakringsgren vi tecknar, hittar
Chubb I6sningar dven i de mest utmanande skadefallen.
Eftersom vara skadeteam arbetar ndra vara underwriters
kan vi arbeta samordnat och fa en djup forstaelse for varje
risk.

Med 6ver 43 000 kollegor i 54 lander och territorier, och
ett natverk som nar 200+ lander, ar vi ett verkligt globalt
foretag. Vi bidrar med expertis som tar hansyn till vara
kunders kulturer, marknader och de varierande regelverk
som de verkar inom.

43000+ 200+

kollegor lander och omraden
varlden 6ver nar vi ut till




2. Losningsfokuserade 3. Palitliga

Vara erfarna medarbetare tar ett personligt ansvar for Vi arbetar standigt for att forbattra var skadeservice
ditt skadedrende och har mandat att hitta kreativa genom att lyssna pa vara kunder och deras maklare
I6sningar. | de flesta lander och regioner hanteras samt driva forbattringar via genuin dialog och
drenden inom samma team, vilket ger bade aterkoppling. Vi foljer upp var prestation genom

kontinuitet och gffektivitet.oTack vare att manga har kundfeedback, enkiter, klagomal, berédm, utmarkelser,
arbetat hos oss lange kan vara skadereglerare bygga sterkoppling fran affirspartners och maklare,

langsiktiga relationer med kunderna och verkligen kundomddmen samt fragestunder
lara kdnna deras verksamhet. Vara skadereglerare har )
befogenhet att ta fullt dgarskap for sina drenden och

driver dem ofta hela viagen - fran start till avslut.

For mer information, kontakta din lokala Chubb-representant.

Allt innehall i detta material 4r endast avsett som allmén information och far inte delas externt utan Chubbs medgivande. Det utgor inte personlig
radgivning eller en rekommendation till ndgon person eller verksamhet om nagon produkt eller tjanst. Se forsakringsvillkoren i den utfardade
forsakringsdokumentationen for fullstandiga villkor och omfattning.

Chubb ar en varldsledande aktor inom férsakring och erbjuder egendoms- och ansvarsforsakring for foretag och privatpersoner,
personolycksfallsforsakring och kompletterande sjukforsakring, aterforsakring samt livférsakring till en bred kundkrets. Moderbolaget Chubb
Limited ar noterat pad New York Stock Exchange (NYSE: CB) och ingar i S&P 500-index.
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