Ubezpieczenie
odpowiedzialnoSci

cywilnej z tytulu wykonywanego
zawodu — Konsultanci




Rodzaj informaciji Numer zapisu z wzorca umownego

Przestanki, ktérych zaistnienie zobowigzuje ust. 1. — Zakres ochrony
zaktad ubezpieczen do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowej,

lub wartosci wykupu ubezpieczenia ust. 2. — Swiadczenia dodatkowe

ust. 5.4 — Limit Odpowiedzialnosci
ust. 5.5 Udziat Wiasny

ust. 5.6 - Sposob zawiadomienia i
zgtoszenia roszczenia, pkt 2.

ust. 5.9 Odszkodowanie

Ograniczenia oraz wytgczenia uust. 4. — Wylgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty

odszkodowaniai innych $wiadczen lubich ~ ust. 5.7 - Obowigzki
obnizenia. Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego

ust. 5.2 Postanowienia ogdlne pkt 6.

ust. 5.10 — Postepowania oraz ugody
dotyczgce roszczenia pkt 1., pkt 4.

ust. 5.11 - Préba Wytudzenia
ust 5.17 - Klauzula sankcji
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Niniejsze Warunki wchodza w zycie z dniem 01 stycznia 2023 i beda mialy zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych po
tym terminie.

/Zhwr‘:&/%l‘”‘/)

Przemyslaw Owczarek, Dyrektor Oddzialu

Chubb European Group SE Spoélka Europejska Oddzial w Polsce

Slowa i frazy wystepujace w niniejszych Warunkach pogrubionym drukiem maja szczegblne znaczenie okreslone w ust. 3.
Definicje
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W zamian za zaplate skladki Ubezpieczyciel zobowigzuje sie:

1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej

Cze$é A — UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZAWODOWEJ

W imieniu Ubezpieczonego Ubezpieczyciel pokryje wszystkie Szkody wynikajace z Roszczenia, ktore zostato, jako pierwsze
podniesione przeciwko Ubezpieczonemu w trakcie Okresu ubezpieczenia lub Okresu Dodatkowego (o ile ma zastosowanie) i
zostalo zgloszone Ubezpieczycielowi w chwili pierwszego zgloszenia zgodnie Punktem 5.6 Postanowien og6lnych niniejszej Polisy
z tytulu uchybienia w wykonywaniu czynnosci zawodowych przez Ubezpieczonego, w zwiazku z wykonywaniem Dzialalno$ci
ubezpieczonej na rzecz osoby trzeciej, ktore miato miejsce po raz pierwszy w Dacie wstecznej lub po tej dacie, lecz nie p6Zniej niz
przed korficem Okresu Ubezpieczenia.

Cze$¢é B — KOSZTY OBRONY, OPLATY I WYDATKI

Ubezpieczyciel, w ramach i do limitu odpowiedzialno$ci okre§lonego w punkcie 5 Ceduly polisy, ma prawo do uczestnictwa w
obronie w tym w szczeg6lnoSci uczestniczenia w postepowaniu, przed kazdym Roszczeniem, podniesionym przeciwko
Ubezpieczonemu przez osobe trzecig pod zarzutem naruszenia obowigzkéw zawodowych wskutek uchybienia w wykonywaniu
czynnoSci zawodowych, nawet, jezeli Roszczenie takie jest bezpodstawne, falszywe lub oszukancze. Z uwzglednieniem warunkow
niniejszej Polisy, Ubezpieczyciel pokryje rowniez koszty obrony, oplaty i wydatki z tytulu obrony przed powddztwem.

2. Swiadczenia dodatkowe

Zakres ubezpieczenia moze zostan rozszerzony, z uwzglednieniem wszystkich pozostalych warunkéw niniejszej Polisy, w celu
zapewnienia nastepujacych Swiadczen dodatkowych. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, przystlugujacej na mocy nastepujacych
$wiadczen dodatkowych, stanowi cze$é i nie zwieksza Limitu odpowiedzialnosSci okreslonego w punkcie 5 Ceduly polisy oraz, o ile
nie wskazano inaczej, udzial wlasny stosuje sie do kazdego §wiadczenia dodatkowego.

2.1 Odtworzenie zapis6w komputerowych i Dokumentéow.
Jezeli w trakcie Okresu ubezpieczenia Ubezpieczony stwierdzi i powiadomi Ubezpieczyciela, ze zapisy komputerowe lub
dokumenty osoby trzeciej, za ktore Ubezpieczony ponosi prawna odpowiedzialno$é, jakie moga lub powinny byé lub panuje
przekonanie, ze znajduja w pieczy Ubezpieczonego lub pod opieka innej osoby, ktorej takie zapisy komputerowe lub
dokumenty zostaly powierzone, u ktérej zostaly zlozone lub zdeponowane przez Ubezpieczonego w trakcie wykonywania
DzialalnoSci ubezpieczonej, ulegly zniszczeniu, uszkodzeniu, utracie, znieksztalceniu, wytarciu lub zagubieniu,
Ubezpieczyciel pokryje Ubezpieczonemu wszelkie koszty i wydatki poniesione przez Ubezpieczonego, w uzasadnionej
wysokosci, na odtworzenie lub przywrdocenie takich zapiséw komputerowych lub dokumentéw, pod warunkiem, ze:

a) taka strata lub szkoda zostanie poniesiona w czasie, kiedy zapisy komputerowe lub dokumenty znajdowaly sie w
drodze lub pod piecza Ubezpieczonego lub osoby, ktorej Ubezpieczony je powierzyl w ramach normalnej dzialalnosci,
a Ubezpieczony starannie ich szukal po stwierdzeniu ich utraty lub zagubienia,

b) kwota roszczenia dotyczacego takich kosztéw i wydatkow bedzie udokumentowana rachunkami i fakturami, ktore
wymagajq zatwierdzenia przez kompetentng osobe wyznaczong przez Ubezpieczonego za zgoda Ubezpieczyciela,

¢) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia wynikle wskutek zuzycia i/lub stopniowego pogorszenia
stanu, aktywnoéci moli i robactwa.

d) Maksymalny Limit odpowiedzialnoSci z tytulu niniejszego Swiadczenia dodatkowego to wyzsza z nastepujacych kwot:
600 000 PLN lacznie w ciagu okresu ubezpieczenia, z udzialem wlasnym w wysokoéci 10% tacznej kwoty roszczenia
nie mniej niz 20 000 PLN za kazde roszczenie.

2.2 Prawa wlasnoS$ci intelektualnej
Ubezpieczyciel zobowiazuje sie pokry¢ w imieniu Ubezpieczonego wszelkie odszkodowania i/lub koszty obrony, oplaty i
wydatki, jakie Ubezpieczony bedzie prawnie zobowigzany pokry¢ w wyniku roszczenia lub roszczen, ktore zostaly, jako
pierwsze podniesione przeciwko Ubezpieczonemu i zostaly zgtoszone Ubezpieczycielowi w chwili pierwszego zgloszenia w
trakcie Okresu ubezpieczenia lub Okresu Dodatkowego (o ile ma zastosowanie) wynikajace z nieumys$lnego naruszenia lub
nieupowaznionego uzycia informacji poufnych, znakéw towarowych (w tym znakéw podlegajgcych w krajach systemu
common law ochronie polegajacej na zakazie postugiwania sie znakami ludzaco podobnymi), praw autorskich, praw do
wzordw (zarejestrowanych lub niezarejestrowanych), praw do baz danych, systeméw komputerowych lub programéw
osoby trzeciej.

2.3 Nieuczciwos$é pracownikow

PIKONAG202301021700



2.4

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie pokry¢ w imieniu Ubezpieczonego wszelkie odszkodowania i/lub koszty obrony, oplaty i
wydatki w wyniku roszczenia lub roszczen, jakie zostaly, jako pierwsze podniesione przeciwko Ubezpieczonemu i zostaly
zgloszone Ubezpieczycielowi w chwili pierwszego zgloszenia w trakcie Okresu ubezpieczenia lub Okresie Dodatkowym (o ile
ma zastosowanie), wynikajace z Dzialalno$ci ubezpieczonej wykonywanej przez Ubezpieczonego, wynikle lub zwigzane z
nieuczciwoécig, oszustwem innym przestepstwem umy$lnym dzialaniem lub zaniechaniem Pracownika, przy czym
niniejsze Swiadczenie dodatkowe 2.3 nie zwalnia z odpowiedzialno$ci sprawcy takiego nieuczciwego, oszukarnczego,
umys$lnego lub przestepczego dzialania lub zaniechania. Wylaczenie 4.5 nie ma zastosowania do zadnego roszczenia o
odszkodowanie podniesionego przez Ubezpieczonego z tytutu niniejszego Swiadczenia dodatkowego 2.3.

Znieslawienie i zniewaga

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie zaptaci¢ w imieniu Ubezpieczonego wszelkie odszkodowania i/lub koszty obrony, oplaty i

wydatki w wyniku roszczenia lub roszczen, jakie zostaly, jako pierwsze podniesione przeciwko Ubezpieczonemu i zostaly

zgloszone Ubezpieczycielowi w chwili pierwszego zgloszenia w trakcie Okresu ubezpieczenia lub Okresu Dodatkowego (o
ile ma zastosowanie), w zwigzku ze znieslawieniem i/lub zniewaga popelionymi nieumys$lnie w postaci stow napisanych,
wypowiedzianych lub wyemitowanych przez Ubezpieczonego w wyniku wykonywania DzialalnoSci ubezpieczone;.

Definicje

3.1

3.2

3-3

3.4

3-5

3.6

3.7

3.8

Szkoda osobowa oznacza urazy cielesne, chorobe lub $mier¢ albo wstrzas psychiczny, udreke psychiczna lub uraz
psychiczny.

Roszczenie oznacza:

(i) pozew lub postepowanie wytoczone przeciwko Ubezpieczonemu przez osobe trzecia o odszkodowanie pieniezne lub
inne zado$éuczynienie, w tym niepieniezne

(ii) pisemne zadanie osoby trzeciej dotyczace zamiaru pociagniecia Ubezpieczonego do odpowiedzialnoSci za skutki
okreslonego uchybienia w wykonywaniu czynno$ci zawodowych

(iii) postepowanie karne wszczete przeciwko Ubezpieczonemu w konsekwencji popelnienia nieumys$lnego czynu
przestepczego przez Ubezpieczonego.
Dla celéw niniejszej Polisy roszczenie lub seria roszczen wynikajacych na tle, na podstawie lub przypisywanych temu
samemu powigzanemu, powtarzajacemu lub ciaglemu uchybieniu (uchybieniom) w wykonywaniu czynnoSci
zawodowych bedzie uwazane za jedno roszczenie.

Zapisy komputerowe oznaczaja dane w formie elektronicznej lub cyfrowej albo informacje, ktére mozna przechowywac
w systemie komputerowym, z wylaczeniem papier6w wartoSciowych, banknotow i znaczkéw stanowigcych wlasno$é osoby
trzeciej, za ktore Ubezpieczony ponosi prawng odpowiedzialnos¢.

System komputerowy oznacza komputer, urzadzenie do przetwarzania danych, nosnik lub jego czes¢ badz system do
magazynowania i wyszukiwania danych lub system, sie¢, protokél komunikacyjny lub jego czesé badz urzadzenie
magazynujace, mikroprocesor, uklad scalony, system funkcjonujgcy w czasie rzeczywistym lub podobne urzadzenie lub
oprogramowanie komputerowe (w tym oprogramowanie aplikacyjne, systemy operacyjne, §rodowiska wykonawcze lub
kompilatory), oprogramowanie firmowe lub mikroprogram.

Zawartos$¢ oznacza material w elektronicznym biuletynie informacyjnym Ubezpieczonego, w pokoju rozméw (chat room)
lub na innym otwartym forum.

Szkoda oznacza kwote, jaka Ubezpieczony bedzie prawnie zobowiazany zaplacié¢ Osobie trzeciej w zwiazku z orzeczeniami,
wydanymi na niekorzy$¢ Ubezpieczonego lub w ramach ugody, wynegocjowanej przez Ubezpieczonego za pisemna zgoda
Ubezpieczyciela.

Koszty obrony, oplaty i wydatki oznaczaja:

(i) wszystkie wydatki zwiazane z dochodzeniem, likwidacja oraz koszty prawne

(i) koszty odwolania, zajecia lub podobnego zabezpieczenia, jakie musi by¢ ustanowione w zwiazku z roszczeniem,
ktore Ubezpieczony bedzie zobowiazany pokryé. Koszty obrony, oplaty i wydatki nie obejmuja kosztéw wewnetrznych lub
ogdblnych Ubezpieczonego lub kosztu czasu Ubezpieczonego.

Okres Dodatkowy (przedtuzony okres zglaszania roszczen) oznacza okres kolejnych 36 miesiecy biegnacy po wygasnieciu
niniejszej umowy ubezpieczenia w zwigzku z brakiem jej odnowienia przez Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajacego pod
warunkiem nie zawarcia przez Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego w tym okresie umowy ubezpieczenia z innym zakladem
ubezpieczen, w trakcie ktérego mozna zawiadomié Ubezpieczyciela o roszczeniu, jakie zostalo jako pierwsze podniesione
przeciwko Ubezpieczonemu w tym okresie z tytutu uchybienia w wykonywaniu czynno$ci zawodowych, jakie mialo miejsce
przed uplywem Okresu ubezpieczenia okre§lonego w punkcie 4 Ceduly polisy i jest objete ochrona ubezpieczeniowa na
mocy niniejszej Polisy.
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3.9 Dokumenty oznaczaja wszystkie umowy, plany, ewidencje, ksiegi, pisma, akty, za§wiadczenia, z wylaczeniem papieréw
wartoSciowych, banknotéw i znaczkow stanowigcych wlasno$é osoby trzeciej, za ktore Ubezpieczony ponosi prawna
odpowiedzialnos¢.

3.10 Pracownik oznacza osobe fizyczna niebedaca wspoélnikiem, dyrektorem lub czlonkiem zarzadu badz innych wladz, ktéra
zawarla lub pracuje na podstawie umowy o prace z Ubezpieczonym i ktorej Ubezpieczony wyplaca wynagrodzenie.

3.1 Ubezpieczony oznacza:

(i) osobe lub osoby fizyczne, spotke albo inny podmiot wyszczegoélniony w punkcie 1a Ceduly polisy oraz,

(i) bylego, aktualnego lub przyszlego wspoélnika, czlonka zarzadu lub innych wladz lub Pracownika osoby lub podmiotu
zdefiniowanego w ppkt. (i) powyzej w czasie pelnienia obowiazkéw stuzbowych w imieniu danej osoby lub podmiotu,

(iii) osobe, ktora $§wiadczy lub swiadczyta ustugi na rzecz osoby (0s6b) lub innego podmiotu (podmiotéw) zdefiniowanych
w ppkt. (i) powyzej w czasie wykonywania ustug na rzecz osoby (0s6b) lub innego podmiotu (podmiotéw), jednakze
wylacznie, kiedy roszczenie zostalo podniesione rowniez przeciwko podmiotowi zdefiniowanemu w ppkt. (i) powyzej,

(iv) podmiot zalezny Ubezpieczonego, zgloszony na piSmie we wniosku ubezpieczenia lub podczas trwanie umowy
ubezpieczenia Ubezpieczycielowi i przez niego zaakceptowany, jednakze wylacznie w zwiazku z uchybieniami w
wykonywaniu czynnosci zawodowych, jakie maja miejsce w czasie, kiedy jest podmiotem zaleznym i jest objety
ochrong ubezpieczeniowa na mocy niniejszej Polisy,

(v) spadkobiercy i/lub przedstawiciele prawni w przypadku $émierci lub utraty zdolno$ci do czynnoéci prawnych osoby
(os6b) zdefiniowanej w ppkt. (i) i (ii) powyzej w czasie wykonywania pracy w ramach obowigzkéw stuzbowych na
rzecz osoby(osbb) lub podmiotu (podmiotéw) zdefiniowanego w ppkt. (i) powyzej.

3.12 Ubezpieczyciel oznacza Chubb European Group SE, zaklad ubezpieczenr podlegajacy przepisom francuskiego kodeksu
ubezpieczen, zarejestrowany w Rejestrze Dzialalno$ci Gospodarczej i Rejestrze Spotek (Registres du Commerce et des
Sociétés — RCS) w Nanterre pod numerem 450 327 374, z siedziba we Francji, adres: La Tour Carpe Diem, 31 Place des
Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francja, kapital zakladowy w wysoko$ci 896 176 662 EUR, oplacony w
calosci, dzialajacy poprzez swdj polski oddzial: Chubb European Group SE Spdétka Europejska Oddzial w Polsce, z siedziba
w Warszawie, ul. Krolewska 16 00-103 Warszawa, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000233686, NIP 1080001001, REGON 140121695, notyfikowany Komisji Nadzoru
Finansowego, reprezentowany przez Przemystawa Owczarka- Dyrektora Oddziatu.

3.13 Dzialalnos$¢ ubezpieczona oznacza Swiadczenie ustug zawodowych, wlaczajac porade, przez Ubezpieczonego osobom
trzecim, wymienionych we wniosku ubezpieczeniowym przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Dzialalno$¢ ubezpieczona
bedzie wyszczegolniona w punkcie 3 Cedutly Polisy.

3.14 Okres ubezpieczenia oznacza okres od daty wejécia w zycie umowy ubezpieczenia potwierdzonej niniejsza Polisa do daty
jej wygasniecia okreslonej w punkcie 4 Ceduly Polisy lub weze$niejszej daty rozwiazania niniejszej umowy ubezpieczenia.

3.15 Zanieczyszczenia oznaczaja (w szczegblnoéci) staly, pltynny, gazowy lub termiczny $rodek drazniacy lub
zanieczyszczajacy, w tym dym, opary, sadze, wyziewy, kwasy, alkalia, chemikalia i odpady. Odpady obejmuja (w
szczegoblnosei) materialy podlegajace recyklingowi, regeneracji lub odzyskowi.

3.16 Skladka oznacza poziom skladki rocznej obowigzujacy bezposérednio przed koricem Okresu ubezpieczenia.

3.17 Szkoda majatkowa oznacza zniszczenie, uszkodzenie lub utrate majatku rzeczowego lub utrate przydatnosei do
okreslonego zastosowania.

3.18 Udzial wlasny oznacza pierwsza kwote kazdego roszczenia okre§lona w punkcie 6 Ceduly polisy, za ktérej pokrycie
odpowiedzialny jest Ubezpieczony.

3.19 Data wsteczna oznacza date okreslona w punkcie 8 Ceduly polisy.

3.20 Podmiot zalezny oznacza sp6iki, w ktérych Ubezpieczony, bezposérednio lub posrednio przez jedna lub kilka ze swoich
podmiotdw zaleznych:
(i) sprawuje kontrole nad skltadem zarzadu, lub
(i) sprawuje kontrole nad ponad potowa praw glosu, lub
(iii) posiada ponad polowe akcji lub udzialéw w kapitale zaktadowym.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wylacznie za roszczenia, podniesione przeciwko podmiotowi zaleznemu w zwigzku

z uchybieniem w wykonywaniu czynno$ci zawodowych, jakie ma miejsce w czasie, kiedy dana spbtka jest podmiotem
zaleznym Ubezpieczonego.
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3.21 Osoba trzecia oznacza osobe lub osoby fizyczne, spotke lub jakakolwiek inna jednostke organizacyjna, ktora nie jest
Ubezpieczonym z wylaczeniem Podmiotu powigzanego, Podmiotu dominujacego lub Podmiotu zaleznego Ubezpieczonego
lub innej osoby lub podmiotu, ktéry posiada interes finansowy lub interes finansowy lub posiadajacy wladze wykonawcza w
dzialaniach Ubezpieczonego.

3.22 Tajemnica handlowa
Tajemnica handlowa oznacza formule, kompilacje, wzor, program, urzadzenie, metode, proces lub technike, ktéra:

(i) posiada niezalezng warto$é ekonomiczna, rzeczywista lub potencjalna, poniewaz nie jest powszechnie znana, a inne
osoby nie moga poznac jej za pomoca odpowiednich srodkow w celu uzyskania korzys$ci ekonomicznych z tytutu jej
ujawnienia lub uzycia,

(ii) jest stosowana, mozliwa do uzycia lub przeznaczona do uzycia w celach komercyjnych.

Tajemnica handlowa nie obejmuje formuly, kompilacji, wzoru, programu, urzadzenia, metody, procesu lub techniki, ktéra
jest przedmiotem prawa autorskiego, patentu, prawa do wzoru, znaku towarowego (w tym znakéw podlegajacych w krajach
systemu common law ochronie polegajacej na zakazie postugiwania sie znakami tudzaco podobnymi), znaku ustugowego
lub ich stosowania.

3.23 Uchybienie w wykonywaniu czynno$ci zawodowych oznacza zaniedbanie, blad, dzialanie lub zaniechanie, ktérego
konsekwencja jest niewykonanie badz nienalezyte wykonanie umowy, majace miejsce wylacznie w trakcie wykonywania
Dzialalno$ci ubezpieczonej Ubezpieczonego wymienionej w pkt. 3 Ceduly Polisy.

3.24 Ubezpieczajacy oznacza podmiot okre$lony w pkt. 1 Polisy.

4. Wrylaczenia

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci za Szkody ani Koszty obrony, oplaty i wydatki z tytuhu:

4.1 Szkoda osobowa / Szkoda majatkowa
Jakichkolwiek Roszczen z tytulu Szkody osobowej lub Szkody majatkowej lub szczegolnej odpowiedzialnosSci przyjetej przez
Ubezpieczonego w umowie i wykraczajacej poza zakres zobowigzania do dolozenia nalezytej starannoéci, wynikajacego ze
zwyczajowej praktyki przyjetej w zawodzie Ubezpieczonego,

4.2 Odpowiedzialno$¢ umowna

(i) odpowiedzialno$ci wynikajacej z postanowienia umownego, ktére wykracza poza zakres zobowiazania do dolozenia
nalezytej starannos$ci wynikajacego ze zwyczajowej praktyki przyjetej w zawodzie Ubezpieczonego, i

(i) jakiegokolwiek Roszczenia, ktérego podstawe stanowi op6znienie w wykonaniu, niewykonanie badzZ niepelne
wykonanie jakiegokolwiek zobowigzania umownego wobec Osoby trzeciej, przy czym niniejsze wylaczenie nie ma
zastosowania, jezeli op6Znienie w wykonaniu, niewykonanie badZ niepelne wykonanie jakiegokolwiek obowigzania
umownego jest wynikiem Uchybienia w wykonywaniu czynno$ci zawodowych popelnionego przez Ubezpieczonego
podczas wykonywania danej umowy. Op6Znienie w wykonaniu, niewykonanie badzZ niepelne wykonanie
jakiegokolwiek obowiazania umownego samo w sobie nie stanowi Uchybienia w wykonywaniu czynno$ci
zawodowych.

4.3 Oszacowanie kosztow
Roszczenia o odszkodowanie na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia, kiedy odpowiedzialno$¢ lub strata
Ubezpieczonego wynika z niewykonania przez Ubezpieczonego lub inna osobe dzialajaca na rzecz Ubezpieczonego
dokladnego wstepnego oszacowania kosztu $§wiadczenia dzialalno$ci ubezpieczonej przez Ubezpieczonego.

4.4 Odszkodowanie — gwarancje, kary, podatki, grzywny
Roszczenia, ktorego podstawe stanowi gwarancja, klauzula o karze, podatek, grzywna lub inna okoliczno$é, ktérg mozna
uznaé za niepodlegajaca ubezpieczeniu z mocy prawa.

4.5 Czyny oszukancze, przestepcze, umyslne i zamierzone
Roszczenia wynikajacego z:

(i) czynu, ktory sad orzekajacy uzna za przestepstwo lub Ubezpieczony sie przyzna, Ze czyn zmierzal do przestepstwa. W
przypadku orzeczenia oszustwa lub przestepstwa przez sad orzekajacy lub przyznania sie do winy przez
Ubezpieczonego Ubezpieczyciel otrzyma zwrot wszystkich kosztéw obrony poniesionych do czasu wydania wyroku lub
przyznania, i

(i) umys$lnego lub zamierzonego uchybienia w wykonywaniu czynno$ci zawodowych przez Ubezpieczonego.
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Wiylaczenie to nie stosuje sie do odszkodowania i/lub kosztéw obrony, oplat i wydatkéw w zwigzku z powddztwem o
znieslawienie, ktérego nieumys$lny charakter Ubezpieczony moze wykazac.

Decyzje rzadu / organéw regulacyjnych
Roszczenia lub postepowania wynikajacego z wniosku lub nakazu wydanego przez dowolnego rodzaju organ wladzy
publicznej, organ regulacyjny, organ koncesyjny lub organ branzowy.

Upadlosé
Jakiegokolwiek Roszczenia bedgcego nastepstwem lub wynikajgcego z upadloéci Ubezpieczonego

Wspélne przedsiewziecia — ,,joint ventures”

Roszczenia podniesionego przeciwko Ubezpieczonemu z tytulu prac prowadzonych przez Ubezpieczonego na rzecz i w
imieniu innych podmiotéw lub jednostek organizacyjnych powstatych z udzialem Ubezpieczonego, w celu realizacji
wspdlnego przedsiewziecia lub wspolnych przedsiewzieé, chyba, ze wezeéniej zostanie uzyskana zgoda Ubezpieczyciela i
odpowiedni aneks zostal dolaczony do niniejszej Polisy.

Zmiany koniunktury rynkowej / doradztwo inwestycyjne
Roszczenie, straty, odpowiedzialnoé¢ lub koszty wynikajace z:

(i) utraty wartoSci lub straty inwestycji, kiedy taka utrata warto$ci lub strata jest wynikiem normalnych lub
nienormalnych zmian koniunktury na rynku finansowym, rynku akeji, rynku towarowym albo na innych rynkach, na
ktére Ubezpieczony nie ma wplywu,

(ii) udzielenia przez Ubezpieczonego wyraznej lub dorozumianej rekojmi lub gwarancji dotyczacej dochodowosci portfela
inwestycyjnego.

Inne obowiazujace ubezpieczenia
Roszczenia, z tytutu, ktorego Ubezpieczonemu przystuguje odszkodowanie na podstawie innego ubezpieczenia.

Patenty i tajemnice handlowe
Roszczenia wynikajacego z naruszenia, ujawnienia, niedozwolonego uzywania lub przywlaszczenia patentu lub tajemnic
handlowych osoby trzecie;j.

Zanieczyszczenie

Roszczenia wynikajacego z, na podstawie lub przypisywanego albo laczacego sie w jakikolwiek sposdb, bezposérednio lub
posrednio, z rzeczywistym, rzekomym lub grozacym zrzutem, rozproszeniem, zwolnieniem lub wydostaniem sie
zanieczyszczen.

Poprzednie ubezpieczenie i znane uchybienia w wykonywaniu czynnosci
Roszczenia:

(i) wyniktego z okolicznoéci, ktére zostaly lub powinny byé zgloszone na podstawie innej polisy lub umowy
ubezpieczenia, ktore zaczely obowigzywac przed data rozpoczecia okresu ubezpieczenia niniejszej Polisy, lub

(i) wynikajace z uchybienia w wykonywaniu czynnoéci zawodowych, okolicznosci lub zdarzen, jakie zostaly popelione
lub mialy miejsce przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia (lub data wsteczna o ile ma zastosowanie), jezeli przed
data rozpoczecia okresu ubezpieczenia niniejszej Polisy lub przed ta data Ubezpieczony wiedziat lub mégl rozsadnie
przewidzieé, ze takie uchybienie w wykonywaniu czynno$ci zawodowych, okolicznos$ci lub zdarzenia moga stanowic
podstawe do wysuniecia roszczenia przeciwko Ubezpieczonemu, lub

(iii) wynikajacego z uchybienia w wykonywaniu czynnoéci zawodowych, pokrytego inna polisa, popelnionego przed
rozpoczeciem okresu ubezpieczenia (lub data wsteczna o ile ma zastosowanie). Jednakze, jezeli uchybienie w
wykonywaniu czynno$ci jest wynikiem materiatu, ktéry byt weze$niej rozpowszechniany lub zostal wyemitowany
przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia (lub data wsteczng o ile ma zastosowanie) niniejszej Polisy i jest ponownie
rozpowszechniany lub emitowany po rozpoczeciu okresu ubezpieczenia (dacie wstecznej o ile ma zastosowanie)
niniejszej Polisy, wowczas w takim przypadku maksymalna odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela bedzie ograniczona do
tej czesci calego roszezenia, ktora odzwierciedla stosunek liczby rozpowszechnien lub emisji w ciggu okresu
ubezpieczenia do lacznej liczby rozpowszechnien lub emisji stanowiacych podstawe do wysuniecia roszczenia.

Underwriting

Roszczenia wynikajacego z, na podstawie lub przypisywanego albo laczacego sie w jakikolwiek sposéb z uchybieniem w
wykonywaniu czynnoéci zawodowych popelnionym w trakcie dzialania przez Ubezpieczonego jako zarzadzajacego, agenta
ubezpieczeniowego lub underwritera firmy ubezpieczeniowej, grupy firm ubezpieczeniowych lub konsorcjum
ubezpieczycieli.

Jurysdykcja w USA
Roszczen podniesionych lub powodztw wytoczonych:



(i) naterytorium Stan6w Zjednoczonych Ameryki i/lub Kanady oraz na terytoriach, ktore znajduja sie pod jurysdykcja
Stanéw Zjednoczonych Ameryki i/lub Kanady

(i) w celu wykonania wyroku wydanego przez sad Standéw Zjednoczonych Ameryki i/lub Kanady oraz terytoriow, ktore
znajduja sie pod jurysdykcja Stanéw Zjednoczonych Ameryki i/lub Kanady

4.16 Ryzyko wojny / ryzyko terroryzmu i ryzyka nuklearne

Roszczenia spowodowanego przez lub do ktbérego przyczynilo sie

(a) promieniowanie jonizujgce lub skazenie radioaktywne z paliwa nuklearnego, odpad6w lub substancji nuklearnych,

(b) wlasciwosci radioaktywne, toksyczne, wybuchowe lub inne niebezpieczne wlaéciwosci nuklearnego urzadzenia
wybuchowego lub nuklearnej czeéci takiego urzadzenia,

(¢) waojna, inwazje, dzialania wrog6w zagranicznych, dzialania zbrojne (z wypowiedzeniem wojny lub bez wypowiedzenia
wojny), wojna domowa, rebelia, rewolucja, powstanie, zamieszki wewnetrzne, ktorych zasieg przeksztalca je w
powstanie powszechne, przejecie wladzy przez wojsko lub uzurpatora albo konfiskata lub nacjonalizacja, lub
rekwizycja, zniszczenie lub uszkodzenie majatku przez lub na polecenie rzadu albo organu publicznego lub wladzy
lokalnej,

(d) dzialanie lub dzialania albo zagrozenie terroryzmem, zastosowaniem sily lub przemocy na tle politycznym, religijnym
lub innym, zmierzajace do obalenia rzadu lub wywarcia nan presji albo w celu zastraszenia ludnosci przez osobe lub
osoby, dzialajace samodzielnie lub w imieniu albo w zwiazku z jakakolwiek organizacja.

4.17 Koszty poprawy

Roszczenia o koszty wynikajace z poprawy, ponownego wykonania lub uzupehienia Dzialalno$ci ubezpieczonej

wykonywanej przez Ubezpieczonego.

4.18 Nieuczciwa lub wprowadzajaca w blad reklama

Roszczenia wynikajacego z, na podstawie lub przypisywanego albo laczacego sie w jakikolwiek sposéb z:

(i) nieuczciwa badz wprowadzajacg w blad reklamg uslug Swiadczonych przez Ubezpieczonego

(i) nieuczciwa konkurencja, ograniczeniem swobody handlu lub naruszeniem praw konsumenckich.

4.19 Wartoséé przyszla/ Specyficzna stopa zwrotu

Roszczenia wynikajacego z, na podstawie lub przypisywanego lub zwigzanego w jakikolwiek sposéb z udzielona gwarancja,

dotyczaca:

- dostepnosci $rodkéw,

- nieruchomosci lub majatku osobistego,

- towardw i/ lub zapasow,

- jakichkolwiek inwestycji

ktére mialyby w przyszlosci osiagna¢ okreslona warto$é ekonomiczng lub specyficzna stope zwrotu i/lub okreslone odsetki.

4.20 Uslugi doradztwa inwestycyjnego

Roszczenia wynikajacego z, na podstawie lub przypisywanego lub zwigzanego w jakikolwiek sposob z zawieraniem lub

utrzymywaniem ubezpieczenia i/lub §wiadczeniem ustug doradztwa finansowego zwigzanego z :

(i) restrukturyzacja kapitalowg

(ii) kredytowaniem

(iii) dokapitalizowania,

(iv) likwidacja lub sprzedaza aktywow

(v) akcjami lub obligacjami,

(vi) jakimkolwiek zamiarem wniesienia lub pozyskania kapitalu lub finansowania.

5. Postanowienia og6lne
5.1 Os$wiadczenie

Udzielajac ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczonemu, Ubezpieczyciel opieral sie na materialach, o§wiadczeniach i danych

zawartych we wniosku o ubezpieczenie oraz zalacznikach do wniosku o ubezpieczenie i innych informacjach, jakie zostaly

przekazane. Te oS§wiadczenia, zalaczniki i informacje stanowia podstawe ubezpieczenia i uwaza sie je za wlaczone do
niniejszej Polisy i stanowiace jej czesc.
5.2 Zawarcie umowy ubezpieczenia
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Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajacego, skierowanego do
Ubezpieczyciela, stanowigcego integralna cze$¢ umowy ubezpieczenia.

Whniosek powinien zawieraé¢ co najmniej nastepujace dane:

- imie i nazwisko lub nazwe Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego,

- adres zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego,
- wysoko$¢ obrotu w roku obrachunkowym,

- szczegblowy opis prowadzonej przez Ubezpieczonego dzialalnosci,

- okres ubezpieczenia,

- sume gwarancyjna,

- wnioskowany zakres ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo zadania od Ubezpieczajacego dodatkowych informacji, jezeli uzna, ze
dotychczas otrzymane nie sa wystarczajace do prawidlowej oceny ryzyka.

Ubezpieczajacy obowigzany jest wedlug swojej najlepszej wiedzy udzieli¢ informacji wymienionych w formularzu
wniosku oraz odpowiedzie¢ na wszystkie pytania zawarte w jakichkolwiek pismach Ubezpieczyciela, a takze podac
wszystkie znane sobie okoliczno$ci istotne dla oceny ryzyka i zakresu odpowiedzialno$ci, o ktére Ubezpieczyciel
zapytywal przed zawarciem umowy w ww. pismach. Dotyczy to takze okoliczno$ci znanych przedstawicielowi, jezeli
umowa zawierana jest przez przedstawiciela. Jezeli pomimo braku podania informacji lub nie udzielenia odpowiedzi
w odniesieniu do ktdrejkolwiek z poruszonych przez Ubezpieczyciela kwestii zawarta zostala umowa ubezpieczenia,
pominiete okolicznoéci uwaza sie za nieistotne.

Jezeli okolicznoSci, na podstawie, ktérych Ubezpieczyciel zawarl umowe ubezpieczenia, ulegly zmianie w okresie
ubezpieczenia, Ubezpieczajacy jest obowigzany zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o takich zmianach niezwlocznie po
powzieciu o nich wiadomo$ci.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okoliczno$ci, ktére z naruszeniem postanowien ust. 4 i 5 nie
zostaly podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia tych obowigzkéw doszlo z winy umyslnej, w razie
watpliwo$ci przyjmuje sie, ze zdarzenie losowe i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznoéci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym. Nienalezna obnizka skladki otrzymana na podstawie zlozonego dokumentu lub o§wiadczenia
zlozonego przez Ubezpieczajacego z naruszeniem postanowien ust. 4 i 5 uprawnia Ubezpieczyciela do zadania doplaty
skladki wraz z naleznymi odsetkami.

Ubezpieczajacy jest obowiazany informowac Ubezpieczyciela o zawarciu z innym ubezpieczycielem umowy
ubezpieczenia dotyczacej tego samego przedmiotu w tym samym czasie i od tego samego ryzyka.

Skladka ubezpieczeniowa

1.

Skladke ubezpieczeniowa ustala sie¢ w dniu zawarcia umowy ubezpieczeniowej lub w dniu, w ktérym rozpoczyna sie
kolejny okres odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, na podstawie oceny ryzyka przeprowadzonej przez Ubezpieczyciela
i sktadka jest uzalezniona od:

- wysokoS$ci sumy gwarancyjnej,

- warto$ci obrotow za okres 12 (dwunastu) miesiecy poprzedzajacych zawarcie umowy ubezpieczenia,

- okresu ubezpieczenia,

- rodzaju dzialalno$ci,

- zakresu ubezpieczenia (przedmiotowego, terytorialnego),

- indywidualnej oceny ryzyka.

Wysokos¢ sktadki z tytulu udzielonej przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej, jak rowniez termin jej
platnosci wskazane sa w polisie lub innym dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia. W razie
braku okre$lenia terminu platnosci, skladka lub jej pierwsza rata powinna zostaé¢ w pelni oplacona w terminie 14
(czternastu) dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Na wniosek Ubezpieczajacego skladka moze zostaé rozlozona na raty. Z odszkodowania moze zostaé potracona rata,
ktoérej termin platnosci przypadal przed dniem wyplaty odszkodowania, zasady tej nie stosuje sie w ubezpieczeniu na
cudzy rachunek.

Jezeli platno$é sktadki lub jej raty dokonywana jest w formie przelewu bankowego, za termin zaplaty uwaza sie dzien
zlozenia polecenia zaplaty, pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowala sie iloé¢ Srodkow
pozwalajaca na realizacje przelewu.

W razie ujawnienia okoliczno$ci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobienistwa wypadku, kazda ze stron
moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysoko$ci skladki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszla ta okoliczno$é, nie



wezeéniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga strona
moze w ciggu 14 dni od otrzymania wezwania wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

6.  Skladka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacji.
5.4 Limit odpowiedzialnosci

1. Laczna odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za wszelkie odszkodowania i/lub koszty obrony, oplaty i wydatki, koszty
obrony oraz wydatki wynikajace z wszystkich roszczen, ktore zostaly, jako pierwsze podniesione przeciwko
Ubezpieczonemu i zostaly zgloszone Ubezpieczycielowi w chwili pierwszego zgloszenia w trakcie Okresu
ubezpieczenia nie przekroczy limitu odpowiedzialno$ci okre$lonego w punkcie 5 Ceduly polisy.

2. Limit odpowiedzialno$ci w okresie ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysokosé wyplaconego
odszkodowania lub innych §wiadczen, az do jego calkowitego wyczerpania. W przypadku wyczerpania limitu
odpowiedzialno§¢ umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu.

3. Zazgoda Ubezpieczyciela Ubezpieczajacy moze uzupeié sume gwarancyjng optacajac dodatkowa skladke.

5.5 Udzial wlasny
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wylacznie za te cze$¢ kazdego roszezenia, w tym za caloé¢ kosztéw obrony, oplat i
wydatkéw poniesionych w zwigzku z dochodzeniem, obrona lub ugoda w sprawie roszczenia, ktora przewyzsza warto$é
Udzialu wlasnego okreslonego w punkcie 6 Ceduly polisy.

Jezeli Ubezpieczyciel poniesie dowolny wydatek, ktéry — na mocy niniejszego punktu — obciaza Ubezpieczonego, wowczas
Ubezpieczony niezwlocznie zwroci Ubezpieczycielowi dana kwote.

5.6 Sposob zawiadomienia i zgloszenia roszczenia

1. Zawiadomienie o roszczeniu lub okoliczno$ciach, ktére moga skutkowac powstaniem roszezenia, musi byé zlozone na
pismie (lub faksem) do Chubb European SE Spdtka Europejska dzialajacego poprzez Chubb European Group SE Spoétka
Europejska Oddzial w Polsce
W razie wyslania poczta za date przedstawienia zawiadomienia uwaza sie date nadania, za§ dowod nadania stanowi
wystarczajacy dowod dokonania zawiadomienia.

2. Warunkiem realizacji przez Ubezpieczyciela jego obowiazkdéw wynikajacych z niniejszej umowy ubezpieczenia jest
pisemne zawiadomienie Ubezpieczyciela przez Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego o kazdym roszczeniu podniesionym
przeciwko Ubezpieczonemu w mozliwie najszybszym czasie zgodnie z pkt 5.7.

Jezeli w ciggu Okresu ubezpieczenia lub Okresu Dodatkowego (o ile ma zastosowanie) Ubezpieczyciel otrzyma pisemne
zawiadomienie o roszczeniu podniesionym przeciwko Ubezpieczonemu zgodnie z warunkami niniejszej Polisy, wowczas
kazde roszczenie wynikajace z, na podstawie lub przypisywane faktom zarzucanym w roszczeniu, jakie zostalo wczeéniej
zgloszone Ubezpieczycielowi, lub pod zarzutem uchybienia w wykonywaniu czynno$ci zawodowych, ktore jest identyczne
lub powiazane z uchybieniem w wykonywaniu czynno$ci zawodowych zarzuconym w roszczeniu, bedzie uznane za
podniesione przeciwko Ubezpieczonemu i zgloszone Ubezpieczycielowi w czasie dokonania pierwszego zawiadomienia.

Jezeli w ciggu Okresu ubezpieczenia lub Okresu Dodatkowego (o ile ma zastosowanie) Ubezpieczony/ Ubezpieczajacy
powezmie wiadomosci o okolicznosciach, w zwiazku, z ktérymi mozna racjonalnie oczekiwaé podniesienia roszczenia
przeciwko Ubezpieczonemu, gdzie Ubezpieczyciel zostanie zawiadomiony na piSmie o okoliczno$ciach i przyczynach
przewidywanego roszczenia, z podaniem pelnych danych szczegétowych odnosnie do terminéw i osdb, ktérych to dotyczy,
wowczas kazde roszczenie, jakie zostanie w pdzniejszym czasie podniesione przeciwko Ubezpieczonemu i zgloszone
Ubezpieczycielowi jako wynikajace z, majace jako podstawe lub przypisywane okoliczno$ciom lub pod zarzutem uchybienia
w wykonywaniu czynnoéci zawodowych, identyczne lub powiazane z uchybieniem w wykonywaniu czynnoéci zawodowych
zarzucanym lub zawartym w tych okolicznoéciach, bedzie uwazane za podniesione przeciwko Ubezpieczonemu i zgloszone
Ubezpieczycielowi w czasie dokonania pierwszego zawiadomienia o okoliczno$ciach.

5.7 Obowiazki Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego:
1. W razie wniesienia Roszczenia ze strony osoby trzeciej, Ubezpieczony ma obowiazek:
1) w miare mozliwosci podja¢ dzialania w celu zmniejszenia szkody i niedopuszczenia jej powiekszeniu sie,
sporzadzi¢ protokdl ustalajacy okolicznoéci zdarzenia powodujacego szkode oraz starac sie o ustalenie §wiadkow

oraz o wskazanie sprawcy,

2) niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciagu 5 (pieciu) dni od daty dowiedzenia sie o zdarzeniu, z ktérego moze
wynikna¢ jego odpowiedzialno$é, zawiadomi¢ Ubezpieczyciela i stosowaé sie do jego polecen,
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3) niezwlocznie, nie p6Zniej jednak niz w ciggu 5 (pieciu) dni, powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zgloszeniu do niego
roszczenia odszkodowawczego, zalaczajac wszystkie niezbedne dokumenty dotyczace okoliczno$ci zdarzenia oraz
wlasne o$wiadczenie odno$nie swojej odpowiedzialno$ci za szkode,

4) nazadanie Ubezpieczyciela udzieli¢ wyjasnien i dostarczyé dowody potrzebne do ustalenia okoliczno$ci zdarzenia
oraz umozliwi¢ przeprowadzenie postepowania wyja$niajgcego,

5) niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w ciggu 5 (pieciu) dni, zawiadomié Ubezpieczyciela, jezeli przeciwko niemu
lub osobie, za ktora ponosi odpowiedzialno$¢ wszczeto postepowanie karne, administracyjne lub inne, albo, jezeli
poszkodowany wystapi z roszczeniem na droge sadowa,

6) niezwlocznie po otrzymaniu i w terminie umozliwiajacym Ubezpieczycielowi zajecie stanowiska odno$nie
wniesienia §rodka odwolawczego przesta¢ do Ubezpieczyciela orzeczenie sagdu lub innego organu w sprawie
zwigzanej ze zdarzeniem, z ktérego wynika jego odpowiedzialnosé.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony nie jest uprawniony do zaspokojenia
lub uznania roszczen poszkodowanego.

W razie niedopelnienia umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa przez Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego lub
osobe, za ktorg ponosi on odpowiedzialno$é, w szczegdlnosci Pracownika, przedstawiciela lub podwykonawce,
ktéregokolwiek z obowiazkéw wymienionych w ust. 1 lub 2, Ubezpieczyciel moze odméwié wyplaty odszkodowania w
calo$ci lub w czeéci, jezeli niedopelnienie obowigzkéw miato wplyw na zwiekszenie rozmiaréw szkody, ustalenie
okolicznosci jej powstania badZ na ustalenie wysokoéci odszkodowania.

5.8 Obowiazki Ubezpieczyciela
Ubezpieczyciel jest obowigzany:

1.

po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniows, do poinformowania o tym
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, w terminie 77 (siedmiu) dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia oraz
przeprowadzenia postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadno$ci zgloszonych roszczen i
wysokoS$ci odszkodowania, a takze do poinformowania pisemnie lub drogg elektroniczng Ubezpieczajacego lub
uprawnionej osoby trzeciej jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odszkodowania,

do zawiadomienia pisemnie osoby zglaszajacej roszczenie o przyczynach niemoznos$ci zaspokojenia jej roszczeh w
caloéci lub czesci, a takze do wyplacenia bezspornej czeéci odszkodowania jezeli w terminach okreslonych w pkt 5.7
ust. 2 1 3 Ubezpieczyciel nie wyplaci odszkodowania,

jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreélona w zgloszonym roszczeniu, do
poinformowania o tym pisemnie osoby wystepujacej z roszczeniem, w terminach, o ktérych mowa w pkt. 5.7 ust. 21 3
okreslajac okolicznoS$ci oraz podstawe prawna, uzasadniajaca catkowita lub czeSciowa odmowe wyplaty
odszkodowania. Informacja ta powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwoéci dochodzenia roszczen na drodze sadowej,

do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt. 1, informacji i dokumentéw, ktére mialy wplyw na ustalenie
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela i wysoko$ci odszkodowania. Osoby te maja prawo wgladu do dokumentacji
szkodowej i sporzadzania na swoj koszt odpiséw lub kserokopii tejze dokumentacji,

na zadanie Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionej osoby trzeciej do udostepniania posiadanych przez
siebie informacji zwiazanych ze zdarzeniem bedacym podstawg roszczenia, ustalenia odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela, jak rowniez wysokoéci odszkodowania.

5.9 Odszkodowanie

1.

2.

Ubezpieczyciel wyplaca odszkodowanie na podstawie uznania, ugody lub prawomocnego orzeczenia sadowego.

Odszkodowanie jest platne w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczyciela zawiadomienia
o wypadku.

Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznos$ci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnos$ci badz
wysokos$ci odszkodowania nie jest mozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyplacone w ciagu 14 (czternastu) dni od
wyjadnienia tych okoliczno$ci; jednakze bezsporna cze$¢ Swiadczenia Ubezpieczyciel powinien wyplacié w terminie
okre$lonym w ust. 2.

Od wysoko$ci naleznego odszkodowania za szkody rzeczowe Ubezpieczyciel potraca kwote (udzialu wlasnego), ktorej
wysoko$é okreslono w Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia. Udzialu wlasnego nie stosuje sie do szkdd
osobowych.
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5. Jesli wysoko$¢ naleznego odszkodowania nie przekracza wysokosci ustalonego Udzialu wlasnego Ubezpieczyciel nie
jest zobowiazany do wyplaty odszkodowania.

6. Ubezpieczajacy ma prawo zlozy¢ pisemna skarge na spos6b wykonywania umowy ubezpieczenia przez
Ubezpieczyciela; adresatem skargi powinna by¢ osoba kierujaca jednostka organizacyjna, ktorej postepowania
dotyczy skarga. Ubezpieczyciel ustosunkuje sie do skargi w terminie 30 dni od daty jej otrzymania.

7. W kazdym przypadku od decyzji odmownej Ubezpieczyciela Ubezpieczajacemu przystuguje mozliwo$¢ odwolania sie
do sadu powszechnego wskazanego w 5.16.

5.10 Postepowania oraz ugody dotyczace roszczenia

1. Ubezpieczyciel nie przyjmuje na siebie obowigzku prowadzenia obrony w zwigzku z jakimkolwiek Roszczeniem
objetym zakresem ubezpieczenia.

2. Ubezpieczyciel moze wzia¢ udzial w postepowaniu toczacym sie w zwigzku z Roszczeniem objetym zakresem
ubezpieczenia i dziala¢ w tym postepowaniu. Ubezpieczyciel ma prawo przejecia i poprowadzenia obrony i ugody w
sprawie roszczenia w imieniu Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczyciel moze prowadzi¢ czynnosSci zmierzajace do ustalenia odpowiedzialnosci, aktywnie braé udzial w
negocjowaniu kazdej ugody dotyczacej Roszczenia oraz za pisemna zgodg Ubezpieczonego zawrzeé taka ugode, na
warunkach oraz w sposo6b, w jaki Ubezpieczyciel uzna za stosowne.

4. Ubezpieczony nie moze uznaé Roszczenia, przyznaé, ze ponosi odpowiedzialno$é, decydowac o ponoszeniu
jakichkolwiek kosztow obrony, oplat i wydatkow ani zawrze¢ ugody dotyczacej Roszczenia bez uprzedniej pisemnej
zgody Ubezpieczyciela, pod rygorem odmowy pokrycia szkody lub wyplaty jakiegokolwiek innego §wiadczenia zgodnie
z zapisami niniejszych warunkéw.

5. Jezeli Ubezpieczony odméwi wyrazenia zgody na zawarcie ugody, ktéra zdaniem Ubezpieczyciela bylabym korzystna
oraz na ktora zgadza sie zglaszajacy Roszczenie, odpowiedzialnoé¢ Ubezpieczyciela za Szkode wynikajaca z tego
Roszczenia jest ograniczona do kwoty, ktéra zostalaby wyplacona w przypadku zawarcia ugody powiekszonej o Koszty
obrony, oplat i wydatkéw poniesione do dnia, w ktérym Ubezpieczony odmowit zawarcia takiej ugody.

5.11 Préba wyludzenia
Jezeli Ubezpieczony wysunie roszczenie, wiedzac o jego falszywym lub oszukanczym charakterze odno$nie do kwoty lub
innych okolicznos$ci, powyzsza Szkoda zostanie wylaczona z zakresu ochrony ubezpieczeniowej a Ubezpieczyciel zastrzega
sobie prawo do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia.

5.12 Subrogacja
W przypadku wyplaty na mocy niniejszej Polisy Ubezpieczyciel wchodzi — w zakresie danej platnosci — we wszystkie prawa
Ubezpieczonego, dotyczgce odzyskania platno$ci, za§ Ubezpieczony sporzadzi wszelkie niezbedne dokumenty, udzieli
informacji oraz podejmie wszelkie dzialania konieczne w celu zabezpieczenia praw Ubezpieczyciela i zapewni mu
mozliwo$é skutecznego wystapienia z powbddztwem w miejsce Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie nie wykona¢ zadnych praw do odzyskania zaptaconych kwot przeciwko Pracownikowi, ktory
mies$ci sie w definicji Ubezpieczonego, chyba, ze roszczenie zostalo podniesione wskutek lub z udzialem nieuczciwego,
umy$lnego lub przestepczego dzialania lub Pracownika.

5.13 Odstapienie i rozwigzanie umowy ubezpieczenia

1. Jezeli umowa ubezpieczenia zostala zawarta na okres dluzszy niz 6 (sze$ciu) miesiecy, Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 (trzydziestu) dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w
terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jej zawarcia, z zastrzezeniem, ze odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z
obowiazku oplacenia skladki za okres udzielonej przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Niezaplacenie skladki lub jej pierwszej raty w terminie wyznaczonym przez Ubezpieczyciela uprawnia go do
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym. Niezaplacenie innej niz pierwsza raty skladki w terminie
wyznaczonym przez Ubezpieczyciela uprawnia je do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym po
uprzednim wezwaniu Ubezpieczajacego do zaplaty zaleglej raty zawierajacym informacje, ze brak zaplaty w terminie 7
dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela w terminie wskazanym w
wezwaniu. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie pozbawia Ubezpieczyciela prawa zadania zaplaty sktadki w wysokoSci
proporcjonalnej do okresu ubezpieczenia, w ktdrym udzielalo ochrony ubezpieczeniowej.
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5.16
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5.18

3. Ubezpieczyciel moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w drodze wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym w

przypadkach wskazanych w ustawie, a takze w nastepujacych sytuacjach:
1) jezeli z winy umys$lnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacy nie usunal szczegblnych zagrozen, ktorych
usuniecia - z uwagi na okolicznoSci - domagat sie Ubezpieczyciel na pi$mie; za szczegdlne zagrozenie uwaza sie
zwlaszcza przyczyne zaistnialej szkody, wskazang przez Ubezpieczyciela,

2) jezeli Ubezpieczajacy nie wyrazil zgody na dokonanie lustracji ryzyka lub utrudnial jej przeprowadzenie,
3) jezeli Ubezpieczajacy umys$lnie doprowadzil do powstania szkody,

4) jezeli Ubezpieczajacy wytudzit lub usitowal wytudzi¢ swiadczenie z umowy ubezpieczenia zawartej w oparciu o
niniejsze og6lne warunki,

5) jezeli w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia zawartej w oparciu o niniejsze ogolne
warunki Ubezpieczajacy popelnit lub usitowal popelnié przestepstwo.

4. Odstgpienie lub wypowiedzenie jest skuteczne pod warunkiem pisemnego zawiadomienia przestanego drugiej stronie

listem poleconym.

5. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczeniowego przed uplywem okresu ubezpieczenia Ubezpieczajacemu

przystugiwaé bedzie zwrot skladki w kwocie proporcjonalnej do niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej
oraz niewykorzystanej sumy gwarancyjnej (o ile ulega ona redukcji o kwoty wyplacanych §wiadczen). Zwrot skladki nie
przyshuguje w razie wyczerpania sumy gwarancyjnej przed uptywem okresu ubezpieczenia.

Cesja
Niniejsza Polisa i wszelkie prawa z niej wynikajace nie moga byé scedowane bez pisemnej zgody Ubezpieczyciela.

Liczba mnoga i tytuly

Tytuly punktéw stuza wylacznie dla celéw informacyjnych, nie dla interpretacji niniejszej umowy. W niniejszej Polisie, o ile
kontekst nie stanowi inaczej, stowa w liczbie pojedynczej obejmuja liczbe mnoga i na odwrét. W niniejszej Polisie stowa
pisane z duzej litery maja okre$lone znaczenie i zostaly zdefiniowane.

Jurysdykcja i prawo wlasciwe

Niniejsze Ogoblne warunki ubezpieczenia jak i umowa ubezpieczenia zawarta na ich podstawie nie stanowia obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej przedstawicieli poszezegolnych zawodéw. W zwigzku z tym, do zawartej umowy
nie maja zastosowania przepisy prawa regulujace zasady i warunki obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci
cywilnej przedstawicieli poszczegolnych zawodow.

Niniejsza umowa ubezpieczenia podlega i jest interpretowana zgodnie z prawem polskim.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedlug przepisow o wlasciwosci ogélnej albo
przed sadem wlasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z
umowy ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych og6lnych warunkach lub nie uzgodnionych dodatkowo maja zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Dz.U.2015.1844 z dnia 2015.11.10 z pdzn. zm.) oraz inne obowiazujace przepisy prawa polskiego.

Klauzula Sankcji

Swiadczenie ochrony i wyplata $wiadczen odszkodowawczych lub dokonywanie innych platnoéci przez
Ubezpieczyciela/reasekuratora w zakresie oferowanej ochrony nie moze powodowa¢ narazenia Ubezpieczyciela/
reasekuratora albo sp6tki dominujacej (sp6tki powigzanej) (bez wzgledu na to czy powiazanie kapitalowe ma charakter
posredni czy bezposredni) na naruszenie jakichkolwiek sankcji, zakazow lub ograniczen wprowadzonych na podstawie
rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub sankeji handlowych i gospodarczych, oraz regulacji Unii Europejskiej,
Wielkiej Brytanii i Stanéw Zjednoczonych, a takze prawodawstw krajowych.

Klauzula reklamacji

Niezaleznie od wysokich standardéw $wiadczenia ustug przez Ubezpieczyciela, realizujac obowiazek okreslony w ustawie z
dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o
Funduszu Edukacji Finansowej, informujemy o obowiazujacej procedurze reklamacyjnej.

1. Jezeli poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, uposazony, uprawniony z umowy
ubezpieczenia lub spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialno$ci lub spelieniu
$wiadczenia z umowy ubezpieczenia chcialby zglosi¢ reklamacje, moze to uczynic:
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a) na piSmie — w siedzibie Ubezpieczyciela przy ul. Krélewskiej 16, 00-103 Warszawa lub innej jednostce
obstugujacej klientéw - osobisScie lub przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy — Prawo pocztowe,

b) ustnie — osobiScie w siedzibie Ubezpieczyciela lub innej jednostce obstugujacej klientéw lub telefonicznie pod
nr 801 800 028,

c) w postaci elektronicznej - przesylajac reklamacje na adres: poland.office@chubb.com lub
szkody@chubb.com.

Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona na pi$mie, bez zbednej zwloki, jednak nie p6Zniej niz w terminie 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji. Jesli zglaszajacy reklamacje chcialby otrzymac odpowiedz poczta elektroniczna,
powinien zawrze¢ taki wniosek w reklamacji i wskazac adres email, na ktéry odpowiedz powinna by¢ przestana.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
we wskazanym wyzej terminie, termin rozpatrzenia reklamacji moze zosta¢ wydtuzony do maksymalnie 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Ubezpieczyciel poinformuje o przedtuzeniu terminu osobe lub podmiot, ktory wystapit
z reklamacja oraz wyjaéni przyczyne op6znienia, wskaze okolicznosci, ktére muszg zostaé ustalone dla rozpatrzenia
sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekraczajacy 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia bedacemu osoba
fizyczna przystuguje prawo wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.
Konsumentom przystuguje takze prawo zwrdcenia sie o pomoc do miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumenta.
Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasagdowym rozpatrywaniu sporé6w konsumenckich, wlasciwym
do rozpatrywania sporéw pomiedzy Ubezpieczycielem, a konsumentami jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony oraz inny podmiot uprawniony z umowy ubezpieczenia ma prawo wystgpienia na
droge sadowa w celu dochodzenia swoich roszczen.

Ochrona danych

Ubezpieczyciel przetwarza przekazane mu dane osobowe [lub dane osobowe przekazane brokerowi ubezpieczeniowemu —
gdy ten wystepuje] na potrzeby underwritingu, zarzadzania polisa, likwidacji szkéd i innych celéw zwigzanych z
wykonywaniem umowy ubezpieczenia, co zostalo szczegbélowo opisane w Gléwnej Polityce Prywatnoéci, dostepne;j tutaj:
www2.chubb.com/uk-en/footer/privacy-policy.aspx. Papierowa kopie Polityki Prywatnoéci, mozna uzyskaé w kazdym
czasie wysylajac wiadomo$¢ na adres dataprotectionoffice.europe@chubb.com.
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Kontakt

Chubb European Group SE Spoétka Europejska Oddzial w Polsce
Kroélewska 16

00-103 Warszawa

Polska

T +48224523999
poland.office@chubb.com

O Chubb

Chubb to najwieksza na §wiecie notowanana gieldzie spolka specjalizujaca sie w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych.

Chubb prowadzi dzialalno$é w 54 krajach, oferujac ubezpieczenia majatkowe, dla oséb fizycznych i dla firm oraz ubezpieczenia
wypadkowe, dodatkowe ubezpieczenia zdrowotne, reasekuracje i ubezpieczenia na zycie.

Firma $§wiadczy swoje ustugi na rzecz bardzo zréznicowanej grupy klientow. Spotka wyrdznia sie bogata ofertg produktow i
ushlug, znaczacym potencjalem w zakresie dystrybucji, wzorowa kondycja finansowg, najwyzsza jakoScia ochrony
ubezpieczeniowej, ogromnym doéwiadczeniem w zakresie likwidacji szkéd i globalng siecig oddziatow lokalnych.

Firmy ubezpieczeniowe dzialajace w ramach koncernu Chubb $wiadcza swoje ustugi zar6wno na rzecz wielkich,
miedzynarodowych korporacji jak i malych i Srednich przedsiebiorstw, oferujac im szeroki zakres ubezpieczen majatkowych i
osobowych. Klientami Chubb sa takze dobrze sytuowane, zamozne osoby fizyczne poszukujace ochrony ubezpieczeniowej dla
aktywow o duzej wartoSci, osoby fizyczne korzystajace z ubezpieczen na zycie, ubezpieczen NNW oraz dodatkowych ubezpieczen
zdrowotnych. To takze wlaSciciele nieruchomoéci, osoby korzystajace z ubezpieczen samochodowych i innych rodzajow
specjalistycznej ochrony. Ponadto sg to spotki i grupy os6b zapewniajace badz oferujace swoim pracownikomochrone w zakresie
ubezpieczen zdrowotnych i NNW, a takze ubezpieczyciele pragnacy ograniczy¢ towarzyszace ich dzialalnoéci ryzyko za pomoca
ochrony reasekuracyjnej.

Koncern dysponuje aktywami o warto$ci 150 mld USD, a warto$c¢ orientacyjna skladek przypisanych brutto wynosi 37 mld USD;
dzieki temu, gléwne firmy ubezpieczeniowe wchodzace wsklad koncernu moga pochwalié sie bardzo wysokimi ocenami w
zakresie kondycji finansowej (ocena AA przyznana przez agencje Standard & Poor’s oraz ocena A++ przyznana przez agencje
A.M. Best. Spo6tka macierzysta Chubb, notowana jest na Nowojorskiej Gieldzie Papierow Wartosciowych (NYSE: CB) i wchodzi w
sktad indeksu S&P 500.

Chubb. Insured.

Chubb European Group SE Spotka Europejska Oddzial w Polsce, z siedziba w Warszawie, adres: ul. Krolewska 16 00-103 Warszawa, wpisany do Rejestru
Przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego pod numerem KRS 0000233686, NIP 1080001001, REGON 140121695, notyfikowany Komisji Nadzoru Finansowego. Chubb European Group SE jest

zakladem ubezpieczen podlegajacym przepisom francuskiego kodeksu ubezpieczen, zarejestrowanym w Rejestrze Dzialalno$ci Gospodarczej i Rejestrze Spolek

(Registres du Commerce et des Sociétés — RCS) w Nanterre pod numerem 450 327 374, z siedziba we Francji, adres: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles,

Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francja. Chubb European Group SE posiada kapital zakladowy w wysokosci 896 176 662 EUR, oplacony w calosci.
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