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Art. 1. Postanowienia wstepne

Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Nastepstw Nieszcze$liwych Wypadkoéw Kierowcdw i
Pasazeroéw Pojazdow ,,Bezpieczni w drodze” (zwanych dalej ,,OWU”) Chubb European Group Ltd., z siedzibg w
Londynie w Chubb Building, 100 Leadenhall Street, Londyn EC3A 3BP, Wielka Brytania, dzialajac poprzez swoj oddzial
Chubb European Group Limited Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce, ul. Krolewska 16, 00-103 Warszawa (zwany dalej
~Ubezpieczycielem”), zawiera w Polsce Umowy Nastepstw Nieszcze$liwych Wypadkéw Kieroweow i Pasazerow
Pojazdow.

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana na podstawie Umowy zawartej pomiedzy Ubezpieczycielem a
Ubezpieczajacym. OWU stanowia integralng czes$¢ tej umowy. Wszelkie odniesienia dotyczace Umowy dotycza takze
OWU. Zawarcie Umowy Ubezpieczyciel potwierdza Polisa, zawierajacg m.in. ustalenia Stron co do przedmiotu,
zakresu ochrony ubezpieczeniowej i wysokoéci Sum ubezpieczenia. Ponadto, objecie ochrong ubezpieczeniowa
Ubezpieczonych uzytkujacych dany Pojazd Ubezpieczyciel moze potwierdzi¢ Certyfikatem, zawierajacym dane
Pojazdu oraz wysoko$¢ Sum ubezpieczenia.

Postanowienia szczeg6lne, wskazane w oddzielnych sekcjach niniejszych OWU, odnosza sie wylacznie do ubezpieczen
opisanych w sekcjach, w ktoérych zostaly umieszczone.

W kazdym przypadku, gdy Umowa zawiera odstepstwa w stosunku do postanowien zawartych w OWU, zastosowanie
maja postanowienia indywidualnie uzgodnione i wprowadzone do Umowy.

W ramach zawartej Umowy na wniosek Ubezpieczajacego i na podstawie okre§lonych przez niego kryteriow
Ubezpieczyciel moze wydzieli¢ grupy Ubezpieczonych charakteryzujace sie odmiennym zakresem ubezpieczenia lub
poziomem Sum ubezpieczenia.

Dzial I. Umowa ubezpieczenia

Art. 2. Definicje

Uzytym w niniejszych OWU pojeciom nadane sa ponizej wskazane znaczenia. Sg one jednakowe w OWU, Umowie
ubezpieczenia, Polisie, Certyfikacie czy w jakichkolwiek o§wiadczeniach Ubezpieczyciela skladanych w zwiazku z
Umowa.

1. Centrum Alarmowe Assistance — podmiot, ktéry na mocy Umowy zawartej z Ubezpieczycielem organizuje i
$wiadezy uslugi typu assistance i/lub zajmuje sie obstuga roszczen odszkodowawczych.

2. Certyfikat — dokument, ktéry moze by¢ wystawiony przez Ubezpieczyciela w odniesieniu do kazdego Pojazdu
zgloszonego przez Ubezpieczajacego, zawierajacy informacje o tym Pojezdzie i o Sumach ubezpieczenia.

3. Dziecko — kazde dziecko (w tym przysposobione) Ubezpieczonego lub jego Partnera, jezeli jest ono stanu wolnego i
pozostaje na jego utrzymaniu (nie podjeto pracy zarobkowej lub otrzymuje wynagrodzenie, ktére w skali roku nie
przekracza kwoty wolnej od podatku) oraz:

3.1 jest ponizej 21. roku zycia lub

3.2 ma ponad 21 lat, ale mniej niz 26 i kontynuuje nauke w trybie stacjonarnym, lub

3.3 ma orzeczony znaczny stopien niepelnosprawnosci, zgodnie z przepisami Ustawy o rehabilitacji zawodowej i
spolecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych, i nie jest w stanie zaspokajac¢ potrzeb
egzystencjalnych — bez wzgledu na wiek.

4. Lekarz zaufania — lekarz wskazany przez Ubezpieczyciela jako podmiot uprawniony do wystepowania wobec
placoéwek medycznych z wnioskiem o udostepnienie dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, jak rowniez do
przeprowadzania ekspertyz lekarskich i wydawania orzeczen w zwiazku z prowadzonym postepowaniem o wyplate
Swiadczenia.

5. Naprawa Pojazdu — ciag czynno$ci niezbednych do wykonania przez kierowce lub pasazera Pojazdu, podjetych w celu
okreslenia przyczyny niesprawnosci tego Pojazdu i usuniecia stwierdzonej usterki, powstalej w wyniku awarii,
uszkodzenia zewnetrznego lub wypadku drogowego.

6. Nieszczesliwy wypadek — nagle i niespodziewane zdarzenie wywolane przyczyna zewnetrzna, niezalezne od woli
Ubezpieczonego i majace miejsce w Okresie ubezpieczenia.
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OIOM - oddzial intensywnej opieki medycznej (oddzial intensywnej terapii) bedacy wydzielonym oddzialem szpitalnym,
prowadzony przez lekarzy specjalistow intensywnej terapii — anestezjologii, zapewniajacy przez 24 godziny na dobe
specjalistyczng opieke lekarska i pielegniarska, zaopatrzony w specjalistyczny sprzet umozliwiajacy calodobowe
monitorowanie i wspomaganie czynno$ci zyciowych, przeznaczony do leczenia chorych w stanach zagrozenia zycia.

Pojecie ,,OIOM” nie obejmuje wydzielonych sal intensywnego nadzoru istniejgcych w ramach innych oddzialow
specjalistycznych. W rozumieniu niniejszych OWU dzien pobytu na OIOM-ie oznacza dzien kalendarzowy, w ktorym
Ubezpieczony przebywal na OIOM-ie, przy czym za pierwszy dzien przyjmuje sie dzien przyjecia na OIOM, a za
ostatni — dzien przeniesienia na inny oddzial Szpitala.

Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela — w odniesieniu do Ubezpieczonego, cze$¢ Okresu ubezpieczenia
wyznaczona zgodnie z art. 5.

Okres ubezpieczenia — okres rozpoczynajacy sie w dniu i o godzinie wskazanych w Umowie i potwierdzonych w
Polisie, a koficzacy sie wraz z rozwigzaniem lub wypowiedzeniem Umowy badz odstgpieniem od niej z jakiegokolwiek
powodu.

Orzeczenie lekarskie — opinia wydana na pi$mie przez Lekarza zaufania po przeprowadzeniu badania medycznego
lub analizy dokumentacji medycznej, zalaczonej do wniosku o wyplate Swiadczenia skladanego przez Ubezpieczonego
w zwigzku z wystapieniem Zdarzenia ubezpieczeniowego.

OWU - niniejsze Ogblne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw Kierowcow i Pasazerow
~Bezpieczni w drodze”.

Pacjent hospitalizowany — osoba, ktéra przeszla procedure przyjecia do Szpitala i ktérej zalozono karte choroby.
Przyjecie do Szpitala Pacjenta hospitalizowanego jest konieczne w celu sprawowania nad nim opieki medycznej i
przeprowadzenia leczenia obrazen odniesionych w Nieszcze$liwym wypadku, a nie wylacznie dla zapewnienia
pielegnacji, rekonwalescencji, rehabilitacji, wypoczynku lub przedluzonego okresu opieki.

Pobyt w Szpitalu - trwajacy nieprzerwanie przez co najmniej 24 godziny pobyt w szpitalu Ubezpieczonego, w trakcie
ktorego Ubezpieczony poddal sie leczeniu obrazen doznanych w nastepstwie Nieszcze$liwego wypadku. W
rozumieniu niniejszych OWU dziefi pobytu w Szpitalu oznacza dzien kalendarzowy, w ktérym Ubezpieczony
przebywal w Szpitalu, przy czym za pierwszy dzien przyjmuje sie dzien przyjecia, a za ostatni — dzien wypisu ze
Szpitala.

Pojazd — pojazd podlegajacy rejestracji w Rzeczpospolitej Polskiej, zgodnie z przepisami ustawy — Prawo o ruchu
drogowym, a takze pojazd wolnobiezny w rozumieniu przepiséw ustawy — Prawo o ruchu drogowym, przystosowany do
przewozu nie wiecej niz 10 osob, ktory jest wlasnoécig Ubezpieczajacego lub z ktdrego korzysta Ubezpieczajacy na
podstawie zawartej umowy leasingu lub innej podobnej umowy, objety ubezpieczeniem zgodnie z art. 5 za zgoda
Ubezpieczyciela.

Polisa — dokument ubezpieczenia potwierdzajacy warunki Umowy. Polisa bedzie uwazana za dokument
ubezpieczenia, o ktérym mowa w art. 809 § 1 Kodeksu cywilnego.

Przedmioty ortopedyczne — przedmioty wskazane w Zalgczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 17
grudnia 2004 r. w sprawie szczegbdlowego wykazu wyrobow medycznych bedacych przedmiotami ortopedycznymi i
$rodkdéw pomocniczych, wysoko$ci udziatu wlasnego §wiadczeniobiorcy w cenie ich nabycia, kryteriéw ich przyznawania,
okres6w uzytkowania, a takze wyrob6w medycznych bedacych przedmiotami ortopedycznymi podlegajacymi naprawie w
zaleznoéci od wskazan medycznych oraz wzoru zlecenia na zaopatrzenie w te wyroby i Srodki.

Przedstawiciel ustawowy — rodzic posiadajacy wladze rodzicielska lub opiekun ustanowiony przez sad.

Rozladowanie Pojazdu - ciag czynnoéci niezbednych do wykonania przez kierowce lub pasazera Pojazdu w celu
przemieszczenia ladunku znajdujacego sie w tym pojezdzie poza jego wnetrze lub przestrzen ladunkowa.

Ruch Pojazdu - stan, w ktérym Pojazd porusza sie wskutek pracy silnika lub w wyniku dzialania sily bezwladnoéci.
Strona — Ubezpieczyciel oraz Ubezpieczajacy, lacznie lub osobno — w zalezno$ci od kontekstu.

Suma ubezpieczenia — kwota wskazana w Umowie ubezpieczenia i potwierdzona w Polisie, stanowiaca dla
Ubezpieczyiela podstawe do obliczenia warto$ci §wiadczenia w przypadku wystapienia Zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrona ubezpieczeniowa.

Szpital — zaklad opieki zdrowotnej $wiadczacy calodobowa opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia, przy
wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego. Okreslenie to nie obejmuje doméw opieki dla
przewlekle chorych, hospicjow (takze onkologicznych), osrodkéw leczenia uzaleznien polekowych, alkoholowych i
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narkotykowych, oSrodkéw sanatoryjnych i wypoczynkowych, jak tez oddzialow, o§rodkow i szpitali rehabilitacyjnych oraz
o$rodkow typu spa.

Spiaczka — ciagly stan, w ktérym Ubezpieczony pozostaje bezspornie nieprzytomny.

Srodki pomocnicze — przedmioty wskazane w Zalgczniku nr 2 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 17 grudnia
2004 r. w sprawie szczegdtowego wykazu wyrobow medycznych bedacych przedmiotami ortopedycznymi i §rodkow
pomocniczych, wysokoSci udzialu wlasnego $wiadczeniobiorcy w cenie ich nabycia, kryteriéw ich przyznawania, okreséw
uzytkowania, a takze wyrob6w medycznych bedacych przedmiotami ortopedycznymi podlegajacymi naprawie w
zaleznoSci od wskazan medycznych oraz wzoru zlecenia na zaopatrzenie w te wyroby i §rodki.

Terroryzm — dzialanie lub dzialania osoby, grupy lub grup oséb polegajace na uzyciu sily lub groZbie jej uzycia, podjete
w imieniu wlasnym, w imieniu jakiejkolwiek organizacji lub jakiegokolwiek rzadu badz w powiazaniu z nimi, popelnione z
pobudek politycznych, religijnych, ideologicznych lub jakichkolwiek podobnych, zawsze jednak w celu wplyniecia na rzad,
opinie publiczna lub cze$¢ spoleczenstwa poprzez wywolanie leku.

Ubezpieczyciel — Chubb European Group Limited Sp. z 0.0. Oddzial w Polsce.

Trwala i calkowita niezdolno$¢ do pracy — uszkodzenie ciala lub rozstr6j zdrowia skutkujace, zgodnie z aktualna
wiedzg medyczna, niezdolnoScia Ubezpieczonego do wykonywania pracy zarobkowej, do ktérej Ubezpieczony
posiada kwalifikacje ze wzgledu na przeszkolenie, wyksztatcenie lub do§wiadczenie, o ile stan taki utrzymuje sie przez
okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy i po zakonczeniu tego okresu ma, zgodnie z aktualng wiedzg medyczna, charakter
trwaly i nieodwracalny. Znaczenie wyrazenia ,trwala i calkowita niezdolnos$é do pracy” jest niezalezne od znaczenia
wyrazenia ,niezdolno$¢ do pracy” w rozumieniu wlasciwych przepiséw dotyczacych ubezpieczenia emerytalno-
rentowego. Ubezpieczyciel, rozpatrujac roszczenie, nie ma obowiazku uwzgledniania decyzji wlasciwych instytucji o
uznaniu niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego przy ustalaniu wlasnej odpowiedzialnosci z tytulu Umowy.

Trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwale uszkodzenie ciala lub rozstréj zdrowia Ubezpieczonego spowodowane
Nieszczesliwym wypadkiem.

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna posiadajaca zdolnosé
prawna, ktora zawarla z Ubezpieczycielem Umowe.

Umowa — umowa Grupowego Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow zawarta przez Ubezpieczajacego
i Ubezpieczyciela zgodnie z niniejszymi OWU.

Ubezpieczony — w zaleznoSci od wariantu ubezpieczenia wskazanego w Certyfikacie, kierowca lub kierowca i
pasazerowie Pojazdu.

Uposazony — osoba lub osoby wskazane imiennie przez Ubezpieczonego jako upowaznione do otrzymania
$wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku. W przypadku braku
wskazania osoby Uposazonego przez Ubezpieczonego za Uposazonych uwaza sie nastepujace osoby:

1) malzonek, a w przypadku jego braku

2) zstepni (w rownych czeéciach), a w przypadku ich braku

3) wstepni (w réwnych czeSciach), a w przypadku ich braku

4) rodzenstwo (w rownych czeéciach), a w przypadku ich braku

5) inni spadkobiercy ustawowi w kolejnosci wynikajacej z przepisow prawa, z wylaczeniem gminy i Skarbu Panstwa.
Uprawniony lekarz — osoba posiadajaca uprawnienia do wykonywania zawodu lekarza, z wylaczeniem:

1) samego Ubezpieczonego;

2) czlonka rodziny Ubezpieczonego;

3) pracownika Ubezpieczajacego.

Wojna — konflikt zbrojny pomiedzy narodami, inwazja, dzialania wrogich sit obcych, wojna domowa, pucz wojskowy lub
zamach stanu.

Wsiadanie do Pojazdu - ciag czynno$ci niezbednych do podjecia przez kierowce lub pasazera w celu znalezienia sie
wewnatrz Pojazdu, poczawszy od chwili otwarcia jego drzwi.
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Wypadek drogowy — kolizja Pojazdu z innym pojazdem, osoba lub grupg osob, zwierzeciem, przedmiotami
pochodzacymi z zewnatrz lub wywrdcenie sie Pojazdu.

Wysiadanie z Pojazdu — cigg czynnos$ci niezbednych do podjecia przez kierowce lub pasazera w celu znalezienia sie
poza Pojazdem, poczawszy od otwarcia jego drzwi.

Zaladunek Pojazdu - cigg czynnos$ci niezbednych do podjecia przez kierowce lub pasazera w celu przemieszczenia
ladunku do wnetrza tego Pojazdu lub jego przestrzeni ladunkowe;j.

Zdarzenie ubezpieczeniowe — kazde zdarzenie okreSlone w art. 3 ust. 2 ponizej, objete zakresem Umowy, o ile
zostalo spowodowane przez Nieszczesliwy wypadek, do ktérego doszlo w zwigzku z ruchem Pojazdu oraz:

1) podczas wsiadania do i wysiadania z Pojazdu;

2) podczas przebywania wewnatrz Pojazdu w razie zatrzymania Pojazdu na trasie jazdy lub w czasie jego postoju;
3) wtrakcie naprawy Pojazdu na trasie jazdy;

4) bezposrednio w trakcie zaladowywania i rozladowywania Pojazdu;

5) wskutek pozaru lub wybuchu Pojazdu,;

6) wtrakcie tankowania Pojazdu.

Art. 3. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiot ubezpieczenia. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego. Celem ubezpieczenia
jest zapewnienie wyplaty $wiadczenia na wypadek zajécia ktéregokolwiek z okreslonych w Umowie ubezpieczenia
Zdarzen ubezpieczeniowych w nastepstwie Nieszczes$liwego wypadku, ktoremu ulegt Ubezpieczony w Okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Zakres ubezpieczenia. Zakres ubezpieczenia okreslony jest w Umowie ubezpieczenia i potwierdzony w Polisie
oraz w Certyfikacie. Zakres ubezpieczenia moze obejmowac nastepujace Zdarzenia ubezpieczeniowe bedace
nastepstwem Nieszczesliwego wypadku, o ile nastapily nie p6zniej niz 24 (dwadzieécia cztery) miesigce po dacie tego
Nieszczesliwego wypadku:

1) $mier¢ Ubezpieczonego (sekcja A);

2) osierocenie Dziecka przez Ubezpieczonego (sekcja B);

3) Trwala i calkowita niezdolno$é¢ do pracy Ubezpieczonego (sekcja C);

4) Trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego (sekcja D);

5) Pobyt w Szpitalu Ubezpieczonego (sekcja E);

6) pokrycie wydatkow medycznych (sekcja F);

7) pokrycie kosztow przeprowadzenia operacji plastycznej (sekcja G);

8) pokrycie kosztow pogrzebu (sekcja H);

9) pokrycie kosztow zwigzanych z przekwalifikowaniem (sekcja I);

10) pokrycie kosztow zwigzanych z zakupem Przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych (sekcja J);

11) assistance (sekcja K).



Art. 4. Umowa

1.

10.

Polisa. Dokumentem potwierdzajacym zawarcie Umowy jest Polisa wydana Ubezpieczajacemu przez
Ubezpieczyciela.

Okres ubezpieczenia. Umowa zawierana jest na okres jednego roku, liczonego od daty rozpoczecia Okresu
ubezpieczenia wskazanego w Umowie i potwierdzonego w Polisie.

Odstapienie. Ubezpieczajacemu bedacemu przedsiebiorca przystuguje prawo do odstapienia od Umowy
ubezpieczenia w terminie 7 dni od jej zawarcia.

Wypowiedzenie. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢c Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.

Skladka za okres ochrony. Odstagpienie od Umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenie jej nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowigzku oplacenia skladki za okres udzielanej przez Ubezpieczyciela ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Wypowiedzenie z powodu braku skladki. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$é jeszcze
przed zaplaceniem skladki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostala zaplacona w terminie,
Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym. W przypadku braku wypowiedzenia
Umowy wygasa ona z koiicem okresu, za ktory przypadala niezaptacona skladka. Ponadto, w przypadku gdy Umowa
przewiduje platnos¢ skladki w ratach, Ubezpieczyciel ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym
w razie niezaplacenia kolejnej raty sktadki oraz bezskutecznego uplywu 7-dniowego terminu, liczonego od dnia
otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do jej zaplaty wystawionego przez Ubezpieczyciela. W powyzszych
przypadkach Ubezpieczyciel ma prawo zadac¢ zaplaty skladki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnosé.

Cesja. Ubezpieczajacy nie ma prawa dokonac przelewu praw z Umowy bez uprzedniej i udzielonej na pi$émie zgody
Ubezpieczyciela.

Forma pisemna. Czynno$ci prawne i o§wiadczenia Stron odnoszace sie do Umowy powinny by¢ sporzadzone i
przesylane w formie pisemnej, faksem lub poczta elektroniczna, chyba Ze niniejsze OWU stanowia inaczej. Powyzsze
dotyczy rowniez komunikacji pomiedzy Stronami.

Wazno$¢ postanowien. Jesli jakiekolwiek postanowienia OWU lub Umowy sa niewazne lub utraca wazno$é, nie
bedzie to mialo wplywu na waznos¢ pozostalych postanowien. Dzialajac w dobrej wierze, Strony wprowadza zmiany do
Umowy lub dokonaja jej interpretacji w taki sposob, aby zastapié niewazne postanowienia waznymi postanowieniami
lub interpretacja o tym samym lub podobnym celu i efekcie ekonomicznym.

Oswiadczenia i korespondencja. Kazda ze Stron jest zobowiazana do powiadomienia drugiej Strony w formie
wskazanej w art. 4 ust. 8 o zmianie swego adresu. Pisemne oS§wiadczenia zwigzane z Umowa beda dostarczane na adres
Strony wskazany w Umowie lub w ostatnim przestanym zawiadomieniu o jego zmianie.

Art. 5. Czas trwania odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela z tytulu Umowy ubezpieczenia

1.

Objecie Pojazdu ubezpieczeniem. Ubezpieczenie ,Bezpieczni w drodze” obejmuje kierowcoHw i pasazerow
Pojazdow:

1) bedacych wlasno$cig Ubezpieczajacego w pierwszym dniu Okresu ubezpieczenia (przy czym Okres

odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do kierowcodw i pasazeréw takich Pojazdéw rozpoczyna sie w
dniu i o godzinie wskazanych w Polisie jako poczatek Okresu ubezpieczenia, pod warunkiem oplacenia sktadki w
terminie i wysokoéci wskazanych w Umowie);

2) zktérych Ubezpieczajacy korzysta (na podstawie umowy leasingu lub innej umowy dotyczacej odplatnego

korzystania z pojazdu) w pierwszym dniu Okresu ubezpieczenia (przy czym Okres odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela w odniesieniu do kierowcow i pasazerdw takich Pojazdow rozpoczyna sie w dniu i o godzinie
wskazanych w Polisie jako poczatek Okresu ubezpieczenia, pod warunkiem oplacenia skladki w terminie i
wysokoS$ci wskazanych w Umowie);

3) nabytych przez Ubezpieczajacego w trakcie Okresu ubezpieczenia (przy czym Okres odpowiedzialnos$ci

Ubezpieczyciela w odniesieniu do kierowcow i pasazerdw takich Pojazdow rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy
sprzedazy lub w dniu rozpoczecia obowiazywania obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych, zaleznie od tego, ktore z powyzszych nastapi pozniej);



4) przyjetych do korzystania przez Ubezpieczajacego (na podstawie umowy leasingu lub innej umowy dotyczacej
odplatnego korzystania z Pojazdu) w trakcie Okresu ubezpieczenia (przy czym Okres odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela w odniesieniu do kierowcow i pasazeréw takich Pojazdéw rozpoczyna sie w dniu zawarcia
Umowy).

Zakonczenie ochrony. Okres odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela konczy sie:

1) zuplywem Okresu ubezpieczenia;
2) zdniem zbycia przez Ubezpieczajacego Pojazdu;
3) zdniem wykres$lenia go z wykazu §rodkow trwalych Ubezpieczajacego lub

4) zdniem wyga$niecia albo rozwigzania umowy, na podstawie ktérej Pojazd jest uzywany przez Ubezpieczajacego.

Art. 6. Skladka

Tryb platnos$ci. Skladka platna jest z gory za caly Okres ubezpieczenia lub w ratach, w terminach wskazanych w
Umowie.

Data zaplaty. Za date zaplaty skladki uwaza sie date, w ktorej kwota skladki wynikajaca z Umowy ubezpieczenia
zostala zaksiegowana na rachunku bankowym wskazanym przez Ubezpieczyciela.

Korekta skladki. Kazda zmiana liczby Pojazdow zgloszonych do Umowy w stosunku do liczby wskazanej w dniu jej
zawarcia powoduje odpowiednie obnizenie lub podwyzszenie kwoty skladki. Korekta skladki zostanie dokonana w
terminie wskazanym w Umowie i potwierdzonym w Polisie.

Wezwanie do zaplaty. Jezeli skladka nie zostanie oplacona w terminie wskazanym w Umowie, Ubezpieczyciel
wezwie Ubezpieczajacego na pismie do zaplaty, wyznaczajac mu dodatkowy termin, wynoszacy co najmniej 7 dni. Nie
wyklucza to prawa Ubezpieczyciela do wypowiedzenia Umowy zgodnie z art. 4 ust. 6.

Art. 7. Suma ubezpieczenia

1.

3.

Wskazanie Sumy ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia w odniesieniu do kazdego Zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrona ubezpieczeniowa okreslana jest przez Strony w Umowie i wskazana w Polisie.
Umowa moze przewidywac zréznicowany poziom Sum ubezpieczenia dla poszczegélnych Zdarzen
ubezpieczeniowych.

Warianty ochrony. Umowa moze zostaé¢ zawarta w wariancie laczonej lub dedykowanej Sumy ubezpieczenia.

1) Wariant laczonej Sumy ubezpieczenia. W przypadku wyboru przez Ubezpieczajacego wariantu laczonej Sumy
ubezpieczenia Suma ubezpieczenia dotyczy wszystkich Ubezpieczonych korzystajacych z Pojazdu. W takim
przypadku Suma ubezpieczenia wskazana w Umowie dzielona jest w rownych czeéciach pomiedzy wszystkich
Ubezpieczonych korzystajacych z Pojazdu w chwili wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

2) Wariant dedykowanej Sumy ubezpieczenia. W przypadku wyboru przez Ubezpieczajacego wariantu
dedykowanej Sumy ubezpieczenia w odniesieniu do kazdego z Ubezpieczonych korzystajacych z Pojazdu
obowiazuje Suma ubezpieczenia w kwocie wskazanej w Umowie.

Zmiana Sumy ubezpieczenia. Zmiana Sumy ubezpieczenia jest mozliwa wylacznie od dnia rozpoczecia lub
automatycznego wznowienia Okresu ubezpieczenia.

Art. 8. Ogo6lne wylaczenia odpowiedzialno$ci

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za Zdarzenia ubezpieczeniowe, jezeli obrazenia ciala Ubezpieczonego,
wydatki lub inne szkody powstaly bezposrednio lub posrednio, calkowicie lub czeSciowo w wyniku zajScia nastepujacych
okoliczno$ci:

1.

Alkohol i narkotyki. Dzialanie przez Ubezpieczonego kierujacego Pojazdem pod wpltywem alkoholu lub po zazyciu
narkotykéw, lekarstw lub innych substancji odurzajacych badz uzalezniajacych, o ile nie zostaly przepisane przez
Uprawnionego lekarza. Za dzialanie pod wplywem alkoholu uwaza sie jakiekolwiek dzialanie w sytuacji, gdy zawarto$é



10.

11.

12.

13.

14.

alkoholu w organizmie Ubezpieczonego przekracza poziom 0,2%o alkoholu we krwi lub 0,1 mg alkoholu w 1 dm3
wydychanego powietrza.

W odniesieniu do Ubezpieczonego bedgcego pasazerem Pojazdu, powyzsze ograniczenie ma zastosowanie w
przypadku, gdy stan, w jakim znajdowal sie Ubezpieczony, mial wplyw na wystapienie Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Substancje chemiczne i biologiczne. Rozpylanie, wykorzystywanie lub wyciek szkodliwych substancji biologicznych
lub chemicznych o dzialaniu patogennym lub rakotworczym, o ile mialo to wplyw na wystapienie Nieszczes$liwego
wypadku.

Akty agresji. Bezposredni, Swiadomy i dobrowolny udzial Ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, niepokojach
spolecznych lub dzialaniach zakl6cajacych porzadek publiczny, chyba ze udzial Ubezpieczonego w tych aktach wynikat z
wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub obrony konieczne;j.

Sporty wysokiego ryzyka. Uprawianie sportow motorowych, wlaczajac w to udziat w zawodach, wyScigach,
przygotowaniach i treningach.

Samobdjstwo, samookaleczenie. Popelnienie przez Ubezpieczonego samobojstwa, przedsiewziecie proby
samobojczej lub celowego samookaleczenia, celowe podjecie dzialan skutkujacych narazeniem zycia lub zdrowia (z
wyjatkiem sytuacji, gdy Ubezpieczony czyni to dla ratowania ludzkiego Zycia).

Czyn przestepczy. Popelienie lub proba popelienia przez Ubezpieczonego przestepstwa, pod warunkiem Ze mozna
mu przypisa¢ wine umyslna.

Wojna i terroryzm. Wojna, bez wzgledu na to, czy zostala wypowiedziana, czy tez nie, a takze konsekwencje
Terroryzmu.

Sluzba wojskowa. Stala sluzba Ubezpieczonego jako pelnoetatowego czlonka sit zbrojnych jakiegokolwiek kraju lub
organizacji miedzynarodowej, a takze jako rezerwisty wezwanego do pelnienia stalej stuzby.

Brak uprawnien. Prowadzenie przez Ubezpieczonego pojazdéw mechanicznych bez wymaganych uprawnien lub
prowadzenie pojazdu nieposiadajacego w chwili Zdarzenia ubezpieczeniowego waznych badan technicznych lub
waznego dowodu rejestracyjnego.

Przeladowanie Pojazdu. Korzystanie z Pojazdu przez wieksza liczbe pasazeréw niz maksymalna liczba wskazana w
dowodzie rejestracyjnym lub zaladowanie Pojazdu tadunkiem o wiekszej masie niz dopuszczalny zgodnie z dowodem
rejestracyjnym, o ile mialo to wplyw na powstanie Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Unikanie lub ignorowanie zalecen lekarskich. Nieskorzystanie przez Ubezpieczonego z porady lekarskiej lub
nieprzestrzeganie zalecen lekarskich, o ile mialo ono wplyw na zajscie Nieszczesliwego wypadku.

Specjalne przeznaczenie. Korzystanie z Pojazdu w ramach zarobkowego przewozu os6b lub zarobkowego wynajmu
Pojazdu, chyba ze zostalo to uzgodnione z Ubezpieczycielem przed zawarciem Umowy ubezpieczenia.

Klauzula sankcji. Ubezpieczyciel nie wyplaci jakichkolwiek$wiadczen ubezpieczeniowych, ktére powodowalyby
naruszenie przez Chubb rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych albo sankcji handlowych i gospodarczych lub
regulacji Unii Europejskiej, Rzeczypospolitej Polskiej, Wielkiej Brytanii lub Stanéw Zjednoczonych. Ubezpieczony powinien
skontaktowac sie z Ubezpieczycielem w celu ustalenia zakresu ochrony oferowanej na podstawie niniejszych OWU w
przypadku podrézy do panstw objetych rezolucjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych albo sankcjami handlowymi i
gospodarczymi lub innymi regulacjami Unii Europejskiej, Rzeczypospolitej Polskiej, Wielkiej Brytanii lub Stanow
Zjednoczonych.

Art. 9. Szczegblne prawa i obowigzki Stron

1.

Informacja o ryzyku. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobligowani sa poda¢ do wiadomos$ci Ubezpieczyciela
wszelkie okolicznosci, o ktore Ubezpieczyciel zapytal przed zawarciem Umowy w ofercie lub innych pismach.
Ubezpieczyciel jest zwolniony z wszelkiej odpowiedzialnoSci za skutki okreslonych powyzej okolicznosci, jesli nie zostaly
one weze$niej podane do jego wiadomosci, a mialy wplyw na zwiekszenie prawdopodobienistwa wystapienia Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Jesli Ubezpieczycielowi nie udalo sie uzyskaé informacji, o ktore zapytywal przed zawarciem Umowy, a mimo tego
umowa ta zostala zawarta, informacje te uznaje sie za nieistotne. Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony sa zobowiazani
powiadomié Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach dotyczacych okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytal w ofercie
lub w innych pismach.
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Zmiana ryzyka. W czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy zobowiazany jest niezwlocznie zglaszaé na pi$mie do
Ubezpieczyciela wszelkie zmiany danych podanych we wniosku o zawarcie Umowy, w tym o wszelkich istotnych
zmianach w prowadzonej przez siebie dzialalnoSci gospodarczej w trakcie Okresu ubezpieczenia, w tym o przejeciu,
ustanowieniu badz zbyciu spolki lub przedsiebiorstwa.

Aktualizacja liczby pojazdow. Ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazywaé Ubezpieczycielowi informacje
dotyczaca kazdej zmiany liczby pojazdéw speliajacych kryterium wlaczenia do Umowy. Informacje dotyczace zmiany
liczby pojazddw moga by¢ przekazywane cyklicznie lub raz do roku na zakonczenie Okresu ubezpieczenia, z tym ze
Ubezpieczajacy ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé Ubezpieczyciela, jezeli nastapi zmiana liczby takich
pojazdéw o wiecej niz 10%.

Potwierdzenie uczestnictwa. Ubezpieczajacy ma obowigzek poinformowaé Ubezpieczyciela na jego wniosek i bez
zbednej zwloki, czy dany Pojazd jest zgloszony do Umowy, jak rowniez poda¢ wszelkie inne informacje istotne dla
ustalenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej danej osoby.

Postepowanie w razie Nieszczes$liwego wypadku. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i/lub Uposazony i/lub
Przedstawiciel ustawowy s3 zobowiazani do:

1) podjecia staran majgcych na celu zlagodzenie skutkéw Nieszczesliwego wypadku, w szczegblnosci poddania sie
opiece lekarza niezwlocznie po wystapieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego i stosowania sie do udzielonych
zalecen;

2) powiadomienia policji lub innych wlasciwych wladz (co nastepnie nalezy wykazaé¢ Ubezpieczycielowi), jesli istnieje
podejrzenie, ze wystapienie Zdarzenia ubezpieczeniowego lub zwiekszenie jego negatywnych skutkow mogto
zostaé¢ spowodowane przez dzialania przestepcze lub akty tamania prawa;

3) wspdlpracy z policja lub innym organem prowadzacym postepowanie majace na celu wyjaénienie okolicznosci
wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) niezwlocznego zawiadomienia Ubezpieczyciela o fakcie wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

5) dostarczenia Ubezpieczycielowi takich zaswiadczen, informacji i dowodow, ktore sg niezbedne dla prawidlowego
rozpatrzenia roszczenia. W zalezno$ci od rodzaju zdarzenia sa to:

a)  druk zgloszenia roszczenia,

b) dokumentacja medyczna z udzielenia pierwszej pomocy medycznej po zdarzeniu, zawierajaca opis obrazen
ciala i diagnoze lekarska, a takze wyniki badan (oryginat lub kopia potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem
przez jej wystawce),

¢) dokumentacja medyczna z kontynuacji leczenia powypadkowego wraz z wynikami badan,

d) dokumentacja medyczna potwierdzajaca okres hospitalizacji,

e) protokdl policji z miejsca zdarzenia,

f)  protokoly zeznan swiadkow,

g)  akt zgonu (oryginal lub kopia notarialnie potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem),

h) Kkopia karty statystycznej do karty zgonu,

i) rachunki, faktury VAT potwierdzajace poniesione koszty i wydatki,

j)  kserokopia dowodu osobistego Ubezpieczonego,

k) inne dokumenty potwierdzajace zglaszane roszczenia, wymagane przez Chubb;

6) postepowania zgodnie z instrukcjami Ubezpieczyciela w zwigzku z wystapieniem Zdarzenia ubezpieczeniowego
lub zgloszeniem roszczenia, a w szczeg6lnosci do wspolpracy i stosowania sie do porad lekarza lub rehabilitanta
prowadzacego leczenie;

Informacja o stanie zdrowia. Ubezpieczyciel ma prawo domagac sie podania informacji o okoliczno$ciach
zwigzanych z ocena ryzyka ubezpieczeniowego i weryfikacja danych o stanie zdrowia Ubezpieczonego, ustaleniem prawa
Ubezpieczonego do $wiadczenia z tytulu zawartej Umowy i wysokoSci tego §wiadczenia, a takze informacji o przyczynie
$mierci Ubezpieczonego.

Ubezpieczony ma obowigzek wyda¢ Uprawnionym lekarzom, Szpitalom lub innym instytucjom zgode na
przekazanie lub uzyczenie Ubezpieczycielowi raportéw medycznych, umozliwienie wykonania przez Ubezpieczyciela
kopii dokumentacji medycznej z prowadzonego leczenia oraz zwolni¢ ich z tajemnicy zawodowe;j.
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Badania lekarskie. Ubezpieczyciel ma prawo zbadac, na swoj koszt, stan zdrowia Ubezpieczonego i domagac sie, by
Ubezpieczony poddal sie wskazanym badaniom medycznym.

Niedopelnienie obowigzkéw. W przypadku gdy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie postepuja zgodnie z
postanowieniami Umowy, obligujacymi ich do konkretnych zachowan, Ubezpieczyciel moze odméwié wyplaty
$wiadczenia w calo$ci lub w czesci, jezeli mialo to wplyw na zwiekszenie prawdopodobienistwa wystapienia Zdarzenia
ubezpieczeniowego lub na zwiekszenie rozmiaru szkody.

Art. 10. Ustalanie i wyplata $wiadczen

Waluta. Swiadczenia z Umowy ubezpieczenia wyplacane sa w zlotych polskich.

Zawiadomienie. Wyplata Swiadczenia nastepuje po otrzymaniu przez Ubezpieczyciela zawiadomienia o Zdarzeniu
ubezpieczeniowym oraz ustaleniu okoliczno$ci niezbednych do okreslenia odpowiedzialnos$ci Ubezpieczyciela.

Informacja o dokumentach. W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zajSciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zwiazanego ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym, zasadnosci zgloszonych
roszczen i wysokoéci $wiadczenia.

O ile jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania, poinformuje rowniez osobe wystepujaca z roszczeniem,
pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazila zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci §wiadczenia.

Zwiazek przyczynowo-skutkowy. Ubezpieczyciel wyplaci Swiadczenie Ubezpieczonemu lub innej uprawnionej
osobie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy Nieszczes$liwym wypadkiem a wskazanym
w Umowie Zdarzeniem ubezpieczeniowym objetym ochrona ubezpieczeniowa.

Termin wyplaty. Ubezpieczyciel wyplaci Swiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o
Nieszczesliwym wypadku lub Zdarzeniu ubezpieczeniowym objetym ochrong w ramach zawartej Umowy. Gdyby
wyjaénienie okolicznoSci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnoSci Ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia w
powyzszym terminie okazalo sie niemozliwe, §wiadczenie powinno by¢ wyplacone w terminie 14 dni, liczac od dnia, w
ktérym wyjasnienie tych okolicznosci stalo sie mozliwe. Jednakze bezsporna cze$é §wiadczenia powinna by¢ wyplacona w
terminie, o ktébrym mowa w pierwszym zdaniu tego punktu.

Ograniczenie wyplaty. Swiadczenie z tytulu $émierci wskutek Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego nie
przystuguje Uposazonemu, ktory umyslnie przyczynil sie do jego $mierci.

Art. 11. Skargi i zazalenia

1.

Niezaleznie od wysokich standardéw Swiadczenia ustug na rzecz Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, ktore stosuje
Ubezpieczyciel, realizujac obowiazek okre§lony w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, informujemy o obowigzujacej procedurze reklamacyjnej.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub inny podmiot uprawniony do $wiadczenia z Umowy ubezpieczenia chcialby
zglosi¢ reklamacje, powinien to uczynié:

1) w formie pisemnej w siedzibie Ubezpieczyciela przy ul. Krolewskiej 16 w Warszawie, kod pocztowy 00-103,
osobiscie lub droga pocztows;

2) w formie ustnej osobiScie w siedzibie Ubezpieczyciela lub telefonicznie pod nr 801 800 028;
3) w formie elektronicznej, przesylajac reklamacje na adres poland.office@chubb.com lub szkody@chubb.com.

Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona pisemnie w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Jesli zglaszajacy
reklamacje chcialby otrzymac¢ odpowiedz poczta elektroniczna, powinien wskazaé w reklamacji adres
e-mail, na ktéry odpowiedZ powinna by¢ przestana.

W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi we
wskazanym wyzej terminie, Ubezpieczyciel poinformuje podmiot zglaszajacy reklamacje, wyjasniajac przyczyne
opo6znienia, wskazujac okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy, oraz okreslajac przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekraczajacy 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
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5. Niezaleznie od powyzszego, skargi mozna wnosié¢ do Financial Conduct Authority (25 the North Colonnade, Canary Wharf
London E14 5HS, Wielka Brytania).

6. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony oraz inny podmiot uprawniony z Umowy ubezpieczenia ma prawo wstapienia na droge
sadowa w celu dochodzenia swoich roszczen.

7. Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona do wystapienia z roszczeniem nie zgadza sie z decyzjami
Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia roszczenia, moze wnie$¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika Finansowego
dzialajacego zgodnie z przepisami polskiej ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

8. Na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 23 wrzeénia 2016 r. o pozasadowym rozwigzywaniu sporé6w konsumenckich,
informujemy, ze podmiotem uprawnionym dla pozasadowego rozwiazywania spor6w z konsumentami jest Rzecznik
Finansowy (strona internetowa: https://rf.gov.pl/).

Art. 12. Prawo i sad wlasciwy

1.  Jurysdykcja. Umowa podlega prawu polskiemu i wylgcznej jurysdykeji sadéw polskich.

2.  Sad. Sadem wlaéciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku ubezpieczenia jest sad wlaéciwosci ogolnej lub sad wtasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uposazonego.

3. Interpretacja przepiséw. Jezeli przepis powszechnie obowigzujacego prawa, ktoéry znajduje zastosowanie w OWU lub
w Umowie, zostanie zmieniony lub zastgpiony nowym przepisem po dacie zawarcia Umowy, wlasciwe postanowienia
OWU i Umowy bed3 interpretowane tak, by odzwierciedlaly jak najlepiej wole Stron wyrazong przy zawarciu Umowy,
w stopniu, w jakim bedzie to zgodnie z prawem mozliwe.

Dzial 1. Zakres ubezpieczenia — postanowienia szczegblne

Art. 13. Ubezpieczenie na wypadek $mierci w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku (sekcja
A)

1.  Zakres ubezpieczenia. Jezeli w rezultacie Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony poniesie Smier¢,
Ubezpieczyciel wyplaci Uposazonemu $wiadczenie w wysoko$ci Sumy ubezpieczenia okre$lonej w Umowie.

Art. 14. Ubezpieczenie na wypadek osierocenia Dziecka w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku (sekcja B)

1.  Zakres ubezpieczenia. W przypadku gdy Ubezpieczony poniesie Smier¢ w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku,
a $wiadczenie na mocy art. 13 jest nalezne, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Ubezpieczyciel wyplaci na rzecz kazdego
Dziecka Ubezpieczonego $wiadczenie w wysoko$ci Sumy ubezpieczenia wskazanej w Umowie.

2. Ograniczenie $§wiadczenia. Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie wyplacone na rzecz nie wiecej niz pieciorga
Dzieci Ubezpieczonego.

W przypadku gdy Ubezpieczony posiada wiecej niz piecioro Dzieci, kwota §wiadczenia przypadajaca na rzecz kazdego
z nich ulegnie proporcjonalnemu zmniejszeniu.

Art. 15. Ubezpieczenie na wypadek Trwalej i calkowitej niezdolnos$ci do pracy w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku (sekcja C)

1.  Zakres ubezpieczenia. W przypadku gdy skutkiem Nieszczesliwego wypadku jest Trwala niezdolno$¢ do pracy,
Ubezpieczyciel wyplaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci Sumy ubezpieczenia okre$lonej w Umowie.

2. Wykluczenia szczegélne. Swiadczenie ubezpieczeniowe nie jest nalezne w przypadku, gdy Trwalej niezdolnosci do
pracy dozna Ubezpieczony, ktory w momencie Nieszczesliwego wypadku miat ukoniczony 75. rok zycia, chyba ze
Umowa stanowi inaczej.
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Art. 16. Ubezpieczenie na wypadek Trwalego uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku (sekcja D)

1.

Zakres ubezpieczenia. W przypadku gdy skutkiem Nieszczesliwego wypadku jest Trwaly uszczerbek na
zdrowiu Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel wyplaci Ubezpieczonemu, po zakonczeniu leczenia, Swiadczenie
wyznaczone jako iloczyn procentowo okre$lonego w Tabeli uszczerbkow stopnia Trwalego uszczerbku na zdrowiu
oraz Sumy ubezpieczenia okre$lonej w Umowie ubezpieczenia. Tabela uszczerbkow stanowi zalgcznik do
niniejszych OWU.

Orzeczenie lekarskie. Oceny stopnia Trwalego uszczerbku na zdrowiu dokonuje Lekarz zaufania
Ubezpieczyciela, wydajac Orzeczenie lekarskie.

Kumulacja. Jezeli w wyniku tego samego Nieszczesliwego wypadku zostanie stwierdzony wiecej niz jeden Trwaly

uszczerbek na zdrowiu, tj. stan speliajacy wiecej niz jedna definicje z Tabeli uszczerbkow, na $wiadczenie sklada
sie suma kwot naleznych za kazdy Trwaly uszczerbek na zdrowiu, lecz nie wiecej niz okres§lona w zawartej Umowie
Suma ubezpieczenia. Laczna kwota $wiadczen wyplaconych jednemu Ubezpieczonemu z tytulu tej sekcji nie moze

przekroczy¢ 100% Sumy ubezpieczenia.

Stan uprzedni. W razie utraty lub uszkodzenia organu lub narzadu, ktérego czynnosé¢ przed Nieszczesliwym
wypadkiem byla juz uposledzona, wysokoé¢ Trwalego uszczerbku na zdrowiu okreéla sie jako réznice pomiedzy
stopniem Trwalego uszczerbku na zdrowiu ustalonym na podstawie odpowiedniej Tabeli uszczerbkéw a stopniem
Trwalego uszczerbku na zdrowiu istniejacym przed Nieszcze$§liwym wypadkiem.

Dostosowanie orzeczenia. Przy uszkodzeniu konczyn gérnych u oséb leworecznych stopienh Trwalego uszczerbku
na zdrowiu ustala sie wedlug zasad przewidzianych w odpowiedniej Tabeli uszczerbkéw, przyjmujac dla uszkodzen
lewej reki wskazniki procentowe ustalone dla reki prawej, a dla uszkodzen prawej reki wskazniki procentowe ustalone dla
reki lewe;j.

Art.17. Hospitalizacja w nastepstwie Nieszczes$liwego wypadku (sekcja E)

1.

W przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczyciel wyplaci za kazdy dzien
Pobytu w Szpitalu $wiadczenie w wysokoSci wskazanej w Tabeli §wiadczen, zawartej w dziale II (Zakres ubezpieczenia —
postanowienia szczegblne) w Polisie, nie wiecej jednak niz za 365 (trzysta sze$édziesiat pie¢) dni Pobytu w Szpitalu.

W ramach niniejszej sekcji zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje dodatkowo:

1) Swiadczenie z tytulu pobytu na OIOM-ie. Jezeli w czasie Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczony przebywal przez nieprzerwany okres co najmniej 24 godzin na OIOM-ie, niezaleznie od
$wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 1, Ubezpieczyciel wyplaci Ubezpieczonemu dodatkowe $wiadczenie w
wysokoSci wskazanej w Tabeli $wiadczen, zawartej w Polisie, za kazdy dzien przebywania na OIOM-ie, nie wiecej
jednak niz za 10 (dziesiec¢) dni w trakcie pojedynczego Pobytu w Szpitalu.

2) Swiadczenie rekonwalescencyjne. Jezeli bezpoérednio po zakoriczeniu trwajgcego co najmniej 7 (siedem) dni
Pobytu w Szpitalu, z tytulu ktérego Ubezpieczyciel wyplacil $wiadczenie, Ubezpieczonemu zalecony zostal
przez lekarza pobyt w domu, ambulatorium, sanatorium lub o$rodku rehabilitacji, Ubezpieczyciel wyplaci
Ubezpieczonemu $wiadczenie rekonwalescencyjne w wysoko$ci wskazanej w Tabeli §wiadczen, zawartej w Polisie,
za kazdy dzien okresu rekonwalescencji, jednak za okres nie dluzszy niz 14 (czternascie) dni.

3) Spiaczka. Jezeli w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zapadnie w Spiaczke,
Ubezpieczyciel wyplaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosSci wskazanej w Tabeli $§wiadczen, zawartej w
Polisie, za kazdy dzief pozostawania przez Ubezpieczonego w Spiaczce, maksymalnie za okres 180 (stu
osiemdziesieciu) dni w trakcie Okresu ubezpieczenia.

Osoba uprawniong do $wiadczenia z powodu Pobytu w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego wypadku jest
Ubezpieczony.

Niezaleznie od ogblnych wylaczen odpowiedzialno$ci wskazanych w art. 8:

1) Swiadczenie z tytulu Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku nie zostanie wyplacone, jezeli
Pobyt w Szpitalu wynikal lub zwigzany byl z wszelkiego rodzaju leczeniem sanatoryjnym oraz wszelkiego typu
pobytem w instytucjach dlugoterminowej opieki, takich jak: domy seniora, osrodki rekonwalescencji, osrodki leczenia
uzaleznien.
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2) Swiadczenie na wypadek zapadniecia w Spiaczke w nastepstwie Nieszczeéliwego wypadku nie zostanie
wyplacone, jezeli stan Spiaczki zostal wywolany sztucznie, w procesie leczenia obrazen odniesionych w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku.

Art. 18. Ubezpieczenie wydatkéw medycznych zwigzanych z Nieszcze$liwym wypadkiem
(sekcja F)

1.

Zakres ubezpieczenia. Ubezpieczyciel zwroci Ubezpieczonemu — do wysokoéci Sumy ubezpieczenia wskazanej
w Umowie — wszelkie konieczne wydatki zwigzane z leczeniem nastepstw Nieszczesliwego wypadku, poniesione w
kraju stalego zamieszkania Ubezpieczonego, ktore stanowia zaplate za: ustugi medyczne, leczenie ambulatoryjne i
szpitalne, niezbedne badania diagnostyczne, a takze rehabilitacje i opieke pielegniarskg, Swiadczone lub zlecone przez
Uprawnionego lekarza, w tym takze koszty lekow i opatrunkéw, transportu medycznego, ustug protetycznych,
Przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych, koszty leczenia i/lub poradnictwa
psychoterapeutycznego.

Ograniczenie $éwiadczenia. Swiadczenie zostanie wyplacone pod warunkiem, ze wydatki te nie zostaly pokryte przez
powszechne ubezpieczenie zdrowotne lub spoleczne, obowiazujace w kraju stalego zamieszkania Ubezpieczonego, lub
$wiadczenia wynikajace z innej umowy ubezpieczenia. Jezeli wydatki te zostaly tylko w czeSci pokryte przez powszechne
ubezpieczenie zdrowotne lub spoleczne, obowiazujace w kraju stalego zamieszkania Ubezpieczonego, lub przez
$wiadczenia z innej umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel zwrdci Ubezpieczonemu tylko te czeS¢ wydatkow, ktora nie
zostala pokryta w ramach wyzej wymienionych ubezpieczen.

Art. 19. Ubezpieczenie kosztow przeprowadzenia operacji plastycznej w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku (sekcja G)

1.

Zakres ubezpieczenia. Jezeli w nastepstwie Nieszcze$liwego wypadku Ubezpieczony zostal poddany operacji
plastycznej, majacej na celu usuniecie zmian w wygladzie Ubezpieczonego wywolanych tym Nieszczesliwym
wypadkiem, Ubezpieczyciel zwroci poniesione przez Ubezpieczonego koszty:

1) honorariéw lekarzy;
2) przeprowadzenia zabiegu;
3) zakwaterowania i opieki szpitalnej;

4) leczenia stomatologicznego i protetycznego zwiazanego z calkowita lub czeéciowa utrata siekaczy lub klow, do
wysokoSci Sumy ubezpieczenia wskazanej w Umowie ubezpieczenia.

Warunki szczegoélne. Swiadczenie zostanie wyplacone pod warunkiem, ze:
1) leczenie ma na celu wylacznie usuniecie nastepstw Nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegl Ubezpieczony;
2) zabieg ma miejsce w ciggu 2 (dwoch) lat, liczac od daty Nieszczesliwego wypadku;

3) leczenie nie jest gwarantowane lub refundowane przez jakikolwiek inny podmiot (innego ubezpieczyciela prywatnego
lub powszechne ubezpieczenie zdrowotne lub spoleczne) badz tez podmiot ten nie pokryt kosztéw zwiazanych z
zabiegiem w calo$ci.

Art. 20. Ubezpieczenie kosztéw pogrzebu (sekcja H)

1.

Zakres ubezpieczenia. W przypadku gdy Ubezpieczony poniesie Smier¢ w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku,
a $wiadczenie na mocy art. 13 jest nalezne, Ubezpieczyciel pokryje rozsadne koszty pogrzebu poniesione w kraju stalego

zamieszkania Ubezpieczonego lub w kraju, w ktérym Ubezpieczony zmarl, nie wyzsze jednak niz do wysokosci Sumy
ubezpieczenia wskazanej w Umowie.

Swiadczenie zostanie wyplacone osobie, ktéra poniosta koszty pogrzebu Ubezpieczonego i jest w stanie to udowodnié.
Jezeli koszty pogrzebu zostaly poniesione przez kilka oséb, laczna kwota Swiadezen wyplaconych na rzecz tych osob nie
moze przekroczy¢ Sumy ubezpieczenia wskazanej w Umowie.
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Art. 21. Ubezpieczenie kosztow zwigzanych z przekwalifikowaniem (sekcja I)

Zakres ubezpieczenia. W przypadku gdy w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku spelnione sa przestanki
umozliwiajace wyplate §wiadczenia na mocy art. 15, Ubezpieczyciel zwroci Ubezpieczonemu lub Ubezpieczajacemu
(w zalezno$ci od tego, kto ponosi koszty) rozsadne i uzasadnione okoliczno$ciami koszty poniesione w celu
przekwalifikowania Ubezpieczonego do wykonywania pracy zarobkowej w innym zawodzie niz dotychczas wykonywany,
do wysokoéci Sumy ubezpieczenia wskazanej w Umowie.

Art. 22. Ubezpieczenie kosztow zwigzanych z zakupem Przedmiotow ortopedycznych i
Srodkoéw pomocniczych (sekcja J)

Zakres ubezpieczenia. Ubezpieczyciel zwroci Ubezpieczonemu — do wysoko$ci Sumy ubezpieczenia wskazanej
w Umowie — wszelkie konieczne wydatki zwigzane z leczeniem nastepstw Nieszczesliwego wypadku, poniesione w
kraju stalego zamieszkania Ubezpieczonego, ktore stanowig zaplate za ushugi medyczne, leczenie ambulatoryjne i
szpitalne, niezbedne badania diagnostyczne, a takze rehabilitacje i opieke pielegniarska, Swiadczone lub zlecone przez
Uprawnionego lekarza, w tym takze koszty lekow i opatrunkdw, transportu medycznego, ustug protetycznych,
Przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych, koszty leczenia i/lub poradnictwa
psychoterapeutycznego.

Ograniczenie $éwiadczenia. Swiadczenie zostanie wyplacone pod warunkiem, ze wydatki te nie zostaly pokryte przez
powszechne ubezpieczenie zdrowotne lub spoleczne, obowiazujace w kraju stalego zamieszkania Ubezpieczonego, lub
$wiadczenia wynikajace z innej umowy. Jezeli wydatki te zostaly tylko w czeSci pokryte przez powszechne ubezpieczenie
zdrowotne lub spoleczne, obowigzujgce w kraju stalego zamieszkania Ubezpieczonego, lub przez Swiadczenia z innej
umowy, Ubezpieczyciel zwroci Ubezpieczonemu tylko te cze$é wydatkow, ktora nie zostala pokryta w ramach wyzej
wymienionych ubezpieczen.

Art. 23. Assistance (sekcja K)

1.

Zakres ubezpieczenia. Zakres ubezpieczenia okreSlony jest w Umowie i potwierdzony w Polisie oraz Certyfikacie.
Zakres ubezpieczenia moze obejmowaé nastepujace Zdarzenia ubezpieczeniowe bedgce nastepstwem
Nieszczes$liwego wypadku, o ile nastapily nie pdzniej niz 24 miesigce po dacie tego Nieszczesliwego wypadku:

1) Wizyta lekarza. Ubezpieczyciel za poSrednictwem Centrum Alarmowego Assistance organizuje i pokrywa
koszty pierwszej wizyty Uprawnionego lekarza wskazanego przez Centrum Alarmowe Assistance w miejscu
zamieszkania Ubezpieczonego, jezeli z uwagi na jego stan zdrowia nie jest wymagana interwencja pogotowia
ratunkowego.

2) Wizyta pielegniarki. Ubezpieczyciel za poérednictwem Centrum Alarmowego Assistance organizuje wizyte
pielegniarki i pokrywa jej koszty w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego. O koniecznoS$ci wizyty pielegniarki
decyduje Uprawniony lekarz skierowany przez Centrum Alarmowe Assistance.

3) Transport medyczny do placowki medycznej. Jeéli w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku zaistniala
konieczno$é przewiezienia Ubezpieczonego do Szpitala, Centrum Alarmowe Assistance zapewnia
zorganizowanie takiego transportu i pokrycie jego kosztow. O wyborze $rodka transportu decyduje Uprawniony
lekarz Centrum Alarmowego Assistance. Transport jest organizowany, o ile stan zdrowia Ubezpieczonego nie
wymaga interwencji pogotowia ratunkowego.

4) Transport pomiedzy placowkami medycznymi. Jesli Szpital, w ktérym Ubezpieczony znalaz} sie w
nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, nie zapewnia opieki medycznej dostosowanej do stanu zdrowia
Ubezpieczonego lub Ubezpieczony jest skierowany na zabieg badz badania lekarskie do innego Szpitala,
Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje transport i pokryje jego koszty na pisemne zalecenie Uprawnionego
lekarza prowadzacego leczenie. O rodzaju Srodka transportu decyduje Uprawniony lekarz Centrum
Alarmowego Assistance w porozumieniu z Uprawnionym lekarzem prowadzacym Ubezpieczonego.
Transport odbywa sie do wskazanego przez Uprawnionego lekarza prowadzacego Szpitala, mogacego zapewnié¢
Ubezpieczonemu adekwatng do jego stanu zdrowia opieke lub przeprowadzié¢ niezbedna w jego stanie zdrowia
diagnostyke.

5) Transport z placo6wki medycznej do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego badz do miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonego lub jego Przedstawiciela ustawowego. Centrum Alarmowe
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

Assistance zapewnia zorganizowanie transportu i pokrycie jego kosztow, jesli Ubezpieczony przebywal w Szpitalu
jako Pacjent hospitalizowany w nastepstwie Nieszcze$liwego wypadku i zgodnie z pisemnym zaleceniem
Uprawnionego lekarza prowadzacego leczenie wymaga transportu ze Szpitala do miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego badz do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego, zlokalizowanego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (w zaleznoéci od tego, ktére miejsce znajduje sie blizej Szpitala, w ktérym znajduje sie
Ubezpieczony). Transport organizowany jest w przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego uniemozliwia
skorzystanie z dostepnego publicznego lub prywatnego $rodka transportu. O zasadno$ci §wiadczenia oraz wyborze
$rodka transportu decyduje Uprawniony lekarz Centrum Alarmowego Assistance.

Transport osoby bliskiej w przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego poza miejscem zamieszkania.
Jesli w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony wymaga hospitalizacji w Szpitalu znajdujacym sie
poza miejscem zamieszkania Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe Assistance, na wniosek Ubezpieczonego
lub jego Przedstawiciela ustawowego, zorganizuje transport osoby bliskiej i pokryje jego koszty. Transport
odbywa sie z miejsca pobytu osoby bliskiej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do Szpitala, w ktorym
Ubezpieczony przebywa jako Pacjent hospitalizowany. Osoba bliska jest wskazywana przez Ubezpieczonego
lub jego Przedstawiciela ustawowego. Po zakonczeniu hospitalizacji Ubezpieczonego Centrum Alarmowe
Assistance zorganizuje podréz powrotna osoby bliskiej wskazanej przez Ubezpieczonego lub jego
Przedstawiciela ustawowego do jej miejsca zamieszkania oraz pokryje koszty tej podrézy. W obydwu przypadkach
Centrum Alarmowe Assistance decyduje o wyborze §rodka transportu.

Rehabilitacja. Jesli Ubezpieczony w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z pisemnym zaleceniem
Uprawnionego lekarza prowadzacego leczenie, wymaga rehabilitacji w domu lub w poradni rehabilitacyjnej,
Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje nastepujace Swiadczenia i pokryje ich koszty:

1) wizyta fizykoterapeuty w miejscu pobytu/zamieszkania Ubezpieczonego;

2) transport do poradni rehabilitacyjnej, najblizszej miejsca pobytu/zamieszkania Ubezpieczonego, oraz
wizyta w poradni rehabilitacyjnej; O wyborze §rodka transportu decyduje Uprawniony lekarz Centrum
Alarmowego Assistance w porozumieniu z Uprawnionym lekarzem prowadzacym leczenie
Ubezpieczonego.

Lozko szpitalne dla Przedstawiciela ustawowego Ubezpieczonego. Jesli w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczony przebywa w Szpitalu jako Pacjent hospitalizowany, Centrum Alarmowe
Assistance dolozy wszelkich staran w celu zorganizowania t6zka szpitalnego dla Przedstawiciela ustawowego
Ubezpieczonego w Szpitalu, w ktérym Ubezpieczony przebywa jako Pacjent hospitalizowany. Pokryje
réwniez koszty takiego 16zka. Swiadczenie bedzie realizowane zgodnie z lokalnymi mozliwoéciami.

Pomoc psychologa. Jeéli w nastepstwie Nieszcze$liwego wypadku Ubezpieczony dozna ciezkich obrazen ciala
lub na skutek Nieszczesliwego wypadku, w ktorym uczestniczyl Ubezpieczony, nastapi Smieré Przedstawiciela
ustawowego Ubezpieczonego i zdaniem Uprawnionego lekarza z Centrum Alarmowego Assistance
bedzie wskazana konsultacja z psychologiem, Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje taka wizyte i pokryje jej
koszty.

Organizacja wizyty u lekarza specjalisty w wyznaczonej sieci placowek. Jezeli w wyniku Nieszczesliwego
wypadku Uprawniony lekarz z Centrum Alarmowego Assistance zleci wizyte u Uprawnionego lekarza
specjalisty w danej dziedzinie medycyny, Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje wizyte w terminie
wskazanym przez Ubezpieczonego lub jego Przedstawiciela ustawowego. Koszt wizyty ponoszony jest przez
Ubezpieczonego.

Dostawa lekow i sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego. Jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczony wymaga leczenia lub rehabilitacji, zgodnie z zaleceniami Uprawnionego lekarza z Centrum
Alarmowego Assistance, Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje transport lekow i sprzetu
rehabilitacyjnego oraz pokryje koszty tego transportu do kwoty wskazanej w zawartej Umowie ubezpieczenia.
Koszt lekéw i sprzetu rehabilitacyjnego pokrywa Ubezpieczony.

Opieka domowa. Jezeli Ubezpieczony w wyniku Nieszczesliwego wypadku przebywal w Szpitalu przez okres
co najmniej 7 dni, Centrum Alarmowe Assistance po uzyskaniu zlecenia Uprawnionego lekarza prowadzacego
leczenie zorganizuje i pokryje koszty opieki domowej po zakonczeniu hospitalizacji.

Infolinia medyczna. Centrum Alarmowe Assistance zapewni Ubezpieczonemu lub jego
Przedstawicielowi ustawowemu mozliwo$¢ rozmowy z Uprawnionym lekarzem Centrum Alarmowego
Assistance, ktory w miare posiadanej wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych mozliwo$ci udzieli
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Ubezpieczonemu lub jego opiekunowi ustawowemu ustnej informacji (niemajacej charakteru diagnostycznego)
obejmujacej wiadomosci o:

1) zdrowiu, chorobie i jednostkach chorobowych — informacje dotyczace otylosci, nadci$nienia, choréb rzadkich,
procedur diagnostycznych, informacje o objawach chordb, procedurach terapeutycznych, sposobach
diagnozowania, opisach badan, sposobach przygotowania do badan, przyblizonych cenach badan
diagnostycznych, informacje o przyczynach i leczeniu choréb oraz o zapobieganiu im;

2) zachowaniach prozdrowotnych — informacje o sposobach zdrowego Zycia, pogladach lekarzy na sposoby
odchudzania sie, jak rowniez o éwiczeniach, sporcie i sposobach zdrowego spedzania wolnego czasu;

3) szpitalach, aptekach, przychodniach, lekarzach znajdujacych sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej —
informacje dotyczace dostepu do szpitali, aptek, przychodni, lekarzy prowadzacych praktyke prywatna itp. (z
uwzglednieniem lokalizacji geograficznej i profili ustug medycznych) oraz informacje o lekarskich wizytach
domowych;

4) lekach oraz objawach niepozadanych przy ich przyjmowaniu — informacja o lekach dopuszczonych do obrotu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ich dostepnoéci, dzialaniu, nazwach handlowych oraz zamiennikach;
konsultacja w zakresie objawoéw niepozadanych;

5) dietach, zdrowym zywieniu — informacja o rekomendacjach specjalistow z zakresu stosowania diet oraz
zdrowego zywienia;

6) grupach wsparcia, telefonach zaufania dostepnych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i o instytucjach
$wiadczgcych pomoc w przypadkach molestowania w pracy, w razie wystgpienia probleméw zdrowotnych,
chordb przewleklych czy w radzeniu sobie z problemami Zycia codziennego;

7) transporcie medycznym — informacja o mozliwo$ciach organizacji powrotu Ubezpieczonego do miejsca
zamieszkania po hospitalizacji lub transportu Ubezpieczonego na badanie oraz organizacji transportu
medycznego na wniosek i koszt Ubezpieczonego;

8) stanach wymagajacych naglej pomocy — pomoc informacyjna w nagtych wypadkach, takich jak uzadlenie przez
pszczole, porazenie sloneczne itp.

Wszystkie wyzej wymienione §wiadczenia sg realizowane z uwzglednieniem warunkéw dodatkowych i limitow wskazanych
w Umowie ubezpieczenia.

Szczegotowe wylaczenia odpowiedzialnosci:

1) Z zastrzezeniem zapiséw art. 8 OWU, ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete koszty poniesione przez
Ubezpieczonego lub jego Przedstawiciela ustawowego, jezeli Ubezpieczony lub jego Przedstawiciel
ustawowy nie wykonal uprzedniego zgloszenia zadania spelnienia §wiadczenia do Centrum Alarmowego
Assistance i poni6st takie koszty bez porozumienia z Centrum Alarmowym Assistance, nawet je$li mieszcza sie
one w granicach okre§lonych Suma ubezpieczenia, a zdarzenia, ktorych one dotycza, sa objete ochrona
ubezpieczeniowa. Niniejsze ograniczenie dotyczace koniecznoéci akeeptacji kosztow leczenia przez Centrum
Alarmowe Assistance nie dotyczy sytuacji, w ktérych Ubezpieczony ze wzgledu na stan zdrowia obiektywnie nie
mog}l skontaktowac sie z Centrum Alarmowym Assistance.

Ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete szkody powstale w nastepstwie:

1) razaco niedbalego dzialania lub zaniechania dzialania przez Ubezpieczonego, chyba ze zaplata odszkodowania
odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznoéci;

2) ataku konwulsji, epileps;ji.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete nastepstwa Nieszcze$liwych wypadkow zwiazanych z leczeniem niezwigzanym
z pomoca medyczng udzielang w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku oraz zwigzanych z zabiegiem usuwania ciazy.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete zdarzenia zwiazane z zagrozeniem zycia i skutki takich zdarzeh wymagajace
natychmiastowej interwencji pogotowia ratunkowego. W przypadku otrzymania przez Centrum Alarmowe Assistance
zgloszenia zdarzenia zwigzanego z zagrozeniem zycia Ubezpieczonego Centrum Alarmowe Assistance moze
odmowic realizacji Swiadczen, przy czym nie ponosi odpowiedzialnoSci za kwalifikacje danego zdarzenia — na podstawie
informacji przekazanych przez zglaszajacego — jako zagrazajacego zyciu i za skutki takiej kwalifikacji.

Ubezpieczyciel i Centrum Alarmowe Assistance nie ponosza odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub op6znienie

wykonania ustugi, jesli op6znienie lub niemozno$¢ wykonania §wiadczen spowodowane sa strajkami, niepokojami
spolecznymi, zamieszkami, atakami terroru, awaria lub brakiem urzadzen telekomunikacyjnych badz sila wyzsza, pod
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pojeciem ktdrej rozumie sie w szczegdlnosci: trzesienie ziemi, pow6dz, huragan, pozar lasu. Nie ponosza tez
odpowiedzialnoéci za ewentualne op6znienia zaistniale z przyczyn zewnetrznych niezaleznych od Ubezpieczyciela i
Centrum Alarmowego Assistance, mogacych powodowa¢ niedyspozycyjno$¢ ustugodawcow realizujgcych dane
$wiadczenia (w tym zjawisk meteorologicznych, ograniczen w poruszaniu sie wprowadzonych decyzjami wladz
administracyjnych).

8. Postepowanie w razie Nieszczesliwego wypadku:

1) W razie wystgpienia Nieszczes$liwego wypadku Ubezpieczony lub jego Przedstawiciel ustawowy
zobowiazany jest:

1) przed podjeciem jakichkolwiek dzialan we wlasnym zakresie bezwzglednie i niezwlocznie zglosic¢
telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowego Assistance pod numerem telefonu:

+48 22 568 98 22;

2) dokladnie wyjasni¢ pracownikowi Centrum Alarmowego Assistance okolicznoSci, w jakich znajduje
sie Ubezpieczony, wyjaéni¢, jakiej pomocy potrzebuje, oraz poda¢ niezbedne informacje o ubezpieczeniu,
..

- numer Polisy,

- nazwe Ubezpieczajacego oraz/lub imie i nazwisko Ubezpieczonego,

- numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe Assistance moze skontaktowac sie
z Ubezpieczonym lub jego Przedstawicielem ustawowym,

a takze umozliwi¢ Lekarzom zaufania Centrum Alarmowego Assistance dostep do wszystkich
informacji medycznych, stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego Assistance, udzielajac
informacji i niezbednych pelnomocnictw, umozliwi¢ Centrum Alarmowemu Assistance dokonanie
czynno$ci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnoéci i wysokoSci roszczenia oraz
udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjaénien.

9. Kontakt z Centrum Alarmowym Assistance i uzyskanie gwarancji pokrycia kosztow $wiadczen przewidzianych w pkt 1
niniejszej klauzuli jest warunkiem spehnienia §wiadczenia.
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Zdarzenie Limit

Rodzaj $wiadczenia

assistance na jedno zdarzenie

Wizyta lekarza
Wizyta pielegniarki
Transport medyczny:
transport do placowki medycznej;
transport pomiedzy placowkami medycznymi;

transport z placowki medycznej do miejsca zamieszkania / miejsca

wskazanego przez Ubezpieczonego lub jego Przedstawiciela

ustawowego; Maksymalnie
2 zdarzenia

1. transport osoby bliskiej w przypadku hospitalizacji Nieszcze$liwy . . .
Ubezpieczonego poza miejscem zamieszkania. wypadek w okr'es1e ubezplec.zenla,
lgcznie na zdarzenie
Rehabilitacja 1200 zt

Lozko szpitalne dla Przedstawiciela ustawowego Ubezpieczonego
Pomoc psychologa

Organizacja wizyty u lekarza specjalisty w wyznaczonej sieci placowek

Dostawa lekow i sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego

Opieka domowa

Infolinia medyczna Bez limitu

Przemyslaw Owczarek
Dyrektor Oddzialu Chubb European Group Ltd. Sp. z o.o.

Oddzial w Polsce

Chubb European Group Limited Sp. z 0.0. Oddzial w Polsce, ul. Krolewska 16 00-103 Warszawa, Sad Rejonowy dla m.st W-wy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, NIP 1080001001, REGON 140121695, KRS 0000233686, notyfikowany Komisji Nadzoru Finansowego, dzialajacy na podstawie zezwolenia
udzielonego przez Prudential Regulation Authority, 20 Moorgate, Londyn EC2R 6DA Wielka Brytania, ktdry to organ sprawuje rowniez nadzor nad jego dziatalnoscia.
Wysoko$é kapitatu zaktadowego Chubb European Group Limited: 786.119.879 GBP.



Kontakt

Chubb European Group Limited
Sp. z 0.0. Oddzial w Polsce
Kroélewska 16

00-103 Warszawa

Polska

T: +48224523999
F: +48224523989
| poland.office@chubb.com

O Chubb

Prowadzac dziatalno$é w 54 krajach, Chubb jest najwieksza na Swiecie notowana na gieldzie spotka specjalizujaca sie w
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych oferowanych przedsiebiorstwom i osobom fizycznym.

Spoltka wyrdznia sie bogata oferta produktéw i ushug, znaczacym potencjalem w zakresie dystrybucji, wzorowa kondycja
finansowa, najwyzsza jako$cia obstugi i ogromnym doswiadczeniem w zakresie likwidacji szkod.

Firmy ubezpieczeniowe dzialajace w ramach koncernu Chubb $wiadcza swoje ustugi zaréwno na rzecz wielkich
miedzynarodowych korporacji, jak i malych i §rednich przedsiebiorstw, oferujac im szeroki zakres ubezpieczenr majatkowych
i osobowych. Klientami Chubb sa takze osoby fizyczne poszukujace ochrony ubezpieczeniowej dla aktywow o duzej wartoéci,
swojego zdrowia i zycia. Osobna grupe naszych partneréw stanowia ubezpieczyciele pragnacy ograniczyé towarzyszace ich
dzialalno$ci ryzyko za pomoca ochrony reasekuracyjne;j.

Koncern dysponuje aktywami o warto$ci 150 mld USD, a szacunkowa warto$¢ skladek przypisanych brutto wynosi 37 mld USD.

Dzieki temu gléwne firmy ubezpieczeniowe wchodzace w sklad koncernu moga pochwali¢ sie bardzo wysokimi ocenami

w zakresie kondycji finansowej (ocena AA przyznana przez agencje Standard & Poor’s oraz ocena A++ przyznana przez agencje
A.M. Best). Spolka macierzysta Chubb notowana jest na Nowojorskiej Gieldzie Papier6w Warto$ciowych (NYSE: CB) i wchodzi
w sklad indeksu S&P 500.
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