
별첨1. 개인정보처리방침 및 신용정보활용체제 변경대비표 

1) 개인정보처리방침 변경대비표 

변경 전 (v29.0) 변경 후 (v30.0)  비 고 

제3조 (개인정보의 제3자 제공) 

본문 (생략) 

가. 제공범위 (생략) 

나. 제공대상, 목적, 제공항목 및 이용기간 (1)~(8) (생략) 

 

(9) 포인트 지급을 위한 개인(신용)정보 제공 

제공받는 자 삼성카드 주식회사 

제공 목적 

(생략) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

제공받는 자 처브다이렉트마케팅 

제공 목적 당사 고객의 처브 라이프밸런스 포인트 조회 

제공 항목 처브 라이프밸런스 ID 

보유·이용기간 
제공받는 자의 이용목적을 달성할 때까지  

(거래종료 후 1년) 

 

제공받는 자 서비스 제휴사 (쿠프마케팅 등) 

제공 목적 

(생략) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

 

<신설> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

제3조 (개인정보의 제3자 제공) 

본문 (현행과 같음) 

가. 제공범위 (현행과 같음) 

나. 제공대상, 목적, 제공항목 및 이용기간 (1)~(8) (현행과 같음) 

 

(9) 포인트 지급을 위한 개인(신용)정보 제공 

제공받는 자 삼성카드 주식회사 

제공 목적 

(현행과 같음) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

 

 

(삭제) 

 

 

 

제공받는 자 서비스 제휴사 (쿠프마케팅 등) 

제공 목적 

(현행과 같음) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

 

(10) 부가서비스 제공을 위한 개인(신용)정보 제공 

제공받는 자 라이나생명보험㈜ 

제공 목적 

- 케어매칭 서비스 대상자 확인 및 서비스 안내 

- 건강상담 및 상급종합병원 진료예약, 건강검진 우대 할인 예

약 (단, 희망자에 한함) 

제공 항목 

- 일반개인정보: 피보험자의 성명, 생년월일, 성별, 휴대전화번

호 

- 신용거래정보: 보험계약정보(가입일자, 계약상태, 상품명, 증권

번호) 

보유·이용기간 동의일로부터 서비스 종료(해지포함) 후 1년 
 

(삭제): Wellness 

Service 종료로 처

브다이렉트마케팅 

정보 삭제 

 

<신설>: 라이나생

명보험㈜ 개인(신

용)정보 제공내용 

추가함, 5/1일자부

터 당사 보험상품 

(상해보험상품 제

외)에 부가될 케어

매칭서비스 관련 

건으로 제공  
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제4조 (개인정보처리의 위탁)  
  

회사의 위탁처리 기관 (수탁자) 및 위탁된 업무 (수탁업무) 내용은 다음과 같습니

다. 

 

수탁자 수탁업무 

㈜AAI헬스케어 (생략) 

NHN 한국 사이버결제 (생략) 

세일코리아넷㈜ 통신판매를 위한 콜 서비스 대행 

주식회사 처브다이렉트마케팅 ⁻ (생략) 

케이디디아이코리아 
TM센터 시스템 운영서비스 및 전산

센터 시설 운영 

한일네트워스㈜ 
TM센터 시스템 운영서비스 및 전산

센터 시설 운영 

㈜데이터존 (생략) 

다스카손해사정㈜, 세종손해사정㈜, 국

제손해사정㈜, 시너지질병상해손해사정

㈜, 파란손해사정㈜, 티앤지화재특종손

해사정㈜, 서울손해사정㈜, 아세아화재

특종손해사정㈜, ㈜해성손해사정, A-

ONE손해사정㈜, 바른화재특종손해사정

㈜, 새한손해사정㈜, 세드윅 코리아 손

해사정㈜, 코마손해사정㈜, 한일손해사

정㈜, 해성손해사정㈜, 한리손해사정㈜, 

콤사손해사정㈜, 한바다손해사정㈜, 탑

손해사정㈜, 푸름손해사정㈜, 맥클란스

손해사정㈜, 솔로몬손해사정㈜, 한서손

해사정㈜, 인코크손해사정㈜, 카스코손

해사정㈜, 네스코손해사정㈜, 고려손해

사정㈜, 진 손해사정㈜, SAS 손해사정

㈜, <신설>, <신설> 

 
 
 
 
 

(생략) 

법무법인 “가교”, 법무법인 서울, 법무

법인 더쌤, 법무법인 무등, 손영섭   법

률사무소, 강석보 법률사무소,  

(생략) 

제4조 (개인정보처리의 위탁)  
  

회사의 위탁처리 기관 (수탁자) 및 위탁된 업무 (수탁업무) 내용은 다음과 같습니

다. 

  

수탁자 수탁업무 

글로벌어시스턴스파트너스 (현행과 같음) 

NHN KCP (현행과 같음) 

<삭제> - 

UBASE(주식회사 유베이스) ⁻ (현행과 같음) 

<삭제> ⁻ - 

<삭제> ⁻ - 

㈜데이타존 ⁻ (현행과 같음) 

다스카손해사정㈜ 

세종손해사정㈜ 

국제손해사정㈜ 

이노바질병상해손

해사정㈜  

파란손해사정㈜  

티앤지화재특종손

해사정㈜  

서울손해사정㈜  

아세아화재특종손

해사정㈜  

㈜해성손해사정  

A-ONE손해사정㈜ 

<삭제> 

새한손해사정㈜  

세드윅코리아손해

사정㈜ 

진 손해사정㈜ 

 

SAS 손해사정㈜ 

<삭제> 

<삭제> 

한일손해사정㈜  

해성손해사정㈜  

한리손해사정㈜  

콤사손해사정㈜  

한바다손해사정㈜  

맥클란스손해사정㈜  

한서손해사정㈜  

<삭제> 

<삭제> 

<삭제> 

<삭제> 

인코크손해사정㈜  

고려손해사정㈜ 

TSA손해사정㈜ 

모든손해사정㈜ 

⁻ (현행과 같음) 

법무법인 “가교” 

법무법인 서울 

법무법인 더쌤  

<삭제> 

오로라 법률사무소  

법률사무소 여산  

⁻ (현행과 같음) 

 

 

 

 

 

 

 

 

위수탁자 추가, 삭

체, 최신화로 변경. 

 

위수탁현황 변경 

사유와 소관부서는 

『고시용_개인정보

처리방침_위탁업체

상세정보』

_v25.0_Markup 

자료 참고. 



별첨1. 개인정보처리방침 및 신용정보활용체제 변경대비표 

이해영 법률사무소, 법률사무소 지현, 

가을햇살 법률사무소, 법률사무소 우창, 

법무법인 청해, 법률사무소 해율, 오로

라 법률사무소, 법률사무소 여산, 김&장 

법률사무소, 호크마법률사무소, 율촌법

률사무소, 광장법률사무소, 세종 법률사

무소, 태평양법률사무소, 지평법률사무

소, 이남길 법률사무소 

 
 
 

㈜미래로지스 고객 경품 보관 및 발송 

법무법인 도원 
인사관리 절차 진행을 위한 사실관계 

조사 (직무행위 관련 사실관계 조사) 

㈜유니포인트 
보험계약 심사를 위한 건축물 대장 

데이터 정확성 진단 

<신설>  

<신설>  

라이나원㈜ 

1) (생략) 

2) <신설> 

3) <신설> 

 

법무법인 무등 손

영섭 법률사무소  

강석보 법률사무

소  

이해영 법률사무

소 법률사무소 지

현  

법률사무소 우창  

법무법인 청해 

법률사무소 해율 

김&장 법률사무소 

호크마법률사무소 율

촌법률사무소 광장법

률사무소  

세종 법률사무소 태

평양법률사무소 지평

법률사무소  

이남길 법률사무소 

<삭제> ⁻ - 

<삭제> ⁻ - 

<삭제> ⁻ - 

금융보안원㈜ ⁻ 임직원 보안 교육 

하나로의료재단 ⁻ 임직원 건강검진 

라이나원㈜ 

1) (현행과 같음) 

2) 전화를 이용한 고객 상담업무 

위탁 (각종상담, 안내, 변경 및 계

약관리) 

⁻ 3) TM 센터 시스템 운영서비스 및 

전산센터 시설 운영 
 

제 12조 (개인정보보호 책임자) 

 

개인정보보호법 제 31 조 제 1 항에 따른 개인정보보호 책임자는 다음과 같습니다. 

 

개인정보 보호책임자 

(생략) 

 

개인정보 보호담당자 

• 담당자 : 김정은 차장 

(생략) 

제 12조 (개인정보보호 책임자) 

 

개인정보보호법 제 31 조 제 1 항에 따른 개인정보보호 책임자는 다음과 같습니다. 

 

개인정보 보호책임자 

(현행과 같음) 

 

개인정보 보호담당자 

• 담당자 : 김정은 부장 

• (현행과 같음) 

 

부칙 

• 본 방침은 2024 년 3 월 1 일부터 시행한다. (개정)ver29.0 

• <신설> 

부칙 

• 본 방침은 2024 년 3 월 1 일부터 시행한다. (개정)ver29.0 

본 방침은 2024년 5월 1일부터 시행한다. (개정)ver30.0 
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2) 신용정보활용체제 변경대비표 

변경 전 (v28.0) 변경 후 (v29.0)  비 고 

제공받는 자의 이용목적 및 제공하는 신용정보의 종류 

 

본문 (생략) 

1. 제공범위 (생략) 

2. 제공대상, 목적, 제공항목 및 이용기간 (생략) 

신용정보집중기관 등에 개인(신용)정보 제공 (생략) 

법률상 업무수행을 위한 개인(신용)정보 제공 (생략) 

직원의 채용 및 인사관리를 위한 개인(신용)정보 제공 (생략) 

영업조직 위촉 및 관리를 위한 개인(신용)정보 제공 (생략) 

계약목적 달성을 위한 개인(신용)정보 제공 (생략) 

당사 및 제휴사 보험상품 소개 및 판매를 위한 개인(신용)정보 제공 (생략) 

보험료 할인을 위한 개인(신용)정보 제공 (생략) 

금융보안 교육을 위한 개인(신용)정보 제공 (생략) 

포인트 지급을 위한 개인(신용)정보 제공 

제공받는 자 삼성카드 주식회사 

제공 목적 

(생략) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

제공받는 자 처브다이렉트마케팅 

제공 목적 당사 고객의 처브 라이프밸런스 포인트 조회 

제공 항목 처브 라이프밸런스 ID 

보유·이용기간 
제공받는 자의 이용목적을 달성할 때까지  

(거래종료 후 1년) 

 

제공받는 자 서비스 제휴사 (쿠프마케팅 등) 

제공 목적 

(생략) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

 

 

<신설> 

제공받는 자의 이용목적 및 제공하는 신용정보의 종류 

 

본문 (현행과 같음) 

1. 제공범위 (현행과 같음) 

2. 제공대상, 목적, 제공항목 및 이용기간 (현행과 같음) 

신용정보집중기관 등에 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

법률상 업무수행을 위한 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

직원의 채용 및 인사관리를 위한 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

영업조직 위촉 및 관리를 위한 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

계약목적 달성을 위한 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

당사 및 제휴사 보험상품 소개 및 판매를 위한 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

보험료 할인을 위한 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

금융보안 교육을 위한 개인(신용)정보 제공 (현행과 같음) 

포인트 지급을 위한 개인(신용)정보 제공 

제공받는 자 삼성카드 주식회사 

제공 목적 

(현행과 같음) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

 

 

(삭제) 

 

 

 

제공받는 자 서비스 제휴사 (쿠프마케팅 등) 

제공 목적 

(현행과 같음) 제공 항목 

보유·이용기간 

 

부가서비스 제공을 위한 개인(신용)정보 제공 

제공받는 자 라이나생명보험㈜ 

제공 목적 

- 케어매칭 서비스 대상자 확인 및 서비스 안내 

- 건강상담 및 상급종합병원 진료예약, 건강검진 우대 할인 예

약 (단, 희망자에 한함) 

 

 

 

 

 

 

 

 

(삭제): Wellness 

Service 종료로 

처브다이렉트마

케팅 정보 삭제 

 

<신설>: 라이나

생명보험㈜ 개인

(신용)정보 제공

내용 추가함, 5/1

일자부터 당사 

보험상품 (상해

보험상품 제외)

에 부가될 케어

매칭서비스 관련 

건으로 제공 
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제공 항목 

- 일반개인정보: 피보험자의 성명, 생년월일, 성별, 휴대전화번

호 

- 신용거래정보: 보험계약정보(가입일자, 계약상태, 상품명, 증권

번호) 

보유·이용기간 동의일로부터 서비스 종료(해지포함) 후 1년 
 

 

 

신용정보처리를 위탁하는 경우에 그 업무의 내용 및 수탁자 

 

수탁자 수탁업무 

NHN 한국 사이버결제 (생략) 

㈜AAI헬스케어 (생략) 

<신설>  

세일코리아넷㈜ 통신판매를 위한 콜 서비스 대행 

<신설>  

주식회사 처브다이렉트마케팅 (생략) 

케이디디아이코리아 
TM센터 시스템 운영서비스 및 전산

센터 시설 운영 

한일네트워스㈜ 
TM센터 시스템 운영서비스 및 전산

센터 시설 운영 

㈜데이터존 (생략) 

<신설>  

다스카손해사정㈜, 세종손해사정㈜, 국

제손해사정㈜, 시너지질병상해손해사정

㈜, 파란손해사정㈜, 티앤지화재특종손

해사정㈜, 서울손해사정㈜, 아세아화재

특종손해사정㈜, ㈜해성손해사정, A-

ONE손해사정㈜, 바른화재특종손해사정

㈜, 새한손해사정㈜, 세드윅 코리아 손

해사정㈜, 코마손해사정㈜, 한일손해사

정㈜, 해성손해사정㈜, 한리손해사정㈜, 

콤사손해사정㈜, 한바다손해사정㈜, 탑

손해사정㈜, 푸름손해사정㈜, 맥클란스

(생략) 

 
 
 

신용정보처리를 위탁하는 경우에 그 업무의 내용 및 수탁자 

 

수탁자 수탁업무 

NHN KCP (현행과 같음) 

글로벌어시스턴스파트너스 (현행과 같음) 

네이버파이낸셜 주식회사 보험료 결제서비스 

<삭제> - 

케이티알파 모바일 상품권 발송 서비스 

UBASE(주식회사 유베이스) (현행과 같음) 

<삭제> - 

<삭제> - 

㈜데이타존 (현행과 같음) 

유밥 
모바일 Learning 시스템 관리 및 

유지보수 (임직원 교육 포함) 

다스카손해사정㈜ 

세종손해사정㈜ 

국제손해사정㈜ 

이노바질병상해손해

사정㈜  

파란손해사정㈜  

티앤지화재특종손해

사정㈜  

서울손해사정㈜  

아세아화재특종손해

SAS 손해사정㈜ 

<삭제> 

<삭제> 

한일손해사정㈜  

해성손해사정㈜  

한리손해사정㈜  

콤사손해사정㈜  

한바다손해사정㈜  

맥클란스손해사정㈜  

한서손해사정㈜  

(현행과 같음) 
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손해사정㈜, 솔로몬손해사정㈜, 한서손

해사정㈜, 인코크손해사정㈜, 카스코손

해사정㈜, 네스코손해사정㈜, 고려손해

사정㈜, 진 손해사정㈜, SAS 손해사정

㈜, <신설>, <신설> 

 
 
 
 
 
 

법무법인 “가교”, 법무법인 서울, 법무

법인 더쌤, 법무법인 무등, 손영섭   법

률사무소, 강석보 법률사무소,  

이해영 법률사무소, 법률사무소 지현, 

가을햇살 법률사무소, 법률사무소 우창, 

법무법인 청해, 법률사무소 해율, 오로

라 법률사무소, 법률사무소 여산, 김&장 

법률사무소, 호크마법률사무소, 율촌법

률사무소, 광장법률사무소, 세종 법률사

무소, 태평양법률사무소, 지평법률사무

소, 이남길 법률사무소 

 

⁻ (생략) 

㈜미래로지스 고객 경품 보관 및 발송 

 

법무법인 도원 

 

인사관리 절차 진행을 위한 사실관계 

조사 (직무행위 관련 사실관계 조사) 

㈜유니포인트 
보험계약 심사를 위한 건축물 대장 

데이터 정확성 진단 

<신설>  

<신설>  

라이나원㈜ 

 
 

1) (생략) 

2) <신설> 

3) <신설> 

 
 

 

 

사정㈜  

㈜해성손해사정  

A-ONE손해사정㈜ 

<삭제> 

새한손해사정㈜  

세드윅코리아손해사

정㈜ 

진 손해사정㈜ 

 

<삭제> 

<삭제> 

<삭제> 

<삭제> 

인코크손해사정㈜  

고려손해사정㈜ 

TSA손해사정㈜ 

모든손해사정㈜ 

법무법인 가교 

법무법인 서울 

법무법인 더쌤  

법무법인 무등 손영

섭 법률사무소  

강석보 법률사무소  

이해영 법률사무소 

법률사무소 지현  

법률사무소 우창  

법무법인 청해 

법률사무소 해율 

<삭제> 

오로라 법률사무소  

법률사무소 여산  

김&장 법률사무소 

호크마법률사무소 

율촌법률사무소 광

장법률사무소  

세종 법률사무소 태

평양법률사무소 지

평법률사무소  

이남길 법률사무소 

(현행과 같음) 

<삭제> - 

<삭제> 
- 

<삭제> 
- 

금융보안원㈜ ⁻ 임직원 보안 교육 

하나로의료재단 ⁻ 임직원 건강검진 

라이나원㈜ 

1) (현행과 같음) 

2) 전화를 이용한 고객 상담업무 

위탁 (각종상담, 안내, 변경 및 계

약관리) 

⁻ 3) TM 센터 시스템 운영서비스 및 

전산센터 시설 운영 
 

신용정보보호 담당부서  신용정보보호 담당부서   
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• 담당자 : 김정은 차장 

(생략) 

• 담당자 : 김정은 부장 

(현행과 같음) 

 
 

신용정보활용체제 이전 버전  

⚫ <신설> 

⚫ 신용정보활용체제 ver28.0(2023. 11. 24) 

 

 

신용정보활용체제 이전 버전  

⚫ 신용정보활용체제 ver29.0(2024. 03. 01.) 

⚫ 신용정보활용체제 ver28.0(2023. 11. 24.) 

 

 

 


