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Part 1: Rakusko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade

zaklad, na
ktorého

pouZivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje ¢  Plnenie zmluvy Poskytovatelia sluzieb
zdaznamu v naSich L . s
; Informacie o e  Opravnené zdujmy
systémoch R - s
osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
Informacic o presni ’evzdenczu
poisteni 0 vietkych
Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonévanie Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia

vnutro$tatneho prava

previerky subjektu L (s cielom zabezpecit, sluzieb
o ., Informacie o g . .
z hl'adiska sankcii, AR ze Poistené osoby ,
. osobnych rizikach ., e e Agentiry
podvodu a bonity spadaju do ndasho , ,
Udaje o trestnej profilu prijatelnych uverovygh
o . . referencii
¢innosti rizik a na
predchddzanie e Databazy boja
trestnej cinnosti a proti podvodom
podvodov)
e  Ukely stanovené
vnutrostatnym
pravom
Posudenie Informacie o ¢  Vykonat kroky na e  Tretie strany —
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
p'01’sten1u, ocenente Udaje o e  Opravnené zaujmy e  Ostatni
rizik adohodnutie - - ‘o .
L zdravotnom stave  |(s cielom stanovit Poistovatelia /
poistenia , rofil moznych rizik Zaistovatelia
Udaje o trestne;j prof: e y
g . a primeranii urover,
cinnosti . , ,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit
¢  Vynimky podla
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platieb

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie

ManaZment Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy Tretie strany —
prediZenia Informacie e  Opravnené zdujmy Spraveovia

o0 poisteni (na urcenie, ¢i bude Ostatni

Informéacie o pgzstnve krytz; l’pvlat.zt gqs;[,ova:ell.la/

osobnych rizikach aj pocas predizenia aistovatelia

) platnosti poistnej

Udaje o zmluvy a ak dno, za

zdravotnom stave akych podmienok)

Udaje o trestnej e Vynimky podla

¢innosti vnutrostatneho prava
Zabezpecenie Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Poskytovatelia
Hiensiehosenist |+ nomic
zpogpory b o poistent Poskytovatelia

sluzieb

Prijatie poistného a Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Banky

Finan¢né
informécie
Marketing Kontaktné udaje e  Opravnené zdujmy Poskytovatelia sluzieb
Marketing (s c.zelon?p oskyt;?ut
Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e  Suhlas
Dodrziavanie Kontaktné udaje Pravna povinnost’ Regulacné organy
clomieh |+ i e AP
& Y 0 poisteni )
povinnosti Orea
Informacie o reany .
osobnych rizikach presadzovanie
. prava
Finan¢né )
informécie Sudy
Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
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e Udajeo
zdravotnom stave

o  Udaje o trestnej
¢innosti

e  Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

e  Vynimky podla
'vnutroStatneho prava

e  Vytvorenie,
vykonanie alebo

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Prijatie oznamenia | ¢  Informacie e  Plnenie zmluvy o Tretie strany -
0 naroku o0 poisteni , L i i
P e  Opravnené zaujmy Spraveovia
e Informacie (Ziadatelia tretie e Poskytovatelia
0 naroku strany ) (s cielom pomoci
viest' presny zaznam " .
o vietkych narokoch | * Poswytovate 1a
a totoznosti sluzieb
Ziadatelov)
Posudenie naroku e Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy e Tretie strany -
spravcovia

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok

(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)

branenie pravnych
narokov
Monitorovanie  a | e  Udaje o naroku e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
odhal’'ovanie . . . g
podvodu e Udajeobojiproti | e Opravnené zaujmy ?O!quii?:)léne)
podvodom (s cielom vy
monitorovat, e Databazy boja
posudzovat proti podvodom
a predchaddzat ,
podvodu) * Organy
presadzovania
e  Vynimky podla prava
vnutrosStatneho prava
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku Finan¢né informacie e  Plnenie zmluvy e Banky
e  Opravnené zaujmy e  Advokati
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Dodrziavanie e Informacie Zakonna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych o0 poisteni (napr. FCA, PRA,
aregulacn,ych o  Udaje o naroku 1CO)
povinnosti ,
o  Udaje o boji proti e Organy  ma
podvodom présadzovame
prava
e Financné )
informécie e Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)

Obchodni partneri a navStevnici/PouZivatelia skupinovych webovych stranok

Budovanie a
upeviovanie
vzt'ahov

Kontaktné udaje

e Opravnené zaujmy (s
cielom budovat
a posiliiovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)

e Suhlas

Poskytovatelia sluzieb

Spravovanie zmlav

Kontaktné udaje

Plnenie zmluvy

Marketing o Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy Poskytovatelia sluzieb
. (na komunikovanie
* Marketing udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mézu mat’
zdujem)
e  Suhlas
Organizovanie Navstevnik ~ webovej | ¢  Opravnené zaujmy (s | Poskytovatelia sluzieb
podujati a | stranky / pouzivatelia cielom  organizovat
venovanie sa | webovych stranok alebo a byt hostitelom
navstevnikom:; hostia udalosti, ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimavé)

e Suhlas
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Platné pre vSetkych
Prevod obchodnych | VSetei (ak je 1o Opravnené zaujmy (s | ® Sudy
knih relevantné pre knihu) cielom vhodne e,
y , , . | ® Kupujlci
Struktirovat nase
podnikanie) e Odborni
Povinnost’ zo zakona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Sthlas
Predaj alebo | Vsetci Opravnené zaujmy (s | ¢ Sudy
reorganizacia cielom vhodne e  Kupuiici
spolo¢nosti Chubb Struktarovat’ nase upyjuct
podnikanie) e Odborni
Povinnost’ zo zédkona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Zaznamenavanie e  Kontaktné udaje Pravna povinnost' s | e Poskytovatelia
telefonickych «  Udsje o néroku vynimkami sluzieb
hovorov , < . .
e  Ostatné informacie Sthlas * Regulaéné organy
poskytnuté pocas e Sudy
telefonického
hovoru e Organy na
presadzovanie
prava
VyrieSenie staznosti |Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a

informovaného riesenia
staznosti a sporov a

spolupracovat’ s verejnymi a

nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

rieSenie)

nezavislé organy
Regulacné organy
(napr. FCA, PRA, 1CO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 2: Belgicko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozZeme

Budiici poistenci a poistené osoby

Vrétane udajov o
trestnej ¢innosti

a primeranii uroven,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit)

e  Suhlas

e  Vynimky podla
vnutroStatneho prava

Vytvorenie Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zdznamu v nasich Informacic ols  Opravnenézaujmy (s sluzieb
systémoch S, ol ‘o
osobnych rizikdch cielom  zabezpecit
. presnu evidenciu
Inform2}01e 0 o vietkych
poistent Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e Suhlas e Poskytovatelia
previerky subjektu Informéci Opri L s sluzieb
zhladiska sankcii, n (erlac}ie. . o|e .p;avnenz zawymy v(s N ’
podvodu a bonity osobnych rizikac cielom zabezpecit, Ze | @ / gentu}"y
, L Poistené osoby uverovych
Vratane udajov o ., L ./
Co X spadaju  do  nasho referencii
trestnej Cinnosti rofilu riiatelnveh
pre pry 4 e Databazy boja
rizik and roti podvodom
predchadzanie protip
trestnej  Cinnosti a
podvodov)
e Pravna povinnost’
e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava
Posudenie Informéacie o|e Vykonat kroky na|e Tretie strany —
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
p.01’sten1u, ocenenie Udaje o | e Opravnené zaujmy (s | ¢  Ostatni
rizik adohodnutie S ., - .
stenia zdravotnom stave cielom stanovit Poistovatelia ~ /
poiste profil moznych rizik Zaistovatelia
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sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)

Suhlas

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu mozZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Mangiment o Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Tretie strany -
redlzenia platnosti L. , , L. spravcovia
predizen’a p at e Informacie Opravnené  zaujmy p
poistnych zmlav . N .
0 poisteni (na urcenie, ¢i bude Poskytovatelia
L . oistné krytie platit’ aj sluzieb
* Informdcie ° poéas ” rfdffenicjz
osobnych rizikach p | predizema
platnosti poistnej
e Udaje o zdravotnom zmluvy a ak ano, za
stave akych podmienok)
e Udaje o trestnej Suhlas
cinnosti Vynimky podla
vnutro§tatneho prava
Zabezpecenie o Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Poskytovatelia
klientskeho servisu, , . , pomoci
poskytnutie pomoci * InfOI:H;aCI,e Sthlas Poskviovateli
a podpory klientom 0 poisteni oskytovatelia
sluzieb
Prijatie poistného a | ¢  Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Banky
platieb L,
e FinanCné
informacie
Marketing e Kontaktné udaje Opravnené zaujmy (s Poskytovatelia
. cielom oskytnut sluzieb
e Marketing . P ky ,
Poistenym  osobdm
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu

mozeme

spristupnit’
informacie

e Udaje o zdravotnom
stave

e Udaje o trestnej

¢innosti

e Opravnené zaujmy (s

cielom posudit
okolnosti naroku)

e  Suhlas

e Vynimky podla

vnutrostatneho prava

e  Vytvorenie,

vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov

Dodrziavanie o Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych o Informaci (napr. ACPR,
aregulacnych n orn:am’e FSMA, DPA)
povinnosti 0 porstent ,
L. e Organy na
* Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikich pre
prava
e Financ¢né ,
;;nancne e Sudy
informacie
e Ostatny
e Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatiec oznamenia | e Informécie e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
0 naroku o poisteni . . . spravcovia
e Opravnené  zaujmy
e Informacie (Ziadatelia tretie | ® Poskytovatelia
o naroku strany ) (s cielom pomoci
viest' presny zdznam o .
st presny e Poskytovatelia
vSetkych narokoch a luzieh
totoznosti Ziadatelov) stuzle
Posudenie naroku | e Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy e Tretie strany -
spravcovia

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh ziskavanych
informacii

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozeme

spristupnit’
informacie

Monitorovanie  a | ¢  Udaje o nroku e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
odhafovanie o Udaje o boji proti | ¢  Opravnené zaujmy (s doplg duv
podvodu i . , (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy  boja
a predchadzat proti podvodom
podvodu) e Orginy
e  Suhlas presadzovania
¢  Vynimky podla prava
vnutrostatneho prava
e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢  Finan¢éné e  Plnenie zmluvy e Banky
informacie e Opravnené zéujmy |e  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov  uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
Dodrziavanie ¢ Informécie e  Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych 0 poisteni (napr. ACPR,
a regulacn’ych e  Udaje o néroku FSMA, DPA)
povinnosti ] Oros
e Udaje o boji proti ° rgany  ha
podvodom presadzovanie
S rava
¢  Finan¢né P
informacie e Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Obchodni partneri a navstevnici
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Budovanie a | ¢ Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy (s | ¢ Poskytovatelia
upeviiovanie cielom budovat sluzieb
vzt'ahov a posiliiovat
platformu
korektnych  vztahov
s klientmi a
partnermi)
e  Suhlas
Spravovanie zmluv | e  Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy

Marketing

Kontaktné udaje

Marketing

e Opravnené zaujmy (v
pripade, ak sa uplatni
vynimka z povinnosti
ziskat' suhlas)(RD 4
April 2003))

e Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Organizing events
and receiving office
visitors; serving
website visitors
Service providers

Navstevnik
kancelarie

Marketing

e  Opravnené zaujmy (s
cielom organizovat
a byt hostitelom
udalosti, ktoré by
mohli byt pre
obchodnych
partnerov
zaujimave)

e  Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Platné pre vsetkych

Prevod obchodnych
knih

VSetci (ak je to
relevantné pre

knihu)

e Opravnené zaujmy (s
cielom vhodne
Strukturovat nase
podnikanie)

e Pravna povinnost’
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

e Suhlas

e Sudy
e  Kupujtci

e Odborni

poradcovia
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moéZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Predaj alebo | o  V3etci Opravnené zaujmy (s | e  Sudy
reorganizacia cielom vhodne _
spolo¢nosti Chubb Strukturovat nase | ° Kupujict
podnikanie) e Odborni
Pravna povinnost’ poradcovia
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)
Suhlas
Zaznamenavanie e Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
fgi{)(;rélfky(:h ¢ Udaje o naroku Opravnené zaujmy (s sluzieb
L. , . cielom Skolit | « Regulacné orgény
e Ostatné informéacie
, y zamestnancov, na ,
poskytnuté  pocas . , e Sudy
telefonického p reukazg e zamert! ,
hovoru uzatvorit pozstnu. e Organy ' na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, prava
zlepsit klientsky servis
alebo odhalit podvod)
Part 3: Bulharsko
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu mozZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie
zdznamu v naSich
systémoch

o Kontaktné udaje

e Informacie
osobnych rizikach

e Informacie
poisteni

(0]

(0]

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy (s
cielom  zabezpecit
presnu evidenciu
o vsetkych
Poistenych osobach,
ktoré poistujeme

e Poskytovatelia
sluzieb
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Udaje o trestnej
¢innosti

a primeranu urovern,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit)

Stuhlas

Vynimky podla
vnutro§tatneho prava

Vykondvanie Kontaktné udaje Stuhlas Poskytovatelia
previerky subjektu L. , ., sluzieb
2 hladiska sankcii Informacie 0 Opravnené zaujmy (s
podvodu a bonity ’ osobnych rizikach cielom zabezpecit, Ze Agentiry
s . Poistené osoby uverovych
Udaje o trestnej . ‘x o
.. . spadaju do nasho referencii
cinnosti rofilu  prijatelnych
pro Databazy boja
rizik ana ti podvodom
predchadzanie proft podv
trestnej  Cinnosti a
podvodov)
Pravna povinnost’
Posudenie Informécie 0 Vykonat kroky na Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
oisteniu, ocenenie . ) ,
fizik a dohodnutie Udaje 0 Opravnené zaujmy (s Ostatni
poistenia zdravotnom stave cielom stanovit profil Poistovatelia /
moznych rizik Zaistovatelia
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vnutrostatneho prava

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  zdklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
Mangiment Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
redlzenia platnosti L. , , L. spravcovia
predizen’a prat Informacie e Opravnené zaujmy P
poistnych zmlav . C .
0 poisteni (na urcenie, ¢i bude | ® Poskytovatelia
L . oistné krytie platit’ aj sluzieb
Informacie ° poéas ” rfdl'zvenié
osobnych rizikach p | preaizemia
platnosti poistnej
Udaje 0 zmluvy a ak ano, za
zdravotnom stave akych podmienok)
Udaje o trestnej | ® Suhlas
cinnosti e  Vynimky podla

platieb

Zabezpecenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientského servisu, Informéci Sthl pomoci
. : nformacie o as
poskytnutie ponoct 0 poisteni ' e Poskytovatelia
a podpory klientom p sluzich
uzi
Prijatie poistného a Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Banky

Finan¢né
informacie
Marketing Kontaktné udaje Opravnené zdujmy (s | Poskytovatelia sluzieb
) cielom poskytnut’
Marketing Poistenym osobam
informdcie o poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich mozu
zaujimat)
Sthlas
Dodrziavanie Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych Informaci (napr. ACPR,
aregula¢nych plormacte CPDP, FSC)
: . 0 poisteni
povinnosti )
L. e Organy na
Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
Finan¢né ,
Financné . Sady
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 14




0 naroku

strany ) (s cielom
viest' presny zdznam o
vSetkych narokoch a
totoznosti Ziadatelov)

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  zdklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
Ziadatel
Prijatie ozndmenia | ¢ Informacie e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
o naroku 0 poisteni . . - spravcovia
e Opréavnené  zaujmy
e Informacie (Ziadatelia tretie | Poskytovatelia

pomoci

e Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

e Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Tretie strany -

" , . spravcovia
e Udaje o | e Opravnené zaujmy (s P
zdravotnom stave cielom posudit | e  Likvidatori strat
s . okolnosti naroku .
e Udaje o trestnej ) o  Advokati
¢innosti e Sthlas . ,
e Experti na dany
e  Vynimky podla narok
vnutroStatneho prava
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Monitorovanie  a | ¢  Udaje o naroku e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
odhalovanie s .. . ) . dohl'adu
podvodu . Udaje o boji proti e Opravnené zaujmy (s (wnimocne)
podvodom cielom monitorovat, Y
posudzovat’ e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
dvod .
podvodu) e Organy
e Suhlas presadzovania
, , rava
e  Vynimky podla P
vnutroStatneho prava
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie = pravnych
narokov
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
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Urovnanie naroku | Finan¢né informéacie e Plnenie zmluvy e Banky
e Opravnené zaujmy | ¢ Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov — uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
Dodrziavanie e Informacie Zakonna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych o0 poisteni (napr. ACPR,
aregulacnych . ) CNIC, CPDP,
povinnosti * Udaje o nérokn FSC)
e Udaje o boji proti e Orgény na
podvodom .
presadzovanie
e Financné prava
informécie e Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Obchodni partneri a navstevnici
Budovanie a | Kontaktné udaje e Opravnené zdujmy J Poskytovatelia
upeviovanie (s cielom budovat’ sluzieb
vztahov a posiliovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)
Spravovanie zmliv | Kontaktné udaje . Sthlas
Marketing o Kontaktné udaje o Plnenie zmluvy . Poskytovatelia
) sluzieb
e Marketing
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 16




Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  zdklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
Organizovanie e  Navstevnik e  Opravnené zaujmy . Poskytovatelia
podujati a webovej stranky (s cielom sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie  |organizovat a byt
navstevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partnerov
zaujimave)
Platné pre vsetkych
Prevod obchodnych | VSetei (ak  je fo | e Opravnené zaujmy (s * Sudy
knih relevantné pre knihu) cielom vhodne o
< , R e Kupujuci
Strukturovat nase
podnikanie) e Odborni
e Povinnost zo zékona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Stuhlas
Predaij alebo | o Vetci o Opré.vr}ené zdujmy | e Sudy
reorganizacia SS c1e,1 om ,VhOdr}e .
spoloénosti Chubb strukj[uroyat nase | e Kupuyjuci
podnikanie)
o Odborni
. Povinnost’ zo poradcovia

zakona (prevod
poistného kmeria
podla rozhodného
prava)

Suhlas
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Q(

nnost’

Druh ziskavanych
informacii

Pravny ziaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Zaznamenavanie e Kontaktné tidaje e Zakonna povinnost’ e Poskytovatelia
fgiﬁ;ﬁ?k}wh o Udaje tykajuce sa | e Stihlas (telefondat sluzieb
naroku uskutocneny za e Regulacné organy
e Ostatné informécie ucejom P redaja e Sudy
, - poistnej zmluvy /
poskytnuté  pocas 0 zml ,
telefonického uzaz‘\fmjema amiuvy * Organy .m
hovoru na dial ku 50 pre’:sadzovanle
zakaznikom) prava
e Opravnené zaujmy (s
cielom Skolit
zamestnancov, na
preukdzanie zameru
uzatvorit poistnu
zmluvu, na pomoc pri
rieSeni staznosti,
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod
\VyrieSenie st’aznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné
alebo sporu podporu spravodlivého a  nezavislé organy
informovaného riesenia Regula¢né organy (napr.
taznosti a sporov a IFFCA, PRA, ICO)
spolupracovat’ s verejnymi |Sudy
a nezavislymi organmi Organy ¢inné v trestnom
zodpovednymi za ich konani
rieSenie)
Part 4: Cesko
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie

Poistné osoby

Vytvorenie
zaznamu
systémoch

v nasich

e Kontaktné udaje

e Informacie 0
osobnych rizikach
e Informacie 0

poisteni

e Plnenie zmluvy

e Opravnené zaujmy (s
cielom  zabezpecit
presnu evidenciu
o vSetkych Poistenych
osobach, ktore
poistujeme

e Poskytovatelia
sluzieb
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Vykonavanie Kontaktné udaje Suhlas e Poskytovatelia
revierky subjektu . , ., . sluzieb
Ehl’adislz]a sarikcii Informacie 0 Opravnené zaujmy (s
podvodu a bonity osobnych rizikach cze{ om ,zabezpeczt, Ze | ® Agentu}’y
s . Poistené osoby uverovych
Udaje o trestnej . L o
g . spadaju  do ndsho referencii
cinnosti rofilu  prijatelnych
pre e Databazy boja
rizik ana roti podvodom
predchadzanie protip
trestnej  cinnosti a
podvodov)
Prévna povinnost’
Posudenie Informacie 0 Vykonat kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie ;o , L. .
rizik  a dohodnutie Udaje o zdravotnom Qpr’avnene zéujmy (s |e Os.tat’nl .
poistenia stave cielom stanovit profil Poistovatelia /
s . moznych rizik Zaistovatelia
Udaje o trestnej o4 i .
o . a primeranu urover,
c1nnosti p , .
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlZit)
Stuhlas
Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka
(pre udaje o trestnej
¢innosti)
Vynimka podla
vnutrostatneho prava
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Manazment Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e Tretie strany -
predlzenia platnosti Informaci Opré . . spravcovia
poistngch zmlav nformacie pravnené zdujmy -
o0 poisteni (na urcenie, ¢i bude e Poskytovatelia
L oistné krytie platit sluzieb
Informécie ° Z' ocas ml}fedl'[;enia
osobnych rizikach Y pocas predizen
platnosti poistnej
Udaje o zdravotnom zmluvy a ak ano, za
stave akych podmienok)
Udaje o trestnej Suhlas
cinnosti Vynimka podla
vnutrostatneho prava
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platieb

ZabezpeCenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientského servisu, . ) pomoci
poskytnutie pomoci Inf01jmac1’e e Suhlas '
a podpory klientom 0 poistent * Poskytovatelia

sluzieb
Prijatie poistného a Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Banky

viest presny zdznam o
vSetkych narokoch a
totoznosti Ziadatel'ov)

Finan¢né
informacie
Marketing Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
Marketing e Opravnené  zaujmy sluzieb
(Ziadatelia tretie
strany ) (s cielom
viest' presny zdaznam o
vsetkych narokoch a
totoznosti Ziadatelov)
Dodrziavanie Kontaktné udaje e Prédvna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych L . (napr. ACPR,
aregula¢nych Infor.“maC{e CNIL)
povinnosti 0 poistent )
. e Organy na
Informacie 0 d nie
osobnych rizikach presadzova
prava
Fmancr}e. o Sidy
informacie
o Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Prijatie oznamenia Informacie e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
o0 naroku 0 poisteni , . L. spravcovia
e Opravnené  zaujmy
Informacie (Ziadatelia tretie | @  Poskytovatelia
o naroku strany ) (s cielom pomoci

e Poskytovatelia
sluzieb
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Posudenie naroku

¢ Udaje o naroku

e Udaje 0 zdravotnom
stave

e Udaje o trestnej

¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy (s
cielom posudit
okolnosti naroku)
Suhlas

Vynimka podla
vnutros§tatneho prava

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov

e Tretie strany -
spravcovia

e Likvidatori strat

e Advokatske
kancelarie

e Experti na dany
narok

Monitorovanie a

e Udaje o naroku

Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhal'ovanie Udaie o boii profi O . dohladu
o i proti ravnen m AN
podvodu e o bojt pro Pravnenc zauj y(s (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu i
p ) e Organy
Suhlas presadzovania
L. . rava
Vynimka podla p
vnutrostatneho prava
Vyslovny suhlas ako
zékonna vynimka
(pre udaje o trestnej
¢innosti)
Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie = pravnych
narokov
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Urovnanie naroku | ¢  Finan¢né Plnenie zmluvy e Banky
informécie . . . .
Opravnené  zaujmy | e  Advokatske
(Ziadatelia tretie kancelarie
strany ) (urovnanie .
narokov — uspesnym
Ziadatelom — tretim
stranam)
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Dodrziavanie

e Informacie

e Pravna povinnost

e Regulacné organy

platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)

e Suhlas

zakonnych 0 poisteni (napr. ACPR,
aregula¢nych P , CNIL)
povinnosti e Udaje o naroku Ore
o . . ) rgan n
e Udaje o boji proti gany . a
presadzovanie
podvodom préva
. Elnancrlle. o Sidy
informécie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zéklade prikazu
sudu)
Obchodni partneri
Budovanie a | ¢ Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
upeviovanie cielom budovat sluzieb
vztahov a posilnovat

Spravovanie zmliv

o Kontaktné udaje

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia
sluzieb

Marketing e Kontaktné tdaje e Opravnené zaujmy | ¢ Poskytovatelia
. na  komunikovanie sluzieb
e Marketing ( A,
udalosti, sluzieb alebo
produktov obchodnym
partnerom, ktori o ne
mozu mat zdujem)
e Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Organizovanie e Navstevnik e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
podujati a kancelarie cielom  organizovat sluzieb
venovanie sa a byt hostitelom
navstevnikom:; udalosti,  ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimavé)
e Suhlas
Platné pre vsetkych
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e Sudy

zamestnancov, na

Prevod obchodnych | e  VSetci (ak je to Opravnené zaujmy (s
knih relevantné pre cielom vhodne e  Kubuitci
knihu) Strukturovat' nase upujue
podnikanie) e Odbormni
Povinnost’ zo zakona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Suhlas
Predaj alebo | ¢  V3etci Oprévnené zaujmy (s | ® Sudy
reorganizacia cielom vhodne e Kupuiici
Strukturovat’ nase upujuct
podnikanie) e Odborni
Povinnost’ zo zakona poradcovia
(prevod  poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Sthlas
Zaznamenavanie o Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych . . , . . sluzieb
hovorov e Udaje o poistnej Oprévnené zaujmy (s
udalosti cielom skolit e Regulacné organy

alebo sporu

informovaného riesenia
staznosti a sporov a

nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

rieSenie)

podporu spravodlivého a

spolupracovat’' s verejnymi a

e Ostatné informacie L e Sudy
, 9 preukadzanie zameru
poskytnuté  pocas o, ,
o uzatvorit poistni e Organy na
telefonického . .
h zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
ovoru S .
riesent staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod)
VyrieSenie staZnosti |Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

nezavislé organy
Regula¢né organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 5: Dansko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Buduci poistenci a poistné osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v naSich , . , .. sluzieb
. Informacie o | ¢ Opravnené zaujmy (s
systémoch , e, o S
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
L presnu evidenciu
Informacie 0 v
oistent o vSetkych
p Poistenych  osobdach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e Suhlas e Poskytovatelia
revierk: , . , . sluzieb
Eubj ektuy Informacie o | e Opravnené zaujmy (s
7z hPadiska osobnych rizikach cielom zabezpecCit’, ze | ®  Agentury
o o ) Poistené osob uverovych
sankcii, podvodu Udaje o trestnej - o vy
. o . spadajt do nasho referencii
a bonity ¢innosti N
profilu  prijatelnych , .
. e Databazy boja
rizik ana ti podvodom
predchéadzanie protip
trestnej Cinnosti  a
podvodov)
e Zakonna povinnost
e Vyslovny suhlas ako
vynimka
Posudenie Informacie o|e Vykonat kroky na|e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie . , . . ,
rizik a dohodnutie Udaje o zdravotnom | e Qpr,avnene zaujmy (s|e Osj[at,m .
poistenia stave cielom stanovit’ profil Poist'ovatelia /
" . moznych rizik Zaistovatelia
Udaje o trestnej . . y
. . a primerani uroven,
cinnosti . . ,
naklady a pripadny
druh poistného krytia,
ktoré sa ma predlzit)
e Ak sme nepoziadali o
Vas suhlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”
e Vas§ suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
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uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”

e Vas suhlas, ak sme o

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
ManaZment e Kontaktné tdaje e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
predlZenia , . , , , . spravcovia
platnosti e Informacie e Opravnené zaujmy
poistnych zmliv o0 poisteni (na urcenie, ¢i bude | ® Poskytovatelia
L poistné krytie platit aj sluzieb
* Informécie ° ocas redlzenia
osobnych rizikach p | predizema
platnosti poistnej
e Udaje o zdravotnom zmluvy a ak ano, za
stave akych podmienok)
e Udaje o trestnej | ® Ak sme nepoziadali o
¢innosti Vas sthlas, potom sa

a platieb

e Finan¢né

neho osobitne

poziadali
Zabezpecenie e Kontakiné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho -
servisu e Informacie e Sthlas pomoci
posKytnutie 0 poistent i PIOSVIFYIZOVateha
pomoci a podpory sluzie
klientom
Prijatie poistného | ¢ Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Banky

informacie
Marketing e Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
. cielom oskytnut sluzieb
e  Marketing . . P ky ,
Poistenym  osobdam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktorée ich
mozu zaujimat)
e Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
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DodrZiavanie Kontaktné udaje e Zakonna povinnost Regulacné organy
zakonnych , . (napr. ACPR,
aregulacnych Inf01jma01’e CNIL)
povinnosti o poistent ,
L . Orgény na
Informacie 0 d .
osobnych rizikach presadzovanie
prava
Elnancr’le. Sady
informécie
Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie Informacie e Plnenie zmluvy Tretie strany -
oznamenia o 0 poisteni . . L spravcovia
naroku e Opravnené zaujmy
Informacie (Ziadatelia tretie Poskytovatelia
o naroku strany ) (s cielom pomoci
vzvest presry zaznant 0 Poskytovatelia
vSetkych narokoch a ..
totoznosti Ziadatelov) sluzieb
Posudenie naroku Udaje o naroku e Plnenie zmluvy Tretie strany -
spravcovia

Udaje o zdravotnom
stave
Udaje o
¢innosti

trestne;j

Opravnené zaujmy (s
cielom posudit
okolnosti naroku)

Ak sme nepoziadali o
Vas sthlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”

Vas suhlas, ak sme o

neho osobitne
poziadali

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

e Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhalovanie Udaie o boii  profi Obré .. dohladu
[ ] ;s W
podvodu J P P Eavnene zaujmy (,S (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat’ e Databazy boja
a predchadzat’ proti podvodom
odvodu ,
P ) e Organy
e Ak sme nepoziadali o presadzovania
Vas suhlas, potom sa prava
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”
e Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e Vynimka
e Vynimka na
“predchadzanie
podvodom”
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢ Finanéné ¢ Plnenie zmluvy e  Banky
informacie , , .. "
e Opravnené zaujmy [ ®  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov — uspesnym
Ziadatelom — tretim
stranam)
DodrZiavanie e Informacie e Zéakonna povinnost e Regulacné organy
zakonnych 0 poisteni (napr. ACPR,
aregulaénych p , CNIL)
povinnosti e Udaje o naroku ’
" . . e Orgéany na
e Udaje o boji proti .
presadzovanie
podvodom préva
. Fmancr}q o Sidy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Obchodni partneri a navStevnici

Budovanie a | e Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
upeviiovanie cielom budovat sluzieb
vzt'ahov a posiliovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)
e Suhlas
Spravovanie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
zmlav
Marketing o Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy | ¢ Poskytovatelia
. (na  komunikovanie sluzieb
* Marketing udalosti, sluzieb alebo
produktov obchodnym
partnerom, ktori o ne
mozu mat zdaujem)
e Suhlas
Organizovanie e Navstevnik e Opravnené zaujmy (s | ¢ Poskytovatelia
podujati a webovej stranky cielom  organizovat sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie a byt hostitelom
navstevnikom; udalosti,  ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimave)
e Suhlas
Platné pre vSetkych
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Prevod e Vietci (ak je to| e Opravnené zaujmy | e  Sudy
obchodnych knih relevantné pre (s cielom vhodne Kupuiici
knihu) struktirovat nase | SUPWUA
podnikanie) e Odborni
. Povinnost’ zo poradcovia
zékona (prevod
poistného kmerna
podlarozhodného
prava)
o Sthlas
o Vynimka na
“poistné ucely”
Predaj alebo | e  Vgetci e Opravnenézaujmy (s | ¢ Kupujici
reorganizacia cielom vhodne e Odbormni
spolo¢nosti Chubb Strukturovat nase .
o poradcovia
podnikanie)
e Povinnost zo zédkona
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas
e Vynimka na “poistné
ucely”
Zaznamendvanie | ¢ Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych o , , . sluzieb
hovorov e Udaje o naroku e Opravnené zaujmy (s

Ostatné informacie

cielom skolit
zamestnancov, na

e Regulac¢né organy

kytnuté poc . L ) §

pos yt. ut§ pocas preukdzanie zameru Sady

telefonického e, )

hovoru uzatvorit poistni e Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, préva
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod)

\VyrieSenie st’aznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a

informovancho riesenia

nezavislé organy
Regulaéné organy
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staznosti a sporov a
ispolupracovat’ s verejnymi a
nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani

riesenie)
Part 6: Estonsko
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zaklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie

Buduci poistenci a poistné osoby

vnutroStatneho prava

Vytvorenie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v naSich L. , ., sluzieb
. e Informacie o | e Opravnené zaujmy (s
systémoch , o, S v
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
e Informécic o presni evidenciu
oistent o vSetkych Poistenych
p osobach, ktore
poistujeme
Vykonavanie e Kontaktné tdaje e Suhlas e Poskytovatelia
previerky , , . sluzieb
subjektu e Informacie o | ¢ Opravnené zaujmy (s
z hPadiska osobnych rizikéch cielom zabezpecit, Zze | @  Agentlry
sankcii, podvodu e Udaje o trestnej POlSte’?,e Os,‘iby uverovysh
. o . spadaju  do nasho referencii
a bonity cinnosti rofilu  prijatelnych
pro pry Y e Databazy boja
rizik ana ti podvodom
predchadzanie protip
trestnej  cCinnosti a
podvodov)
e Vynimka podla
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Posudenie

e Informacie 0

e Vykonat kroky na

e Tretie strany

podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
oisteniu . , . ,
P s e Udajeozdravotnom | ¢ Opravnené zaujmy (s | ® Ostatni
ocenenie rizik 1 ol . 7 / Poistovateli /
a dohodnutie stave cielom Z anovi pr?f;( qufovatel@
s c . moznyc rizi aist'ovatelia
poistenia e Udaje o trestnej ) . .
o . a primeranu uroven,
c1nnosti , , /
naklady a pripadny
druh poistného krytia,
ktoré sa md predlZit)
e Ak sme nepoziadali o
Va3 sthlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”
e Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
ManaZment e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy o Tretie strany -
predlZenia . i i , . spravcovia
platnosti e Informacie e Opravnené zaujmy
poistnych zmliv o0 poisteni (nq urcenie, Ci b.u,de' o Posvlfytovateha
L poistné krytie platit’ aj sluzieb
* Informécie ° ocas redlzenia
osobnych rizikach p | predizema
platnosti poistnej
e Udaje o zdravotnom zmluvy a ak ano, za
stave akych podmienok)
e Udaje o trestnej | ® Ak sme nepoziadali o
¢innosti Vas suhlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”
e Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Zabezpecenie o Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho , . , omoci
servisu e Informacie e Suhlas p
9 . e .
poskytnutie 0 poisteni . l’losvky]iovatella
pomoci a podpory siuzie
klientom
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viest presny zdznam o
vSetkych narokoch a
totoznosti Ziadatelov)

e Poskytovatelia
sluzieb

Prijatie poistného Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Banky
a platieb S
Financ¢né
informécie
Marketing Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
Marketing 1c)ie'l’orn , poskytn’ﬁt’ sluzieb
oistenym  osobam
informécie
o poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozZu zaujimat)
e Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  zdklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Dodrziavanie Kontaktné udaje e Zakonna povinnost e Regulacné organy
zakonnych L (napr. ACPR,
aregulacnych InfOITmam’e CNIL)
povinnosti 0 poistent )
, . e Organy na
Informacie 0 d .
osobnych rizikach presadzovanie
prava
Elnancrrle. o Sidy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie Informaécie e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
oznamenia o 0 poisteni . . L spravcovia
naroku e Opravnené  zaujmy
Informaécie (Ziadatelia tretie | o  Poskytovatelia
o naroku strany ) (s cielom pomoci
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Posudenie naroku | ¢  Udaje o naroku

e Udaje 0 zdravotnom
stave

e Udaje o trestnej
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy (s
cielom posudit
okolnosti naroku)

Ak sme nepoziadali o
Vas suhlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”

Vas suhlas, ak sme o

neho osobitne
poziadali

Vytvorenie,
vykonanie alebo

branenie  pravnych
narokov

Tretie strany -
spravcovia

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

e Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

(ziadatelia tretie

strany ) (urovnanie
narokov uspesnym
ziadatel'om — tretim

odhalovanie Udai boii " Opré ., dohl'adu
[ ] [ ] ;e v
podvodu aje o boji proti .pr,avnene zéujmy (L,s (vynimoéne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Ak sme nepoziadali o presadzovania
Vas sthlas, potom sa prava
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”
e Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e vynimka na
“predchadzanie
podvodom”
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢ Finan¢né e  Plnenie zmluvy e Banky
informacie e  Opravnené zaujmy e Advokati

stranam)
Dodrziavanie e Informacie e Zakonna povinnost e Regulacné organy
zakonnych o0 poisteni (napr. ACPR,
aregulacnych . , CNIL)
povinnosti e Udaje o naroku ,
o . . e Organy na
e Udaje o boji proti .
presadzovanie
podvodom préva
. Fmancr}e. o Sidy
informécie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Obchodni partneri a navStevnici

Budovanie a | ¢ Kontaktné tidaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
upeviiovanie cielom budovat sluzieb
vzt'ahov a posiliovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)
e Suhlas
Spravovanie o Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
zmliav
Marketing o Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy | ¢ Poskytovatelia
. (na  komunikovanie sluzieb
* Marketing udalosti, sluzieb alebo
produktov obchodnym
partnerom, ktori o ne
mozu mat zdaujem)
e Suhlas
Organizovanie e Navstevnik e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
podujati a webovej stranky |(s cielom sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie organizovat a byt
navstevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partnerov
zaujimave)
e  Suhlas
Platné pre vSetkych
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e Ostatné informacie

cielom Skolit
zamestnancov, na

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Prevod VSetci (ak je to Opravnené zaujmy (s | ®  Sudy
obchodnych knih | relevantné pre knihu) cielom vhodne Kupuitci
[ ]

Strukturovat nase updjuct

podnikanie) e Odborni

Povinnost’ zo zakona poradcovia

(prevod poistného

kmena podl'a

rozhodného prava)

Stuhlas

Vynimka na “poistné

ucely”
Predaj alebo Vsetci Opravnené zaujmy (s | e  Sudy
reorganizacia cielom vhodne e  Kupuitci
spolo¢nosti Chubb Struktarovat nase upyjuct

podnikanie) e Odborni

Povinnost’ zo zakona poradcovia

(prevod poistneho

kmena podla

rozhodného prava)

Stuhlas

Vynimka na “poistné

ucely”
Zaznamenavanie | e Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych . , , ., sluzieb
hovorov e Udaje o naroku Opravnené zaujmy (s

e Regulacné organy

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’ s verejnymi a

oot | ki cimer | S

hovoru uzatvorit poistnu e Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieseni staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod)

VyrieSenie st’aZnosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

nezavislé organy
Regulacné organy
(napr. FCA, PRA, ICO)

Stdy
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nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

Organy ¢inné v
trestnom konani

Part 7: Finsko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Buduci poistenci a poistené osoby

e Zakonna povinnost

e Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka

Vytvorenie o Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v naSich , . , ., sluzieb
. e Informacie o | ¢ Opravnené zaujmy (s
systémoch L, S X0
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
L presnu evidenciu
e Informacie 0 v s
oistent o vSetkych
p Poistenych  osobdach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie e Kontaktné udaje e Suhlas e Poskytovatelia
previerky , . , .. sluzieb
subjektu o Informacie o | e Opravnené zaujmy (s
z hPadiska osobnych rizikach cielom zabezpecit, ze | ® Agentiry
sankcii, podvodu | ¢ Udaje o trestnej P01ste'n’e osrczby uverovygh
. o . spadaji do nasho referencii
a bonity cinnosti rofilu  prijatelnych
Pro Py Y e Databazy boja
rizik ana ti podvodom
predchédzanie protip
trestnej Cinnosti a
podvodov)
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uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”

e Vas suhlas, ak sme o

osudenie e Informacie ofe onat’ 0 na|e retie strany -
Posud Inf Vykonat kroky Tret trany
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie Udaie o zdravot Opré . Ostatn
. 7 . o
rizik a dohodnutie | ® 2je 0 zdravotnom | e Oprdvnen¢ zaujmy (s s'a’ i
poistenia stave cielom stanovit’ profil Poistovatelia /
- . moznych rizik Zaistovatelia
e Udaje o trestnej . . N
o . a primerani uroven,
cinnosti . . ,
naklady a pripadny
druh poistného krytia,
ktoré sa ma predlzit’)
e Ak sme nepoziadali o
Vas sthlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”
e Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
ManaZment e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Tretie strany —
predlZenia . . ) . spravcovia
platnosti e Informacie e Opravnene  zaujmy
.. , i i ‘enie, &i Poskytovatelia
poistnych zmliy 0 poisteni (nq urcenie, i b.u,de' . Kyt
, poistné krytie platit’ aj sluzieb
*  Informacie ° ocas redlzenia
osobnych rizikéch p | predizema
platnosti poistnej
e Udaje o zdravotnom zmluvy a ak dno, za
stave akych podmienok)
e Udaje o trestnej | ® Ak sme nepoziadali o
¢innosti Vas sthlas, potom sa

a platieb

e Financné
informacie

neho osobitne

poziadali
Zabezpecenie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho .
servisu e Informacie e Suhlas pomoct

9 . r .

poskytnutie 0 poisteni . Plosvlfyéovateha
pomoci a podpory sluzie
klientom
Prijatie poistného | ¢ Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Banky
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Marketing e Kontaktné udaje Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
. cielom oskytnut’ sluzieb
e Marketing . P ky .
Poistenym  osobdam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
Stuhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  zdklad, na | Komu mozZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
DodrzZiavanie e Kontaktné tdaje Pravna povinnost’ e Regula¢né orginy
zakonnych e Informéci (napr. ACPR,
aregulaénych . or.nzamre CNIL)
povinnosti 0 poistent ;
. e Organy na
* Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
e Financ¢né ,
L ancne e Sudy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie e Informacie Plnenie zmluvy e Tretie strany -
oznamenia 0 poisteni , . L spravcovia
néiroku Opravnené  zaujmy
e Informacie (Ziadatelia tretie | ®  Poskytovatelia
0 naroku strany ) (s cielom pomoci
viest' presny zdznam o .
st presny. e Poskytovatelia
vSetkych narokoch a sluzieh
totoznosti Ziadatelov)
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Posudenie naroku

Udaje o naroku
Udaje o
zdravotnom stave

Udaje o trestnej
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy (s
cielom posudit
okolnosti naroku)

Ak sme nepoziadali o
Vas suhlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”

Vas sthlas, ak sme o

neho osobitne
poziadali

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

Tretie strany -
spravcovia

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

o  Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhalovanie r .. . , L dohladu
e  Udaje o boji proti e Opravnené zaujmy (s L
podvodu o . , (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat’ e Databazy boja
a predchadzat’ proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Ak sme nepoziadali o presadzovania
Vas sthlas, potom sa prava
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”
e VA4S suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e Vynimka
e Vynimka na
“predchéadzanie
podvodom”
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢ Finan¢né e Plnenie zmluvy e Banky
informéacie , , (o ”
e Opravnené zaujmy | e Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov — uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
Dodrziavanie e Informacie e Zéakonna povinnost e Regulacné organy
zakonnych 0 poisteni (napr. ACPR,
aregulaénych p , CNIL)
povinnosti e Udaje o naroku ’
" . . e Orgéany na
e Udaje o boji proti .
presadzovanie
podvodom .
prava
. Fmancr}q o Sidy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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e Povinnost zo zakona
(prevod  poistného

kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas

e vynimka na “poistné
ucely”

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Obchodni partneri a navStevnici
Budovanie a | e Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
upeviiovanie cielom budovat sluzieb
vzt'ahov a posiliovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)
e Suhlas
Spravovanie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
zmlav
Marketing e Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy | ¢ Poskytovatelia
. (na  komunikovanie sluzieb
* Marketing udalosti, sluzieb alebo
produktov obchodnym
partnerom, ktori o ne
moézu mat zaujem)
e Suhlas
Organizovanie e Navstevnik e Opravnené zaujmy (s | ¢ Poskytovatelia
podujati a webovej stranky cielom  organizovat sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie a byt hostitelom
navstevnikom; udalosti, ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimave)
e Suhlas
Platné pre vSetkych
Prevod e Vsetci (ak je to|e Opravnené zaujmy (s | e Sudy
obchodnych knih relevantné pre cielom vhodne | Kupuiici
knihu) Strukturovat’ nase upujue
podnikanie) e Odborni
poradcovia
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Predaj alebo | Vsetci Opravnené zaujmy (s | e Sudy
reorganizacia cielom vhodne e  Kubuitci
spolo¢nosti Chubb Struktarovat’ nase upwuct
podnikanie) e Odborni
Povinnost'zo zdkona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Stuhlas
vynimka na “poistné
ucely”
Zaznamenavanie | e  Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych . , , L, sluZieb
hovorov e Udaje o naroku Opravnené zaujmy (s

e Ostatné informacie

cielom skolit
zamestnancov, na

e Regulacné organy

poskytl.lute,: pocas preukdzanie zameru * Sody

telefonického L ,

hovoru uzatvorit poistnu - e Organy na .
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod

VyrieSenie st’aZnosti [VSetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

staznosti a sporov a

nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia

spolupracovat’' s verejnymi a

nezavislé organy

Regula¢né organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

43




Part 8: Francuzsko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v nasich .. ] ., sluzieb
systémoch Informac1e'o' e Opravnené zaujmy (s
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
L . presnu evidenciu
Informacie o . . .
poisten 0 vse{kych Pozstenycf’t
osobach, ktore
poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e Podmiene¢ny suhlas | e Poskytovatelia
previerky L . , . sluzieb
subjektu Inforrr%aae.o. ’ . Qpravnene zdujmy (s ’
7z hPadiska osobnych rizikach cielom z’abezpeczt’, Ze | e I’Agentu}'y
sankcii, podvodu Udaje o trestnej Pozste.n’e OSOb,)i uverovygh
. o . spadaju do nasho referencii
a bonity ¢innosti I priiatelmich
p Ta,ﬁ upryateinyc e Databazy boja
rizik a na .
predchadzanie proti podvodom
trestnej cinnosti a
podvodov)
e Zéikonna povinnost’
Posudenie Informacie o e Vykonat kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie Udaje o e Opravnené zaujmy (s | ® Ostatni
rizik a dohodnutie o o . .
poistenia zdravotnom stave ciel on? stanovit’ profil Po¥st ovatel%a /
Udaje o trestnej mozvr.zych riz’ilf ) Zaistovatelia
&innosti a primeranu urover,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit
e Sthlas
e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

ManaZment
prediZenia
platnosti
poistnych zmlav

¢ Kontaktné udaje

e Informacie
0 poisteni

o Informaécie 0
osobnych rizikach

e Udaje 0
zdravotnom stave

e Udaje o trestnej
¢innosti

e Plnenie zmluvy

e Opravnené zaujmy
(na urcenie, ¢i bude
poistné krytie platit
aj pocas predlzenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak dano, za
akych podmienok)

e Suhlas

e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava

e Tretie strany -
spravcovia

e Poskytovatelia
sluzieb

a platieb

e Financné
informacie

Zabezpetenie o Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho . .
servisu e Informacie e Suhlas pomoci
poskytnutie 0 poistent . Plosvl_<ytt)ovateha
pomoci a podpory sluzie
klientom

Prijatie poistného | ¢ Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy o Banky

Marketing

e Kontaktné udaje

e  Marketing

e Opravnené zaujmy (s

cielom poskytnut’
Poistenym  osobam
informacie

0 poistnych
produktoch alebo

sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)

e Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

viest' presny zdaznam o
vSetkych narokoch a
totoznosti Ziadatelov)

DodrZiavanie Kontaktné udaje e Zékonna povinnost e Regulacné orgény
zakonnych Informéci (napr. ACPR,
aregulacnych n 01jn;a01’e CNIL)
povinnosti 0 poistent ,
L e Organy na
Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikdch pre
prava
Financéné ,
Financné o Sudy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie Informacie e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
oznamenia ] 0 poisteni . . - spravcovia
naroku e Opravnené  zaujmy
Informacie (Ziadatelia tretie | Poskytovatelia
o naroku strany ) (s cielom pomoci

e Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

Udaje o naroku

Udaje o zdravotnom
stave

Udaje o trestnej
¢innosti

e Plnenie zmluvy

e Opravnené zaujmy (s

cielom posudit
okolnosti naroku)

e Suhlas

e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava

e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov

e Tretie strany -
spravcovia

e Likvidatori strat
e Advokati

e Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

e Udaje o naroku

Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhalovanie Udaie o boii brofi Oors . dohl'adu
[ ] ro. v
podvodu aje o boji proti pravnené zaujmy (s (wnimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
Suhlas presadzovania
, . " rava
Vynimky podla P
vnutros§tatneho prava
Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢ Financné Plnenie zmluvy e Banky
informacie , . o "
Opravnené  zaujmy | ¢  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov — uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
Dodrziavanie e Informacie Zakonna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych 0 poisteni (napr. ACPR,
aregulacnych . , CNIL)
povinnosti e Udaje o naroku ’
" . . e Orgéany na
e Udaje o boji proti .
presadzovanie
podvodom .
prava
. Elnancrrle. o Sudy
informéacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Obchodni partneri a navStevnici

Budovanie a | e Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
upeviiovanie cielom budovat sluzieb
vzt'ahov a posiliovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)
e Suhlas
Spravovanie o Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
zmlav
Marketing e Kontaktné tidaje e Opravnen¢ zaujmy e Poskytovatelia
Marketi (na komunikovanie sluzieb
* arketing udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
o ne moézu mat’
zdujem)
e Suhlas
Organizovanie e Navstevnik e Opravnené zaujmy (s | ¢ Poskytovatelia
podujati a webovej stranky cielom  organizovat sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie a byt hostitelom
navstevnikom; udalosti,  ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimave)
e Suhlas
Platné pre vsetkych
Prevod e Vsetci (ak je to|e Opravnené zaujmy (s | ¢ Sudy
obchodnych knih relevantné pre cielom vhodne | Kupuiici
knihu) Strukturovat nase upujue
podnikanie) e Odborni
poradcovia

e Povinnost zo zakona
(prevod  poistného
kmena podla
rozhodného prava)

e Suhlas
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Predaj alebo | ¢  Vsetci e Opravnené zaujmy (s | ¢ Kupujici
reorganizacia cielom vhodne e Odborni
spolo¢nosti Chubb Strukturovat nase .
oo poradcovia
podnikanie)
e Povinnost’ zo zikona
(prevod  poistného
kmerna podla
rozhodného prava)
e Suhlas
Zaznamenavanie | e  Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych .o , ; ., . sluzieb
hovorov y e Udaje o naroku e Opravnené zaujmy (s

e Ostatné informacie

cielom Skolit
zamestnancov, na

e Regulacné organy

poskytgutef pocas preukdzanie zameru * Sudy

telefonického e i

hovoru uzatvorit poistni e Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod)

VyrieSenie st’aZnosti [VSetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a

spolupracovat’' s verejnymi a

nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

nezavislé organy
Regula¢né organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 9:

Nemecko

Cinnost’

Druh ziskavanych
informacii

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozeme

spristupnit’
informacie

Budiici poistenci a poistné osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v nasich Informacie o e  Opravnené zaujmy sluzieb
systémoch R - s
osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
Informacic o presni ,evzdenczu
poisteni 0 vietkych
Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e Povinny suhlas e Poskytovatelia

previerky subjektu
z hl'adiska sankecii,

Informacie o

e  Oprévnené zaujmy (s

sluzieb

: osobnych rizikach el 5t % ) :
podvodu a bonity y cze{ om z’abezpeczt, Ze | ® Uveroxfe.
Udaje o trestnej Poistené osoby kancelarie
x: ; spadaju do nasho , .
¢innosti paadyu ao nasne e Databiazy  boja
profilu prijatelnych .
. proti podvodom
rizik a na
predchadzanie
trestnej cinnosti a
podvodov)
e Zakonna povinnost
Posudenie Informacie o e Vykonat opatreniana | @ Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
oisteniu, ocenenie oy . ,
pol . Udaje o e Opravnené zaujmy (s | ® Ostatni
rizik adohodnutie e - L .
poistenia zdravotnom stave cielom stanovit profil Poistovatelia ~ /
Udaje o trestnej moznych rizik Zaist'ovatelia
ginnosti a primeranu urover,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit
e Suhlas
e  Vynimky podla
vnutrosStatneho prava
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vnutrostatneho prava

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Mangiment Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy o Tretie strany -
redlZenia platnosti , . , L spravcovia
predizen’a prat Informacie e Opravnené zaujmy P
poistnych zmlav L, P .
0 poisteni (na urcenie, ¢i bude e Poskytovatelia
L. oistné krytie platit sluzieb
Informécie ° z' ocas ml}fedl'lzzenia
osobnych rizikach Y pocas preaizen
platnosti poistnej
Udaje o zdravotnom zmluvy a ak dano, za
stave akych podmienok)
Udaje o trestnej | ® Suhlas
cinnosti e  Vynimky podla

Zabezpecenie Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho servisu, Informaci pomoci
poskytnutie pomoci fiormacte Posk i
a podpory klientom 0 poistent ° osv -ytovate 1a
sluzieb
Prijatie poistného a Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Banky
platieb S,
Financné
informacie
Marketing Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | Poskytovatelia sluzieb
. cielom poskytnut
Marketing Poistenym  osobdam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e Suhlas
Dodrziavanie Kontaktné udaje Zakonna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych L (napr. ACPR,
aregulacnych Inf01fma01’e CNIL)
: . 0 poistent
povinnosti ,
. e Organy na
Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
Elnancrrle. o Sudy
informécie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Ziadatel

Prijatie oznamenia
0 naroku

e Informacie
o0 poisteni

e Informacie
0 naroku

e Plnenie zmluvy

e Opravnené  zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (s cielom
viest' presny zdaznam o
vSetkych narokoch a
totoznosti Ziadatelov)

e Tretie strany -
spravcovia

e Poskytovatelia
pomoci

e Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

e Udaje o naroku

e Udaje 0 zdravotnom
stave

e Udaje o
¢innosti

trestne;j

e Plnenie zmluvy

e Opravnené zaujmy (s

cielom posudit
okolnosti naroku)

e Sthlas

e  Vynimky podla

vnutroStatneho prava

e Dokazanie,

vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov

e Tretie strany -
spravcovia

e Likvidatori strat
e Advokati

e Odborny poradca
na vyrovnanie
pohladavky

Monitorovanie a

o  Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhalovanie o .. . ) ., dohl'adu
po dvodu ° UdaJe 0 bO]l proti ° Opravnene zauyymy (S (V 'nimoéne)
podvodom cielom monitorovat, Y
posudzovat e Databdzy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Suhlas presadzovania
L. , rava
e  Vynimky podla P
vnutrosStatneho prava
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  zdklad, na | Komu mozZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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Urovnanie naroku

Finan¢né informacie

e  Plnenie zmluvy

Banky

e  Opravnené zaujmy e Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
Dodrziavanie e Informécie Zakonna povinnost’ e Regulacné
zékonnych 0 poisteni organy (napr.
a regulacn’ych «  Udaje o néroku ACPR, CNIL)
povinnosti ] e  Orginy na
¢  Udaje o boji proti Y .
presadzovanie
podvodom .
prava
. Emancr’le' . Sady
informacie
o Ostatni
Poist'ovatelia
(na zdklade
prikazu sudu)
Obchodni partneri, navStevnici a navStevnici webovej stranky
Budovanie a | Kontaktné tidaje e Opravnené zaujmy (s | Poskytovatelia sluzieb
upeviovanie cielom budovat
vzt'ahov a posilnovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)
e Suhlas
Spravovanie zmluv | Kontaktné tidaje Plnenie zmluvy

Marketing

e  Kontaktné udaje
e  Marketing

e  Opravnené zaujmy
(na komunikovanie
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mézu mat’
zdujem)

e  Suhlas

Poskytovatelia
sluzieb

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého

pouzivame informacie

Komu

mozeme

spristupnit’
informacie
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alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a

spolupracovat’s verejnymi a

nezavislymi organmi

Organizovanie Navstevnik ~ webovej Opravnené zaujmy (s | © Poskytovatelia
podujati a | stranky alebo kancelarie cielom  organizovat sluzieb
venovanie sa a byt hostitelom
navstevnikom; udalosti,  ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimaveé)
Stuhlas
Platné pre vsetkych
, . . . L g e Sudy
Prevod obchodnych | ¢ VSetci (ak je to Opravnené zaujmy (s
knih potrebné pre knihu) cielom vhodne e Kubuiici
Strukturovat' nase upuue
odnikanie .
p ) e Odborni
Povinnost’ zo zakona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Suhlas
Predaj alebo | ¢  Vsetci Opravnené zaujmy (s [ ®  Sudy
reorganizacia cielom vhodne e Kupuitci
spolo¢nosti Chubb Strukturovat’ nase P
podnikanie) e Odborni
Povinnost’ zo zdkona poradcovia
(prevod  poistného
kmeria podla
rozhodného prava)
Suhlas
Zaznamenavanie e Kontaktné tdaje Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych p i , ., . sluzieb
hovorov y e Udaje o naroku Opravnené zaujmy (s
L , . cielom Skolit | « Regulacné organ
e Ostatné informdcie g gany
, 9 zamestnancov, na ,
poskytnuté  pocas L , e Sudy
- preukdzanie zdameru
telefonického ., o .
uzatvorit poistnu | o  Organy na
hovoru . .
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, prava
zlepsit klientsky servis
alebo odhalit podvod
VyrieSenie staznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

nezavislé organy
Regulacéné organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
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zodpovednymi za ich

riesenie)

trestnom konani
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Part 10: Grécko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Buduci poistenci a poistené osoby

Vytvorenie e Kontaktné tidaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
:a::lé?lrlrz)li ) v nasich o Informacie o e Opravnené zaujmy sluzieb
Y osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
. presnu evidenciu
. Inf'orm;’me 0 o viethych
poistent Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie e Kontaktné udaje e Suhlas podlaurcitych | ¢ Poskytovatelia

previerky subjektu
z hl'adiska sankecii,
podvodu a bonity

e Informacie o
osobnych rizikach

podmienok

e Opravnené zaujmy (s
cielom zabezpecit, Ze
Poistené osoby
spadaju do nasho
profilu prijatelnych
rizik a na
predchadzanie
trestnej Cinnosti a
podvodov)

e Pravna povinnost

sluzieb
e Agentury
uverovych
referencii
e Databazy

proti podvodom

boja

Posudenie e Informacie o e Vykonat’ kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie o . L ,
rizik  adohodnutic | ® Udaje o o O.pr’avnene zaujmy (s |e Os.tat,m '
poistenia zdravotnom stave cielom stanovit profil Poistovatelia ~ /
moznych rizik Zaistovatelia
a primeranu urover,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit)
e Sthlas
e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Manazment
predlZenia platnosti
poistnych zmlav

¢ Kontaktné udaje

e Informacie
0 poisteni

e Informaécie o
osobnych rizikach

e Udajeo
zdravotnom stave

Plnenie zmluvy

Oprévnené zaujmy
(na urcenie, ¢i bude
poistné krytie platit
aj pocas predlzenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak dano, za
akych podmienok)

Suhlas

Vynimka podla
vnutrostatneho prava

e Tretie strany -
spravcovia

e Poskytovatelia
sluzieb

Zabezpecenie o Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho servisu, L , R pomoci
poskytnutie pomoci | ® Inf01jma01’e Su(1111a§ polcil a urcitych ok )
a podpory klientom 0 poistent podmieno * Poskytovatelia

sluzieb
Prijatie poistného a | ¢ Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Banky

platieb

e Finan¢né
informacie

Marketing

e Kontaktné udaje

e  Marketing

Opravnené zaujmy (s

cielom poskytnut’
Poistenym  osobam
informacie

o poistnych
produktoch alebo

sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat))

Suhlas

Poskytovatelia sluzieb
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Dodrziavanie o Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych e Informaci (napr. BoG,
aregulacnych n 01tnza01’e HDPA, CNIL,
povinnosti 0 poistent ACPR, F(C4,
e Informacie 0 PRA)
osobnych rizikach .
e Organy na
e Finan¢né presadzovanie
informacie prava
e Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie ozndmenia | ¢ Informécie e Plnenie zmluvy Poskytovatelia sluzieb
o naroku o0 poisteni . . -
e Opravnene  zaujmy
e Informacie (Ziadatelia tretie
o naroku strany ) (s cielom
. viest presny zdznam o
vSetkych narokoch a
totoznosti Ziadatelov)
Postdenie naroku e Udaje o naroku e Plnenie zmluvy o Tretie strany -
Taat . L spravcovia
e Udajeozdravotnom | e Opravnené zaujmy (s P
stave cielom posudit | e  Likvidatori strat
okolnosti naroku (e
) e Advokati
e Suhlas . ,
e Experti na dany
e  Vynimky podla narok
vnutro§tatneho prava
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie ~ a | ¢  Udaje o naroku Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
odhalovanie Udai boii . Obré . dohl'adu
[ ] ro. v
podvodu aje o boji proti pravnené zaujmy (s (wnimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
Stuhlas presadzovania
, . ) rava
Vynimky podla P
vnutrostatneho prava
Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | Finan¢né informécie Plnenie zmluvy e Banky
Opravnené  zaujmy | ¢  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov — uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
Dodrziavanie e Informacie Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych 0 poisteni (napr. BoG,
aregulacnych Udas i rok HDPA, CNIL,
povinnosti * 4¢ o naroku ACPR, FC4,
e Udaje o boji proti PRA,)
podvodom e Orgny na
e Financné presadzovanie
informéacie prava
e Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Obchodni partneri a navstevnici
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Budovanie a | Kontaktné tidaje e Opravnené zaujmy (s | ¢ Poskytovatelia
upeviovanie cielom budovat sluzieb
vztahov a posilnovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)
e Suhlas
Spravovanie zmluv | Kontaktné tdaje Plnenie zmluvy

Marketing

o Kontaktné udaje

e Marketing

Opravnené  zaujmy
(ma  komunikovanie
udalosti, sluzieb alebo
produktov obchodnym
partnerom, ktori o ne
mozu mat zaujem)

Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Organizovanie
podujati a
venovanie sa
navstevnikom,;
vyhovenie
navstevnikom
stranky

Navstevnik webovej
stranky alebo kancelarie

Opravnené zaujmy

(s cielom
organizovat a byt

hostitelom udalosti,
ktoré by mohli byt
pre obchodnych
partnerov
zaujimave)

Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Platné pre vsetkych

Prevod obchodnych
knih

VSetci (ak je
relevantné pre knihu)

to

Opravnené zaujmy (s
cielom vhodne
Strukturovat nase
podnikanie)

Povinnost’ zo zakona
(prevod  poistného
kmeria podla
rozhodného prava)

Suhlas

e Sudy
e  Kupujtci

e Odborni
poradcovia

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

60



Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Predaij alebo | Vietci J Opréynené zaujmy | ® Kupujuci
reorganizacia Si ilte,l om t,VhOdIvle Odborni
spolo¢nosti Chubb struxturovat  nase | ¢ ot
podnikanie) poradcovia
o Povinnost’ 70
zékona (prevod
poistného  kmena
podla rozhodného
prava)
o Sthlas
7 o . . . . , e Poskytovatelia
aznamenavanie Zaznam z obchodnej | e  Pravna povinnost luzieh
telefonickych transakcie alebo inej O L sluzie
hovorov pracovnej komunikécie * pravnené zaujmy (s

(kontaktné udaje, udaje
o naroku, iné relevantné

cielom skolit
zamestnancov, na

e Regulacné organy

. .. , 1 je za ° i
informacie, ostatné p ret;faz'c;me Z ctzm’er u Sudy
informdcie poskytnuté uzc; orit powstnit Ores
v . J [}
pocas telefonického Zmiuvis, na pomoc pri reany . ma
rieSeni staznosti, presadzovanie
hovoru) S . .
zlepsit’ klientsky prava
servis alebo odhalit
podvod)
e Sthlas
VyrieSenie st’aZnosti [VSetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’s verejnymi a
nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

nezavislé organy
Regulacéné organy

(napr. FCA, PRA, ICO)

Sudy
Organy ¢inné v
trestnom konani

riesenie)
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Part 11: Mad’arsko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy Poskytovatelia sluZieb
zdaznamu v naSich L . W g
systémoch Informacie o | e Opravnené zaujmy (s
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
, . presni evidenciu
Informacie 0 < . .
‘steni o vSetkych Poistenych
po1s osobach, ktore
poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e Suhlas e Poskytovatelia

previerky subjektu
z hl'adiska sankecii,
podvodu a bonity

Informacie 0
osobnych rizikach
Udaje o
¢innosti

trestnej

e Opravnené zaujmy (s
cielom zabezpecit, Ze
Poistené osoby
spadaju do nasho
profilu prijatelnych
rizik a na
predchadzanie
trestnej cinnosti a
podvodov)

e Pravna povinnost

e Vyslovny sthlas ako
zakonna vynimka (v
pripade udajov
o0 odsudeni za trestné
¢iny)

sluzieb

e Agentury
uverovych
referencii

e Databazy boja

proti podvodom
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Posudenie e Informacie o e  Vykonat’ kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
oisteniu, ocenenie . ] . )
fizik a dohodnutic | ® Udaje o e Opravnené zdujmy (s | ® Ostatni
poistenia zdravotnom stave cielom stanovit profil Poist'ovatelia /
S . moznych rizik Zaist'ovatelia
e Udaje o trestnej . ., y
g . a primeranu urover,
¢innosti . , ,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit)
e Suhlas
e Vyslovny suhlas ako
zédkonna vynimka (v
pripade udajov
o0 odsudeni za trestné
¢iny)Vynimky podla
vnutroStatneho prava
Manazment e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
predlZenia platnosti Informéci Ooré . spravcovia
poistnych zmlay * Informacie o pravnené zaujmy -
0 poisteni (na urcenie, ¢i bude e Poskytovatelia
L oistné krytie platit sluzieb
* Informécie ° Z ocas D}}fedl’lzzenia
osobnych rizikach Y pocas predizen
platnosti poistnej
e Udaje o zdravotnom zmluvy a ak ano, za
stave akych podmienok)
e Udaje o trestnej | ® Suhlas
cinnosti e Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka (v
pripade udajov
o0 odsudeni za trestné
¢iny)
e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade

zaklad, na
ktorého

pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Zabezpecenie o Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho servisu, , . , pomoci
poskytnutie pomoci * Inf01jma01’e * Sihlas :
a podpory klientom 0 poisteni e Vynimky podra . Posvlfytovateha

vnutrostatneho prava sluzieb

(pre informadcie o

poistent)

e Vyslovny sthlas (pre

informdcie o poistent)

Prijatie poistného a | e  Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Banky

platieb

e FinanCné

informécie
Marketing e Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | Poskytovatelia sluZieb
. cielom oskytnut’
e Marketing . . P 4 ,
Poistenym  osobam
informdcie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e Suhlas
Dodrziavanie e Kontaktné tidaje e  Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych e Informdci (napr. ACPR,
aregula¢nych nlormacte CNIL)
: / 0 poisteni
povinnosti .
.y e Organy na
¢ Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
Finanéné ,
o Finantné . Sidy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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e Informacie
0 naroku

e Opravnené  zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (s cielom
viest' presny zdaznam o
vSetkych narokoch a

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Ziadatel
Predbezny narok e Informacie e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
o0 poisteni spravcovia

e Poskytovatelia
pomoci

e Poskytovatelia

e Udaje 0 zdravotnom
stave

e Udaje o
¢innosti

trestne;j

e Opravnené zaujmy (s
cielom posudit
okolnosti naroku)

e Suhlas

e Vytvorenie,
vykonanie
branenie
narokov

alebo
pravnych

e Vyslovny suhlas ako
zakonnd vynimka (v
pripade udajov
o0 odsudeni za trestné
¢iny)

e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava

v v y l Vi
totoznosti Ziadatel'ov) sluZieb
Postidenie naroku e Udaje o naroku e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
spravcovia

e Likvidatori strat
e Advokati

e Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie
odhal’ovanie
podvodu

a

o Udaje o naroku

o  Udaje o boji proti
podvodom

e Plnenie zmluvy

e Opravnené zaujmy (s
cielom monitorovat,

e Poskytovatelia
dohl'adu

(vynimocne)

posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy

e Suhlas presadzovania

, . " rava

e  Vynimky podla P
vnutros§tatneho prava

e Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka (v
pripade udajov
o odsudeni za trestné
ciny)

e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov

Urovnanie naroku | Finan¢né informacie e Plnenie zmluvy e Banky

e Opravnené zaujmy | ¢ Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov  uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)

e Vyslovny suhlas ako
zakonnd vynimka (v
pripade udajov
o odsudeni za trestné
ciny v detailoch
narokov a v udajoch
o proti podvodom)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Dodrziavanie
zakonnych
aregulacnych
povinnosti

e Informacie
0 poisteni

e Udaje o naroku

e Udaje o boji proti
podvodom

e Financné
informacie

Pravna povinnost’

e Regulacné organy
(napr. ACPR,
CNIL)

e Organy na
presadzovanie

prava
e Sudy

e Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)

Obchodni partneri a navStevnici

Spravovanie
kontaktov

e Kontaktné udaje

e Opravnené zaujmy (s
cielom budovat
a posiliovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)

e Suhlas

Poskytovatelia sluzieb

Spravovanie zmlav

Kontaktné udaje

Plnenie zmluvy

Marketing e Kontaktné tidaje e Opravnené  zaujmy | Poskytovatelia sluzieb
. (na  komunikovanie
* Marketing udalosti, sluzieb alebo
produktov obchodnym
partnerom, ktori o ne
mozu mat  zdujem)
Stuhlas
Organizovanie Navstevnik ~ webovej | o Opravnené zaujmy (s | Poskytovatelia sluZieb
podujati a | stranky alebo kancelarie cielom  organizovat
venovanie sa a byt hostitelom
navstevnikom; udalosti,  ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimavé)
e Suhlas
Platné pre vsetkych
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alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’ s verejnymi a
nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Prevod obchodnych | VSetci (ak je to | e Opravnené zaujmy (s * Sudy
knih relevantné pre knihu) cielom vhodne .
o , R e Kupujici
Strukturovat' nase
podnikanie) e Odborni
e Pravna povinnost’ (v poradcovia
pripade prevodu
podla FSMA
Kapitola VII)
Predaj alebo | Vsetci y Qpr)éwnené zaujmy (s | e Sidy
reorganizacia C:lelom, , VhOnge .
spolocnosti Chubb Strukturovat nase | ¢ Kupujuci
podnikanie)
e Odborni
e Pravna povinnost (v poradcovia
pripade prevodu
podla FSMA
Kapitola VII)
e Sthlas
Zaznamenavanie e Kontaktné tidaje e Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
;eéiiorr(l)l\(,:kych e Udaje o naroku e Opravnené zaujmy (s sluzieb
e Ostainé informécie cielom Skolit | « Regulacné organy
, 9 zamestnancov, na ,
poskytnuté  pocas . , e Sudy
telefonického p reukazg’nze zameru
hovoru uzatvorit poistnu | o Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, prava
zlepsit klientsky servis
alebo odhalit podvod
\VyrieSenie st’aznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

nezavislé organy
Regulacné organy
(napr. FCA, PRA, 1CO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 12: Irsko

Cinnost’ Druh ziskavanych
informacii

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’
informacie

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie e Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy Poskytovatelia sluzieb
zdaznamu v naSich , . . W g
systémoch e Informacie o| e Opravnené zaujmy (s
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
o Informici presni evidenciu
n .oi‘ma,lme 0 o vSetkych Poistenych
poistent osobach, ktoré
poistujeme
Vykonavanie e Kontaktné tidaje e Suhlas e Poskytovatelia
previerky subjektu , . , .. sluzieb
2 hladiska sankcii. | ® Informacie o | e Opravnené zaujmy (s
podvodu a bonity ’ osobnych rizikach cielom zabezpecit, ze | ®  Agentury
o ) Poistené osoby uverovych
e Udaje o trestnej ., L o
spadaju do  nasho referencii

¢innosti

profilu  prijatelnych
rizik ana
predchadzanie
trestnej  Cinnosti a
podvodov)

e Pravna povinnost’

e Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka (pre
udaje o trestnych
¢inoch)

e Databazy boja
proti podvodom
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu

spristupnit’
informacie

mozeme

Postdenie e Informacie o Vykonat’ kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
oisteniu, ocenenie oy . ,
fizik a dohodnutic | ¢ Udaieo Opravnené zaujmy (s | ® Ostatni
poistenia zdravotnom stave cielom stanovit profil Poistovatelia ~ /
«  Udaje o trestnej moznych rizik Zaistovatelia
&innosti a primerani tirovert,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit)
Suhlas
Vyslovny sthlas ako
zakonna vynimka
(pre udaje o trestnej
cinnosti)
Vynimky podla
vnutros§tatneho prava
Manazment ¢ Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e Tretie strany -
redlZenia platnosti - . spravcovia
predizenia plat e Informacie Opravnené zaujmy P
poistnych zmlav L c LT -
0 poistent (na urcenie, ¢i bude e Poskytovatelia
e  Informacie o poistné krytie platit sluzieb
osobnych rizikach @ pocas prediZenia
. platnosti poistnej
e Udajeo zmluvy a ak ano, za
zdravotnom stave akych podmienok)
o Udaje o trestnej Suhlas
¢innosti
Vyslovny sthlas ako
zakonna vynimka
(pre udaje o trestnej
Cinnosti)
Vynimky podla
vnutrostatneho prava
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade

zaklad, na
ktorého

pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

platieb

e Financné

Zabezpecenie e  Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
khentskehp SEIVISU, | | e dcie e Sthlas pomoci
poskytnutie pomoci o poistent Poskvtovateli
a podpory klientom p e Vynimky podla y sl?JSZiZbova cha

vnutro$tatneho prava

(pre informacie o

poistent)

e Vyslovny suhlas (pre

informacie o poisteni)

Prijatie poistného a | ¢  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Banky

informacie
Marketing e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
e  Marketing (s c'zelon?p oskytr’mt sluzieb
Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e  Suhlas
Dodrziavanie o  Kontaktné udaje ¢  Pravna povinnost’ e Regulaéné organy
zakonnyvch’ e Informacic (napr. CBI, DPC)
aregula¢nych o poistent Ores
povinnosti p ° fganyna
e Informécic o presadzovanie
osobnych rizikach prava
e  Finan¢né  Sudy
informdcie e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Ziadatelia

Prijatie oznamenia
0 naroku

¢  Informacie
o0 poisteni

e Informacie
0 naroku

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (s cielom
viest' presny zaznam
o vSetkych narokoch
a totoznosti

Ziadatelov)

e  Tretie strany -
spravcovia

e  Poskytovatelia
pomoci

e  Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

o Udaje o naroku
e Udajeo
zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy (s
cielom posudit
okolnosti naroku)

Suhlas

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov

Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka
(pre udaje o trestnej
¢innosti)

Vynimky podla
vnutrostatneho prava

e Tretie strany -
spravcovia

e Likvidatori strat
e Advokati

e Experti na dany
narok
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e Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka
(pre udaje o trestnej
cinnosti v udajoch o

naroku  alebo v
udajoch v boji proti
podvodom)

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Monitorovanie  a | ¢  Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
oggz\l]l()(()i\;ame o  Udaje o boji proti e  Opravnené zaujmy dohlgduv
p podvodom (s cielom (wnimocne)
monitorovat, e Databazy boja
posudzovat proti podvodom
a predchadzat )
podvodu) * Organy .
presadzovania
e  Suhlas prava
e  Vynimky podla
vnutrostatneho prava
e  Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka
(pre tdaje o trestnej
¢innosti)
e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov
Urovnanie naroku Finanéné informacie e Plnenie zmluvy e Banky
e Opravnené zaujmy | ¢ Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov  uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Dodrziavanie e  Informacie . Pravna povinnost’ | ¢  Regula¢né organy
zakonnych o0 poisteni (napr. CBI, DPC)
aregulacnych Udai . .
: . aje o narok
povinnosti * ] J 4 ¢ Orgar(liy na-
e Udaje o boji proti presadzovanie
podvodom prava
e Financné * Sudy
informéacie e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Obchodni partneri a navStevnici

Spravovanie
vzt'ahov

¢ Kontaktné udaje

e Opravnené zaujmy (s
cielom budovat
a posilnovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)

e Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Spravovanie zmliv

o Kontaktné udaje

e Plnenie zmluvy

Marketing o Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy | ¢ Poskytovatelia
e  Marketin (na  komunikovanie sluzieb
cting udalosti, sluzieb alebo
produktov obchodnym
partnerom, ktori o ne
mozu mat zdujem)
e Suhlas
Organizovanie e Navstevnik e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
podujati a webovej  stranky cielom  organizovat sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie abyt hostitelom
navstevnikom; udalosti,  ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimave)
e Suhlas
Platné pre vsetkych
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Prevod obchodnych Vsetci (ak je to Oprévnené zaujmy (s | e Sudy
knih relevantné pre cielom vhodne e Kupuilici
knihu) Strukturovat' nase Py
podnikanie) e Odborni
Povinnost’ zo zakona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Sthlas
Predaj alebo Vsetci Opravnené zaujmy (s | ¢ Kupujuci
reorganizacia cielom vhodne e  Odborni
spolo¢nosti Chubb Struktarovat’ nase ot
o poradcovia
podnikanie)
Povinnost' zo zdkona
(prevod  poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Sthlas
Zaznamenavanie Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych . , . L sluzieb
hovorov Udaje o naroku Opravnené zaujmy (s

Ostatné informacie

cielom Skolit
zamestnancov, na

e Regulacné organy

oskytnuté ocas . , e Sud
P e P preukdzanie zdameru Y
telefonického iy o ,
hovoru uzatvorit poistnu | o Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieseni staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod
VyrieSenie st’aZnosti |Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a

informovaného rieSenia
staznosti a sporov a

ispolupracovat’ s verejnymi a

nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

nezavislé organy
Regulacné organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 13: Taliansko

previerky subjektu
z hl'adiska sankcii,
podvodu a bonity

e Informaécie o
osobnych rizikach

o Udaje o trestnej
¢innosti

e  Pravna povinnost’

e  Vykonat kroky na
uzavretie zmluvy
e  Vynimka podla
vnutrostatneho prava

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Vytvorenie e  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v naSich L . . 7i
. ¢ Informaécie o e  Opravnené zaujmy Shuzieb
systémoch , o,
osobnych rizikach
e Informécie o
poisteni
Vykonavanie e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia

sluzieb

e  Agentlry
uverovych
referencii

e Databazy boja
proti podvodom

Posudenie
podkladov k
poisteniu, ocenenie
rizik adohodnutie
poistenia

e Informacie o
osobnych rizikach

e Udajeo
zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

. Suhlas

e  Vynimka podla
vnutrostatneho prava

e  Opravnené zaujmy

e  Vykonat kroky na
uzavretie zmluvy

e  Tretie strany —
Spravcovia

e  Ostatni
Poist'ovatelia/
Zaist'ovatelia

ManaZment
predlzenia platnosti
poistnych zmluv

e  Kontaktné udaje

e Informacie

0 poisteni
e Informaécie o
osobnych rizikach
e Udajeo

zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

e  Plnenie zmluvy
e  Suhlas

¢  Vynimka podla
vnutro$tatneho prava

e  Opravnené zaujmy

e  Tretie strany —
spravcovia

e  Poskytovatelia
sluzieb

Zabezpecenie

klientskeho servisu,
poskytnutie pomoci
a podpory klientom

e  Kontaktné udaje

e Informacie
o0 poisteni

e  Plnenie zmluvy
e  Suhlas

e  Vynimka podla
'vnutroStatneho prava

e  Poskytovatelia
pomoci

e  Poskytovatelia
sluzieb
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Prijatie poistného a | ¢  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Banky
platieb e Finanéné e Suhlas
informécie
Marketing e  Kontaktné udaje e  Suhlas e Poskytovatelia
e  Marketing e  Opravnené zaujmy sluzieb
Dodrziavanie e  Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnyvch’ e Informécie (napr. ‘ 1IVASS,
aregulacnych S Autorita Garante
- , 0 poistent .
povinnosti della  protezione
e Informadcie o dei Dati
osobnych rizikach Personali, ACPR,
Financ¢né informacie CNIL)

e Organy na
presadzovanie
prava

e Sudy

Ostatni Poistovatelia

Ziadatel

Prijatie oznamenia

e Informacie

e Plnenie zmluvy

Tretie strany -

0 naroku 0 poisteni ; . spravcovia
e Opravnené zdujmy
e Informécie e  Poskytovatelia
o naroku pomoci
e  Poskytovatelia
sluzieb
Posudenie naroku e Udaje o naroku e Plnenie zmluvy o Tretie strany -
ST , spravcovia
e Udaje o zdravotnom | e Suhlas P
stave .. .| ® Likvidatori strat
e Vynimky podla
e Udaje o trestnej vnutrostatneho prava | ¢  Advokati
¢innosti . , . ,
e Uplatnite pravne | ¢ Experti na dany
naroky alebo ich narok
obhajujte

e Opravnené zdujmy
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Monitorovanie  a Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
odhalovanie Udajeobojiproti | «  Vimimkypodla | ,nin‘li(‘)’gl:)du
p podvodom vnutrostatneho prava vy
e Uplatnite pravne * Drft?bet)zgvl(b)(()ij(?m
naroky alebo ich protip
obhajujte e  Organy
. C s presadzovania
e  Opravnené zdujmy .
prava
e  Suhlas
Urovnanie naroku Finan¢né e  Plnenie zmluvy e Banky
informacie e  Opravnené zaujmy, e  Advokati
e  Vynimky podla
vnutro$tatneho prava
DodrZziavanie Informécie e Zakonna povinnost’ e Regulatné organy
zakonnych o0 poisteni (napr. 1IVASS,
a regulacn,ych Udaje o nroku Autorita Garqnte
povinnosti ] della  protezione
Udaje o boji proti dei Dati Personali
podvodom ACPR, CNIL)
Finanéné. ° Orgény na
informacie presadzovanie
prava
e Sudy
e Ostatni
Poistovatelia
Obchodni partneri a navstevnici
Budovanie a Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
upeviiovanie Shl sluzieb
vztahov * ounias
Spravovanie zmlav Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
Marketing Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
i
e Sthlas sluZieb
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny ziklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

e  Ostatné informacie

(s cielom skolit
zamestnancov, na

Organizovanie e Navstevnici e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
podujatl. a «  Sthlas sluzieb
venovanie sa
navstevnikom,;
vyhovenie
navstevnikom
stranky
Platné pre vsetkych
Prevod obchodnych | ¢  VSetci (ak je to|e Opravnené zaujmy e Sudy
knih relevantné pre , . , o
i) e Pravna povinnost’ | ®  Kupujuci
(prevod poistného ,
kmet .. | ® Odborni
ena podla radcovia
rozhodného prava) po M
e Suhlas
Predaj alebo | e  Vgetci e Opravnené zaujmy (s | ® Sudy
reorganizacia cielom vhodne . Kupuiici
spolo¢nosti Chubb Struktirovat’ nase updjuct
podnikanie) e Odborni
e Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod  poistného
kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas
Zaznamenavanie o  Kontaktné udaje . Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych o  Udaje o naroku . Opravnené zaujmy sluZieb
hovorov

e Regulacné organy

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’ s verejnymi a
nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

nezavislé organy
Regulacné organy

poskytnuté pocas .. e Sudy
L reukdzanie

telefonického pr L

hovoru zdmeru uzatvorit e Organy na
poistnii Z”'?IL{VLVL na presadzovanie
pomoc pri rieSen prava
staznosti, zlepsit
klientsky servis
alebo odhalit
podvod

VyrieSenie st’aZnosti |Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

(napr. FCA, PRA, ICO)

Sudy
Organy ¢inné v
trestnom konani

riesenie)
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Part 14: Lotyssko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Potencialni poistenci a poistené osoby

previerky subjektu
z hl'adiska sankecii,
podvodu a bonity

e Informécie o
osobnych rizikach

o  Udaje o trestnej
¢innosti

e  Opravnené zaujmy
(s cielom zabezpecit,
Ze Poistené osoby
spadaju do nasho
profilu prijatelnych
rizik a na
predchadzanie
trestnej Cinnosti a
podvodov)

e  Vynimka podla
vnutrostatneho prava

Vytvorenie e Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
:a:?éﬁ)lih vnasich | | Informaécie o e  Opravnené zaujmy suZieb
M osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
. presnu evidenciu
¢ Informécie o M
poisteni 0 vietkych
Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie e  Kontaktné udaje e  Suhlas e  Poskytovatelia

sluzieb

e  Agentlry
uverovych
referencii

e Databazy boja
proti podvodom

Posudenie e Informacie o e  Vykonat kroky na e  Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
p.O{stemu, ocenenic - Udaje o e  Opravnené zaujmy e Ostatni
rizik adohodnutie - I . .
poistenia zdravotnom stave (s cielom stanovit Poistovatelia /
"o . 14 Znych rizi ist’ i
e  Udaje o trestne;j p Oﬁ Lmo " c,h ' l{€ Zaistovatelia
v . aprimeranu uroven,
cinnosti . , ;
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit)
e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 80




Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZzivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Manazment
predlZenia platnosti
poistnych zmlav

e  Kontaktné udaje

e Informacie

0 poisteni
e Informaécie o
osobnych rizikach
e Udajeo

zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

Plnenie zmluvy

Oprévnené zaujmy
(na urcenie, ¢i bude
poistné krytie platit
aj pocas predizenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak ano, za
akych podmienok)

Ak sme nepoziadali o
Vas suhlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”

e Tretie strany -
spravcovia

e Poskytovatelia
sluzieb

Zabezpecenie ¢  Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
klientskeho servisu, L. , pomoci
. > | «  Informacie Stuhlas
poskytnutie pomoci ., .
. o0 poisteni e  Poskytovatelia
a podpory klientom sluzich
Prijatie poistnéhoa | ¢  Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e Banky
platieb L,
¢  FinanCné
informacie
Marketing e  Kontaktné udaje Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
e Marketing (s c_lel om poskytryzut sluzieb
Poistenym osobam
informacie
o0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
Sthlas
Dodrziavanie e  Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Regulacné
zakonnych . organy (napr.
aregulaénych *  Informdcie ACPR, CNIL)
: ; 0 poisteni
povimnosti . Organy na
e Informécie o £ dy .
osobnych rizikéch presadzovanie
prava
o Flnancrrle. . Stdy
informacie
e  Ostatni
Poist'ovatelia
(na zdklade
prikazu sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Ziadatel

Prijatie oznamenia
0 naroku

e Informacie
0 poisteni

e Informacie
0 naroku

e  Plnenie zmluvy

e Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (s cielom
viest' presny zaznam
o vSetkych narokoch
a totoznosti
Ziadatelov)

e  Tretie strany -

spravcovia

e  Poskytovatelia
podpory

e  Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

e Udaje o naroku
e Udajeo
zdravotnom stave

e Udaje o trestnej
¢innosti

e Plnenie zmluvy

e Opréavnené zaujmy (s
cielom posudit
okolnosti naroku)

e Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne

poziadali

e Identifikacia,
vykonanie alebo
branenie = pravnych
narokov

e Tretie strany -
spravcovia

e Likvidatori strat
e Advokati

e Experti na dany
narok

Monitorovanie a

e  Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhal'ovanie o .. . , . dohladu
o Udajeobojiproti | e Opravnené zaujmy (s L
podvodu dvod 2 . ! (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Vassuhlas, ak sme o presadzovania
neho osobitne prava
poziadali
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
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Urovnanie naroku

e Finanéné
informacie

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)

e Banky
e  Advokati

Dodrziavanie
zékonnych
aregula¢nych
povinnosti

e Informacie
o0 poisteni

o  Udaje o naroku
o Udaje o boji proti
podvodom

e  Financné
informacie

e Pravna povinnost

¢ Regulacné
organy (napr.
ACPR, CNIL)

e  Organy na
presadzovanie
prava

o Sudy

. Ostatni
Poistovatelia (na

zaklade prikazu sudu)

Obchodni partneri a navstevnici

Spravovanie
vztahov

o  Kontaktné udaje

e Opravnené zaujmy (s
cielom budovat
a posiliovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)

e Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Spravovanie zmlav

o Kontaktné udaje

e Plnenie zmluvy

Marketing

o Kontaktné udaje

e Marketing

e Opravnené zaujmy
(na komunikovanie
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mozu mat
zdujem)

e  Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme
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Organizovanie e Navstevnik e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
podujati a webovej  stranky (s cielom sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie organizovat a byt
navstevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partnerov
zaujimavé)
e  Suhlas
Platné pre vsetkych
Prevod obchodnych | e  Vsetci (ak je to|e Opravnenézaujmy(s | e Sudy
knih relevantné pre cielom vhodne .  Kupuiici
knihu) Strukturovat' nase upyjuet
podnikanie) e Odborni
e Povinnost’ zo zakona poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas
Predaj alebo | ¢  VSetci e Opravnené zaujmy (s | e Sudy
reorganizacia cielom vhodne e  Kubuitci
spolo¢nosti Chubb Struktirovat’ nase upwuct
podnikanie) e Odborni
e Prévna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas
Zaznamenavanie e  Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych oy . , . sluzieb
hovorov e  Udaje o naroku e Opravnené zaujmy (s

Ostatné informacie

cielom skolit
zamestnancov, na

e Regulacné organy

poskytnuté pocas Saatddd e Sudy
telefonického preukdzanie zameru
hovoru uzatvorit poistni e Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod
VyrieSenie st’aZnosti [VSetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné
alebo sporu odporu spravodliveho a  |nezavislé organy
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informovaného riesenia
staznosti a sporov a

nezavislymi orgdnmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

spolupracovat’ s verejnymi aSudy

Regulacné organy
(napr. FCA, PRA, I1CO)

Organy ¢inné v trestnom
onani

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

85



Part 15: Litva

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Buduici poistenci a poistené osoby

previerky subjektu
z hladiska sankcii,
podvodu a bonity

Informacie o
osobnych rizikach

Udaje o trestne;
¢innosti

e  Opravnené zaujmy
(s cielom
zabezpecit, ze
Poistené osoby
spadaju do ndasho
profilu prijatelnych
rizik a na
predchadzanie
trestnej cinnosti a
podvodov)

e  Pravna povinnost’

¢ Vynimka podla
vnutrostatneho
prava

Vytvorenie Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
:a:?éﬁih v nasich Informacie o e  Opravnené zaujmy shuZieb
M osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
Informacic o presnu evidenciu
S o vSetkych
poistent . . .
Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e  Suhlas e Poskytovatelia

sluzieb

e Agentury
uverovych
referencii

e Databazy boja proti
podvodom
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Cinnost’

Druh ziskavanych
informacii

Pravny
zaklade
pouZzivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Postdenie o Kontaktné udaje Vykonat kroky na Tretie strany -
podkladov k L uzavretie zmluvy Spravcovia
) . . | « Informacie o
poisteniu, ocenenie bnvch rizikach Oors . Ostatni
rizik a dohodnutie osobnych rizikac 'p;avne;le zal}g,my (s I)s.at’m o /
- " . cielom stanovi oistovatelia
poistenia e Udaje o trestnej N ‘o ~
g . profil moznych rizik Zaistovatelia
cinnosti . ., .
a primeranu urover,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
prediZit)
Ak sme nepoziadali
0 Va3 suhlas, potom
sa uplatni vynimka
na “acely poistenia”
Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Manazment e  Kontaktné tdaje Plnenie zmluvy Tretie strany -
redlzenia platnosti L , , . spravcovia
p e P , e Informacie Opravnené  zauymy P
poistnych zmlav o N .
0 poistent (na urcenie, ¢i bude Poskytovatelia
e Informécic o poivstné krytie pquit’ qj sluzieb
osobnych rizikach pocas.— — pr edl;en a
. platnosti poistnej
e Udajeo zmluvy a ak dno, za
zdravotnom stave akych podmienok)
* E[daje o trestnej Ak sme nepoziadali o
cinnosti Vas stihlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”
Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
ZabezpeCenie e Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Poskytovatelia
klientskeho servisu, . , pomoci
poskytnutie pomoci | ° Infoymaqe Sithlas Poskvt T
a podpory klientom 0 poisteni osv <y ovatelia
sluzieb
Prijatie poistného a | ¢  Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Banky
platieb S,
e FinanCné
informacie
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Cinnost’

Druh ziskavanych

informacii

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Marketing e Kontaktné udaje e Opravnené zaujmy (s | ¢ Poskytovatelia
. cielom oskytnut sluzieb
e Marketing . . P ky ,
Poistenym  osobam
informacie
o0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktore ich
mozu zaujimat)
e Suhlas
Dodrziavanie e Kontaktné udaje e Pravna povinnost e Regulacné organy
zakonnych e Informaci (napr. ACPR,
aregulacnych n 01jnz301,e CNIL)
povinnosti 0 poistent ,
L. e Organy na
* Informécie 0 resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
e Financ¢né ,
. L e Sudy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie e Informacie e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
oznamenia 0 poisteni , . L. spravcovia
néroku e Opravnené zaujmy
e Informacie (Ziadatelia tretie | ®  Poskytovatelia
o0 naroku strany ) (s cielom pomoci
viest presny zdznam o .
st presny e Poskytovatelia
vSetkych narokoch a slusioh
totoznosti ziadatelov) v
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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0 Vas sthlas, potom
sa uplatni vynimka
na “ucely poistenia”

Vynimka na
“predchadzanie
podvodom”

Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

Postudenie naroku | ¢  Udaje o naroku Plnenie zmluvy Tretie strany -
T Aa . L spravcovia
e Udaje 0 Opravnené zaujmy (s p
zdravotnom stave cielom posudit Likvidatori strat
ey . okolnosti naroku .
e Udaje o trestnej ) Advokati
¢innosti Ak sme nepoziadali o . ,
< e iep Experti na dany
Vas sthlas, potom sa ndrok
uplatni vynimka na
“Ucely poistenia”
Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Monitorovanie  a | ¢ Udaje o naroku Plnenie zmluvy Poskytovatelia
odhalovanie " . . . . dohladu
podvodu e Udaje o boji proti Opravnené zaujmy (nimocne)
podvodom (s cielom 4
monitorovat, Databézy boja proti
posudzovat podvodom
a predchadzat ]
podvodu) Organy .
o presadzovania
Ak sme nepoziadali prava
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
Urovnanie naroku | e  Finanéné e Plnenie zmluvy e Banky
informidcie e Opravnené zaujmy | e Advokati
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov  uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandam)

Dodrziavanie
zékonnych
aregula¢nych
povinnosti

e Informacie
0 poisteni

e Udaje o naroku

e Udaje o boji proti
podvodom

e Finanéné
informacie

e Pravna povinnost’

e Regulaéné organy
(napr. ACPR,
CNIL)

e Organy na
presadzovanie
prava

e Sudy

e Ostatni
Poistovatelia (na
zéklade  prikazu
sudu)

Obchodni partneri a navstevnici

Spravovanie
vzt'ahov

e Kontaktné udaje

e Opravnené zaujmy (s
cielom budovat
a posilnovat
platformu korektnych
vztahov s klientmi a
partnermi)

e Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Spravovanie zmlav

e Kontaktné udaje

e Plnenie zmluvy

Marketing

o Kontaktné udaje

e Marketing

e Opravnené  ziaujmy
(na  komunikovanie
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori o ne
mozu mat zdujem)

e Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
Organizovanie e Navstevnik Opravnené zaujmy (s | ¢ Poskytovatelia
podujati a webovej  stranky cielom  organizovat sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie a byt hostitelom
navstevnikom; udalosti,  ktoré by
vyhovenie mohli byt pre
navstevnikom obchodnych
stranky partnerov zaujimavé)
Stuhlas
Platné pre vsetkych
Prévod obchodnych | e Vsetci (ak je to Opravnené zaujmy (s | ¢  Stdy
knih relevantné pre cielom vhodne e Kupuici
knihu) Strukturovat nase upuu
podnikanie) e Odborni
Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Sthlas
Vynimka na “poistné
ucely”
Predaj alebo | ¢  Vsetci Opravnené zaujmy (s | ®  Sudy
reorganizacia cielom vhodne . Kupuiici
spolo¢nosti Chubb Struktirovat’ nase upujuct
podnikanie) e Odborni
Prévna povinnost’ poradcovia
(prevod  poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Stuhlas
Vynimka na “poistné
ucely”
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zaklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Zaznamenavanie Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych .o . ) o sluzieb
hovorov Udaje o naroku e Opravnené zaujmy (s
, . L . cielom Skolit | ® Regulacné orgény
Ostatné informacie
, g zamestnancov, na ,
poskytnuté  pocas L , e Sudy
- preukdzanie zameru
telefonického s . ,
hovoru uzatvorit poistnu | e Orgény na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieseni staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod)
\VyrieSenie st’aZnosti |Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
polupracovat’ s verejnymi
a nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

nezavislé organy
Regulacné organy (napr.
IFCA, PRA, ICO)

Sudy

Organy ¢inné v trestnom

konani

Part 16: Holandsko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny ziklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaz?zﬁlnu . v nasich Informécic ole  Oprévnens zdujmy sluzieb
systemoce osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
. presnu evidenciu
Informa}c1e 0 o vietkych
poisteni Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e  Suhlas e Poskytovatelia
TR S L i o+ Opcbwent sy | 505
dvodu a bonit ’ osobnych rizikach (s cielom zabezpecit, | o  Agentury
po y . ) Ze Poistené osoby tiverovych
Ej_daje . 0 trestne] spadaju do nasho referencii
cinnostl profilu prijatelnych . .
vizik a na ) Datqbazy boja
predchadzanie proti podvodom
trestnej cinnosti a
podvodov)
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Pravna povinnost’

Vynimka podl'a
vnutrostatneho prava

Postdenie Informacie o | ¢ Vykonat kroky na Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie . , L ]
rizik  adohodnutie Udaje o zdravotnom | e O.pr)avnene zéujmy (s OsFat’n1 .
poistenia stave cielom stanovit profil Poist'ovatelia /
S . moznych rizik Zaistovatelia
Udaje o ftrestnej . . .
o . a primeranu urover,
cinnosti , , .
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit)
e Suhlas
e  Vynimky podla
vnutros§tatneho prava
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Manazment
predlZenia platnosti
poistnych zmlav

e  Kontaktné udaje

e Informacie

0 poisteni
e Informaécie o
osobnych rizikach
e Udajeo

zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

Plnenie zmluvy

Oprévnené zaujmy
(na urcenie, ¢i bude
poistné krytie platit
aj pocas predlzenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak ano, za
akych podmienok)

Suhlas

Vynimky podla
vnutrostatneho prava

e Tretie strany -
spravcovia

e Poskytovatelia
sluzieb

platieb

e  Finanéné

Zabezpecenie o  Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia

klientskeho servisu, L , pomoci
vtnuti > | »  Informacie Stuhlas

posiytnutie pomoct 0 poisteni o  Poskytovatelia

a podpory klientom sluzich

Prijatie poistného a | ¢  Kontaktné udaje Plnenie zmluvy e Banky

informéacie
Marketing o Kontaktné udaje Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
e Marketing (s c.lel om poskyti?ut sluzieb
Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
Sthlas
Dodrziavanie ¢  Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Regulacné organy
iﬁonlggﬁ ch *  Informicie ?EEA DP1:14 o
guacny 0 poisteni ’ )
povinnosti .
e Informaécie o * Organy na .
osobnych rizikach presadzovanie
prava
e  Finan¢né )
informacie  Sudy
e Ostatni

Poistovatelia na
zaklade prikazu
sudu
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Ziadatel

Prijatie oznamenia
0 naroku

e Informacie
0 poisteni

e Informacie
0 naroku

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (s cielom
viest' presny zdznam
o vSetkych narokoch
a totoznosti
Ziadatelov)

e  Tretie strany -
spravcovia

o  Poskytovatelia
pomoci

e  Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

e Udaje o naroku
e Udajeo
zdravotnom stave

e Udaje o trestnej
¢innosti

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

. Suhlas

¢  Vynimka podla
vnutro$tatneho prava

e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

e Tretie strany -
spravcovia

e Likvidatori strat
e Advokati

e Experti na dany
narok

Monitorovanie a

e  Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhalovanie oy .. . . dohl'adu
podvodu e Udajeobojiproti | e Opravnené zaujmy (s (wnimocne)
podvodom cielom monitorovat, Y
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Suhlas presadzovania
, . ) rava
e  Vynimky podla p
vnutrostatneho prava
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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Urovnanie naroku

e Finanéné
informacie

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim

Banky
Advokati

strandm)
Dodrziavanie e Informacie e Préavna povinnost’ e Regulaéné organy
zakonnych 0 poisteni (napr. ACPR,
la¢nych . .
aregu acn’yc e Udaje o néroku FSMA, DPA)
povinnosti ] Oros
¢  Udaje o boji proti ¢ fgany na
podvodom prc?sadzovanle
prava
e  Finan¢né )
informacie * Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Obchodni partneri a navstevnici
Spravovanie o  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
vzt'ahov (s cielom budovat sluzieb
a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)
e  Suhlas
Spravovanie zmliiv | e  Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
Marketing ¢ Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
e Marketing (na kom,umk?.vame sluzieb
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
o ne mézu mat’
zdujem)
e  Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu mozZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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Organizovanie
podujati a
venovanie sa
navstevnikom,;
vyhovenie
navstevnikom
stranky

Navstevnik
kancelarie

Marketing

Opravnené zaujmy
(s cielom
organizovat a byt
hostitelom udalosti,
ktoré by mohli byt
pre obchodnych
partnerov
zaujimave)

Suhlas

Poskytovatelia
sluzieb

Platné pre vsetkych

Prevod obchodnych
knih

Vsetci
relevantné

knihu)

(ak je to

pre

Opravnené zaujmy (s
cielom vhodne
Strukturovat nase
podnikanie)

Pravna povinnost’
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

Suhlas

Sudy
Kupujuci

Odborni
poradcovia

Predaj alebo
reorganizacia

spolo¢nosti Chubb

Vsetci

Opravnené zaujmy (s
cielom vhodne
Strukturovat nase
podnikanie)

Pravna povinnost’
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

Suhlas

Sudy
Kupujuci

Odborni
poradcovia
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Ostatné informacie
poskytnuté pocas

(s cielom skolit
zamestnancov, na
preukazanie

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zaklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Zaznamenavanie Kontaktné udaje . Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych s , . L g 7
Y Udaje o naroku o Opravnené zaujmy sluZieb
hovorov

Regulaéné organy

Study

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’ s verejnymi a
nezavislymi organmi

telefonického . s

hovoru zar.nemf uzatvorit e Organy na
poistnu zmluvu, na presadzovanie
pomoc pri rieseni prava
staznosti, zlepsit
klientsky servis
alebo odhalit
podvod)

\VyrieSenie st’aznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

zodpovednymi za ich

riesenie)

nezavislé organy
Regulacné organy
(napr. FCA, PRA, 1CO)
Sudy

Organy ¢inné v trestnom

F<0nani

Part 17: Noérsko

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Budiici poistenci a poistené osoby
Vytvorenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v naSich . , ., sluzieb
. Informacie o | ¢ Opravnené zaujmy (s
systémoch , o, e oo
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
L. presnt evidenciu
Informacie 0 <« 1
oistent o vSetkych
P Poistenych osobach,
ktoré poistujeme)
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Vykonavanie e Kontaktné udaje e Sthlas e Poskytovatelia
revierk , . , . sluzieb
Eubj ektuy e Informdcie o | e Opravnené zaujmy (s
7 hPadiska osobnych rizikach cielom zabezpecCit, ze | ® Agentiry
sankcii, podvodu | ¢ Udaje o trestnej Po1ste.n,e Os,‘iby uverovy-c,h
. o . spadaji do nasho referencii
a bonity éinnosti SR
profilu  prijatelnych , .
. e Databazy boja
rizik ana i vodvodom
predchadzanie proft podv
trestnej  Cinnosti a
podvodov)
e Pravna povinnost’
e Vyslovny suhlas ako
zékonna vynimka
Posudenie e Informaécie o e  Vykonat kroky na e  Tretie strany —
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
pois teniu, ocenemie |-, Udaje o e  Opravnené zaujmy e  Ostatni
rizik a dohodnutie - P ‘o :
. . zdravotnom stave (s ciel'om stanovit Poistovatelia /
poistenia . ., . .
s . profil moznych rizik Zaistovatelia
e Udaje o trestnej . i N
g . a primerant troven,
cinnosti . ; .
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlzit’)
e Ak sme nepoziadali
o Vas suhlas, potom
sa uplatni vynimka
na “acely poistenia”
e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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ManaZment
prediZenia
platnosti
poistnych zmliav

e  Kontaktné udaje

e Informacie

0 poisteni
e Informacie o
osobnych rizikach
e Udajeo

zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(na urcenie, i bude
poistné krytie platit
aj pocas predizenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak dano, za
akych podmienok)

e Ak sme nepoziadali
o Vas sthlas, potom
sa uplatni vynimka
na “Ucely poistenia”

e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne

e  Tretie strany —
spravcovia

e  Poskytovatelia
sluzieb

a platieb

e FinanCné

poziadali
Zabezpecenie o Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho i
servisu e Informacie e Suhlas pomoci
Poskytl,lutie o poisteni . Plosvl_iytt)ovatelia
pomoci a podpory sluzie
klientom
Prijatie poistného | ¢ Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Banky

informécie
Marketing e Kontaktné tdaje e Opravnené zaujmy (s | ® Poskytovatelia
. cielom oskytnut’ sluzieb
e Marketing . . P 4 ,
Poistenym  osobdam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktorée ich
mozu zaujimat)
e Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
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DodrZiavanie Kontaktné udaje e  Pravna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych , . (napr. ACPR,
aregula¢nych Inf01jma01’e CNIL)
povinnosti 0 poistent ;
L e Orgéany na
Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
Elnancr’le. o Sudy
informacie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie Informacie e  Plnenie zmluvy e  Tretie strany -
oznamenia o o0 poisteni . f s spravcovia
naroku . e  Opréavnené zaujmy .
Informécie (Ziadatelia tretie e  Poskytovatelia
o naroku strany) (s cielom pomoci
vzesvt presny zaznan - Poskytovatelia
o vSetkych narokoch .
. . sluzieb
a totoznosti
Ziadatelov)
Postdenie naroku Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy e  Tretie strany -
o , . ra i
Udaje o e  Opravnené zdujmy spraveovia
zdravotnom stave (s cielom posudit e Likvidatori strat
Udaje o trestne; okolnosti ndroku) e Advokati
¢innosti e Ak sme nepoziadali . ,
% o e Experti na dany
o Vas suhlas, potom :
Lo narok
sa uplatni vynimka
na “tcely poistenia”
e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov
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Cinnost’

Druh

ziskavanych

informacii

Pravny
zaklade
pouZivame informacie

zaklad,

na
ktorého

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

Udaje o naroku

e  Plnenie zmluvy

e  Poskytovatelia

odhal’ovanie S .. . . L dohladu
podvodu Udaje o boji proti | e . ppravnene zaujmy (vnimocne)
podvodom (s cielom
monitorovat, e Databazy boja
posudzovat proti podvodom
a p;ed;hadzat e  Organy
podvodu) presadzovania
e Ak sme nepoziadali prava
o Va3 suhlas, potom
sa uplatni vynimka
na “Ucely poistenia”
e  Vynimka na
“predchadzanie
podvodom”
e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢ Finan¢né e  Plnenie zmluvy e Banky
informacie e  Opravnené zaujmy e Advokati
(Ziadatelia tretie
strany) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandam)
DodrZiavanie e Informacie e Pravna povinnost’ e Regulatné
zakonnych o0 poisteni organy (napr.
a refgulaélzych «  Udaje o naroku ACPR, CNIL)
povinnosti . - ‘ e«  Organy na
e  Udaje o boji proti .
podvodom prefsadzovanle
prava
o Elnancrrle. . Stdy
informécie
. Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade prikazu sudu)

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

102



Cinnost’

Druh

ziskavanych

informacii

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Obchodni partneri a navStevnici

Spravovanie e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
vzt’ahov (s cielom budovat sluzieb
a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)
e  Suhlas
Spravovanie o  Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
zmliav
Marketing e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
«  Marketing (na kom’umk?.vame sluZieb
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mozu mat'
zdujem)
e Stuhlas
Organizovanie e Navstevnik e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
podujati a webovej  stranky |(s cielom sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie organizovat a byt
navstevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partneroy
zaujimave)
e Sthlas
Platné pre vsetkych
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Prevod o VSetci (ak je to|e Opravnenézaujmy (s | e Sudy
obchodnych knih relevantné pre cielom vhodne e Kubuitici
knihu) Strukturovat nase Py
podnikanie) e Odborni
e Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas
e Vynimka na “poistné
ucely”
Predaj alebo | ¢  Vgetci e Opravnené zaujmy (s | o Kupujici
reorganizacia cielom vhodne e Odbomi
spolo¢nosti Chubb Strukturovat' nase ornt
o poradcovia
podnikanie)
e Pravna povinnost’
(prevod poistneho
kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas
e Vynimka na “poistné
ucely”
Zaznamenavanie | e Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych . ) , . sluzieb
hovoroy v e Udaje o naroku e Opravnené zaujmy (s

e Ostatné informacie

cielom Skolit
zamestnancov, na

e Regulacné organy

oS | it simera |* S

hovoru uzatvorit poistnu e Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieseni staznosti, prava
zlepsit klientsky
servis alebo odhalit
podvod)

VyrieSenie staznosti |Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a

spolupracovat’ s verejnymi a

nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

nezavislé organy
Regula¢né organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 18: Polsko

Cinnosti

Druhy  ziskavanych
informacii

Pravny ziklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme

spristupnit’
informacie

Potencionalni poistenci a poistené osoby

Vytvorenie e Kontaktné Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
dokumenticie informacie , . sluzieb
v nasich Opravnené zaujmy (s
. e Informacie 0 cielom  zabezpecit
systémoch s, , . .
osobnych rizikach presnu evidenciu
, . o vsetkych Poistenych
e Informacie 0 ’ky e
) ] osobach, ktoré
poistent s
poistujeme)
Vykonavanie e Kontaktné Gdaje Sthlas e Poskytovatelia
kontroly z . . A sluzieb
hPadiska sankcii. | ® Informaécie o Opravneny zaujem ((s
9 I3 LS e T 1 vey v /. Lot Mt e
podvodu a bonity osobnych rizikach cze{om ’zabezpeczt, ze | o Uverové institlcie
Poistené osoby , .
. L e Databazy boja
spadaju  do  nasho Fofi podvodu
profilu  prijatelnych protip
rizik a na
predchadzanie
trestnej  Cinnosti a
podvodov)
Pravna povinnost’
Posudzovanie e Informacie o Vykonat’ kroky pred | ¢  Tretie strany -
predloZenej osobnych rizikach uzavretim zmluvy Kontrolori
P 0n}1ky .p01§t€,3nla, e Udaje o Opravneny zaujem (s | e Ostatni
posudenie rizik a o s . .
. zdravotnom stave cielom stanovit Poistovatelia  /
predlozenie . ., A .
. profil moznych rizik Zaistovatelia
ponuky  poistnej . .
a primerany level
zmluvy b . )
ezpecnosti, cenu a
typ, ktory moze byt
potrebné rozsirit)
Stuhlas
Vynimky podla
vnutro$tatneho prava
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Cinnosti

Druhy
informacii

ziskavanych

Pravny  ziklad,
zaklade ktorého
pouZivame informacie

na

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

platieb

e  Financéné

ManaZment e  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy o  Tretie strany -
predlZenia . . , (. Kontrolori
latnosti poistenia | * Informacie o|e Opravneny zaujem
P 'poistem poisteni (na urcenie, ¢i a za | »  Poskytovatelia
e Informécie o akylch pgdti?uenofctb)f sluzieb
osobnych rizikach mato byt potstne
) krytie obnovené na
e Udaje 0 urcity cas)
dravot t
zdravotnom stave | o
e  Vynimky podla
vnutro§tatneho prava
Zabezpecenie e  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
Eel:ill;:ikeho e  Informacie o|e Suhlas pomoct
, N .
poskytnutie poisteni . Posvl-iytovateha
. sluzieb
pomoci a podpory
Vyber poistného a | ¢  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Banky

informécie
Marketing e  Kontaktné udaje e  Opravneny zaujem e  Poskytovatelia
«  Marketing (s c.lel om poskyt}?ut sluzieb
Poistenym osobam
informdcie o
poistnych
produktoch alebo
isluzbach, ktoré mozu byt
pre nich relevantné)
e Suhlas
DodrZiavanie o  Kontaktné udaje e  Pravna povinnost’ e Regulacné
zakonnych a L organy (napr.
< Inf
regulaénych ¢ mommaceo ACPR, CNIL)
. , poistent
povinnosti e Ore4nv na
*  Informdcie o regsadZO ania
osobnych rizikach pre v
prava
o Elnancrrle. . Sudy
informacie
e  Ostatni
poistovatelia
(podla prikazu
sudu)
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oznamenia naroku

o0 poisteni

o Udaje o naroku

e  Opravnené zaujmy
(ziadatelia tretie
strany) (s cielom
viest' presny zaznam
o vsetkych narokoch
a totoznosti

Ziadatelov)

Cinnosti Druh ziskavanych | Pravn zaklad na | Komu mozZeme
y y y ;
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Ziadatel
Prijatie e Informéacie e  Plnenie zmluvy e  Tretie strany -

kontrolori

e  Poskytovatelia
pomoci

e  Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

o Udaje o naroku
e Udajeo
zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

. Suhlas

¢  Vynimky podla
vnutro$tatneho prava

e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

e  Tretie strany -
spravcovia

e  Likvidatori strat
e  Advokati
e  Odhadcovia

Monitorovanie a

o Udaje o naroku

e  Plnenie zmluvy

e  Poskytovatelia

odhal’ovanie R . . . C s dohladu

odvodu e  Udaje o boji proti e  Opravnené zaujmy (vynimocne)

P podvodom (s cielom vymmocne
monitorovat, e Databazy boja
posudzovat proti podvodom
a p;’edéh)adzat e Organy
poavodit presadzovania

e  Suhlas prava
e  Vynimky podla
vnutroStatneho prava
e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov
Cinnosti Druhy  ziskavanych | Pravny zaklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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Urovnanie naroku

e  Financéné
informacie

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
stranam)

e Banky
e  Advokati

Dodrziavanie
zakonnych
aregulacnych
povinnosti

e Informacie
0 poisteni

o Udaje o naroku
o  Udaje o boji proti
podvodom

e  Financné
informacie

e  Pravna povinnost’

e  Regulacné
organy (napr.
ACPR, CNIL)

e Organy na
presadzovanie
prava

e Sudy

e  Ostatni
Poistovatelia (na

zaklade prikazu
sudu)

Obchodni partneri a navStevnici

Budovanie a
upeviiovanie
vzt’ahov

e  Kontaktné udaje

e  Opravnené zaujmy
(s cielom budovat
a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)

e  Suhlas

e  Poskytovatelia
sluzieb

Spravovanie
zmliv

¢  Kontaktné udaje

e  Plnenie zmluvy

Marketing

e  Kontaktné udaje

e  Marketing

e  Opravnené zaujmy
(na komunikovanie
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mézu mat’
zdujem)

e  Suhlas

e  Poskytovatelia
sluzieb

Cinnosti

Druhy  ziskavanych
informacii

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’
informacie
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Organizovanie Navstevnik e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
podujati a webovej stranky  |(s cielom sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie organizovat a byt
navstevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partneroy
zaujimave)
e  Suhlas
Platné pre vsetkych
Prevod Vsetci (ak je to . Opravnené zaujmy | e  Sudy
obchodnych knih relevantné pre (s cielom vhodne o
. g , o e  Kupuyjuci
knihu) Strukturovat’ nase
podnikanie) ¢  Odborni
. Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
o Sthlas
Predaj alebo Vsetci o Oprévnené zaujmy | e  Kupujici
reorganizacia (s czelf)m v}fodrze e Odborni
spolo¢nosti Chubb Strukturovat nase .
o poradcovia
podnikanie)
. Pravna povinnost’
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
. Sthlas
Zaznamenavanie Kontaktné udaje . Pravna povinnost’ e  Poskytovatelia
telefonickych Udaje o naroku . Opravnené zaujmy sluzieb
hovorov

Ostatné informacie

(s cielom skolit

e Regulacné

" zamestnancov, na organy

poskytnuté pocas voukizanie

telefonického p , oy . Sudy

hovoru zameru uzatvorit
poistnii zmluvu, na | o Organy na
pomoc pri rieSeni presadzovanie
staznosti, zlepsit prava
klientsky servis
alebo odhalit
podvod)

\VyrieSenie st’aznosti |VSetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a

nezavislé organy
Regulacné organy

(napr. FCA, PRA, 1CO)
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nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

spolupracovat’ s verejnymi a|Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 19: Portugalsko
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie

Buduici poistenci a poistené osoby

krytia, ktoré sa ma
predlzit)
. Suhlas

¢  Vynimka podla
vnutro$tatneho prava

Vytvorenie e  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
zaznamu v nasich . , (s sluzieb
svstémoch e Informaécie o e  Opravnené zaujmy
Y osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
e Informacic o presnii evidenciu
S o vSetkych
poisteni ) . ,
Poistenych osobach,
ktore poistujeme)
Vykonavanie e  Kontaktné udaje e  Podmieneny stihlas e  Poskytovatelia
preYlerky e Informadcie o e  Opravnené zaujmy sluzieb
subjektu , o, ol b i ,
2 hl'adiska osobnych rizikach (s cie omza ezpecit, | o  Agentlry
sankcii, podvodu | ¢  Udaje o trestne; z¢ POlfq{ene OS,?by uverovyf:’h
. x: . spadaju do ndasho referencii
a bonity CInnost1 rofilu prijatelnych
projuupryatetnyc e Databazy boja
rizik a na roti podvodom
predchadzanie p
trestnej cinnosti a
podvodov)
e  Pravna povinnost’
Postidenie e Informadcie o e  Vykonat kroky na e  Tretiestrany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
pmsten.lu, ., e Udajeo e  Opravnené zaujmy e  Ostatni
ocenenie rizik - s . .
a dohodnuti zdravotnom stave |(s cielom stanovit Poistovatelia /
onocnutie _— . profil moznych rizik Zaist'ovatelia
poistenia ¢ Udaje o trestnej : a $
o : a primerani urover,
cinnostt . , ,
naklady a pripadny
druh poistného
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade

zaklad, na
ktorého

pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

ManaZment
prediZenia
platnosti
poistnych zmlav

Kontaktné udaje

Informacie
o0 poisteni

Informacie o
osobnych rizikach
Udaje o
zdravotnom stave

Udaje o trestne;
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy
(na urcenie, ¢i bude
poistné krytie platit
aj pocas predizenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak dano, za
akych podmienok)

Stuhlas
Vynimka podla

vnutrostatneho prava

e  Tretie strany -
spravcovia

e  Poskytovatelia
sluzieb

sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)

Suhlas

Zabezpecenie Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
kller}tskeho Informécie ¢  Podmieneny suhlas pomoct
servisu, o .
. 0 poisteni e  Poskytovatelia
poskytnutie ..
. sluzieb
pomoci a podpory
klientom
Prijatie poistného Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Banky
a platieb S
Financ¢né
informacie
Marketing Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
Marketing (s c'zel om poskyﬂ?ut sluzieb
Poistenym osobam
informacie
o0 poistnych
produktoch alebo
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viest presny zdznam
o vsetkych narokoch
a totoznosti

Ziadatelov)

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
DodrZiavanie Kontaktné udaje e  Pravna povinnost’ e Regulactné
zakonnyvch, Informécic organy (napr.
aregulacnych S Banka
. , 0 poisteni
povinnosti Portugalska,
Informacie o ASF,
osobnych rizikach CNPD/CNIL)
Finan¢né e Organy na
informacie presadzovanie
prava
e  Sudy
e  Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie Informaécie e  Plnenie zmluvy e  Tretie strany -
oznamenia 0 o0 poisteni . g spravcovia
naroku . e  Opravnené zaujmy '
Informécie (Ziadatelia tretie e  Poskytovatelia
o naroku strany) (s cielom pomoci

e  Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

Udaje o naroku
Udaje o
zdravotnom stave

Udaje o trestne;
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku))

Suhlas
Vynimka podl'a

vnutroStatneho prava

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

e  Tretie strany -
spravcovia

e  Likvidatori strat
e  Advokati

e  Expertinadany
narok
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie

Monitorovanie a o  Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia

odhalovanie A . . . L dohladu

odvodu ¢  Udaje o boji proti e  Opravnené zaujmy (vynimocne)

P podvodom (s cielom vymmocne
monitorovat, e Databazy boja
posudzovat proti podvodom
ool o
p presadzovania

e Sthlas prava

e  Vynimka podla

vnutrostatneho prava

e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

Urovnanie naroku | ¢  Finan¢né e  Plnenie zmluvy e Banky
informacie e  Opravnené zaujmy e  Advokati

(Ziadatelia tretie
strany) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandam)

DodrZiavanie e Informéacie e  Pravna povinnost’ e  Regulacné

zakonnych 0 poisteni organy (napr.,

a re.gulac1}ych «  Udajc o naroku Banka

povinnosti ] Portugalska,

e Udaje o boji proti ASF,
podvodom CNPD/CNIL)
e  Financné e Organy na
informacie presadzovanie
prava
e  Sudy
e  Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade prikazu
sudu)
Obchodni partneri a navstevnici
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Budovanie e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
upeviiovanie (s cielom budovat sluzieb
vzt'ahov a posiliovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)
e  Suhlas
Spravovanie e  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
zmlav sluzieb
Marketing e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
«  Marketing (na kom’umk?.vame sluzieb
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mozu mat
zdujem)
e  Suhlas
Organizovanie e  Navstevnik e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
podujati kancelarie (s cielom sluzieb
venovanie sa organizovat a byt
navstevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partneroy
zaujimave)
e  Suhlas
Platné pre vSetkych
Prevod e Vsetci (ak je to o Opravnené zaujmy | e  Sudy
obchodnych knih relevantné pre (s cielom vhodne o
. g , . e  Kupuyjuci
knihu) Strukturovat nase
podnikanie) e Odborni
) Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
o Sthlas
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Predaj alebo Vsetci * Opray rll,ene Ze}llu](rlny Suady
reorganizacia Si ilte om fv 0 I}e Kupuitici
spolo¢nosti Chubb S rl(; .Eroya nase P
podnikanie) Odborni
. ) , poradcovia
. Pravna povinnost
(prevod poistného
kmerna podla
rozhodného prava)
o Sthlas
Zaznamenavanie Kontaktné udaje . Suhlas Poskytovatelia
telefonickych o , . . , luzi
¢ ye Udaje o naroku . Prévna povinnost sluzieb
hovorov <
- L , C g Regulaéné
Ostatné informacie | o Opravnené zaujmy f
R S e g organy
poskytnuté pocas (s cielom skolit
telefonického zamestnancov, na Sudy
hovoru plfeukazame 3 Orgény na
zdameru uzatvorit .
o, presadzovanie
poistni zmluvu, na ,
prava

pomoc pri rieSeni
staznosti, zlepsit
klientsky servis
alebo odhalit
podvod)

alebo sporu

VyrieSenie st’aZnosti [VSetky

Opravnené zaujmy (na
podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’' s verejnymi a
nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich
riesenie)

Ombudsmani a iné
nezavislé organy
Regula¢né organy
(napr. FCA, PRA, ICO)

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 20: Rumunsko
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie o  Kontaktné udaje ¢  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
zaznamu v nasich L . s sluzieb
systémoch e Informacie o e  Opravnené zdujmy
Y osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
. presnu evidenciu
e Informdcie o .
oisteni 0 vietkych
p Poistenych osobach,
ktoré poistujeme)
Vykonavanie e  Kontaktné udaje e  Suhlas e  Poskytovatelia
preYlerky e Informaécie o e  Opravnené zaujmy sluZieb
subjektu s, - - ,
. osobnych rizikach (s cielom zabezpecit, | «  Agentlry
z hPadiska y : . , ,
. T . Ze Poistené osoby uverovych
sankcii, podvodu o Udaje o trestne;j ., e iy
a bonity Sinnosti spadaju do nasho referencii
pfforﬁlu prijatelnych «  Databdzy boja
rizik a na )
predchadzanie proti podvodom
trestnej cinnosti a
podvodov)
e  Pravna povinnost’
Posudenie ¢ Informaécie o e  Vykonat kroky na e  Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
p 01sten.1 u o e Udajeo e  Opravnené zaujmy e  Ostatni
ocenenie rizik ol L Poist’ lia/
a dohodnutie zdravotnom stave |(s cielom stanovit 0}st ovate ia
e . o . profil moznych rizik Zaist'ovatelia
poistenia e  Udaje o trestnej : s $
o : a primerani urover,
cinnosti , , ,
naklady a pripadny
¢  Kontaktné udaje druh poistného

krytia, ktoré sa ma
predlzit)
e  Suhlas

e  Vynimky podla
vnutroStatneho prava
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vnutrostatneho prava

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravn zaklad, na | Komu moZeme
v y
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
ManaZment Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Tretie strany -
predlzeqla Informacie e  Opravnené zdujmy spraveovia
platnosti . , N .
. , o0 poisteni (na urcenie, ¢i bude | e  Poskytovatelia
poistnych zmlav . . o "
Informéacie o poistné krytie platit sluzieb
osobnjch rizikéch @ pocas prediZenia
) platnosti poistnej
Udaje o zmluvy a ak dno, za
zdravotnom stave akych podmienok)
Udaje o trestne; e  Suhlas
¢innosti .
e  Vynimky podla

sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)

Suhlas

Zabezpecenie Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
l:isilzikeho Informacie e  Suhlas pomoct
’ isteni Poskytovateli
poskytnutie 0 poisteni . oskytovatelia
. sluzieb
pomoci a podpory
klientom
Prijatie poistného Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Banky
a platieb S
Financ¢né
informacie
Marketing Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
Marketing (s c'zel om poskyﬂ?ut sluzieb
Poistenym osobam
informacie
o0 poistnych
produktoch alebo
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Cinnost’

Druh ziskavanych
informacii

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’
informacie

e Informacie
0 naroku

(Ziadatelia tretie
strany) (s cielom
viest' presny zaznam
o vSetkych narokoch
a totoznosti
Ziadatelov)

DodrZiavanie e  Kontaktné udaje e  Pravna povinnost’ e Regulactné
zakonnych L organy (napr.
., Informacie
a regulanych * e ACPR, CNIL)
. , 0 poisteni
povinnosti e Ore4nv na
*  Informdcie o reiadiovanie
osobnych rizikach pre
prava
Finan¢né ,
¢ L e  Sudy
informécie
e  Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie e Informéacie e  Plnenie zmluvy e  Tretie strany —
oznamenia o 0 poistent . g spravcovia
. e  Opravnené zaujmy
naroku

e  Poskytovatelia
pomoci

e  Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

o Udaje o naroku
e Udajeo
zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

e  Suhlas

¢  Vynimky podla
vnutrostatneho prava

e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

e  Tretie strany -
spravcovia

e  Likvidatori strat
e  Advokati

e  Expertinadany
narok
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Monitorovanie a | e  Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
odhalovanie A . . . L dohladu
¢  Udaje o boji proti e  Opravnené zaujmy .
podvodu - (vynimocne)
podvodom (s cielom
monitorovat, e Databazy boja
posudzovat proti podvodom
a predchadzat e  Organy
podvodu) .
presadzovania
e Sthlas prava
e  Vynimky podla
vnutro$tatneho prava
e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢  Finan¢né e  Plnenie zmluvy e Banky
informacie e  Opravnené zaujmy e  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
DodrZiavanie e Informéacie e  Pravna povinnost’ e  Regulacné
zakonnych 0 poisteni organy (napr.
a re.gulaclfych o Udaje o naroku ACPR, CNIL)
povinnosti ] e  Oreinv na
e Udaje o boji proti gany .
presadzovanie
podvodom .
prava
Finan¢né ,
¢ , . . Sudy
informacie
e  Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade prikazu
sudu)
Obchodni partneri a navstevnici
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Budovanie a
upeviiovanie
vzt’ahov

e  Kontaktné udaje

e  Opravnené zaujmy
(s cielom budovat
a posiliovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)

. Suhlas

Poskytovatelia
sluzieb

Spravovanie
zmlav

e  Kontaktné udaje

e  Plnenie zmluvy

e  Poskytovatelia
sluzieb

Marketing

e  Kontaktné udaje

e  Marketing

e  Opravnené zaujmy
(na komunikovanie
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mézu mat’
zdujem)

e  Suhlas

e  Poskytovatelia
sluzieb

Organizovanie
podujati a
venovanie sa
navstevnikom;
vyhovenie
navstevnikom
stranky

e  Navstevnik
webovej stranky
alebo kancelarie

e  Opravnené zaujmy
(s cielom
organizovat’ a byt
hostitel'om udalosti,
ktoré by mohli byt
pre obchodnych
partnerov
zaujimave)

. Suhlas

Poskytovatelia
sluzieb

Platné pre vSetkych

Prevod
obchodnych knih

e VSetci(akjeto
relevantné pre
knihu)

J Opréavnené zaujmy
(s cielom vhodne
Strukturovat nase
podnikanie)

o Pravna povinnost’
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)

. Suhlas

. Sudy
. Kupujuci

. Odborni
poradcovia
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie
Predaj alebo Vietci * Opra?’r;,ene Z‘Z“J;ny ° Sudy
reorganizacia (j Ze om t’v odne Kupuiici
v . [ )
spolocnosti Chubb Struktirovat’  nase upujuci
podnikanie)
. Odborni
. Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmerna podla
rozhodného prava)
. Sthlas
Zaznamenavanie e  Kontaktné udaje . Pravna povinnost’ e  Poskytovatelia
telefonickych A . . luzi
Cleloniekye e Udaje o naroku . Opravnené zaujmy sluzieb
hovorov

e  Ostatné informacie
poskytnuté pocas

(s cielom skolit
zamestnancov, na

e Regulactné
organy (napr.

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’s verejnymi a
nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich
riesenie)

telefonického preukdzanie ACPR, CNIL)
zameru uzatvorit ,

hovoru . e Sudy
poistnu zmluvu, na
pomoc pri rieSeni e Organy na
staznosti, zlepsit presadzovanie
klientsky servis prava
alebo odhalit
podvod)

VyrieSenie st’aZnosti [VSetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

nezavislé organy
Regula¢né organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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Part 21: Slovensko

vnutrostatneho prava

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
Budiici poistenci a poistené osoby
Vytvorenie Kontaktné udaje Plnenie zmluvy Poskytovatelia
zaznamu v naSich L , L sluzieb
systémoch Informacie o Opravnené zaujmy
Y osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
Informécic o presnu evidenciu
oisteni 0 VSetijch
p Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje Suhlas Poskytovatelia
preYlerky Informacie o Opravnené zaujmy sluZieb
subjektu ;i s - ,
. 1 osobnych rizikach (s cielom Agentlry
z hradiska : zabezpecit, ze uverovych
sankcii, podvodu Udaje o trestne;j ezpectt, ye
. o . Poistené osoby referencii
a bonity Cinnosti ., e
spadaju do nasho bézy boi
rofilu prijatelnych Databazy boja
Pro, proti podvodom
rizik a na
predchadzanie
trestnej cinnosti a
podvodov)
Vynimka podl'a

Posudenie
podkladov k
poisteniu,

ocenenie rizik
a dohodnutie
poistenia

Informacie o
osobnych rizikach
Udaje o
zdravotnom stave

Udaje o trestnej
¢innosti

Vykonat kroky na
uzavretie zmluvy

Opravnené zaujmy
(s cielom stanovit
profil moznych rizik
a primeranu uroven,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predizit)

Ak sme nepoziadali
0 Vas sthlas, potom
sa uplatni vynimka
na ‘“tcely poistenia”

Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali

Tretie strany -
Spravcovia

Ostatni
Poist’ovatelia /
Zaist'ovatelia
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Cinnost’

Druh ziskavanych
informacii

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

ManaZment
prediZenia
platnosti
poistnych zmluv

e  Kontaktné udaje

. Informacie

0 poisteni
e Informécie o
osobnych rizikach
e Udajeo

zdravotnom stave

e  Udaje o trestnej
¢innosti

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(na urcenie, ¢i bude
poistné krytie platit
aj pocas predizenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak ano, za

akych podmienok)

e Ak sme nepoziadali
0 Vas sthlas, potom
sa uplatni vynimka
na ‘“tcely poistenia”

e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne

e  Tretie strany -
spravcovia

e  Poskytovatelia
sluzieb

a platieb

e Financéné

poziadali
Zabezpecenie o  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
Klientskeho e Informécie e Sihlas pomoct
servistl, 0 poisteni e  Poskytovatelia
poskytnutie p sluzich
pomoci a podpory
klientom
Prijatie poistného | ¢  Kontaktné udaje ¢  Plnenie zmluvy ¢ Banky

informacie
Marketing ¢  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
. s cielom poskytnut sluzieb
e  Marketing ( . P ky’
Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
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a totoznosti
Ziadatelov)

DodrZiavanie Kontaktné udaje Pravna povinnost’ Regula¢né
zakonnych L. organy (napr.
. Informacie
aregula¢nych C ACPR, CNIL)
. , 0 poisteni
povinnosti Ore4ny na
Informécie o reiadiovanie
osobnych rizikach pre
prava
Finan¢né ,
. .. Sudy
informécie
Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie Informécie Plnenie zmluvy Tretie strany -
oznamenia 0 o0 poisteni . L g spravcovia
naroku Opréavnené zaujmy
Informécie (Ziadatelia tretie Poskytovatelia
0 naroku strany ) (s cielom pomoci
vzesvt presny zdznam Poskytovatelia
o vSetkych narokoch .
sluzieb

Posudenie naroku

Udaje o naroku
Udaje o
zdravotnom stave

Udaje o trestnej
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opréavnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

Ak sme nepoziadali
0 Vas sthlas, potom
sa uplatni vynimka

na “ucely poistenia”

Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Uplatnenie alebo
obhajoba pravnych
narokov

Tretie strany -
spravcovia

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade
pouZzivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a
odhal’ovanie
podvodu

o  Udaje o naroku

o  Udaje o boji proti
podvodom

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy
(s cielom
monitorovat,
posudzovat

a predchadzat
podvodu)

Ak sme nepoziadali
0 Vas sthlas, potom
sa uplatni vynimka

na “ucely poistenia”

Vynimka na
“predchadzanie
podvodom”

Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

e  Poskytovatelia
dohladu

(vynimocne)

e Databazy boja
proti podvodom

e  Organy
presadzovania
prava

Urovnanie naroku

o Financéné
informacie

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)

e Banky
e  Advokati

DodrZiavanie
zakonnych
aregulaénych
povinnosti

e Informacie
0 poisteni

e  Udaje o naroku
e  Udaje o boji proti
podvodom

e Financéné
informacie

Pravna povinnost’

e Regulacné
organy (napr.
ACPR, CNIL)

e  Organy na
presadzovanie
prava

. Sudy

e  Ostatni
Poistovatelia (na

zaklade prikazu

sudu)
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  zdklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
Obchodni partneri a navStevnici
Budovanie a | ¢  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy o Poskytovatelia
upeviiovanie (s cielom budovat sluzieb
vzt’ahov a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)
e  Suhlas
Spravovanie o  Kontaktné udaje . Plnenie zmluvy
zmliav
Marketing e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy ) Poskytovatelia
e Marketing (na kom’umkcv).vame sluzieb
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mozu mat
zdujem)
e Suhlas
Organizovanie . Navstevnik e  Opravnené zaujmy . Poskytovatelia
podujati a | webovej stranky alebo (s cielom sluzieb
venovanie sa | kancelarie organizovat a byt
navStevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partnerov
zaujimave)
e Suhlas
Platné pre vSetkych
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alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia
staznosti a sporov a
polupracovat' s verejnymi
a nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

riesenie)

Cinnost Druh ziskavanych | Pravny zaklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Prevod . Vsetci (akjeto | e Opréavnené zaujmy * Stdy
obchodnych knih | relevantné pre knihu) (s cielom vhodne o
y , ;o J Kupujuci
Strukturovat’ nase
podnikanie) . Odborni
o Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
. Stuhlas
. Vynimka na
“poistné ucely”
Predajalebo |+ Vieti * Opréviené ziujmy |« Sidy
reorganizacia CS ?Ze, om - vioane Kupuidci
spolocnosti Chubb Struktirovat nase | upujuci
podnikanie)
o Odborni
. Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
. Stuhlas
. Vynimka na
“poistné ucely”
Zaznamenavanie | e  Kontaktné udaje . Pravna povinnost’ e  Poskytovatelia
;e(:f]?rl:::kym o  Udaje o naroku . Opravnené zaujmy sluZieb
e Ostatné (s cielom skolit e Regulacné
. . zamestnancov, na organy
informéacie .
s preukazanie ,
poskytnuté pocas , . e Sudy
.1 zameru uzarvorit
telefonického L :
hovoru poistnu zmluvu, na e Organy na
pomoc pri rieseni presadzovanie
staznosti, zlepsit prava
klientsky servis
alebo odhalit
podvod
\VyrieSenie st’aznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

nezavislé organy

IFCA, PRA, ICO)
Sudy

[konani

Regulacné organy (napr.

Organy ¢inné v trestnom
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Part 22: Slovinsko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

Buduiici poistenci a poistené osoby

poistenia

e  Udaje o trestnej
¢innosti

a primeranu urover,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predlZit)

e  Suhlas

e  Vynimka podla
vnutrostatneho
prava

Vytvorenie e  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
zaznamu v nasich .y , g sluzieb
svstémoch e Informacie o e  Opravnené zaujmy
Y osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
e Informacic o presnu evidenciu
poisteni 0 vietkych
Poistenych osobdch,
ktoré poistujeme
Vykonavanie e  Kontaktné udaje e  Podmieneny suhlas | ¢  Poskytovatelia
preYlerky e Informacie o e  Opravnené zaujmy sluzieb
subjektu s, - ,
. 1 osobnych rizikach (s cielom e Agentlry
z hladiska ’ zabezpecit, ze uverovych
sankcii, podvodu | ¢  Udaje o trestnej ezpectt, VYo
. g . Poistené osoby referencii
a bonity cinnosti ., i
spadaju do nasho , .
rofilu prijatelnych * Data}bazy boja
pre proti podvodom
rizik a na
predchadzanie
trestnej cinnosti a
podvodov)
e  Prévna povinnost’
Postdenie e Informacie o e  Vykonat kroky na e  Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
pmsten.lu, - e Udajeo e  Opravnené zaujmy e  Ostatni
ocenenie rizik - .5 N .
. zdravotnom stave (s cielom stanovit Poistovatelia/
a dohodnutie . ., e .
profil moznych rizik Zaist'ovatelia
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
ManaZment Kontaktné udaje ¢  Plnenie zmluvy e  Tretie strany -
p;‘:tdnl(z):zla Informécie e Opravnené zaujmy spraveovia
pratnos , 0 poisteni (na urcenie, ¢i bude | e  Poskytovatelia
poistnych zmlav . . o ..
Informécie o poistné krytie platit sluzieb
osobnjch rizikéch @ pocas predlZenia
) platnosti poistnej
Udaje o zmluvy a ak dno, za
zdravotnom stave akych podmienok)
Udaje o trestnej e  Suhlas
éinnosti .
e  Vynimkapodla
vnutrostatneho
prava
Zabezpecenie Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e  Poskytovatelia
i(el:;e;l;;slkeho Informacie e  Podmieneny sthlas pomoct
- 0 poisteni e Poskytovatelia
poskytnutie "
. sluzieb
pomoci a podpory
klientom
Prijatie poistného Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Banky
a platieb Financné
informéacie
Marketing Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e  Poskytovatelia
Marketin (s cielom poskytnut’ sluzieb
& Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
DodrZiavanie Kontaktné udaje e  Prévna povinnost’ e Regulacné organy
zakonnych Informécic (napr. CNIL,
aregulacnych o poistent ACPR)
povinnosti p e,
Informacie o *  Organy Cinng
osobnych rizikich v trestnom konani
Finan¢né * Sudy
informacie e  Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade prikazu
sudu)
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e Informacie
0 naroku

(Ziadatelia tretie
strany) (s cielom
viest presny zaznam
o vSetkych ndarokoch
a totoznosti
Ziadatelov)

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu moézZeme

informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie

Ziadatel’

Prijatie e Informéacie Plnenie zmluvy e  Tretie strany -

oznamenia o 0 poisteni . s spravcovia

. Opravnené zaujmy
naroku

e  Poskytovatelia
pomoci

e  Poskytovatelia
sluzieb

Posudenie naroku

e Udaje o naroku
e Udajeo
zdravotnom stave

o  Udaje o trestnej
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

Suhlas

Vynimky podla
vnutro$tatneho
prava

Uplatnite,
implementujte alebo
obhajujte pravne
naroky

e  Tretie strany -
spravcovia

e  Likvidatori strat
e  Advokati

e  Expertinadany
narok

Monitorovanie a

o Udaje o naroku

Plnenie zmluvy

e  Poskytovatelia

odhalovanie oy .. . , (o dohl'adu

odvodu e  Udaje o boji proti Opravnené zaujmy (vynimocne)

P podvodom (s cielom vymmocne
monitorovat, e Databazy boja
posudzovat proti podvodom
a predchadzat «  Orgény
podvodu) .

presadzovania
Sthlas prava
Vynimky podla
vnutrostatneho
prava
Uplatnite,
implementujte alebo
obhajujte pravne
naroky
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 131




Urovnanie naroku

e Financéné
informacie

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(Ziadatelia tretie
strany ) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)

e Banky
e  Advokati

Dodrziavanie
zakonnych
aregulacnych
povinnosti

e Informacie
o0 poisteni

o Udaje o naroku
o  Udaje o boji proti
podvodom

e Finanéné
informacie

e Pravna povinnost’

e Regulacné organy

(napr. CNIL,
ACPR)

e Organy na
presadzovanie
prava

o Sudy

o Ostatni

Poistovatelia (na

zaklade prikazu sudu)

Obchodni partneri a navstevnici/ pouZivateli

a webovej stranky

Spravovanie
vzt’ahov

e  Kontaktné udaje

e  Opravnené zaujmy
(s cielom budovat
a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)

e  Suhlas

e  Poskytovatelia
sluzieb

Spravovanie
zmliv

¢ Kontaktné udaje

e  Plnenie zmluvy

Marketing

¢  Kontaktné udaje

e  Marketing

e  Opravnené zaujmy
(na komunikovanie
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mozu mat’
zdujem)

. Suhlas

e  Poskytovatelia
sluzieb

Cinnost’

Druh ziskavanych
informacii

Pravny zaklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie
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. Poskytovatelia

Organizovanie Navstevnik e  Opravnené zaujmy [usich
podujati a webovej stranky (s cielom sluzie
venovanie sa alebo kancelarie organizovat a byt
navStevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partnerov
zaujimave)
e  Suhlas
Platné pre vsetkych
Prevod Vsetci (ak je to . Opravnené zaujmy * Stidy
obchodnych knih relevantné pre (s cielom vhodne Kubuitici
knihu) Strukturovat’ nase * upujuct
podnikanie) Odborni
. orni
. Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
) Sthlas
Predaj alebo Vsetci . Opravnené zaujmy ¢ Sudy
reorganizacia (s cielom vhodne Kupuidci
spolo¢nosti Strukturovat’ nase ¢ upujuct
Chubb odnikanie
P / e Odbomni
. Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podl'a
rozhodného prava)
. Sthlas
Zaznamenavanie Kontaktné udaje o Pravna povinnost’ e  Poskytovatelia
lefonickych s . . L luzi
telefonickyc Udaje o naroku . Opravnené zaujmy sluzieb
hovorov (s cielom skolit | »  Regulatné
Ostatné g
. . zamestnancov, na organy
informicie reukdzanie
poskytnuté pocas pr . e Sudy
. 1y zameru uzatvorit
telefonického L (e
poistnii zmluvu, na | o Organy ¢inné
hovoru S
pomoc pri rieSenti v trestnom
staznosti, zlepsit konani
klientsky servis
alebo odhalit
podvod
\VyrieSenie st’aznosti |Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia

staznosti a sporov a

nezavislé organy

Regulacné organy (napr.

FCA, PRA, ICO)
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spolupracovat’ s verejnymi |Sudy

la nezavislymi organmi Organy ¢inné v trestnom
zodpovednymi za ich onani

riesenie)
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Part 23: Spanielsko
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny zdklad, na | Komu mozeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZivame informacie informacie

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie e  Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
:asztlznn;lclhv nasich e Informacie o e  Opravnené zaujmy sluZieb
Y osobnych rizikach (s cielom zabezpecit
. presnu evidenciu
e Informécie o < 1
oisteni 0 vietkych
p Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie e  Kontaktné udaje e  Podmieneny sthlas e  Poskytovatelia
preYlerky e Informacie o e  Opravnené zaujmy sluZieb
subjektu o ch rizikach ol b " ,
2 hPadiska osobnych rizikac (s cielom zabezpecit, | »  Agentlry
. e . Ze Poistené osoby uverovych
sankcii, podvodu | *  Udaje o trestne;j o o o
. o . spadaju do nasho referencii
a bonity cinnosti rofilu prijatelnych
projuupry 4 e Databazy boja
rizik a na roti podvodom
predchadzanie protip
trestnej cinnosti a
podvodov)
e  Pravna povinnost’
e  Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka
(pre udaje o trestnej
cinnosti)
Posudenie e Informécie o e Vykonat’ kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
oisteniu, ocenenie S . .
Eizik ad (;h odnutie | * Udaje o e Opravnené zaujmy (s | ¢ Ostatni
poistenia zdravotnom stave cielom stanovit profil Poistovatelia ~ /
moznych rizik Zaistovatelia

o Udaje o trestnej
¢innosti

a primeranu urover,
naklady a pripadny
druh poistného
krytia, ktoré sa ma
predizit)

e Suhlas

e Vyslovny suhlas ako
zékonna vynimka

e  Vynimky podla
vnutrosStatneho prava
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny
zaklade

pouzivame informacie

zaklad, na
ktorého

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Mangiment Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Tretie strany -
redlZenia = , C A spravcovia
g latnosti Informacie e Opravnené zaujmy P
.. , o0 poistent “enie, ¢i i
poistnych zmlgv p (nq urcenie, ci bud.e, o Posvlfytovateha
Informacie o poistné krytie platit sluzieb
osobnych rizikéch @ pocas predlZenia
. platnosti poistnej
Udaje o zmluvy a ak ano, za
zdravotnom stave akych podmienok)
Udaje o trestne; e Suhlas
¢innosti
e Vyslovny suhlas ako
zékonna vynimka
e  Vynimky podla
vnutro$tatneho prava
Zabezpecenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
Klientskeho Informécie . Siblas pomoci
i 0 poisteni . e Poskytovatelia
poskytnutie P e  Vynimky podla sluiigb
pomoci a podpory vnutroStatneho préva
klientom (pre informdcie
o0 poisteni)
Prijatie poistného Kontaktné udaje e  Plnenie zmluvy e Banky
a platieb Finan¢né
informacie
Marketing Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
Marketing (s c'zelon? p oskyt;’wt sluZieb
Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e  Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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DodrZiavanie Kontaktné udaje e  Pravna povinnost’ Regula¢né
zakonnych L organy (napr.
- Informacie
aregula¢nych S ACPR, CNIL)
. , 0 poistent
povinnosti Oreé
L rgany na
Informécie o resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
Finan¢né ,
. L. Sudy
informacie
Ostatni
Poist'ovatelia
(na zdklade
prikazu sudu)
Ziadatel
Prijatie Informécie e  Plnenie zmluvy Tretie strany -
oznamenia o o0 poistent . g spravcovia
naroku e  Opravnené zaujmy
Informacie (Ziadatelia tretie Poskytovatelia
0 naroku strany ) (s cielom pomoci
vzesvt presuy zdznam Poskytovatelia
o vSetkych narokoch .
sluzieb

a totoznosti
Ziadatelov)

Posudenie naroku

Udaje o naroku
Udaje o
zdravotnom stave

Udaje o trestne;
¢innosti

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

. Suhlas

e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

e  Vyslovny sthlas ako
zakonna vynimka

e  Vynimky podla

vnutroStatneho prava

Tretie strany -
spravcovia

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh

ziskavanych

informacii

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhal’ovanie - .. . . dohladu
e  Udaje o boji proti 5 5 74
podvodu J P * Qp r)avnene zaujmy (S (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Suhlas presadzovania
, . " rava
e  Vynimky podla P
vnutros§tatneho prava
e Vyslovny suhlas ako
zékonna vynimka
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | ¢ Finanéné e  Plnenie zmluvy e Banky
informécie e Oprévnené zaujmy | e  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandam)
DodrZiavanie e Informacie e Pravna povinnost’ e Regulatné
zakonnych o0 poisteni organy (napr.
a regulacrfych «  Udaje o néroku ACPR, CNIL)
povinnosti ] e  Oreinyna
e  Udaje o boji proti gany .
presadzovanie
podvodom .
prava
Financ¢né ,
¢ L. o Sudy
informacie

o Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade prikazu sudu)
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Cinnost’

Druh

ziskavanych

informacii

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Obchodni partneri a navStevnici

Spravovanie
vzt'ahov

Kontaktné udaje

e  Opravnené zaujmy
(s cielom budovat
a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)

. Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Spravovanie
zmliav

Kontaktné udaje

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia
sluzieb

Marketing

Kontaktné udaje

Marketing

e  Opravnené zaujmy
(na komunikovanie
udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mézu mat’
zdujem)

. Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb

Organizovanie
podujati
venovanie
navstevnikom;
vyhovenie
navstevnikom
stranky

sa

Navstevnik
webovej stranky
alebo kancelarie

e  Opravnené zaujmy
(s cielom
organizovat a byt
hostitelom udalosti,
ktoré by mohli byt
pre obchodnych
partnerov
zaujimave)

. Suhlas

e Poskytovatelia
sluzieb
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Ostatné informacie

cielom skolit
zamestnancov, na

Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Platné pre vsetkych
Prevod e VSetci (ak je to| e Opravnené zaujmy (s * Sudy
obchodnych knih relevantné pre cielom vhodne e Kupuitci
knihu) Strukturovat' nase upuju
dnikani
podnikanie) e Odborni
e Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
e Suhlas
Predaj alebo | e  VSetci e Opravnené zaujmy (s | ® Sudy
reorganizacia cielom vhodne e Kupuiici
spolo¢nosti Chubb Strukturovat nase updjuct
podnikanie) e Odborni
e Pravna povinnost poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
e Sthlas
Zaznamenavanie | e Kontaktné udaje e Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych . ) , . luzieb
hovorov ¥ e Udaje o naroku e Opravnené zaujmy (s sluzie

e Regulac¢né organy

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného rieSenia
staznosti a sporov a
spolupracovat’ s verejnymi a
nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich

oskytnuté pocas . ) i
posiylr . p preukdzanie zameru Sudy
telefonického ey e, ,
hovoru uzatvorit poistnii e Organy na
zmluvu, na pomoc pri presadzovanie
rieSeni staznosti, prava
zlepsit’ klientsky
servis alebo odhalit
podvod
e Suhlas
'VyrieSenie staznosti [VSetk Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné
y y p jmy

nezavislé organy
Regulacné organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani

riesenie)
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Part 24: Svédsko

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny ziklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Budiici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v nasich L , . sluzieb
. Informacie o e Opravnené zaujmy (s
systémoch , o, S i
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
L. presni evidenciu
Informacie 0 < v
oistent o vSetkych
P Poistenych osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e Sthlas e Poskytovatelia
revierk: , . , ., sluzieb
Eubj ektuy Informaécie o e Opravnené zaujmy (s
7 hPadiska osobnych rizikach cielom zabezpecit’, e Agentiry
o s . ze Poistené osob uverovych
sankcii, podvodu Udaje o trestnej ., SOy ye
. o . spadaji do nasho referencii
a bonity ginnosti b
profilu prijatelnych , .
. e Databazy boja
rizik a na roti podvodom
predchadzanie profp
trestnej ¢innosti a
podvodov)
e Pravna povinnost
e Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka
Posudenie Informacie o e Vykonat kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie . , . .
rizik a dohodnutie Udaje o . Qpr,avnene zaqj,my (s |e Os'tat’m .
e zdravotnom stave cielom stanovit Poist'ovatelia /
poistenia fil moznych rizik Zaist'ovatelia
s . 0
Udaje o trestnej pro® R »
g . a primerant Groven,
c1nnost1 . . ,
naklady a pripadny
druh poistného krytia,
ktoré sa ma predlzit)
e Ak sme nepoziadali o
Vas suhlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”
e Vag suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 141



Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny ziklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozeme
spristupnit’

informacie

ManaZment
prediZenia
platnosti
poistnych zmluv

e  Kontaktné udaje

e Informacie

0 poisteni
e Informaécie o
osobnych rizikach
e Udajeo

zdravotnom stave

o Udaje o trestnej
¢innosti

e  Plnenie zmluvy

e  Opravnené zaujmy
(na urcenie, i bude
poistné krytie platit
aj pocas predlzenia
platnosti poistnej
zmluvy a ak ano, za

akych podmienok)

e Ak sme nepoziadali
o Va3 suhlas, potom
sa uplatni vynimka
na “tcely poistenia”

e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne

e  Tretie strany —
spravcovia

e  Poskytovatelia
sluzieb

a platieb

e Finan¢né

poziadali
Zabezpetenie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
klientskeho ) .

. e Informacie e Suhlas pomoci
servisu, mact S
posKkytnutie 0 poistent . 108“ .ybova elia
pomoci a podpory sluzie
klientom
Prijatie poistného | ¢ Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Banky

informacie
Marketing e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
. s cielom poskytnut’ luzi
e  Marketing ( . P ky , sluzieb
Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e  Suhlas
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
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DodrZiavanie Kontaktné udaje e Pravna povinnost Regulacné organy
zakonnych Informaci (napr. ACPR,
aregula¢nych ntormacie CNIL)
povinnosti 0 poistent .
L Orgény na
Informécie ° resadzovanie
osobnych rizikach pre
prava
Elnancr’le. Stdy
informacie
Ostatni
Poistovatelia (na
zdklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie Informacie e  Plnenie zmluvy Tretie strany -
oznamenia o o0 poisteni . f s spravcovia
naroku . e  Opréavnené zaujmy .
Informécie (Ziadatelia tretie Poskytovatelia
o naroku strany) (s cielom pomoci
vzesvt presny zaznam Poskytovatelia
o vSetkych narokoch .
. . sluzieb
a totoznosti
Ziadatelov)
Postdenie naroku Udaje o naroku e  Plnenie zmluvy Tretie strany -
" , . ra i
Udaje o e  Opravnené zdujmy spraveovia
zdravotnom stave (s cielom posudit Likvidatori strat
Udaje o trestne; okolnosti ndroku) Advokati
¢innosti 7i i . ,
¢innost e Ak sme nepoziadali Experti na dany
o Vas suhlas, potom ,
Lo narok
sa uplatni vynimka
na “tcely poistenia”
e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e  Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov
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Cinnost’

Druh

ziskavanych

informacii

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhalovanie r .. . , L. dohladu
e  Udaje o boji proti e Opravnené zaujmy (s ;o
podvodu o . , (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Ak sme nepoziadali o presadzovania
Vas sthlas, potom sa prava
uplatni vynimka na
“acely poistenia”
e Vas stihlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e Vynimkana
“predchadzanie
podvodom”
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | e Finan¢né e  Plnenie zmluvy e Banky
informécie e  Opravnené zaujmy e  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
DodrZiavanie e Informécie e Pravna povinnost e Regulacné organy
zakonnych o0 poisteni (napr. ACPR,
aregula¢nych . .
eguiacnyc e Udaje o naroku CNIL)
povinnosti ] Oreé
e  Udaje o boji proti ¢ rgany . na
podvodom pre’sadzovame
prava
e  Financéné i
informéacie * Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Obchodni partneri a navStevnici

Budovanie a | ¢ Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
upeviiovanie (s cielom budovat sluzieb
vzt’ahov a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)
e  Suhlas
Spravovanie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
zmliav
Marketing e Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
Marketi (na komunikovanie sluzieb
* arketing udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
0 ne mozu mat'
zdujem)
e  Suhlas
Organizovanie e Navstevnik e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
podujati a webovej  stranky |(s cielom sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie organizovat a byt
navStevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partneroy
zaujimave)
e Sthlas
Platné pre vSetkych
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Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Prevod Vsetci (ak je to Opravnené zaujmy (s * Sudy
obchodnych knih relevantné pre cielom vhodne e Kupuitci
knihu) Strukturovat nase uptju
odnikanie .
p ) e  (Odborni
Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Suhlas
Vynimka na “poistné
ucely”
Predaj alebo | VSetci Opravnené zaujmy (s * Sudy
reorganizacia cielom vhodne e Kupuiici
spolo¢nosti Chubb Strukturovat nase upwuct
odnikanie .
p ) e (Odborni
Pravna povinnost’ poradcovia
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)
Sthlas
Vynimka na “poistné
ucely”
Zaznamenavanie Kontaktné udaje Pravna povinnost’ e Poskytovatelia
telefonickych - . s sluzieb
5 Oprévnené zdujm
hovoroy Udaje o naroku Y jmy

Ostatné informacie

(s cielom skolit
zamestnancov, na

e Regulacné organy

poskytnuté pocas preukdzanie e Sudy
telefonického zdmeru uzatvorit e Organy na
hovoru poistnu zmluvu, na presadzovanie
pomoc pri rieSeni prava
staznosti, zlepsit
klientsky servis
alebo odhalit
podvod
VyrieSenie staznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

alebo sporu

podporu spravodlivého a
informovaného riesenia

staznosti a sporov a

nezavislymi organmi

zodpovednymi za ich

spolupracovat’s verejnymi a

nezavislé organy
Regula¢éné organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani
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|rie§enie)

Part 25: Spojené kralovstvo

Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny ziklad, na
zaklade ktorého
pouzivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Buduici poistenci a poistené osoby

Vytvorenie Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
zaznamu v naSich , . , . sluzieb
. Informacie o e Opravnené zaujmy (s
systémoch , o, S i
osobnych rizikach cielom  zabezpecit
L. presnt evidenciu
Informécie 0 « 1
oistent o vsetkych
p Poistenych  osobach,
ktoré poistujeme
Vykonavanie Kontaktné udaje e Sthlas e Poskytovatelia
revierk L . , . sluzieb
Eubjektuy Informéacie o e Opravnené zaujmy (s
7 hPadiska osobnych rizikach cielom zabezpecit, e Agentury
o o . ze Poistené osob iverovych
sankcii, podvodu Udaje o trestnej > SobY uverovye
. o . spadaju do nasho referencii
a bonity ¢innosti G
profilu prijatel'nych , .
. e Databazy boja
rizik a na roti podvodom
predchadzanie protip
trestnej ¢innosti a
podvodov)

e Pravna povinnost

e Vyslovny suhlas ako
zakonna vynimka

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

147




Posudenie e Informéacie o e Vykonat’ kroky na e Tretie strany -
podkladov k osobnych rizikach uzavretie zmluvy Spravcovia
poisteniu, ocenenie L , L, . ,
rizik a dohodnutie | ® Udaje o o Qpr’avnene zaqj,my (s |e Os'tat’m .
poistenia zdravotnom stave cielom stanovit . Po¥st ovateha /
ey . profil moznych rizik Zaistovatelia
e Udaje o trestnej . 7, .
Sinnosti a primerand Groveti,
naklady a pripadny
druh poistného krytia,
ktoré sa ma predizit)
e Ak sme nepoziadali o
Vas suhlas, potom sa
uplatni vynimka na
“Ocely poistenia”
e Vas suhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
ManaZment o  Kontaktné udaje ¢  Plnenie zmluvy e Tretie strany —
predlzelfla e Informacie e  Opravnené zaujmy spraveovia
platnosti isteni “enie, Ci bude | o  Poskytovatelia
poistnych zmliiv o0 poisteni (nq urcenie, ci bude sky
e Informacie o lestnve krytie I’Dvlat'zt sluzieb
osobnych rizikach aj pocas prediZenia
] platnosti poistnej
e Udajeo zmluvy a ak ano, za
zdravotnom stave akych podmienok)
o  Udaje o trestnej e Ak sme nepoziadali
¢innosti o Va3 suhlas, potom
sa uplatni vynimka
na “tcely poistenia”
e  Vassuhlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
Zabezpecenie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Poskytovatelia
i(el;‘evl;;sll’{eho o Infmjméci’e e Suhlas pomoct '
poskytnutie 0 poisteni J Pos}qtovateha
pomoci a podpory sluzieb
klientom
Prijatie poistného | ¢ Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy e Banky
a platieb o
e Financné
informacie
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Marketing e  Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
e Marketing (s c.iel’on? pOSkyl‘l:lL?t’ sluzieb
Poistenym osobam
informacie
0 poistnych
produktoch alebo
sluzbach, ktoré ich
mozu zaujimat)
e  Suhlas
Cinnost Druh ziskavanych | Pravny ziklad, na | Komu moZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouzivame informacie informacie
Dodrziavanie e Kontaktné udaje e Pravna povinnost e Regulacné organy
zakonnych L. (napr. FCA, PRA,
aregulacnych y Inf01jma01’e 1CO)
povinnosti 0 poistent ]
.y e Organy na
e Informacie 0 d .
osobnych rizikach presaczovanie
prava
. Elnancr’le. . Sudy
informécie
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
Ziadatel
Prijatie e Informacie e  Plnenie zmluvy e  Tretie strany -
ozniamenia o0 poisteni . g spravcovia
naroku .- * Opravner.le zaumy .
e  Informacie (Ziadatelia tretie e  Poskytovatelia
o naroku strany) (s cielom pomoci
viesvt’p r’esny' ’zdznam e  Poskytovatelia
o vsetkych narokoch .
; . sluzieb
a totoznosti
Ziadatelov)
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Posudenie naroku

Udaje o naroku
Udaje o
zdravotnom stave

Udaje o trestne;
¢innosti

Plnenie zmluvy

Opravnené zaujmy
(s cielom posudit
okolnosti naroku)

Ak sme nepoziadali
o Va3 suhlas, potom
sa uplatni vynimka

na “Ucely poistenia”

Vas sthlas, ak sme o
neho osobitne

poziadali

Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie pravnych
narokov

Tretie strany -
spravcovia

Likvidatori strat
Advokati

Experti na dany
narok
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Cinnost’

Druh

ziskavanych

informacii

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu mozZeme
spristupnit’

informacie

Monitorovanie a

Udaje o naroku

e Plnenie zmluvy

e Poskytovatelia

odhalovanie r .. . ) L. dohl'adu
e  Udaje o boji proti e Opravnené zaujmy (s L
podvodu o . , (vynimocne)
podvodom cielom monitorovat,
posudzovat e Databazy boja
a predchadzat proti podvodom
odvodu ,
p ) e Organy
e Ak sme nepoziadali o presadzovania
Vas sthlas, potom sa prava
uplatni vynimka na
“acely poistenia”
e Vas stihlas, ak sme o
neho osobitne
poziadali
e Vynimkana
“predchadzanie
podvodom”
e Vytvorenie,
vykonanie alebo
branenie  pravnych
narokov
Urovnanie naroku | e Finan¢né e  Plnenie zmluvy e Banky
informécie e  Opravnené zaujmy e  Advokati
(Ziadatelia tretie
strany) (urovnanie
narokov uspesnym
Ziadatelom — tretim
strandm)
DodrZiavanie e Informécie e Pravna povinnost e Regulacné organy
zakonnych o0 poisteni (napr. FCA, PRA,
aregula¢nych . .
cguiacnyc e Udaje o naroku co)
povinnosti ] Ore
e Udaje o boji proti ° rgany ~ ha
podvodom presadzovanie
prava
e  Financéné i
informéacie * Sudy
e Ostatni
Poistovatelia (na
zaklade  prikazu
sudu)
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Cinnost’

Druh
informacii

ziskavanych

Pravny zdklad, na
zaklade ktorého
pouZivame informacie

Komu
spristupnit’
informacie

mozeme

Obchodni partneri a navStevnici

Budovanie a | ¢ Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
upeviiovanie (s cielom budovat sluzieb
vzt’ahov a posilnovat
platformu
korektnych vztahov
s klientmi a
partnermi)
e Suhlas
Spravovanie e Kontaktné udaje e Plnenie zmluvy
zmlav
Marketing e Kontaktné udaje e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
Marketi (na komunikovanie sluzieb
* arketing udalosti, sluzieb
alebo produktov
obchodnym
partnerom, ktori
o0 ne mozu mat’
zdujem)
e  Suhlas
Organizovanie e Navstevnik e  Opravnené zaujmy e Poskytovatelia
podujati a webovej  stranky |(s cielom sluzieb
venovanie sa alebo kancelarie organizovat a byt
navstevnikom; hostitelom udalosti,
vyhovenie ktoré by mohli byt
navstevnikom pre obchodnych
stranky partneroy
zaujimave)
e  Suhlas
Platné pre vsetkych
Cinnost’ Druh ziskavanych | Pravny  ziklad, na | Komu moézZeme
informacii zaklade ktorého | spristupnit’
pouZzivame informacie informacie
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Prevod
obchodnych knih

Vsetci (ak je to
relevantné pre
knihu)

Opravnené zaujmy (s
cielom vhodne
Strukturovat nase
podnikanie)

Pravna povinnost’
(prevod poistného
kmena podla
rozhodného prava)

Suhlas

Vynimka na “poistné
ucely”

Sudy
Kupujuci

Odborni
poradcovia

Predaj alebo
reorganizacia

spolo¢nosti Chubb

Vsetci

Opravnené zaujmy (s
cielom vhodne
Strukturovat nase
podnikanie)

Pravna povinnost’
(prevod poistneho
kmena podla
rozhodného prava)

Suhlas

Vynimka na “poistné
ucely”

Sudy
Kupujuaci

Odborni
poradcovia

Zaznamenavanie
telefonickych
hovorov

Kontaktné udaje
Udaje o naroku

Ostatné informacie
poskytnuté pocas

Prévna povinnost’

Opravnené zaujmy
(s cielom skolit
zamestnancov, na
preukazanie

Poskytovatelia
sluzieb

Regulacné organy

Sudy

alebo sporu

telefonického zdmeru uzatvorit Orgény na

hovoru poistnu zmluvu, na presadzovanie
pomoc pri rieSeni prava
staznosti, zlepsit
klientsky servis
alebo odhalit
podvod

VyrieSenie staznosti [Vsetky Opravnené zaujmy (na Ombudsmani a iné

staznosti a sporov a

nezavislymi organmi
zodpovednymi za ich
rieSenie)

podporu spravodlivého a  nezavislé organy

informovaného riesenia

ispolupracovat’ s verejnymi a

'Uznany opravneny zaujem

Regulacéné organy
(napr. FCA, PRA, ICO)
Sudy

Organy ¢inné v
trestnom konani

(odpoved’ na zverejnenie
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verejnej ulohy)
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