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1. rész: Ausztria - magyar

e Blniigyi adatok

hogy segitsink a
blincselekmények és
csalasok

megakadalyozasaban)
Helyi jog szerint
meghatarozott célok

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leend6 Biztositottak és Biztositottak
Els6  bevitel a | e Elérhetdségi adatok | e SzerzOdés teljesitése | Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockéazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
. ilvantartasunk
o Kotvény adatai ?yl vantartasu
egyen)
Hattér-, szankcio-, | e Elérhetdségi adatok | e  Jogos érdekek (azért, | ¢  Szolgaltatok
csalas- ¢s | o  Személyes hogy a biztositott | ¢ Hitelinformacios
hitelképességi Kockézattal személyek az altalunk ligynokségek
ellendrzések Kapcsolatos véallalhatd kockazati | ¢ (Csalasellenes
Informaciok profilba essenek, és adatbazisok

Biztositasi kérelem

e Személyes

A szerzOodés

o Kiilsé tigyintézok

megvizsgalasa, Kockéazattal létrej6ttéhez o Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irasa Informaciok megtétele
e Egészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisithetd
e Bliniigyi adatok kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)
e Helyi jog szerinti
kivételek
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segitségnyujtds  és
tdmogatas

o Kotvény adatai

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetdségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | o  Kiilsd tigyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgaltatok
, eldontésére, hogy a
e Személyes biztosits
, 1ztositast
Kockazattal Giitsuk < h
Kapcsolatos megujitsuk-¢ - cs ha
Informaciok Leen, milyen
e g feltételekkel)
o Egészségiigyi
adatok e Helyi jog szerinti
Lo kivételek
o Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, o Elérhetéségi adatok | Szerzddés teljesitése e Segitségnyujtok

e Szolgaltatok

tajékoztatdsa az Oket
potencialisan érdekld
biztositasi
termékekrol
szolgaltatasokrol)

vagy

e Hozzajarulas

Dijak és befizetések | o  Elérhetdségi adatok | Szerzédés teljesitése Bankok
fogadasa e Pénziigyi
informaciok
Marketing o ElérhetSségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak

Jogi és szabalyozasi | e  Elérhetségi adatok | Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek e . FCA, PRA, ICO)
betartisa o Kotvény adatai e Binildszs
e Személyes szervek
Kockéazattal
Kapcsolatos e Bir6sagok
Informaciok e Mas  Biztositok
e Pénziigyi (birosagi  végzés
informaciok alapjan)
Karosult
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Tevékenység

A begytijtott

informacio tipusa

Kinek adjuk at az
informaciot

Karigényrdl térténd
értesités fogadasa

Kotvény adatai
Karigény részletei

Az informacio

felhasznaldsanak

jogalapja

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkez6 karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  kérosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiilsé ligyintézok
o Segitségnytjtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

e Karigény részletei

e Egészségligyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korilményeinek
tisztazasara)

e Helyi jog szerinti

kivételek

e Jogi
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

e Kiils6 ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek
e Karszakértok

Csalas nyomon | e  Kdrigény részletei e Szerzodés teljesitése | o Feliigyeleti
kovetése ¢s | o Csalas elleni adatok | ¢  Jogos érdekek szolgaltatok
felderitése (csalasok nyomon (kivételesen)
kovetése, értékelése . .
. g e Csalas elleni
¢és azok megeldzése) L
A . adatbazis
e Helyi jog szerinti
kivételek e Biniildoz6
. ., szervek
o Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kar rendezése Pénziigyi informaciok e Szerzddés teljesitése | @  Bankok
e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)
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kotelezettségek
betartasa

o Karigény részletei

e (salas elleni adatok

e Pénziigyi

Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.

FCA, PRA, ICO)

e Biniild6z6
szervek

e Hozzajarulas

informacidk o Birosagok
e Mas  Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok/Csoport honlapok felhasznaléi
Kapcsolatok Elérhetdségi adatok e Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése igyfél és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
mikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerz6dések Elérhetdségi adatok Szerzodés teljesitése
adminisztracidja
Marketing o Elérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (Uzleti | Szolgaltatok
e  Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgaltatdsok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények Honlap e Jogos érdekek (az | Szolgiltatok
lebonyolitasa, latogatok/felhasznalok Uzleti Partnerek
irodai latogatok | vagy vendégek szamara potencialisan
fogadasa, a érdekes  események
honlapra latogatok szervezése és
kiszolgéldsa lebonyolitasa)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Mindenkire vonatkozdéan
Konyvelési adatok | Minden (konyveléshez | o  Jogos érdekek | ¢ Birdsagok
atadésa kapcsolddo) (tevékenységiink e Vevd
megfeleld .
strukturélasa) * Szakmai
tanacsadok
e Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzajarulas
Egy Chubb vallalat | Minden e Jogos érdekek | o Birosagok
eladasa vagy (tevékenységiink e Vevd
atszervezése megfeleld .
strukturalasa) ¢ tSza}<m a&, K
o Jogi kotelezettség (a anacsado
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség | ®  Szolgaltatok
rogzitése adatok kivételesen e Hatésagok  (pl
FCA, PRA, ICO)

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

e Hozzajarulas

e Birdsagok
e Biiniild6z6

e Egyeb, a ¥
telefonhivas soran szerve
megosztott
informaciok

Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

rendezése és vitak tisztességes és fliggetlen szervek
megalapozott rendezésének |Szabalyozd hatosagok
tamogatdsa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egylittmitkodes az ezek Birosagok
kezeléséért felelos allami és [Bliniild6z6 szervek
fiiggetlen szervekkel)
2. rész: Belgium - magyar
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6é | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1




Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel a

o Elérhetoségi

e Szerzddés teljesitése

e Szolgaltatok

rendszereinkbe adatolf e Jogos érdekek (azért',
e Személyes hogy valamennyi,
Kockéazattal dltalunk  Biztositott
Kapcsolatos személyrol pontos
Informaciok nyilvantartasunk
e Kotvény adatai legyen)
Hattér-,  szankcio-, | @  Elérhetdségi e Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalas- és adatok e Jogos érdekek (azért, | » Hitelinformacios
hitelképességi iztosl] ligynoksé
(Cpesseg o Személyes hogy’ a bzgtosztott iigynokségek
ellendrzések \ személyek az dltalunk ,
Kockazattal , , .. | e Csalasellenes
vallalhato  kockazati L.
Kapcsolatos , adatbazisok
s profilba essenek, és
Informicick ho, segitstink  a
e Biniigyi adatokat & g ,
i< beledrt csalasok  és  mas
18 beleertve biincselekmények
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettség
e Helyi jog szerinti
kivételek
Biztositasi kérelem | o  Személyes e A szerz8dés | o  Kiils6 ligyintézOk
és kockazatelemzés Kockazattal 1étrej6ttéhez e Egyéb biztositok /
¢és kotvény irasa Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
Informaciok megtétele
o Egészségligyi e Jogos érdekek (a
adatokat is valoszintisitheto
beleértve kockazati profil és a

e Biniigyi adatok

megfelel6 szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozasa)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Megujitasok/elényok
kezelése

o Elérhetoségi
adatok

e Kotvény adatai

o Személyes
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o Egészségligyi
adatok

e Biniigyi adatok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (annak
hogy a
biztositast megujitsuk-
e és ha igen, milyen

eldontesére,

feltételekkel)

e Hozz4jarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

o Kiilso ligyintézok
e Szolgaltatok

Ugyfélgondozas,
segitségnyujtas  és
tamogatas

o Elérhetdségi
adatok

o Kotvény adatai

e SzerzOdés teljesitése
e Hozz4jarulas

Segitségnytjtok
e Szolgaltatok

Dijak és befizetések
fogadésa

e Elérhetdségi
adatok

e Pénziigyi
informaciok

e Szerzddés teljesitése

e Bankok

Marketing

o Elérhetdségi
adatok

e Marketing

e Jogos érdekek
Biztositottak

tajékoztatasa az oket
potencidlisan érdeklo

biztositasi
termékekrol
szolgaltatdsokrol)

e Hozzajarulas

vagy

e Szolgaltatok

Jogi és szabalyozasi

e Elérhetdségi

e Jogi kotelezettség

e Hatosagok  (pl.

kotelezettségek adatok ACPR,  FSMA,
betartasa . DPA
o Kotvény adatai )
, e Biniild6z6
o Személyes szervek
Kockazattal
Kapcsolatos e Birdsagok
Informaciok e Mas Biztositok
o Pénziigyi (birosagi vegzeés
informaciok alapjdn)
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosult
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El6zetes karigény

o Kotvény adatai
e Karigény részletei

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél karosult
minden beérkezo
karigény pontos
nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiilso ligyintézok
o Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

o Karigény részletei

o Egészségligyi
adatok

e Biniigyi adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilmenyeinek
tisztazdsdara)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

o Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
veédelme

e Kiilso ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek

e KarszakértOk

Lehetséges  csalds | @  Karigény részletei | ¢  Szerzddés teljesitése o Feliigyeleti
nyomon kovetése és | ¢  (Csalds elleni |  Jogos érdekek szolgaltatok
felderitése adatok (csaldsok nyomon (kivételesen)
kovetese, ertékelese és , .
azok megelozése) ° Csalas. clleni
adatbazis
Hozz4jarulas e Biniildoz6
e Helyi jog szerinti szervek
kivételek
e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése vagy
védelme
Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Kar rendezése °

Pénziigyi
informaciok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel

karosultak  karainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek

Jogi és szabalyozasi | e
kotelezettségek o
betartasa

Kotvény adatai
Kérigény részletei

Csalas elleni

adatok
Pénziigyi
informacidok

Jogi kotelezettség

e Hatésagok  (pl
ACPR, FSMA)

e Buniild6zo
szervek

e Birdsagok

e Mas Biztositok
(birosagi veégzes
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

beszerzése aloli egyik
kivétel alkalmazando
(RD 2003. aprilis 4.)

Hozzajarulas

Kapcsolatok o ElérhetSségi Jogos érdekek (pontos | e  Szolgaltatok
kezelése adatok tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezel6 platform
miikodtetése)
Hozzajarulas
Szerzédések e Elérhet6ségi Elérhetdségi adatok
adminisztracidja adatok
Marketing o Elérhetdségi Jogos érdekek | o  Szolgaltatok
adatok (felteve, hogy a
e Marketing hozzdjarulas
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Tevékenység

A

begytijtott

informaci6 tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az

informaciot

Rendezvények
lebonyolitasa, irodai
latogatok fogadasa, a
honlapra  latogatok
kiszolgalasa

Iroda Latogato
Marketing

Jogos érdekek (az
Uzleti Partnerek
szamara potencialisan
érdekes  események
szervezeése és
lebonyolitasa)

Hozz4jarulas

Szolgaltatok

Mindenkire vonatkozéan

Konyvelési  adatok

atadasa

Minden
konyveléshez
kapcsolodo)

(ha

Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld

strukturalasa)

Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

Hozz4jarulas

e Birdsagok
e Vevo

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb vallalat
eladasa vagy
atszervezése

Minden

Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturalasa)

Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

Hozzajarulas

e Birdsagok
e Vevo

e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Karigénnyel
kapcsolatos
adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informacidk

Jogi kotelezettség
Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitdsa, hogy
biztositasi szerzédést
akar  kétmi  vagy
karigényt bejelenteni,
reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok

e Birdsagok
e Biniild6z6
szervek

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1

11




3. rész: Bulgaria - magyar

e Személyes

Jogos érdekek (azért,

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leend6 Biztositottak és Biztositottak
Els6 bevitel a e Elérhet6ségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése | @ Szolgaltatok

rendszereinkbe - :

Kockézattal hogy valamennyi,

Kapcsolatos altalunk  Biztositott

Informéciok személyrol pontos

s . nyilvantartasunk

e Kotvény adatai Iy v U
egyen)

Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢ Hozzajarulas e Szolgaltatok

e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek

és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

csalas- ¢s | o  Személyes e Jogos érdekek (azért, | o Hitelinformacios
hitelkeépesseégi Kockazattal hogy a biztositott ligynokségek
ellendrzések Kapcsolatos személyek az altalunk | e  Csalasellenes
Informécidk vallalhato  kockazati adatbazisok
e Biniigyi adatok profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadadlyozasaban)
e Jogi kotelezettségek
Biztositasi kérelem | ¢  Személyes e A szerzOdés | o  Kiilsd tigyintézok
megvizsgalasa, Kockazattal 1étrejottéhez e Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irdsa Informéaciok megtétele
o Egészségligyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
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segitségnyujtds  és
tdmogatas

o Kotvény adatai

Hozzéjarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetéségi adatok | ®  SzerzOdés teljesitése | o  Kiils6 tigyintézk
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
o Személyes eldontésére, hogy a
Kockézattal biz{osz'tdst megujitsuk-
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
Informéciok feltételekkel)
o Egészségligyi * HOZZ.é J émlés .
adatok e Helyi jog szerinti
kivételek
e Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, o Elérhetéségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése o Segitségnytjtok

e Szolgaltatok

Dijak és befizetések | o  Elérhetdségi adatok | Szerzédés teljesitése Bankok
fogadasa e Pénziigyi
informaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok | Jogos érdekek (a | Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak tdjékoztatasa
az Oket potencialisan
érdekld biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
Hozzajarulas
Jogi és szabalyozasi | e  Elérhetéségi adatok | Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
kotelezettségek e Kotvény adatai ACPR, CPDP,
betartasa , FSC)
e Személyes
Kockazattal e Biniild6z6
Kapcsolatos szervek
Informaciok e Birdsagok
* Penziigyr e Mas Biztositok
informaciok s L
(birosagi  végzés
alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

e Kotvény adatai
e Karigény részletei

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositdsa
érdekében)

e Kiils6 ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Karigény elbiralasa

e Karigény részletei
o Egészségligyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztdzasara)

e Hozz4jrulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

o Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiils6 ligyintézok
e Karrendezdk

e Ugyvédek
e Karszakérték

Csalés nyomon
kovetése és
felderitése

e Karigény részletei
e (salas elleni adatok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetese, ertékelése és
azok megelozése)

e Hozzéjarulas

e Helyi jog
kivételek

szerinti

e Jogi igények
elbterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Feliigyeleti
szolgéltatok
(kivételesen)

e (Csalas elleni
adatbazis
e Biiniildozo

szervek

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése Pénziigyi informaciok e Szerz6dés teljesitése e Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fel
karosult)(harmadik
fél karosultak karanak
rendezése)

Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai Jogi kotelezettségek e Hatosagok  (pl.
kotelezettségek Karieény részletei ACPR, CNIC,
betartasa * Narigeny reszletel CPDP, FSC)
e (Csalas elleni adatok el 1
e Biniildoz6
e Pénziigyi szervek
informaciok e Birdsagok
e Maias  Biztositok
(birosagi  veégzés
alapjan)
Uzleti partnerek és litogatok
Kapcsolatok Elérhetoségi adatok Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-kezelo
platform mitkodtetése)
Szerz6dések Elérhetdségi adatok Hozzéjarulas
adminisztracidja
Marketing e Elérhet6ségi adatok | Szerzddés teljesitése Szolgaltatok
e Marketing
Rendezvények Honlap vagy Iroda | Jogos érdekek (az Uzleti | Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Partnerek szamara
irodai latogatok potencidlisan érdekes
fogadésa, a események szervezése és
honlapra latogatok lebonyolitdsa)
kiszolgalasa
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Tevékenység A

begytijtott

informacio tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Mindenkire vonatkozéan

Konyvelési adatok
atadasa

Minden (konyveléshez
kapcsolodo)

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld

strukturdlasa)

o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

Hozzéjarulas

e Birdsagok
e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb vallalat
eladasa vagy
atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

Hozzéjarulas

e Birdsagok
e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok .
rogzitése

» Egycb,
telefonhivas
megosztott
informacidk

Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

a
soran

o Jogi kotelezettség

e Hozz4jarulds (ha a
telefonhivast
biztositasi kotvény
eladasa/tavollévok
kozotti szerzodés
megkotése  céljabol
tartottak meg)

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa,

bizonyitasa,
biztositasi szerzodést
akar kotni,
reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztése,

felderitése)

annak
hogy

csalas

e Szolgéaltatok
e Hatosagok

e Birdsagok
e Bunildoz6
szervek

Panasz vagy vita Mind

rendezése

Jogos érdekek (a panaszok
¢és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatdsa, valamint
egyiittmitkodés az ezek
kezeléséert felelos allami és

fiiggetlen szervekkel)

Ombudsmanok és mas
fliggetlen szervek
Szabalyozo hatdsagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniildoz6 szervek

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1
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4. rész: Csehorszag - magyar

Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositott

Elso6 bevitel a

e Elérhet6ségi adatok
e Személyes

e Szerzddés teljesitése
e Jogos érdekek (azért,

e Szolgéltatok

e Biiniigyi adatok

profilba essenek, és

hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok

megakaddlyozasdaban)

o Jogi kotelezettség

rendszereinkbe

Kockazattal hogy valamennyi,

Kapcsolatos dltalunk  Biztositott

Informaciok személyrol pontos

e Kétvény adatai llfzyilvdntartdsunk
egyen)

Hattér-, szankcio-, | o  Elérhetdségi adatok | ¢ Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalds- ¢s | e  Személyes e Jogos érdekek (azért, |  Hitelinformacios
hitelképessegi Kockazattal hogy a biztositott tigyndkségek
ellendrzeések Kapcsolatos személyek az dltalunk | ¢  Csalasellenes

Informéciok vallalhato  kockazati adatbazisok
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fogadasa

e Pénzigyi
informaciok

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi kérelem | o  Személyes e A szerz6dés | o Kiilsd ligyintézk
megvizsgalasa, Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irdsa Informaciok megtétele
o Egészségligyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
e Hozzajarulas
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszer(i kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Helyi jog szerinti
kivételek
Megujitasok Elérhetéségi adatok | ¢ Szerzodés teljesitése o Kiilso ligyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
e Személyes Zl.dént,é S,ére’ hf)gy ka
Kockazattal lZ{OSll‘aSt' megu]ntsu -
Kapesolatos e és ha igen, milyen
Informaciok feltételekkel)
o Egészségligyi * HOZZ.é_].’:’lI'},lléS o
adatok e Helyi jog szerinti
kivételek
o Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhetoségi adatok | o  SzerzOdés teljesitése | Segitségnyujtok
segitségnyujtds  és | o Kotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és befizetések | @  Elérhetdségi adatok | e  Szerzddés teljesitése e Bankok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing e Elérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése e  Szolgaltatok
e Marketing e Jogos érdekek
(harmadik fel
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  kdrosultak
azonositdsa
érdekében)
Jogi €s szabalyozasi | e  Elérhet6ségi adatok | e  Jogi kitelezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek e Kotvény adatai ACPR, CNIL)
betartasa o
e Személyes e Biniild6z6
Kockazattal szervek
Kapcsolatos -
Infgrméci()k * Birosigok
e e Mias  Biztositok
* Penziigyl (birosagi  vegzés
informaciok .,
alapjan)
Karosult

El6zetes karigény

o Kotvény adatai
o Karigény részletei

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigeny
pontos nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositdsa
erdekében)

e Kiils6 ligyintézok
o Segitségnytjtok
e Szolgaltatok
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Karigény elbiralasa

o Karigény részletei

o Egészségligyi
adatok

e Biiniigyi adatok

o  Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

e Hozz4jarulas

o Kiils6 ligyintézok
e Karrendez6k

e Ugyvédek
e Karszakértok

e Hozzéjérulés

e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciét
jogalapja
Csalas nyomon | e Karigény részletei | e Szerz6dés teljesitése | o  Feliigyeleti
kovetése ¢s | o (salés elleni adatok | ¢  Jogos érdekek szolgaltatok
felderitése (csalasok nyomon (kivételesen)
kovetese, ertékelése és , .
azok megeldzése) * Csalas. clleni
adatbazis

e Biniildozo

. Helyi jog  szerinti szervek
kivételek
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszer(i kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kar rendezése e Pénziigyi e SzerzOdés teljesitése | ¢  Bankok
informaciok e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése — csalds
adatok)
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honlapra latogatok
kiszolgalasa

események szervezése
és lebonyolitdsa)

Hozzéjarulas

Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
kotelezettségek L ) . ACPR, CNIL)
betartisa o Karigény reszletel e  Biiniildszs
e (Csalas elleni adatok
szervek
* iﬁ% Zrumggg ok e Birdsagok
e Maias  Biztositok
(birosagi vegzés
alapjan)
Uzleti Partner
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kapcsolatok o Elérhetéségi adatok | @  Jogos érdekek (pontos | @  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozz4jarulas
Szerz6dések e Elérhetdségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | ¢  Szolgaltatok
adminisztracidja
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢  Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgadltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasdban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények e Iroda latogatoja e Jogos érdekek (az |  Szolgaltatok
lebonyolitasa, Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadésa, a potencidlisan érdekes

Mindenkire vonatkozéan
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Konyvelési adatok
atadasa

Minden
(konyveléshez
kapcsolodo)

Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

Jogi kotelezettség
(biztositdasi  portfolio
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

Hozzéjarulas

Birosagok
Vevo
Szakmai
tanacsadok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Eladas vagy | ¢ Minden e Jogos érdekek | @  Birdsagok
atszervezés (tevékenységiink e Vevd
megfeleld )
strfl}c(turdldsa) * Sza’krnal'
tanacsadok
e Jogi kotelezettség
(biztositdasi  portfolio
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozzajarulas
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek | o Hatdsagok
o Karigénnyel (munlfatarsak e Birosagok
kapcsolatos adatok oktatdsa, annak e Biniildozé
bizonyitasa, hogy
o Egyéb, a biztositasi szerzédést szervek
telefonhivas soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

rendezése ¢és vitdk tisztességes és fliggetlen szervek
megalapozott rendezésének |Szabalyozo hatosagok
tamogatdsa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egyiittmitkodés az ezek Birdsagok
kezeléséért felelGs allami és Biniild6z6 szervek
fiiggetlen szervekkel)
5. rész: Dania - magyar
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Elso bevitel a

rendszereinkbe

e Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

o Kotvény adatai

e SzerzOdés teljesitése
Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
dltalunk  Biztositott
szemelyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgaltatok
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Hattér-, szankcio-,
csalas- és
hitelképességi
ellendrzések

Elérhet6ségi adatok
Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok
Biiniigyi adatok

Hozzajarulas

Jogos érdekek (azert,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhato  kockazati
profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozdsaban)
Jogi kotelezettség
Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszert kivétel

Szolgaltatok

Hitelinformacios

iigynokségek
Csalasellenes
adatbazisok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz6dés | o  Kiils ligyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa e Egészségligyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisithetd
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelel6 szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa,  ha
van ilyen)
e Ha nem kértiik az On
hozzdjarulésat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Megujitasok e Elérhetéségi adatok | e  Szerzédés teljesitése | o  Kiils6 tigyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgéltatok
e Személyes eldontésére, hogy a
Kockéazattal biztositast megujitsuk-
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
Informéaciok feltételekkel)
* Egészségiigyl e Ha nem kértiik az On
adatok hozzajarulasat, akkor
e Biiniigyi adatok a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e Elérhet6ségi adatok Szerzddés teljesitése e Segitségnyujtok
segitségnyujtas és | ¢ Kotvény adatai e Hozzajarulas e  Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és | o Elérhet6ségiadatok | e  Szerzddés teljesitése | @  Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informéciok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing e FElérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e  Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termeékekrol vagy
szolgdltatdasokrol)
e Hozz4jarulas
Jogi és|e Elérhetdségi adatok | © 081 kotelezetiseg o Hatosagok  (pl
szabalyozasi o Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek . Biiniildszs
betartasa * Személyes ¢ bunuldozo
Kockézattal szervek
Kool + Bl
e Maias  Biztositok
o Pénziigyi (birosagi végzés
informaciok alapjan)
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

o Kiilsé ligyintézok

e Karigény részletei Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok
(harmadik fél | o Szolgaltatok
karosult) (minden
beérkezo karigeny
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa
érdekében)

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6é | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karigény
elbiralasa

Karigény részletei
Egészségligyi
adatok

Biiniigyi adatok

SzerzOdés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazasara)

Ha nem kértiik az On
hozzéjaruldsat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Jogi igények
elbterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Kiils6 tigyintézok
Karrendezok
Ugyvédek
Karszakértok

Csalas
kovetése
felderitése

nyomon

és

Karigény részletei

Csalas elleni adatok

Szerzddés teljesitése

Jogos érdekek
(csaldasok nyomon
kovetese, ertékelése és
azok megeldzése)

Ha nem kértiik az On
hozzéjaruldsat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzdjarulsa,
ha kifejezetten kértiik

mentesség

,Csalas megelozése”
kivétel

Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

Csalas elleni

adatbazis

Biniildozo
szervek

Kar rendezése

Pénziigyi
informaciok

Szerz6dés teljesitése
Jogos érdekek
(harmadik el
karosult) (sikeres
harmadik el
karosultak  karainak
rendezése)

Bankok
Ugyvédek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Jogi és | ¢  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl
szabalyozasi e Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ) . e e g
betartisa e (Csalas elleni adatok e Biniildoz6
e Pénziigyi szervek
informacidk e Birosigok
e Mas  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | @  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések e Elérhetdségi adatok | e  Szerzédés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetdségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan esemenyek,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
o Hozzajarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potencidlisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa e Hozzajarulas

Mindenkire vonatkozéan

Tevékenység

A begytijtott
informacié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot
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Konyvelési adatok
atadasa

Minden
(konyveléshez
kapcsolodo)

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

o Jogi kotelezettség (a
biztositds
alkalmazando jog
szerinti dtruhdzasa)

e Hozzajarulas

e A biztositasi célok”
kivétel

e Birdsagok
e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb
vallalat  eladasa
vagy atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

o Jogi kotelezettség (a
biztositds
alkalmazando jog
szerinti dtruhdzasa)

e Hozzajarulas

e A biztositasi célok”
kivétel

e Vevo
Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Karigénnyel
kapcsolatos adatok
Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzédést
akar kotni,
reklamaciok intezése,
tigyfélszolgalat
fejlesztése, csalds

felderitése)

e Szolgaltatok
e Hatosagok

e Birdsagok

e Bunildoz6
szervek

Panasz vagy vita
rendezése

Mind

Jogos érdekek (a panaszok
és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatasa, valamint
egyiittmiikodés az ezek
kezeléséert felelos allami és

fiiggetlen szervekkel)

Ombudsmanok és mas
fliggetlen szervek
Szabalyoz6 hatdsagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek
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6. rész: Esztorszag - magyar

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leend6 Biztositottak és Biztositottak
Els6  bevitel a | e Elérhetoségiadatok | e  Szerzddés teljesitése | @  Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informaciok szemelyrol pontos
e Kétvény adatai 7yzlvantartasunk
egyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢  Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok

csalas- és o Személyes o Jogos érdekek (azért, |  Hitelinformacios
hitelképességi Kockazattal hogy a biztositott tigynokségek
ellendrzések Kapcsolatos személyek az altalunk | e  Csalasellenes
Informaciok vallalhato  kockazati adatbazisok
e Biiniigyi adatok profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddalyozdsaban)
e Helyi jog szerinti
kivétel
Biztositasi o Személyes o A szerz6dés | o  Kiils6 tigyintézOk
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
megyvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa e Egészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a

megfelel6 szint, és a
biztositas koltségének

és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)

Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1

30




Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megijitasok o Elérhet6ségi adatok | @  Szerzddés teljesitése | o Kiilsd tligyintézék
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgéltatok
i eldontésére, hogy a
e Személyes o
Kockézattal biztositast megujitsuk-
K;)Ccsa(fg t?)s e és ha igen, milyen
I en feltételekkel)
o Foészséoiiovi e Ha nem kértiik az On
ECSZSCEUEY! hozzajarulasat, akkor
adatok ez 1AL
a ,biztositasi célok
e Biiniigyi adatok kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e FElérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése o Segitségnytjtok
segitségnyijtas és | ¢  Kotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgéltatok
tamogatas
Dijak és | o Elérhetdségi adatok | @ SzerzOdés teljesitése | ¢ Bankok
befizetések Pénziigyi
fogadasa y Zu
g informaciok
Marketing e FElérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatdasokrol)
e Hozzajarulas
Jogi és e Elérhetéségi adatok | e  Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl
szabalyozasi e Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek 5
betartioa - * Isferf(“?lyesl e  Biiniildozs
ockazatta szervek
Kapcsolatos
Informaciok e Birdsagok
e Pénziigyi e Mas  Biztositok
informaciok (birosagi  végzés
alapjan)
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosult
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Elézetes karigény

Kotvény adatai
Karigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik el
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa

érdekében)

o Kiilsé ligyintézok
o Segitségnytjtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

Karigény részletei
Egészségiigyi
adatok

Biniigyi adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsdra)

e Ha nem kértiik az On
hozzéjérulasat, akkor
a ,biztositasi célok”

kivétel
e Az On hozzijarulasa,
ha kifejezetten kértiik
e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiilsé ligyintézok
e KarrendezOk

e Ugyvédek
e Karszakértok

Csalds nyomon

Karigény részletei

o Szerzddés teljesitése

e Feliigyeleti

i-:;;iﬁtsgszs e (salas elleni adatok | e Jogos’ érdekek ;li?\}egti?gzllq()
(csaldasok nyomon
kovetese, értékelése és | o Csalas elleni
azok megelozése) adatbazis
e Ha nem kértiik az On | ¢  Biiniild6z6
hozzéjarulasat, akkor szervek
a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Kar rendezése e Pénziigyi e SzerzO6dés teljesitése | ¢  Bankok
informaciok o Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)
Jogi és | o  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
szabalyozasi o Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek . el e g
betartisa e  (Csalas elleni adatok e Biiniild6zd
e Pénziigyi szervek
informéciok e Birdsagok
e Maias  Biztositok
(birosagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és litogaték
Kapcsolatok e FElérhetdségi adatok | e  Jogos érdekek (pontos | @  Szolgaltatok
kezelése ligyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
o Hozzajarulas
Szerzédések e FElérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése
adminisztracioja
Marketing e Elérhetdségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan esemenyek,
szolgaltatisok  vagy
termékek ismertetese,
melyek a szektoruk
vonatkozadsaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot

jogalapja
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Rendezvények e Honlap vagy Iroda Jogos érdekek (az Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadisa, a potencidlisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa ier 1
Hozzéjarulas
Mindenkire vonatkozéan
Konyvelési adatok | Minden (kdonyveléshez Jogos érdekek Birdsagok
atadasa kapcsolodo) (tevékenységiink Vevo
megfeleld .
Strugl]:turdldsa ) Sza’krnal ,
tanacsadok
Jogi kotelezettség (a
biztositds
alkalmazando jog
szerinti dtruhdzasa)
Hozzéjarulas
A, biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb Minden Jogos érdekek Birésagok
vallalat eladdsa (tevékenységiink Vevé
vagy atszervezése meg’elelf) ’ Szakmai
strukturdlasa) . ,
tanacsadok
Jogi kotelezettség (a
biztositds
alkalmazando jog
szerinti dtruhdzasa)
Hozzéjarulas

A, biztositasi célok”
kivétel
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Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Tevékenység A begyiijtott

informacié tipusa
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi
rogzitése adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

o Jogi kotelezettség

o Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

e Szolgaltatok
e Hatdsagok

e Bir6sagok
e Biniildozo
szervek

e Egyéb,a biztositasi szerzédést
telefonhivas soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |Ombudsmanok €s mas
rendezése és vitak tisztességes és fliggetlen szervek
megalapozott rendezésének |Szabalyozd hatésagok
tamogatdsa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egylittmitkodeés az ezek Birdsagok
kezeléséért felelos allami és Biiniildoz6 szervek
fiiggetlen szervekkel)
7. rész: Finnorszag - magyar
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Elsé6  bevitel a | e Elérhetségi adatok

rendszereinkbe e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Kotvény adatai

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyr6l  pontos
nyilvantartasunk
legyen)

e Szolgaltatok
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Hattér-, szankcio-,
csalas- és
hitelképességi
ellendrzések

Elérhet6ségi adatok
Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéciok
Biiniigyi adatok

Hozzajarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhatd  kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
blincselekmények és
csalasok
megakadalyozasaban)
Jogi kotelezettség
Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszert kivétel

Szolgaltatok

Hitelinformacios

iigynokségek
Csalasellenes
adatbazisok
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Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerzOdés | o  Kiils ligyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa e Egészségligyi e Jogos érdekek (a
adatok val6szintisithetd
e Biiniigyi adatok kockézati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozasa,  ha
van ilyen)
e Ha nem kértiik az On
hozz4jarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Megujitasok e Elérhetoségi adatok | @ SzerzOdés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgéltatok
e Személyes eldontésére, hogy a
Kockazattal biztositast
Kapcsolatos megujitsuk-e és ha
Informaciok igen, milyen
o FEgészségligyi feltételekkel)
adatok e Ha nem kértiik az On
° Bﬁnugy] adatok hozzéjérulését, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése | o  Segitségnyujtok
segitségnyujtas €s | ¢  Kotvény adatai e Hozz4jarulas e Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és | o ElérhetOségi adatok | e Szerzddés teljesitése | ¢  Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informéciok
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Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing o FElérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | ® Szolgaltatok
e  Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencialisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
e Hozzijarulas
Jogi és|e Elérhetsségi adatok | ° 081 kotelezetiség e Hatosagok  (pl
szabalyozasi o Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek o
betartisa e Személyes e Biiniild6zo
Kockézattal szervek
Kool + Bl
e Maias  Biztositok
e Pénziigyi (birosagi  végzés
informaciok alapjan)
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

o Kiilsé ligyintézok

e Karigény részletei e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok
(harmadik fél | o Szolgaltatok
karosult) (minden
beérkezo karigeny
pontos
nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa
erdekében)

Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karigény
elbiralasa

Karigény részletei
Egészségligyi
adatok

Biiniigyi adatok

SzerzOdés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzijarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

Kiils6 tigyintézok
Karrendezdk
Ugyvédek
Karszakértok

Csalas
kovetése
felderitése

nyomon

€S

Karigény részletei

Csalas elleni adatok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetese, ertéekelese és
azok megelozése)

Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzijarulasa,
ha kifejezetten kértiik

mentesség

,»Csalas megeldzése”
kivétel

Jogi igények
elbterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

Csalas elleni

adatbazis

Biniildozo
szervek

Kar rendezése

Pénziigyi
informaciok

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

Bankok
Ugyvédek
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Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznaldsanak informaciot
jogalapja
Jogi és | ¢  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ) . e e g
betartisa e (salas elleni adatok e Biniildozd
e Pénziigyi szervek
informaciok e Birosigok
e Maias  Biztositok
(birosagi  végzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok e Elérhetdségi adatok | @  Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miuikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések e Elérhetéségi adatok | e  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetdségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | @  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan esemenyek,
szolgaltatisok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozdsaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | e Jogos ¢érdekek (az | ¢ Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potencidlisan érdekes
honlapra esemeények szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa e Hozzajarulas

Mindenkire vonatkozéan

Tevékenység

A begyiijtott
informacio tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1

40




o Jogikdtelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

e Hozzajarulas

e A, biztositasi célok”
kivétel

Konyvelési adatok | ¢ Minden e Jogos érdekek | o Birdsagok
atadasa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevd
kapcsolodo) megfelelf) ’ e Szakmai
strukturdlasa) . ,
tanacsadok
o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozz4jarulas
e A, biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | o Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységiink e Szakmai
vagy atszervezése megfeleld tanacsadok
strukturdlasa)

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

o Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

e Szolgaltatok
e Hatosagok

e Birdsagok

e Bunildoz6

rendezése

¢és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatdsa, valamint
egylittmitkodeés az ezek
kezeléséert felelos allami és

fiiggetlen szervekkel)

gyeb,a’ , , biztositasi szerzodést szervek
telefonhivas soran .
mesosztott akar kotni,
Megosziot reklamaciok intezése,
informaciok . ,
tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

fliggetlen szervek
Szabalyozo hatdsagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek
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8. rész: Franciaorszag - magyar

e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfelel6 szint, és a
biztositas koltségének

és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)
Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendd Biztositottak és Biztositottak
Elsé  bevitel a | e Elérhetdségiadatok | ¢ Szerzddés teljesitése | @  Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informaciok szemelyrol pontos
e Kétvény adatai 7yzlvantartasunk
egyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetéségi adatok | e  Feltételes e Szolgaltatok
csalas- és | ¢  Személyes hozzajarulas e Hitelinformacios
hitelképességi Kockazattal . , ligynokségek
ellendrzések Kapcsolatos * ;logos erdekzk (azert, | | Csalasellenes
Informaciok o8y 4 tztostlott adatbazisok
Biiniievi adatok személyek az altalunk
¢ unugy1 adato vallalhato  kockazati
profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmeények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
o Jogi kotelezettség
Biztositasi o Személyes o A szerz6dés | o  Kiils6 tigyintézOk
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
megyvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa o Egészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisithetd
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetéségi adatok | ¢ Szerzédés teljesitése | o  Kiils6 tigyintéz6k
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
i eldontésére, hogy a
e Személyes biztositdst meetiiiisuk-
Kockazattal 1ZloSHast meghyi?
Kapesolatos e és ha igen, milyen
., feltételekkel)
Informaciok e 1
o Egészségiigyi * Hozzg Jar}llas _
adatok e Helyi jog szerinti
kivételek
e Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | @  Segitségnyijtok
segitségnyujtas és | ¢ Kotvény adatai e Feltételes e Szolgaltatok
tamogatas hozzajarulas
Dijak és | o Elérhetdségi adatok | e  SzerzOdés teljesitése | @  Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informaciok
Marketing e FElérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdeklo
biztositasi
termeéekekrol vagy
szolgaltatdasokrol)
e Hozzajarulas
Jogi és | o Elérhetéségi adatok * Jogikbtelezetiség e Hatosagok (pl.
szabalyozasi . . CNIL, ACPR
kotelezettségek ¢ Kotve’ny adatai et g )
betartasa e Személyes e Biiniild6z6
Kockazattal szervek
Kapcsolatos e Birdsagok
Informaciok e Maias  Biztositok
e Pénziigyi (birosagi  vegzés
informaciok alapjan)
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karosult

Elézetes karigény

Koétvény adatai
Karigény részletei

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa

érdekében)

Kiils6 tigyintézok
Segitségnytijtok
Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

Karigény részletei
Egészségiigyi
adatok

Biiniigyi adatok

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazasara)
Hozz4jarulas
Helyi jog szerinti
kivételek

Jogi igények
el6terjesztése,
¢rvényesitése  vagy
védelme

Kiils6 tigyintézok
Karrendezdk

Ugyvédek
Karszakérték

Csalas nyomon
kovetése és
felderitése

Karigény részletei
Csalas elleni adatok

Szerz6dés teljesitése
Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetese, értékelése és
azok megeldzése)
Hozzéjarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

Feliigyeleti
szolgéltatok
(kivételesen)

Csalas elleni
adatbazis
Biniild6z6

szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénziigyi Szerz6dés teljesitése e Bankok
informaciok e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik el
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)

Jogi
szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

o Kotvény adatai
e Karigény részletei

e (Csalas elleni adatok
e Pénziigyi
informaciok

o Jogi kotelezettség

e Hatésagok  (pl.
ACPR, CNIL)

e Biiniild6z6
szervek

e Birdsagok

e Mais Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)

Uzleti partnerek és litogatok

e Marketing

Partnerek részere
olyan esemenyek,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasdaban
érdekesek lehetnek)

e Hozzajarulas

Kapcsolatok e Elérhetdségi adatok | e  Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések e Elérhetoségi adatok | e  Szerzodés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetdségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos ¢érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogaték szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa e 1s
e Hozzajarulas
Applicable to all
Mindenkire e Minden e Jogos érdekek | o  Birosagok
vonatkozoan (konyveléshez (tevékenységiink o Vevo
kapcsolodo) megfelelror e Syakmai
strukturalasa) , ,
tanacsadok
o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti dtruhdzasa)
e Hozzajarulds
Egy Chubb | ¢ Minden e Jogos érdekek e Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységiink e Szakmai
vagy atszervezése megfeleld tanacsadok
strukturalasa)
e Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozzajarulas
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek e Hatdsagok
e Kérigénnyel (munlfatdrsak . Bi”r(').s‘égf)li
kapcsolatos adatok ol.ctatas’a,’ annak * Binildozo
bizonyitdsa, hogy szervek

rendezése

és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatasa, valamint
egylittmitkodeés az ezek

kezeléséert felelds dallami és

e Egyéb, a biztositdsi szerzédest
telefonhivas soran akar kétni,
megosztott reklamaciok intézése,
informéacidk ligyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |Ombudsmanok €s mas

fliggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birdsagok

Biiniildozg szervek
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lﬁiggetlen szervekkel)
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9. rész: Németorszag - magyar

Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o Kotvény adatai

valamennyi,
dltalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

hogy

Tevékenység A begyitijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendo Biztositott, Szerzodo Fél és Biztositot
Els6  bevitel a|e Elérhetdségiadatok | ¢ SzerzOdés teljesitése | Szolgaltato
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,

Hattér-, szankcio-,

e Elérhetéségi adatok

Kotelez6 hozzajarulas

e Szolgaltato

e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)
Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

csalds- ¢s | o Személyes e Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinformacios
hitelképessegi Kockazattal hogy a biztositott tigynokségek
ellendrzeések Kapcsolatos személyek az dltalunk | e  Csaldsellenes
Informéaciok vallalhato  kockazati adatbazisok
e Biiniigyi adatok profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozasdaban)
o Jogi kotelezettség
Biztositasi kérelem | o  Személyes o A szerz6dés | o Kiilsé
megvizsgalasa, Kockazattal létrejottéhez ligyintézokEgyéb
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések biztositok /
kotvény irasa Informaciok megtétele viszontbiztositok
o Egészségiigyi o Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetéségi adatok | @  Szerzddés teljesitése e Kiilsé ligyintéz
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltato
i eldontésére, hogy a
e Személyes biztositdst iTtsuke
Kockazattal zz{osztas megyisu
Kapesolatos e és ha igen, milyen
. s feltételekkel)
Informaciok (o s
e Egészségligyi * Hozz.ajar.ulas o
adatok o Helyl jog  szerinti
kivételek
e Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi adatok | SzerzO6dés teljesitése o Segitségnyu;jto
segitségnyujtas ¢és | @  Biztositas adatai e Szolgaltatd
tdmogatas
Dijak és befizetések | o  Elérhetdségi adatok | Szerzddés teljesitése Bankok
fogadasa e Pénziigyi
informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek (a | Szolgaltatd
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgdltatdasokrol)
e Hozz4jarulas
Jogi és szabalyozasi | e  Elérhetéségi adatok | Jogi kételezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek ) L, ) CNIL, ACPR)
betartasa ¢ BIZtOS,ltaS adatai o Biiniildozd
o Személyes wrervek
Kockazattal
Kapcsolatos e Birosagok
Informaciok e Mas  Biztositok
e Pénziigyi (birosagi  végzés
informéacidk alapjan)
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Tevékenység A begyitijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

e Biztositas adatai
e Karigény részletei

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositdsa
érdekében)

o Kiils6 ligyintézok
o  Segitségnyujtd

e Szolgaltato

Karigény elbiralasa

e Karigény részletei
o Egészségiigyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztdzasara)

e Hozz4jrulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

o Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiils6 ligyintézok
e Karrendezdk

e Ugyvédek
o Karszakért6k

Csalés nyomon
kovetése és
felderitése

e Karigény részletei
e (salas elleni adatok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetese, ertékelése és
azok megelozése)

e Hozz4jarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
elbterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e (Csalas elleni
adatbazis
e Biniild6z6

szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése Pénziigyi informaciok e Szerz6dés teljesitése e Bankok
e Jogos érdekek | ¢ Ugyvédek
(harmadik fel
karosult)(jogosult
harmadik fel
karosultak  kdranak
rendezése)

e Marketing

Partnerek réeszére
olyan események,
szolgaltatisok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozdsaban
érdekesek lehetnek)

e Hozzajarulas

Jogi és szabalyozasi | e  Biztositas adatai Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
kotelezettségek e Karigény részletei CNIL, ACPR)
betartasa ) et e
e (Csalas elleni adatok e Biiniild6zo
e Pénziigyi szervek
informaciok o Birosigok
e Maias  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)
Uzleti partnerek, vendégek és honlapunk latogato6i
Kapcsolatok Elérhet6ségi adatok e Jogos érdekek (pontos | Szolgaltato
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miikodtetése)
e Hozz4jarulas
Szerz6dések Elérhet0ségi adatok Szerzédés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetdségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | Szolgaltato
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e Hozz4jarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

Rendezvények Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az | Szolgaltato

lebonyolitésa, Latogatoi Uzleti Partnerek

latogatok fogadasa, szamara

a honlapra potencidlisan érdekes

latogatok események szervezése

kiszolgalasa és lebonyolitdsa)

Mindenkire vonatkozéan

rendezése

és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének

tamogatdsa, valamint

Konyvelési adatok | Minden (kényveléshez | @  Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadésa kapcsolodo) (tevékenységiink o Vevd
megfelelror e Szakmai
strukturdlasa) . ;
tanacsadok
o Jogi kotelezettség (a
biztositas  atruhdzasi
kotelezettsége az
alkalmazando jog
alapjan)
e Hozzéjérulés
Egy Chubb vallalat | Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
eladasa vagy (tevékenységiink e Vevd
atszervezése megfeleld .
strukturadlasa) ¢ Sza,kmal,
tanacsadok
e Jogi kotelezettség (a
biztositas atruhdzasi
kotelezettsége az
alkalmazando jog
alapjan)
e Hozzdjarulas
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatd
rogzitése adatok e Jogos érdekek | Hatdosagok
e Biztositasi (munlgatarsak e Birdsagok
informéciok oktatdsa, annak e Biiniildozs
bizonyitdsa, hogy
e Egyéb, a biztositdsi szerzddést szervek
telefonhivds  soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

fliggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok

(pl. FCA, PRA, ICO)
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egylittmiikodés az ezek
kezeleséért felelos allami és
iiggetlen szervekkel)

Birosagok
Biiniild6z0 szervek
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10. rész Gorogorszag - magyar

Kockazattal
Kapcsolatos
Informacidk

o Kotvény adatai

valamennyi,
dltalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

hogy

Tevékenység A begyitijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendd Biztositott és Biztositott
Els6  bevitel a|e Elérhet6ségiadatok | e SzerzOdés teljesitése | Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,

Hattér-, szankcio-,

e Elérhetdségi adatok

e Hozzajarulas,

e Szolgaltatok

kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek

és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)

e Hozzajarulas
e Helyi jog
kivételek

szerinti

csalas- ¢s | e  Személyes meghatarozott e Hitelinformacios
hitelképességi Kockéazattal feltételekkel ligynokségek
ellendrzések Kapcso’l a.t(,)s e Jogos érdekek (azért, | ° Csala§e¥lenes
Informéaciok i biztosi adatbazisok
Y. ogy a 1ztositott
* Biniigyi adatok személyek az altalunk
vallalhato  kockazati
profilba essenck, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadadlyozasaban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi kérelem | o  Személyes e A szerz6dés | o Kiils6 tigyintézok
megvizsgalasa, Kockazattal 1étrejottéhez e Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irasa Informaciok megtétele
o Egészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
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segitségnyujtas  és

e Kotvény adatai

e Hozzajarulas,

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhet6ségi adatok | @  Szerzédés teljesitése | o Kiilsd ligyintéz6k
kezelese e Kotvény adatai * Jogos :érqekek (annak Szolgdltatok
. Személyes cldiniésére. hogy o
Kockazattal biztositast megujitsuk-
Kapcsolatos e éf ha igen, milyen
Informaciok Je eltete’l.e’kke{)
o Egészségiigyi * Hozzg Jar'ulas _
adatok o Helyl jog  szerinti
kivételek
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok | e Szerz6dés teljesitése | ®  Segitségnyujtok

e Szolgaltatok

tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol
szolgaltatdasokrol)

vagy

e Hozzajarulas

tamogatas meghatarozott
feltételekkel
Dijak és befizetések | o  Elérhetéségi adatok | Szerzddés teljesitése Bankok
fogadésa e
e Pénziigyi
informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek (a | Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

o Elérhetéségi adatok

o Kotvény adatai

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Pénziigyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatosagok (rl.
BoG, HDPA,
CNIL, ACPR,
FCA, PRA)

e Biiniild6z6
szervek

e Birdsagok

e Maias  Biztositok
(birosagi  végzés
alapjan)
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Kérigény részletei

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  kdrosultak
azonositdsa
érdekében)

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosult
Elézetes karigény o Kotvény adatai e SzerzOdés teljesitése Szolgaltatok

Karigény elbiralasa

e Karigény részletei
o FEgészségligyi
adatok

o Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek
e Karszakértok

Csalas nyomon | e Karigény részletei | e SzerzOdés teljesitése | o  Feliigyeleti
kovetése ¢s | o (salés elleni adatok | ¢  Jogos érdekek szolgaltatok
felderitése (csaldsok nyomon ﬂcivételesen)
kovetése, értékelése és , .
azok megeldzése) * Csalas' clleni
adatbazis
e Hozzajarulas e Biniild6z6
e Helyi jog szerinti szervek
kivételek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Kar rendezése

Pénziigyi informaciok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek

Jogi és szabalyozasi | e  Elérhet6ségi adatok | Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek e Karigény részletei BoG, HDPA,
betartasa ) i CNIL, ACPR,
o C’sale.l.s el'lenl adatok FCA, PRA)
e Pénziigyi
informaciok e Biniild6z6
szervek
e Birdsagok
e Maias  Biztositok
(birosagi  veégzés
alapjan)
Uzleti partnerek és litogaték
Kapcsolatok Elérhetdségi adatok e Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése igyfeél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések Elérhetdségi adatok SzerzOdés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e ElérhetSségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgéltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozz4jarulas
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Rendezvények Honlap vagy Iroda Jogos érdekek (az | Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadasa, a potencidlisan érdekes
honlapra latogatok események szervezése
kiszolgalasa és lebonyolitasa)
Hozzajarulas
Mindenkire vonatkozéan
Konyvelési adatok | Minden (kényveléshez Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadasa kapcsolodo) (tevékenységiink e Vevd
megfeleld .
strukturdlasa) ¢ Sza’krnal'
tanacsadok
Jogi kotelezettség
(biztositasi  tizletdg
dtruhdzasa az
alkalmazando jog
szerint)
Hozzajarulas
Egy Chubb vallalat | Minden adat Jogos érdekek | o Vevd
eladésa vagy (tevékenységiink e Szakmai
atszervezése megfeleld tanacsadok
strukturdlasa)
Jogi kotelezettség
(biztositasi  tizletdg
dtruhdzasa az
alkalmazando jog
szerint)
Hozzajarulas
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Telefonhivasok Kereskedelmi o Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése tranzakcié bizonyitéka, | e  Jogos érdekek | @ Hatosagok
vagy egyeéb szakmai (munkatarsak L,
kommunikéci6 oktatdsa, annak | * Blnro.s‘agf)li
(clérhetdségi  adatok, | pizonyitdsa,  hogy | ®  Bunildozo
karigénnyel kapcsolatos biztositdsi szerzddést szervek
adatok, egyeb a akar  kotni, illetve
telefonhivas soran biztositdsi szerzédést
megosztott informaciok kotott,  reklamdciék
fontos) intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalds
felderitése)
e Hozzajarulas
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas
rendezése ¢és vitak tisztességes és fliggetlen szervek
megalapozott rendezésének |Szabalyozo hatosagok
tamogatdsa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egyiittmiitkodés az ezek Birdsagok
kezeléséért felelGs allami és Biniild6z6 szervek
fiiggetlen szervekkel)
11. rész: Magyarorszag - magyar
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendd Biztositottak és Biztositottak
Els6  bevitel a|e Elérhetoségiadatok | e Szerzddés teljesitése | Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informacidk személyrol pontos
e Kotvény adatai l;yilvdntartdsunk
egyen)
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Hattér-, szankcio-,
csalas- és
hitelképességi
ellenérzések

Elérhet6ségi adatok
Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok
Biiniigyi adatok

Hozzajarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhato  kockazati
profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozasdaban)
Jogi kotelezettség

Kifejezett

hozzajarulas, mint
jogszeri kivétel
(Biiniigyi  személyes

adat esetén)

Szolgaltatok
Hitelinformacids
iigynokségek
Csalasellenes
adatbazisok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi kérelem | o Személyes e A szerz6dés | o Kiilsd ligyintézk
megvizsgalasa, Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irdsa Informéciok megtétele
e Egészségligyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
e Hozzajarulas
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszer(i kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Helyi jog szerinti
kivételek
Megujitasok Elérhetéségi adatok | ¢ Szerzodés teljesitése o Kiilso ligyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
o Személyes Zl.dént,é S,ére’ hf)gy ka
Kockazattal lZ{OSll‘aSt' megu]ntsu -
Kapesolatos e és ha igen, milyen
Informaciok feltételekkel)
e Egészségiiayi o Hozzdjarulas
o Kifejezett
adatok cia 1 .
hozzajarulas, mint
e Biiniigyi adatok jogszeri kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Helyi jog szerinti
kivételek
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segitségnyujtas  €és
tdmogatas

o Kotvény adatai

e Hozzijarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek  (kotvény
informaciokhoz)

o Kifejezett
hozz4jarulas (kotvény

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi adatok | @  Szerzddés teljesitése o Segitségnytjtok

e Szolgaltatok

tajékoztatasa az Oket

potencidlisan érdekld

biztositasi

termékekrol

szolgdltatasokrol)
e Hozz4jarulas

vagy

informacidkhoz)
Dijak és befizetések | o  Elérhetdségi adatok | Szerzddés teljesitése Bankok
fogadasa e Pénziigyi
informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek  (a | Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak

Jogi és szabalyozasi | e  Elérhetdségi adatok | Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
kotelezettségek e Kotvény adatai CNIL, ACPR)
betarta 4
s * IS(zerlr;?lyesl e Biniild6z6
ockazatta szervek
Kapcsolatos
Informaciok e Birdsagok
* Pénzigy e Mis Biztositok
informaciok C L
(birosagi  végzés
alapjan)
Karosultak

Eldzetes karigény

o Kotvény adatai
o Karigény részletei

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa
érdekében)

e Kiils6 ligyintézok
o Segitségnytjtok
e Szolgaltatok
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Tevékenység

A begytijtott
informaci6 tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Kaérigény elbiralasa

e Karigény részletei

o Egészségiigyi
adatok

e Biniigyi adatok

e Szerz6dés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

e Hozzajarulas

e Kiilsé ligyintézok
e KarrendezOk

e Ugyvédek
e Karszakértok

o Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
o Kifejezett
hozzajérulas, mint
jogszerl kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat eseten)
e Helyi jog szerinti
kivételek
Csalas nyomon | e  Karigény részletei e SzerzOdés teljesitése e Feliigyeleti
kovetése és | @ (Csalas elleni adatok | Jogos érdekek szolgaltatok
felderitése (csaldsok nyomon (kivételesen)
kovetése, értékelése és | @  Csalas elleni
azok megelézése) adatbazis
e Hozzajarulas e Biniild6z6
e Helyi jog szerinti szervek
kivételek
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Kar rendezése

Pénziigyi informaciok

o  Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (harmadik
fél karosultak karanak
rendezése)

o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerl kivétel
(Karigények

reszleteiben és Csalas
elleni adatokban lévo
Biliniigyi  személyes
adat esetén)

e Bankok
e Ugyvédek

Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
kételezettségek e Karigény részletei CNIL, ACPR)
betartasa ) e e g
e (salas elleni adatok e Biniild6z6
e Pénziigyi szervek
informéciok e Birdsagok
e Maias  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)
Uzleti partnerek és litogaték
Kapcsolatok Elérhet6ségi adatok Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-kezelo
platform miikodtetése)
Hozzajarulas
Szerzédések Elérhet6ségi adatok SzerzOdés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetéségi adatok | Jogos érdekek  (Uzleti | Szolgaltatok
e  Marketing Partnerek részére olyan
esemeények, szolgaltatasok
vagy termékek
ismertetése, melyek a
szektoruk vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
Hozz4jéarulés
Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Rendezvények
lebonyolitasa,

irodai latogatok
fogadasa, a
honlapra latogatok
kiszolgalasa

Honlap Iroda

Latogato6i

vagy

e Jogos érdekek (az
Uzleti Partnerek
szamara

potencidlisan érdekes
események szervezése
és lebonyolitasa)

e Hozzajarulas

Szolgaltatok

Mindenkire vonatkozoan

Konyvelési adatok
atadasa

Minden (konyveleshez
kapcsolodo)

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

o Jogi kotelezettség (az
FSMA  VII.  fejezete
szerinti atruhazas
esetén)

e Bir6sagok
o Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb vallalat
eladasa vagy
atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld

strukturdlasa)

e Jogi kotelezettség (az
FSMA VII.  fejezete
szerinti atruhazas
esetén)

e Hozzajarulas

e Birdsagok
e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok
telefonhivas  soran

megosztott

informaciok

o Egyéb, a

e Jogi kotelezettségek

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa,
bizonyitasa,
biztositasi szerzodést
akar kotni,
reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

annak
hogy

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok

e Bir6sagok
e Biniildozo
szervek

Panasz vagy vita
rendezése

Mind

Jogos érdekek (a panaszok
és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatadsa, valamint
egylittmiikodés az ezek
kezeléséért felelos allami és

fiiggetlen szervekkel)

Ombudsmanok és mas
fliggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek
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12. rész: irorszag - magyar

csalas-
hitelképességi
ellenorzések

és

e Személyes
Kockézattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Biniigyi adatok

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhato  kockazati
profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozasdaban)
Jogi kotelezettség

Kifejezett

hozzajarulas, mint
jogszer(i kivétel
(Biiniigyi  személyes

adat esetén)

Tevékenység A begyitijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendd Biztositottak és Biztositottak
Els6  bevitel a|e Elérhet6ségiadatok | e SzerzOdés teljesitése | Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
e Kétvény adatai llfzyllvantartasunk
egyen)
Hattér-, szankcio-, | e  Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok

e Hitelinformacios
iigynokségek

e (Csalasellenes
adatbazisok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi kérelem | e  Személyes e A szerz6dés | o Kiilsd ligyintézk
megvizsgalasa, Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irdsa Informaciok megtétele
o Egészségligyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
e Hozzajarulas
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszer(i kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Helyi jog szerinti
kivételek
Megtyjitasok e Elérhetdségi adatok | @ SzerzO6dés teljesitése | @  Kiilsd tligyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
o Személyes Zl.dént,é S,ére’ hf)gy ka
Kockazattal lZ{OSltaSt. megujiisuk-
Kapesolatos e és ha igen, milyen
Informaciok feltételekkel)
e Egészségiigyi o Hozzdjarulas
o Kifejezett
adatok cia 1 .
hozzajarulas, mint
e Biiniigyi adatok jogszeri kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Helyi jog szerinti
kivételek
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tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol
szolgdltatasokrol)
Hozzajarulas

vagy

Tevékenység A begyiijtott informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Ugyfélgondozas, o Elérhetéségi adatok Szerz6dés teljesitése o Segitségnytjtok
segitségnylijtas  és | o  Kotvény adatai Hozzajarulas o  Szolgaltatok
tdmogatas o o
Helyi jog szerinti
kivételek  (kotvény
informaciokhoz)
Kifejezett
hozz4jarulas (kotvény
informacidkhoz)
Dijak és befizetések | o  Elérhetéségi adatok Szerzodés teljesitése | @  Bankok
fogadasa e Pénziigyi
informaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak

Jogi és szabalyozasi

e FElérhetdségi adatok

Jogi kotelezettség

e Hatésagok  (pl.

kotelezettségek o Kotvény adatai CBI, DPC)
betartasa e Személyes e Biiniildoz6
Kockazattal szervek
Kapcsolatos
Informaciok * Birdsagok
. Penzug’yl.’ e Mis  Biztositok
informaciok (birésagi  végzés
alapjan)
Karosultak

Eldzetes karigény

o Kotvény adatai
e Karigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa

érdekében)

e Kiils6 ligyintézok
o Segitségnytjtok
e Szolgaltatok
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Tevékenység

A begyiijtott
informaci6 tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Kaérigény elbiralasa

e Karigény részletei

o FEgészségligyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Szerz6dés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

e Hozzajarulas

e Kiilsé ligyintézok
e KarrendezOk

e Ugyvédek
e Karszakértok

o Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
o Kifejezett
hozzajérulas, mint
jogszerl kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat eseten)
e Helyi jog szerinti
kivételek
Csalas nyomon | e Karigény részletei | e Szerzddés teljesitése e Feliigyeleti
kovetése €s | @ (Csalas elleni adatok | e Jogos érdekek szolgaltatok
felderitése (csaldsok nyomon (kivételesen)
kovetése, értékelése és | @  Csalas elleni
azok megelézése) adatbazis
e Hozzajarulas e Biniild6z6
e Helyi jog szerinti szervek
kivételek
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Kar rendezése

Pénziigyi informaciok

SzerzOdés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fel

karosultak  karainak
rendezése)

Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerl kivétel
(Karigények
részleteiben vagy
Csalas elleni
adatokban  talalhato
Biiniigyi  személyes

adat esetén)

e Bankok
e Ugyvédek

Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek Kériod ‘s olete CBI, DPC)
betartisa ° arlgeny resz etel o
e (Csalas elleni adatok e Biniild6z6
e Pénziigyi szervek
informaciok e Birdsagok
e Maias  Biztositok
(birosagi vegzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miikodtetése)
Hozzajarulas
Szerz8dések e Elérhetéségi adatok Szerz6dés teljesitése
adminisztracidja
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o Hozzéjarulés

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing e ElérhetSségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | ¢ Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatdi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadésa, a potencidlisan érdekes
honlapra latogatok események szervezése
kiszolgalasa és lebonyolitdsa)

Mindenkire vonatkozéan

o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

e Hozzdjarulas

Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadasa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevd
kapcsolodo) megfeleld :
strukturadlasa) ¢ Sza}< mzu/
tanacsadok
o Jogi kotelezettség (a
biztositds
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozzajarulas
Egy Chubb vallalat | ¢  Minden e Jogos érdekek | o Vevo
cladasa vagy (tevékenységiink e Szakmai
atszervezése megfeleld tanacsadok
strukturdlasa)
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Tevékenység

A begyitijtott
informacio tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettségek e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek |  Hatosagok
e Karigénnyel (munlfatarsak e Birosagok
kapcsolatos adatok oktatdsa, annak e Biniildozé
bizonyitasa, hogy
e Egyéb, a biztositasi szerzédést szervek
telefonhivds  soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejleszteése, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o Kotvény adatai

Jogos érdekek

rendezése és vitak tisztességes és fliggetlen szervek
megalapozott rendezésének [Szabalyozo hatésagok
tamogatadsa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egyiittmiitkodés az ezek Birdsagok
kezeléséért felelGs allami és Biniild6z6 szervek
fiiggetlen szervekkel)
13. rész: Olaszorszag - magyar
Tevékenység A begyitijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Els6  bevitel a | e Elérhetdségi adatok | @ Szerzddés teljesitése | ¢  Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes J

Hattér-, szankcio-,
csalas- és
hitelképességi
ellenorzések

e Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Biiniigyi adatok

e Jogos érdekek
e Jogi kotelezettség

o A szerz6dés
1étrejottéhez
sziikséges lépések
megtétele

e Jogszeri kivétel

e Szolgaltatok

e Hitelinformacios
ligynokségek

e C(Csalasellenes
adatbazisok

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1

72




Biztositasi kérelem
megvizsgalasa,
kockazatelemzés és
kotvény irdsa

e Személyes
Kockézattal
Kapcsolatos
Informéaciok

o Egészségiigyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Hozzajarulas
e Jogszeri kivétel

e Jogos érdekek

e A szerzOdés
1étrejottéhez
sziikséges 1épések
megtétele

o Kiilsé ligyintézok
e Egyéb biztositok /
viszontbiztositok

segitségnyujtds  és
tdmogatas

o Kotvény adatai

e Hozzajarulas
e Jogszeri kivétel

Megujitasok e Elérhetéségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése | o  Kiils6 tigyintézk
kezelése e Kotvény adatai e Hozzajarulas e  Szolgéltatok
e Személyes e Jogszerl kivétel
Kockazattal e Jogos érdekek
Kapcsolatos
Informéaciok
o Egészségiigyi
adatok
e Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok | ¢  Szerzodés teljesitése | @  Segitségnyujtok

e Szolgaltatok

fogadasa

e Pénziigyi
informaciok

e Hozz4jarulas

Tevékenység A begyitijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Dijak és befizetések | @  Elérhet6ségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | @  Bankok

Marketing

e Elérhetdségi adatok
e Marketing

e Hozzajarulas
e Jogos érdekek

e Szolgaltatok

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

e Elérhetéségi adatok
e Kotvény adatai

e Személyes
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Pénziigyi
informacidok

Jogi kotelezettség

e Hatosagok  (pl.
IVASS, Autorita
Garante  della
protezione dei
Dati  Personali,
ACPR, CNIL)

e Biniildoz6
szervek

e Birosagok

e  Mas Biztositok
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Karosult

El6zetes karigény

o Kotvény adatai
e Karigény részletei

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek

o Kiilsé ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

e Karigény részletei

e Egészségligyi
adatok

e Biniigyi adatok

Szerzddés teljesitése
Hozzajarulas

Jogszert kivétel

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek

Jogszerl kivétel

Jogi igények | o Karszakértok
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Jogos érdekek
Tevékenység A begyiijtott informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciét
jogalapja
Csalas nyomon | e  Karigény részletei Szerz6dés teljesitése | @  Feliigyeleti
kovetése ¢s | o  (salés elleni adatok Jogszerdi kivétel szolgaltatok
felderitése ) ., (kivételesen)
Jogi igények
eldterjesztése, e Csalas elleni
érvényesitése  vagy adatbazis
;edem}e ekek o Biiniildoz8
ogos,.e,r € ’e szervek
Hozzajarulas
Kar rendezése e Pénziigyi Szerzédés teljesitése | ¢ Bankok
informaciok Jogos érdekek e Ugyvédek

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

o Kotvény adatai
e Karigény részletei

e (Csalas elleni adatok
e Pénziigyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatésagok  (pl.
IVASS, Autorita
Garante  della
protezione dei
Dati  Personali,

ACPR, CNIL)

e Biniildozo
szervek

e Bir6sagok

e Mas Biztositok
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Uzleti partnerek és litogaték

Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | e  Jogos érdekek Szolgaltatok

kezelése (i 12
e Hozz4jarulas o

Szerz8dések e Elérhetéségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése

adminisztracidja

Marketing e Elérhetdségi adatok | ©  Hozzajarulas e Szolgaltatok
e Jogos érdekek

Rendezvények e Latogatok e Jogos érdekek e Szolgéltatok

lebonyolitésa, e Hozzajarulas

irodai latogatok

fogadasa, a

honlapra latogatok

kiszolgalasa

Tevékenység A begyitijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az

informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot

jogalapja

Mindenkire vonatkozoan

eladasa
atszervezése

vagy

o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

e Hozzajarulas

Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek e Bir6sagok
atadasa (konyveléshez o Jogi kotelezettség (a | ® Vevd
kapcsolodo) biztositas .
. . e Szakmai
alkalmazando jog , ,
o . tanacsadok
szerinti atruhdzasa)
e Hozz4jarulas
Egy Chubb vallalat | ¢ Minden e Jogos érdekek e Birdsagok

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok
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Telefonhivasok
rogzitése

adatok

e Kapcsolattartasi

e Jogi kotelezettség

e Szolgaltatok

rendezése

és vitdk tisztességes és

tamogatdsa, valamint
egyiittmiikédés az ezek

fiiggetlen szervekkel)

megalapozott rendezésének

kezeléséért felelos allami és

L e Jogos érdekek | o  Hatdsagok
e Karigénnyel , oo
(munkatarsak e Bir6sagok
kapcsolatos adatok , e
oktatasa, annak | ¢  Biiniild6z6
e Egyéb, a bizonyitasa, hogy szervek
telefonhivas  soran biztositdasi szerzédést
megosztott akar kotni,
informaciok reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

fliggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birdsagok

Biiniild6z0 szervek
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14. rész: Lettorszag - magyar

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leend6 Biztositottak és Biztositottak
Els6é  bevitel a |e Elérhetdségi adatok | ¢ SzerzOdés teljesitése | o  Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,

Kockazattal
Kapcsolatos
Informacidk

o Kotvény adatai

valamennyi,
dltalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

hogy

Hattér-, szankcio-,

e Elérhetdségi adatok

e Hozzajarulas

e Szolgaltatok

csalds- ¢s | o Személyes e Jogos érdekek (azért, | o Hitelinformacios
hitelképességi Kockézattal hogy a biztositott ligynokségek
ellendrzeések Kapcsolatos személyek az dltalunk | ¢  Csalasellenes
Informaciok vallalhato  kockazati adatbazisok
e Biniigyi adatok profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozdsdaban)
e Helyi jog szerinti
kivételek
Biztositasi kérelem | o Személyes e A szerz6dés | o Kiils6 tigyintézok
megvizsgalasa, Kockazattal létrej6ttéhez e Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irasa Informaciok megtétele
o FEgészségligyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisitheto

e Biniigyi adatok

kockazati profil és a
megfelel6 szint, és a
biztositas koltségének

és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)

e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
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segitségnyujtas  és
tdmogatas

o Kotvény adatai

e Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megtyjitasok e Elérhetdségi adatok | ¢ SzerzOdés teljesitése | o  Kiils tigyintézOk
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak |e Szolgéltatok
. Ssemélye cldiniéscre. ogy a
\ biztositast megujitsuk-
Kockézattal ‘o ha i y
Ka csolatos € es na igen, milyen
Infgrméci(')k feltételekkel)
o Foészséeiiovi e Ha nem kértiik az On
ECSZSCEUEYL hozzéjarulasat, akkor
adatok a1 1
a ,biztositasi célok
e Biiniigyi adatok kivétel
Ugyfélgondozas, e FElérhetdségi adatok | ¢  Szerzodés teljesitése o Segitségnytjtok

e Szolgaltatok

Dijak és befizetések | @  Elérhet0ségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | @ Bankok
fogadasa e Pénziigyi
informacidk
Marketing e Elérhetéségi adatok | © Jogos érdekek (a|e  Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az oOket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
e Hozz4jarulas
Jogi o Elérhetéségi adatok | ¢ Jogi kdtelezettségek e Hatdsagok (rl.
kotelezettségek . . ACPR, CNIL)
betartasa * Kotve’ny adatai o Biiniildozé
o Személyes szervek
Kockazattal
Kapcsolatos e  Birésagok
Informaciok o Mas intézmények
e Pénzigyi (birosagi  végzés
informéaciok alapjan)
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Tevékenység

A begytijtott
informacio tipusa

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Karosult

El6zetes karigény

o Kotvény adatai
o Karigény részletei

Szerz6dés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigeny
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa

érdekében)

e Kiils6 ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Karigény elbiralasa

e Karigény részletei
o Egészségiigyi
adatok

e Biiniigyi adatok

Szerzddés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilmeényeinek
tisztdzasara)

Az On hozzijarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Jogi igények
eldterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Kiils6 ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek
o  Karszakért6k

Csalas nyomon | e Karigény részletei Szerzédés teljesitése o Felugyeleti
kovetése ¢s | o  Csalas elleni adatok Jogos érdekek szolgaltatok
felderitése (csaldsok nyomon (kivételesen)
kovetése, értékelése és , )
azok megeldzése) * Csalas- clleni
adatbazis
Az On hozzijarulasa, | e  Biiniildozé
ha kifejezetten kértiik szervek
Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kar rendezése e Pénziigyi Szerzddées teljesitése | ¢ Bankok
informaciok Jogos érdekek | o Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Jogi o Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok (pl.
kotelezettségek e Karigény részletei ACPR, CNIL)
betartasa . . e e g
e (salas elleni adatok e Biiniild6z6
e Pénziigyi szervek
informacidk e Birdsigok
e Mas  Biztositok
(birosagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
r”r [ ]
partnerkapcsolat-kezel6
platform miikédtetése)
e Hozzajarulas
Szerz6dések o Elérhetdségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetéségi adatok | @  Jogos érdekek (Uzleti | @  Szolgéltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan esemenyek,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozdsdaban
érdekesek lehetnek)
e Hozz4jarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra latogatok események szervezése
kiszolgalasa és lebonyolitasa)
e Hozzajarulas
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Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Mindenkire vonatkozdéan
Konyvelési adatok | ¢ Minden e Jogos érdekek | ¢  Birdsagok
atadasa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevok
kapcsolodo megfeleld .
P ) gt g e Szakmai
strukturaldsa) . ,
tanacsadok
o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozzajarulas
Egy Chubb véllalat | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birosagok
eladasa vagy (tevékenységiink o Vevok
atszervezése megfelelo
gt s e Szakmai
strukturalasa) ; ;
tanacsadok
o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozz4jarulas
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek | o  Hatosagok
e Karigénnyel (mun/’catarsak e Bir6sagok
kapcsolatos adatok oktatdsa, annak e Biniildoz6
bizonyitasa, hogy K
o Egyéb, a biztositasi szerzodest szerve
telefonhivas  soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |Ombudsmanok és mas

rendezése

és vitdk tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatdsa, valamint
egylittmitkodés az ezek
kezeléséert felelos allami és

fiiggetlen szervekkel)

fliggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek

15. rész: Litvania - magyar
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Tevékenység

A

begytijtott

informaci6 tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo és Aktiv Biztositottak

Els6  bevitel a|e Elérhetdségi o  Szerz4dés teljesitése | @  Szolgaltatdok
rendszereinkbe adatok e Jogos érdekek (azért,
e Személyes hogy valamennyi,
Kockazattal altalunk  Biztositott
Kapcsolatos személyrol pontos
Informaciok nyilvantartasunk
o Kotvény adatai legyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢  Elérhetdségi e Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalas- és adatok e Jogos érdekek (azért, | # Hitelinformacios
hitelképességi jztost ligynoksé
(Cpesseg e  Személyes hogy’ a bz’ztosztott ligynokségek
ellenérzések . személyek az altalunk ,
Kockazattal alhats kockazati | ® Csalasellenes
Kapcsolatos vallalnato ockazati adatbazisok
s profilba essenek, és
Informaciok ho, segitsiink a
e Biiniigyi adatok £y &

biincselekmények  és
csalasok
megakadadlyozasaban)

Jogi kotelezettség
Helyi jog szerinti
kivételek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informaciot

jogalapja

Biztositasi kérelem | o Személyes e A szerz6dés | o Kiils ligyintéz6k
megvizsgalasa, Kockazattal 1étrejottéhez e Egyéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kotvény irdsa Informaciok megtétele

e Egészségligyi e Jogos érdekek (a

adatok valoszintisitheto

e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek

és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik

Megujitasok o Elérhetdségi e SzerzOdés teljesitése | o  Kiilsg tigyintézok
kezelése & e
Z adatok . Jog9s ’ercrlekek (annak | | Szolgéltatok
o . eldontésére, hogy a
o Kotvény adatai o iy
, biztositast megujitsuk-
o Személyes , . .
Kockézattal e és ha igen, milyen
feltételekkel)
Kapcsolatos )
Informaciok e Ha nem kértiikk az On
o FEgészségligyi hozzajarulasat, akkor
adatok a ,biztositasi célok”
Biiniievi adatok kivétel
° - .
unugyl adato e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, o  Elérhet6ségi e SzerzOdés teljesitése o Segitségnyujtok
segitségnyujtas és adatok e Hozzajarulas e Szolgaltatok
tamogatas o .
o Kotvény adatai
Dijak ¢s | o  Elérhetdségi e Szerzddés teljesitése | o  Bankok
befizetések adatok
fogadasa

e Pénziigyi
informaciok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing o Elérhetoségi e Jogos érdekek (a|e Szolgaltatok
adatok Biztositottak
. tajékoztatasa az Oket
* Marketing potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgdltatdasokrol)
e Hozzajarulas
Jogi ¢s | o  Elérhetdségi o Jogi kotelezettség e Hatdsagok (p!.
szabalyozasi adatok ACPR, CNIL)
kotelezettségek .
betartisa 8 . Kétvé’ny adatai . Bzfin’iilrdézé szervek
e Személyes e  Birosagok
Kockézattal o Mas Biztositok
Kapcsolatos (birosagi  végzés
Informaciok alapjan)
o Pénziigyi
informaciok
Karosult

El6zetes karigény

o Kotvény adatai

o Szerzodés teljesitése

e Kiils6 ligyintézok

e Karigény részletei | e Jogos érdekek | o  Segitségnytjtok
armadik el L,
lfclirosult) (mind];n * Seolgiltatok
beérkezo karigeny
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

Tevékenység A begyitijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karigény elbiralasa

o Karigény részletei

o Egészségligyi
adatok

e Biiniigyi adatok

o Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

e Ha nem kértiikk az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”

kivétel
e Az On hozzdjarulasa,
ha kifejezetten kértiik
o Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiils6 ligyintézok
e Karrendezdk

e Ugyvédek
o Karszakértok

Csalas nyomon
kovetése és
felderitése

e Karigény részletei

Csalas elleni

adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értekelése és
azok megelozése)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

o . Csalas megel6zése”
kivétel

e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik

e Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e (Csalas elleni

adatbazis

e Biiniildozo szervek

Kar rendezése

e Pénziigyi
informaciok

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

Bankok
Ugyvédek

Tevékenység

A begyiijtott
informaci6 tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot
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Jogi és

o Kotvény adatai

Jogi kotelezettség

e Hatdsagok (vl

szabalyozasi o Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ) ) et e g
betartasa o Csalas elleni e Biiniild6zd szervek
adatok e Birosagok
o Pénziigyi e Mas Biztositok
informaciok (birosagi  vegzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok o FElérhetdségi e Jogos érdekek (pontos | o  Szolgéltatok
kezelése adatok ligyfél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzajarulas
SzerzOdések e Elérhet6ségi e Szerz6dés teljesitése | o
adminisztracidja adatok
Marketing o Elérhetdségi e Jogos érdekek (Uzleti | e Szolgaltatok
adatok Partnerek részére
. olyan események,
* Marketing szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasdaban
érdekesek lehetnek)
e Hozz4jarulas
Rendezvények e Honlap ¢és Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadasa, a potencidlisan érdekes
honlapra latogatok esemeények szervezése
kiszolgalasa és lebonyolitasa)

Hozzéjarulas

Mindenkire vonatkozéan
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rendezése

¢és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatdsa, valamint
egylittmiikodés az ezek
kezeléséert felelos allami és

iiggetlen szervekkel)

Tevékenység A begyitijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciét
jogalapja
Konyvelési adatok | ¢ Minden e Jogos érdekek | o  Birosagok
atadésa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevo
kapcsolodo megfelelo .
P ) g s e Szakmai
strukturdlasa) . ,
tanacsadok
o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzdasa)
e Hozzajarulas
e A , biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb vallalat | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
eladasa vagy (tevékenységiink o Vevo
atszervezése megfeleld .
gt s e Szakmai
strukturdlasa) . ,
tanacsadok
o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzdasa)
e Hozzajarulas
e A, biztositasi célok”
kivétel
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek | o Hatdsagok
e Karigénnyel (mun/gatarsak e Bir6sagok
oktatasa, annak
kapcsolatos adatok . . et e o
. bizonyitdsa, hogy | ¢ Biiniild6z6 szervek
e Egyéb, a R s
. , biztositasi szerzodeést
telefonhivas soran .
ot akar kotni,
megosztot reklamaciok intézése,
informaciok . ,
tigyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita  Mind Jogos érdekek (a panaszok |Ombudsmanok és mas

fliggetlen szervek
Szabalyoz6 hatdsdgok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek
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16. rész: Hollandia - magyar

Tevékenység A begyiijtott informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Jelolt Biztositottak
Els6  bevitel a | e Elérhetéségi adatok SzerzOdés teljesitése | o Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes Jogos érdekek (azért,
Kockézattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
e Kotvény adatai ?yilvdntartdsunk
egyen)
Hattér-, szankcio-, | e  Elérhetdségi adatok Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalds- ¢s | o  Személyes Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinformacios
hitelkepessegi Kockazattal hogy a biztositott ligynokségek
ellendrzések Kapcsolatos személyek az dltalunk | e  Csalasellenes
Informéaciok vallalhato  kockdzati adatbazisok
e Biiniigyi adatokat is profilba essenek, és
beleértve hogy  segitsiink a

biincselekmények  és
csalasok
megakadadlyozasaban)
Jogi kotelezettség

Helyi jog szerinti
kivételek
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Biztositasi kérelem
megvizsgalasa,
kockazatelemzés és
kotvény irdsa

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéciok

e Egészségligyi
adatokat is
beleértve

e Biiniigyi adatok

A szerzOdés
1étrejottéhez
sziikséges lépések
megtétele

Jogos  érdekek (a
valoszintisitheto

kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas kéltségének

és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

o Kiilso ligyintézok
e FEgyéb biztositok /
viszontbiztositok

segitségnyujtas  és
tamogatas

o Kotvény adatai

Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok /| o  Elérhetéségi adatok Szerz6dés teljesitése | @  Kiils6 tigyintézok
kedvezmények e Kotvény adatai Jogos érdekek (amnak | o  Szolgaltatok
kezelése o Személves eldontésére, hogy a
Kockéz};;ttal biztositast megujitsuk-
Kapesolatos e és ha igen, milyen
Informaciok f eltéte{ekkel)
e Egészségligyi Hozz.é]ér.ulais o
adatok Helyi jog szerinti
kivételek
e Biniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhet6ségi adatok Szerz6dés teljesitése e Segitségnyujtok

e Szolgéaltatok

tajékoztatasa az Oket
potencidalisan érdeklo
biztositdsi
termékekrol
szolgaltatasokrol)

vagy

Hozzajarulas

Dijak ¢s befizetések | o  Elérhet6ségi adatok SzerzGdés teljesitése | ¢ Bankok
fogadasa e Pénziigyi
informaciok
Marketing e Elérhetdségi adatok Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
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Jogi és szabéalyozasi | e  Elérhetdségi adatok | ¢  Jogi kitelezettség e Hatosagok  (pl.
kotelezettségek o . ACPR, FSMA,
betartisa e Kotvény adatai DPA)
e Személyes
Kockazattal o Biiniildozo szervek
Kap csorla.t(’)s e Birosagok
Informéciok . o
. e Mads  Biztositok
° Penzugyll birosagi  végzés
informaciok .,
alapjan
Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciét
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

o Kotvény adatai
e Karigény részletei

e Szerz6dés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél karosult
minden beérkezo
karigény pontos
nyilvantartdsa,
valamint  kdrosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiilso6 ligyintézok
e Segitségnytjtok
e Szolgaltatok

Karigény elbiralasa

e Karigény részletei

o Egészségligyi
adatok

e Biniigyi adatok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsdra)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiilso ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek
e Karszakértok
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Csalas nyomon | e Karigény részletei
kovetése ¢s | @ (salas elleni adatok
felderitése

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetese, ertékelése és
azok megelozése)
Hozzéjarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

Jogi igények
eldterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

Feliigyeleti
szolgéaltatok
(kivételesen)

Csaléas elleni
adatbazis
Biniild6zo
szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénziigyi o Szerzodés teljesitése e Bankok
informaciok e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

Jogi és szabélyozasi | ¢  Kotvény adatai
kotelezettségek e Karigény részletei

betartasa ) .
e (Csalas elleni adatok

e Pénziigyi
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Hatdsagok (pl.
ACPR, FSMA,
DPA)

e Biniild6zo
szervek

e Birdsagok

e Mas  Biztositok
(birosagi  végzés
alapjan)

Uzleti partnerek és litogaték

Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | e  Jogos érdekek (pontos | ®  Szolgaltatok
kezelése tigyfél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések o Elérhetdségi adatok | e  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢  Jogos érdekek | ¢ Szolgaltatok
° Marketing Opeltéve, hogy a
hozzdjarulas

beszerzése aloli egyik
kivétel alkalmazando
(RD 2003. aprilis 4.))

e Hozzajarulas
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e Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

Rendezvények e [rodai latogatd e Jogos ¢érdekek (az | e Szolgaltatok

lebonyolitasa, e  Marketing Uzleti Partnerek

irodai latogatok szdmara

fogadasa, a potencidlisan érdekes

honlapra latogatok események szervezése

kiszolgalasa és lebonyolitdsa)

Mindenkire vonatkozéan

Konyvelési adatok | e
atadésa

Minden
(kényveléshez
kapcsolodo)

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld

strukturdlasa)

e Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem

Recht)

e Hozz4jarulas

e Birdsagok
e Vevo

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb vallalat | e
eladasa vagy
atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturadlasa)

e Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

e Hozzajarulas

e Birdsagok
e Vevo

e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok .
rogzitése

» Egycb,
telefonhivas
megosztott
informacidk

Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

a
soran

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzédést
akar  komi  vagy
karigényt bejelenteni,
reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztese,
felderitése)

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok

e Birdsagok
e Biniild6zo
szervek

Panasz vagy vita Mind

rendezése

Jogos érdekek (a panaszok
és vitak tisztességes és

megalapozott rendezésenek

Ombudsmanok és mas
fliggetlen szervek
Szabélyozo hatdsdgok
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tamogatasa, valamint
egytittmiikodeés az ezek
kezeleséért felelos allami és

tiggetlen szervekkel)

(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok
Buiniild6zo szervek
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17. rész: Norvégia - magyar

Tevékenység

A begytijtott
informacio tipusa

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

csalas-
hitelképességi
ellendrzések

és

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

Jogos érdekek (azeért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhato  kockazati
profilba essenck, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadadlyozasaban)
Jogi kotelezettség
Kifejezett
hozzajérulas,
jogszeru kivétel

mint

Elsé  bevitel a | e Elérhetéségi adatok Szerz6dés teljesitése | @  Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes Jogos érdekek (azért,
Kockéazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informéaciok személyrol pontos
. lvantartdsunk
o Kotvény adatai 7)/ Hvantariasun
egyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetéségi adatok Hozzajarulas e Szolgaltatok

e Hitelinformacios
tigynokségek

e (Csalasellenes
adatbazisok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz0dés | o  Kiils ligyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa o FEgészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
e Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzéjarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Megujitasok e Elérhetoségi adatok | e Szerzodés teljesitése | @  Kiils6 tigyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok
e Személyes eldontésére, hogy a
Kockazattal biztositast megujitsuk-
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
Informaciok feltételekkel)
* Egcszscgiigyl e Ha nem kértiik az On
adatok hozzajarulasat, akkor
e Biiniigyi adatok a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, o Elérhetdségi adatok | ¢ Szerzddés teljesitése e Segitségnyujtok
segitségnyujtas és | ¢ Kotvény adatai e Hozzijarulas e  Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢ SzerzOdés teljesitése | ¢ Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informéciok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing e Flérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgdltatasokrol)
e Hozzijarulas
Jogi é | e Elérhetdségiadatok | * 708! Kotelezetiscg e Hatosagok  (pl
szabalyozasi e Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek . I
betartisa e Személyes e Biniildoz6
Kockazattal szervek
Kool + Bk
e Maias  Biztositok
e Pénziigyi (birosagi vegzés
informaciok alapjan)
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

o Kiilsé ligyintézok

e Karigény részletei e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok
(harmadik fél | o Szolgaltatok
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa
erdekében)

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karigény
elbiralasa

Karigény részletei
Egészségligyi
adatok

Biiniligyi adatok

SzerzOdés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

Ha nem kértiik az On
hozz4jarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjéarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Kiils6 tigyintézok
Karrendezok
Ugyvédek
Karszakértok

Csalas
kovetése
felderitése

nyomon

és

Karigény részletei

Csalas elleni adatok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értekelése és
azok megelozése)

Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjarulésa,
ha kifejezetten kértiik

mentesség

,»Csalas megel6zése”
kivétel

Jogi igények
elbterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

Csalas elleni

adatbazis

Biniildozo
szervek

Kar rendezése

Pénziigyi
informacidk

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

Bankok
Ugyvédek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Jogi és | ¢ Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ] ) Biinildszs
betartisa e (salas elleni adatok ° uniild6zo
e Pénziigyi szervek
informacidok e Birosigok
e Mas  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok e Elérhetdségi adatok | @ Jogos érdekek (pontos | e  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések o Elérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e Elérhetéségi adatok | Jogos érdekek  (Uzleti | o Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére olyan
események, szolgaltatasok
vagy termékek
ismertetése, melyek a
szektoruk vonatkozdsaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potencidlisan érdekes
honlapra esemeények szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa e Hozzajarulas

Mindenkire vonatkozéan
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o Jogikdtelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

e Hozzajarulas

e A, biztositasi célok”
kivételek

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Konyvelési adatok | ¢ Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadasa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevd
kapcsolodo) megfelelf) ’ e Szakmai
strukturdlasa) ; .
tanacsadok
o Jogikdtelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozzajarulas
e A, biztositasi célok”
kivételek
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | o Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységiink e Szakmai
vagy atszervezése megfeleld tanacsadok
strukturdlasa)

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

e Szolgaltatok
e Hatdsagok

e Bir6sagok

e Biniildozo

rendezése

és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatdsa, valamint
egylittmiikodés az ezek
kezeléséert felelos allami és

iiggetlen szervekkel)

gyeb,a’ , , biztositasi szerzodést szervek
telefonhivas soran . .
megosztott akar kotni,
MEgOSZIor reklamaciok intézése,
informacidk . ,
tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

fliggetlen szervek
Szabalyozo hatdsagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek
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18. rész: Lengyelorszag - magyar

kockazati profil és a
megfeleld  biztonsagi
szint, és a biztositas
koltsegének és
tipusanak
meghatdarozasa,
amelynek a
kiterjesztése
sziikséges lehet)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Esetlegesen Biztositott Felek és Biztositottak
Elsé6  bevitel a|e Elérhet6ségiadatok | e Szerz6dés teljesitése | Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
e Kétvény adatai ?yilvdntartdsunk
egyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgéltatok
csalas- és | ¢  Személyes e Jogos érdekek (azért, |  Hitelinformacios
hitelképességi Kockazattal hogy a biztositott ligynokségek
ellenérzések Kapcsolatos személyek az altalunk | e Pénziigyi  csalas
Informaciok vallalhaté  kockazati ellenes
profilba essenek, és adatbazisok
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozasdban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi e Személyes e A szerz6dés | o Kiils6 tigyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e
e . o . e Egyéb biztositok
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges 1épések /
kockazatelemzés Informaciok megtétele . S
e o o I ] viszontbiztositok
és kotvény irasa o Egészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetéségi adatok | @  Szerzédés teljesitése | o  Kiilsd tigyintézék
kezelé . . )
ezelese e Kotvény adatai o J0g9s §rqekek (annak | Szolgaltatok
, eldontésére, hogy a
e Személyes biztositd
, iztositdast megujitsuk-
Kockazattal , . .
K lat e és ha igen, milyen
apeso’alos feltételekkel)
Informaciok 1
e e Hozzajarulas
o FEgészségiigyi
adatok e Helyi jog szerinti
kivételek
Ugyfélgondozis, e FElérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése o Segitségnytjtok
:(Iegltsegn’yujtas e Kotvény adatai e Szolgaltatok
amogatas
Dijak és | ¢ Elérhetdségiadatok |  Szerz6dés teljesitése | o  Bankok
befizetések e
fogadasa *  Penziigyi
informéaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek (a | e  Szolgaltatok
«  Marketing B’l.zfosztottclzk ]
tajékoztatasa az Oket
potencidalisan érdeklo
biztositdsi
termékekrol vagy
szolgaltatdasokrol)
e  Hozzjjarulas
Jogi és | o Elérhetoségi adatok | o  Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
szabalyozasi Kétve datai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * otve’ny adatal e Biniildozé
betartasa * Személyes szervek
Kockazattal
Kapcsolatos e Birdsagok
Informiciok e Maias  Biztositok
e  Pénziigyi (birosagi  végzés
informaciok alapjan)
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

Kaérigényt eloterjeszto fél
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Elézetes karigény

Kotvény adatai

Karigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos
nyilvantartdsa,
valamint karosultak
azonositdsa

érdekében)

Kiils6 tigyintézok
Segitségnytjtok

Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

Kérigény részletei
Egészségligyi
adatok

Biinligyi adatok

Szerzédés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)
Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

Jogi igények
elbterjesztése,

érvényesitése  vagy
védelme

Kiilsé tligyintézok

Karrendezok

Ugyvédek

Karszakértok

Csalas  nyomon | ¢ Karigény részletei

kovetése és
felderitése

Pénziigyi csalas
elleni adatok

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értekelése és
azok megelézése)

Hozzéjarulas
Helyi jog szerinti
kivételek

Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése vagy
védelme

Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

Csalas
adatbazis

Buniild6z6
szervek

elleni
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénziigyi o SzerzOdés teljesitése e Bankok
informaciok e Jogos érdekek | ¢ Ugyvédek
(harmadik fel
karosult)(sikeres
harmadik fel
karosultak  kdranak
rendezése)

Jogi és | o Kotvény adatai o Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek L ) et
betartasa e Pénziigyi csalds e Biiniild6z6
elleni adatok szervek
e Pénziigyi e Birdsagok
informaciok e Maias  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)
Uzleti partnerek és litogatok
Kapcsolatok o  FElérhetdségi e Jogos érdekek . Szolgaltatok
kezelése adatok (pontos iigyfél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e  Hozzjjarulas
Szerzédések e  Elérhetoségi e Szerzddés teljesitése
adminisztracidja adatok
Marketing e Elérhetéségi adatok | o Jogos érdekek | o  Szolgaltatok
. (Uzleti Partnerek részere
e  Marketing ,
olyan események,
szolgaltatdsok vagy
termékek ismertetése,
melyek  a  szektoruk
vonatkozdsaban
érdekesek lehetnek)
Hozzajarulas
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e  Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

Rendezvények e  Honlap Latogato e Jogos érdekek (az |e  Szolgaltatok

lebonyolitasa, vagy Iroda Uzleti Partnerek

irodai latogatok Latogato szamara

fogadasa, a potencidlisan érdekes

honlapra események szervezése

latogatok és lebonyolitdsa)

kiszolgalasa

Mindenkire vonatkozoan

Konyvelési adatok | e
atadasa

Minden
(kényveléshez
kapcsolodo)

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

e Jogikotelezettség (a
biztositasi portfolio
alkalmazando jog
szerinti atszallasa)

e Hozzajarulas

e Birdsagok
e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb o
vallalat eladasa
vagy atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturadlasa)

e Jogikotelezettség (a
biztositasi portfolio
alkalmazando jog
szerinti atszalldasa)

e Hozzajarulas

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok °
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informacidk

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa,

bizonyitasa,
biztositasi szerzodést
akar kotni,
reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztése,

felderitése)

annak
hogy

csalas

e Szolgaltatok

e Hatdsagok

e Bir6sagok

e Biniild6z6
szervek

Panasz vagy vita Mind

rendezése

Jogos érdekek (a panaszok
és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatdsa, valamint
egylittmitkodés az ezek

kezeléséért felelos allami és

Ombudsmanok és mas
fliggetlen szervek
Szabalyozo hatdsagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniildozo szervek
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[ﬁiggetlen szervekkel) |
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19. rész: Portugalia - magyar

Tevékenység A begyitijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendd Biztositottak és Biztositottak
Elso bevitel a e Elérhetéségi adatok | e  Szerzédés teljesitése | ®  Szolgaltatok

rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
«  Kotvény adatai nyilvantartasunk
legyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok

csalas- és

e Személyes

Jogos érdekek (azért,

e Hitelinformacios

hitelképességi Kockazattal hogy a biztositott tigynokségek
ellendrzések Kapcsolatos személyek az altalunk | e  Csalasellenes
Informaciok vallalhato  kockazati adatbazisok
e  Biiniigyi adatok profilba essene k. és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozasdaban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi e Személyes o A szerz6dés | o Kiils6 ligyintézok
kérelem Kockéazattal létrejottehez e Egyéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges 1épések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa o Egészségiigyi o Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)
Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetéségi adatok | @  Szerzodés teljesitése | o  Kiilsd tigyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak |e Szolgaltatok
, eldontésére, hogy a
e Személyes o
, biztositast megujitsuk-
Kockazattal ‘s ha i "
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesoale feltételekkel)
Informaciok s 12
o Epészségiigyi e Hozzijarulas
ac%atok e Helyi jog szerinti
kivételek
e Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozis, e FElérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése o Segitségnytjtok
segitségnyujtasés | ¢ Kotvény adatai e Feltételes e Szolgaltatok
tamogatas hozzajarulas
Dijak és e Elérhetéségi adatok | ¢  SzerzOdés teljesitése | ¢  Bankok
befizetések e
fogadasa * Penziigyi
informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek (a|e  Szolgaltatok
e  Marketing B,l 'z{osztottc’zk .
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatdasokrol)
e Hozz4jarulas
Jogi és | o Elérhetoségi adatok | ¢  Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl
szabalyozasi e Kotvény adatai Bank of Portugal,
kotelezettségek . ASF,
betartisa * Személyes CNPD/CNIL)
Kockazattal y er g g
e Biniildozo
Kapcsolatos
e szervek
Informaciok
.« Pénziigyi e Birdsagok
informaciok e Mas Biztositok

(birosagi végzes
alapjan)
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Tevékenység A begyitijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosultak

Elézetes karigény

Kotvény adatai

Karigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos
nyilvantartasa,
valamint karosultak
azonositdsa

érdekében)

e Kiils6 ligyintézok
Segitségnytijtok

e  Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

Kérigény részletei
Egészségiigyi
adatok

Biniigyi adatok

Szerzddés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)
Hozzéjarulas

Helyi jog
kivételek

szerinti

Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Kiilsé ligyintézok
e KarrendezOk

Ugyvédek
Karszakértok

Csalas nyomon
Kkovetése és
felderitése

Karigény részletei

Csalas ellent
adatok

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és
azok megelozése)
Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e (Csalas elleni

adatbazis

e  Biiniildozo
szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénziigyi o SzerzOdés teljesitése e Bankok
informaciok e Jogos érdekek s
U dek
(harmadik for | TEIVEE
karosult)(harmadik
fél karosultak karanak
rendezése)
Jogi és o Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
szabalyozasi L , . Bank of Portugal,
kitelezettségek | ®  [Karigény részletei ASF ot
betartisa e (Csalas elleni adatok CN};D/CNIL)
e  Pénziigyi
informaciok e Biiniild6z6

szervek
e Bir6sagok
e  Mas Biztositok
(birosagi végzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

e Marketing

(Uzleti Partnerek
részére olyan
események,
szolgaltatasok vagy
termékek
ismertetése, melyek a
szektoruk
vonatkozdsdaban
erdekesek lehetnek)

e  Hozzéjarulas

Kapcsolatok e  Elérhetdségi e Jogos érdekek e  Szolgaltatok
kezelése adatok (pontos tigyfél és

partnerkapcsolat-

kezel6 platform

miikodtetése)

o  Hozzdjarulas

Szerzédések o  FElérhetdségi e Szerz6dés teljesitése | ¢ Szolgaltatok
adminisztraciéja adatok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢  Jogos érdekek e Szolgaltatok
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Tevékenység

A
info

begyiijtott
rmacio tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az

informaciot

Rendezvények
lebonyolitasa és
irodai latogatok
fogadésa

Iroda Latogato

e Jogos érdekek (az
Uzleti Partnerek
szamara
potencialisan érdekes
események szervezése
és lebonyolitdsa)

e  Hozzajarulas

Szolgaltatok

Mindenkire vonatkozoan

Konyvelési adatok
atadasa

Minden
(kényveléshez
kapcsolodo)

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

e Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

e Hozzajarulas

Birosadgok

e Vevo

e  Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb
vallalat eladasa
vagy atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturadlasa)

o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

e  Hozzajarulas

Bir6sagok

Vevo
Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel

kapcsolatos adatok

e Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informacidk

e Hozz4jarulas
e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitdsa, hogy
biztositasi szerzodést
akar kotni,
reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalds
felderitése)

e Szolgaltatok

e Hatdsagok

e Birdsagok

o Kozigazgatasi
szervek
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Panasz vagy vita
rendezése

Mind

Jogos érdekek (a panaszok
és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatadsa, valamint
egytittmiikodes az ezek
kezeleséért felelos allami és

tiggetlen szervekkel)

Ombudsmanok és mas
fliggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek
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20. rész: Romania - magyar

csalas- és

e Személyes

Jogos érdekek (azért,

Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leend6 Biztositottak és Biztositottak
Leendé e Elérhetéségi adatok | e  Szerzédés teljesitése | ©  Szolgaltatok
Biztositottak é & . ,
1ztositottax es * Szemerzlyes e  Jogos érdekek (azert,
Biztositottak Kockéazattal ;
K : hogy valamennyi,
I ;;pcsor ajc(’)ls( altalunk Biztositott
niormacio személyrol pontos
e  Kotvény adatai nyilvantartasunk
legyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢ Hozzajarulas e Szolgaltatok

e Hitelinformacios

o Biiniigyi adatok
o Elérhetéségi adatok

kockazati profil és a
megfelel szint, és a
biztositas koltségének

és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)
Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

hitelképességi Kockéazattal hogy a biztositott tigynokségek
ellendrzések Kapcsolatos személyek az dltalunk | & .o
Informaciok vallalhato  kockazati adatbazisok
o profilba essenck, és
e Biniigyi adatok .
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csaldsok
megakadadlyozasaban)
o Jogi kotelezettség
Biztositasi o Személyes e A szerz6dés | o  Kiils6 tigyintézOk
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések /
kockazatelemzés Informacidk megtétele viszontbiztositok
és kotvény irasa e Egészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetéségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | o Kiils6 ligyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok
i eldontésére, hogy a
* Személyes biztositast megujitsuk-
Kockézattal , . .
Kapesolatos e és ha igen, milyen
. ., feltételekkel)
Informéciok e 1a
e Egészségligyi * Hozzg J amlas .
adatok e Helyi jog szerinti
kivételek
e Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozis, o Elérhetdségi adatok | ©  Szerzddés teljesitése | @ Segitségnyujtok
segitségnyujtasés | o Kotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és | o Elérhetségi adatok | ®  Szerzédés teljesitése | o  Bankok
befizetések e
fogadasa * Penzug,y L
informéciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e  Szolgaltatok
e Marketing B’i.zfositottc,zk ]
tajékoztatasa az Oket
potencialisan érdeklo
biztositadsi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
e Hozzajarulas
Jogi és e Elérhetéségi adatok | o  Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
szabalyozasi e . ACPR, CNIL)
kitelezettségek | ®  Kotvény adatai o Binildszs
betartisa * Személyes szervek
Kockazattal
Kapcsolatos e Birdsagok
Informéaciok e Maias  Biztositok
o Pénzigyi (birosagi végzés
informaciok alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai
o Karigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos
nyilvantartasa,
valamint karosultak
azonositdsa

érdekében)

e Kiils6 ligyintézok
Segitségnytijtok

e  Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

Karigény részletei
Egészségiigyi adatok
Biintigyi adatok

Szerzddés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)
Hozzéjarulas

Helyi jog
kivételek

szerinti

Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Kiilsé ligyintézok
e KarrendezOk

e Ugyvédek
e Karszakértok

Csalas nyomon
Kkovetése és
felderitése

Kérigény részletei

Csalas elleni adatok

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és
azok megelozése)
Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e (Csalas elleni

adatbazis

e Biniildozo
szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése Pénziigyi informaciok o SzerzOdés teljesitése e Bankok
e Jogos érdekek - .
U dek
(harmadik for | S EYVECe
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

Jogi és
szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

Kotvény adatai
Karigény részletei

Csalas elleni adatok

o Pénziigyi
informacidok

e Jogi kotelezettség

e Hatésagok  (pl.
ACPR, CNIL)

e Bunildoz6
szervek

e Birdsagok

e Maias  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)

Uzleti partnerek és litogatok

e Marketing

Partnerek réeszére
olyan események,
szolgaltatisok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozdsaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas

Kapcsolatok e  Elérhetdségi e Jogos érdekek (pontos | @  Szolgaltatok
kezelése adatok tigyfel és

partnerkapcsolat-

kezelo platform

miikodtetése)

e Hozzajarulas

Szerzédések e  Elérhetdségi o Szerz6dés teljesitése | o Szolgaltatok
adminisztracidja adatok
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (Uzleti | »  Szolgaltatok
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Tevékenység

A

begytijtott

informaci6 tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Rendezvények
lebonyolitasa,
irodai  latogaték
fogadasa, a
honlapra

latogatok
kiszolgalasa

Honlap vagy Iroda
Latogatoi

e Jogos érdekek (az
Uzleti Partnerek
szamara potencialisan
érdekes  események
szervezése és
lebonyolitasa)

e Hozz4jarulas

e  Szolgaltatok

Mindenkire vonatkozéan

Konyvelési adatok
atadasa

Minden
(konyveléshez
kapcsolodo)

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfelelo
strukturalasa)

e Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzdsa)

e  Hozzdjarulas

e Birdsagok
e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb
vallalat eladasa
vagy atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturadlasa)

o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)

e  Hozzajarulas

e Bir6sagok
o Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa,
bizonyitdsa,
biztositasi szerzodést
akar kotni,
reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztese,
felderitése)

annak
hogy

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok
ACPR, CNIL)

(pl.

e Birdsagok
e Biiniildozo
szervek

Panasz vagy vita
rendezése

Mind

Jogos érdekek (a panaszok
és vitak tisztességes és
megalapozott rendezésének
tamogatasa, valamint
egylittmiikodeés az ezek
kezeléséért felelos allami és

Ombudsmanok és mas
fliggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6zd szervek
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[ﬁiggetlen szervekkel) |
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21. rész: Szlovakia - magyar

csalas- és

e Személyes

Jogos érdekek (azért,

Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendd Biztositottak és Biztositottak
Elsé6  bevitel a|e Elérhetségiadatok | e SzerzOdés teljesitése | e  Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
e Kétvény adatai llflyllvantartasunk
egyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢  Elérhet6ségi adatok | e Hozzajarulas e Szolgaltatok

e Hitelinformacios

e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek

és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)

Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjarulésa,
ha kifejezetten kértiik

hitelképességi Kockazattal hogy a biztositott tigynokségek
ellendrzések Kapcsolatos személyek az altalunk | e  Csalasellenes
Informéciok vallalhato  kockdzati adatbazisok
e Biiniigyi adatok profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozasdaban)
e  Helyijog szerinti
kivétel
Biztositasi e Személyes e A szerz6dés | o Kiils6 tigyintézok
kérelem Kockazattal 1étrejottéhez e Egyéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges 1épések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informéciok megtétele
és kotvény irasa e EBgészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megijitasok e Elérhet6ségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | Kiilsd igyintéz6k
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok
i eldontésére, hogy a
o Személyes biztositd
\ iztositast megujitsuk-
Kockazattal , . .
Kancsolatos e és ha igen, milyen
U feltételekkel)
o Foészséoiiovi e Ha nem kértiik az On
ECSZSCEUEY! hozzéjéarulasat, akkor
adatok s AL
a ,biztositasi célok
e Biiniigyi adatok kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok | @ Szerzddés teljesitése o Segitségnytjtok
segitségnyijtas és | ¢  Kotvény adatai e Hozzijarulas e  Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és | ¢ Elérhetdségi adatok | ®  Szerzddeés teljesitése | ¢  Bankok
befizetések Pénziigyi
fogadasa ¢ Zugy
g informacidk
Marketing o Elérhet6ségi adatok | e Jogos érdekek (a | o  Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencialisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatdasokrol)
e Hozz4jarulas
Jogi és | o Elérhetdségi adatok | e  Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
szabalyozasi e Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek 5
botartsea * Iizenﬁ?lyesl e  Biiniildozs
ockazatta szervek
Kapcsolatos
Informéciok e Birdsagok
e Pénzigyi e Mas  Biztositok
informaciok (birosagi  végzés
alapjan)
Karosult
Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Elézetes karigény

Kotvény adatai
Karigény részletei

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  kdrosultak
azonositdsa

érdekében)

o Kiilsé ligyintézok
o Segitségnytjtok
e Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

e Karigény részletei

e Egészségligyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztdzasara)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulsa,
ha kifejezetten kértiik

e Jogi igények
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiils6 tigyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek
e Karszakértok

Csalas nyomon
kovetése és
felderitése

Karigény részletei
Csalas elleni adatok

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(csaldasok nyomon
kovetese, ertékelése és
azok megelozése)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

e ,Csalds megel6zése”
kivétel

e Az On hozzajarulsa,
ha kifejezetten kértiik

e Jogi
eléterjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

e Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e (Csalas elleni
adatbazis
e Biiniildozo

szervek

Tevékenység

A begytijtott
informacié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot
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Kar rendezése

Pénziigyi informaciok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fel

karosultak  karainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek

Jogi és Koétvény adatai Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek . e ey
betartisa e (Csalés elleni adatok e Biiniildozb
Pénziigyi szervek
informaciok e Birosagok
e Mias  Biztositok
(birosagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok . Elérhetdségi e Jogos érdekek (pontos | e  Szolgaltatok
kezelése adatok tigyfél és
partnerkapcsolat-
kezel6 platform
miikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzodések . Elérhet6ségi . Szerzodés
adminisztracidja adatok teljesitése
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (Uzleti | ® Szolgaltatok
e  Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgdltatisok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozadsaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Rendezvények . Honlap vagy e Jogos érdekek (az Szolgaltatok
lebonyolitasa, Iroda Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogaték szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitdsa)
kiszolgalasa e,
0’8 e Hozzéjarulés
Mindenkire vonatkozoan
Konyvelési adatok | o Minden e Jogos érdekek Bir6sagok
atadasa (konyveléshez (tevékenységiink Vevok
kapcsolodo leld .
P ) megfele ,0 , Szakmai
strukturdlasa) . ,
tanacsadok
e Jogi kotelezettség
(biztositasi  portfolio
alkalmazando jog
szerinti dtruhdzasa)
e Hozzéjérulés
e A ,biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb . Minden e Jogos érdekek Bir6sagok
vallalat eladasa (tevékenységiink Vevok
vagy atszervezése lelé .
gy megfele o Szakmai
strukturdlasa) . ,
tanacsadok
e Jogi kotelezettség
(biztositasi  portfolio
alkalmazando jog
szerinti atruhdzasa)
e Hozzdjarulas
. A ,,biztositasi
célok” kivétel
JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1 123




Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek | @ Hatosagok
e Kiarigénnyel (munlfatarsak e Birdsagok
kapcsolatos adatok oktatdsa, annak e Biiniildoz6
bizonyitasa, hogy
o Egyéb, a biztositasi szerzédést szervek
telefonhivas soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |Ombudsmanok és mas
rendezése ¢és vitak tisztességes és fliggetlen szervek
megalapozott rendezésének |Szabalyozo hatosagok
tamogatdsa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egyiittmitkodés az ezek Birdsagok
kezeléséért felelGs allami és Biniild6z6 szervek
fiiggetlen szervekkel)
22. rész: Szlovénia - magyar
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leend6 Biztositottak és Biztositottak
Elso bevitel a o Elérhet6ségi adatok | @  Szerzédés teljesitése | o Szolgaltatok
rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
e Kétvény adatai 7yilvdntarldsunk
egyen)
Hattér-, o [Elérhet6ségi adatok | @  Feltételes e Szolgéaltatok
szankcio-, csalas- | o Személyes hozzéjarulas e Hitelinformacios
s hlt"elk,epessegl Kockazattal e Jogos érdekek (azért, iigynrékségek
ellendrzések Kapcsolatos ]’ N e Csalasellenes
. ., ogy a Dbiztositott ..
Informécidk , , adatbazisok
o személyek az altalunk
* Biiniigyi adatok villalhato  kockdzati
profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozdsdaban)
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Jogi kotelezettség

Biztositasi Személyes A szerz6dés | e  Kiils ligyintéz6k
kérelem £ Strejotté , s
em Kockazattal letfejorttehez o Egyéb  biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések | . e
. . s , viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotveény irasa Egészségiigyi Jogos  érdekek (a
adatok valoszintisitheto
Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelel6 szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa)
Hozz4jarulas
Helyi jog szerinti
kivételek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhet6ségi adatok | @  SzerzOdés teljesitése | o  Kiils6 tigyintézk
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgiltatok
e Személyes Zl.df”tis,ere’ hogy o
Kockazattal iztositast megujitsuk-
Kapesolatos e és ha igen, milyen
. ., feltételekkel)
Informéciok e 1,
o Egészségligyi * Hozzlajar}llas ..
adatok . Helyl jog  szerinti
kivételek
e Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozis, o Elérhet6ségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése | ®  Segitségnytjtok
segitségnyujtasés | e Kotvény adatai e Feltételes e Szolgaltatok
tamogatas hozzéjarulas
Dijak és o Elérhet6ségi adatok | ®  Szerz6dés teljesitése | e Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informaciok
Marketing o Elérhet6ségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a|e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencialisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
Jogi és | o Elérhetdségi adatok | e Jogi kotelezettség | @  Hatosagok (pl.
szabalyozasi e Kotvény adatai CNIL, ACPR)
kotelezettségek ) e e g
betartasa * Személyes e Biiniild6z6
Kockazattal szervek
Kapcsolatos e Birdsagok
Informéaciok e Mas Biztositok
o Pénzigyi (birosagi  végzes
informéaciok alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai
e Karigény részletei

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigeny
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

e Kiils6 tigyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

e Karigény részletei
o Egészségligyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
koriilmeényeinek
tisztdzasara)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

o Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiils6 ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek
o Karszakérték

Csalas nyomon
kovetése és
felderitése

e Karigény részletei
e (salas elleni adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és
azok megeldzése)

e Hozz4jarulas

e Helyi jog
kivételek

szerinti

e Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

e Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e (Csalas elleni
adatbazis
e Biniild6zo

szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Kar rendezése o Pénziigyi o SzerzOdés teljesitése e Bankok
informaciok e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fel
karosult)(sikeres
harmadik fél
karosultak  karanak
rendezése)

Jogi és o Kotvény adatai o Jogi kotelezettség e Hatosagok (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei CNIL, ACPR)
kotelezettségek . . Biiniildszé
betartisa e (Csalas el'lenl adatok o unuldozo
e Pénziigyi szervek
informaciok o Birdsagok
e Maias  Biztositok
(birosagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok/Csoport honlapok felhasznaléi
Kapcsolatok e Elérhetdségi e Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése adatok tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozz4jarulas
Szerzédések e Elérhet6ségi e Szerzddés teljesitése
adminisztracioja adatok
Marketing e Elérhetdségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan esemeények,
szolgaltatasok — vagy
termékek ismertetese,
melyek a szektoruk
vonatkozasdaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
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Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos ¢érdekek (az | ® Szolgaltatok
lebonyolitasa, Létogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamadra
fogadisa, a potencidlisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitasa)

kiszolgalasa Lo
e Hozzajarulas

Mindenkire vonatkozoan

Konyvelési e Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
adatok atadasa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevok
kapcsolodo) megfelelf) ’ e Szakmai
strukturaldsa) . ,
tanacsadok
o Jogi kotelezettség (a
biztositds
alkalmazando jog
szerinti atruhdzdasa)
e Hozzajarulas
Egy Chubb . Minden e Jogos érdekek | o  Birosagok
vallalat eladasa (tevékenységiink o Vevok
vagy atszervezése megfeleld .
strukturalasa) * Sza,kmalr
tanacsadok
o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhdzdsa)
e Hozzajarulas
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek | @ Hatosagok
o Karigénnyel (munlgatdrsak . Bl;réfégf)li
kapcsolatos adatok ol.ctams'a ’ annak | e Biiniildozd
bizonyitasa, hogy szervek
e Egyéb, a biztositasi szerzédést
telefonhivas soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita  Mind Jogos érdekek (a panaszok |Ombudsmanok és mas
rendezése és vitak tisztességes és fiiggetlen szervek
megalapozott rendezésének Szabalyozo hatosagok
tamogatasa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egytittmiikodeés az ezek Birosagok

kezeléséért felelos dallami és |Bliniild6z0 szervek
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lﬁiggellen szervekkel)

23. rész: Spanyolorszag - magyar

Tevékenység

A begytijtott
informacio tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

e Biiniigyi adatok

személyek az altalunk
vallalhaté  kockazati
profilba essenek, és
hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok

megakaddlyozasdban)

Jogi kotelezettség

Kifejezett

hozzajarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biiniigyi  személyes

adat esetén)

Elsé  bevitel a | e Elérhetéségi adatok Szerz6dés teljesitése | @  Szolgaltatok
rendszereinkbe o Személyes Jogos érdekek (azért,
Kockézattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informéaciok személyrol pontos
. ilvantartasunk
o Kotvény adatai ;zy wvantartasun
egyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetéségi adatok Feltételes e Szolgaltatok
csalas- és | ¢  Személyes hozzajarulas e Hitelinformacios
hitelképességi Kockazattal ligynokségek
. J érdekek (azért,
ellenorzések Kapcsolatos hc())gos erae Zizt(gszzi(l; ;| ®  Csalasellenes
Informaciok &y adatbazisok
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Tevékenység

A begytijtott
informaci6 tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Biztositasi
kérelem
megvizsgalasa,
kockazatelemzés
és kotvény irasa

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o FEgészségiigyi
adatok

e Biniigyi adatok

A szerzodés
1étrejbttéhez
sziikséges
megtétele
Jogos  érdekek (a
valoszintisitheto
kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)

lépések

Hozzajarulas
Kifejezett
hozzajarulas,
jogszer(i
(Btiniigyi
adat esetén)

Helyi jog
kivételek

mint
kivétel
személyes

szerinti

e Kiilsé ligyintézok
e Egyéb biztositok /
viszontbiztositok

Megujitasok e Elérhet6ségi adatok | ¢  Szerz6dés teljesitése | o  Kiils6 ligyintézdk
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
, eldontésére, hogy a
e Személyes biztosiid
, iztositast megujitsuk-
Kockazattal ‘s ha i "
Kapcsolatos ¢ le§ lakklglen, myen
Informaciok Jelrérelekkel)
e Fotszséoiiovi e Hozz4jarulas
£ gugy o Kifejezett
adatok Cer s .
hozzajarulas, mint
e Biniigyi adatok jogszer(i kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Helyi jog szerinti
kivételek
Ugyfélgondozas, e FElérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése o Segitségnytjtok
segitségnyujtas és | ¢ Kotvény adatai e Hozzajarulas e  Szolgaltatok
tamogatas . oy
e Helyi jog szerinti
kivételek (kotveny
informaciokhoz)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Dijak és | o Elérhetoségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | @  Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az oOket
potencialisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgdltatasokrol)
e Hozzéjarulas
Jogi és | o Elérhetdségi adatok | ° Jogi kotelezettscg e Hatésagok  (pl
szabalyozasi e Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek . e e g
betartisa e Személyes e Biniildoz6
Kockézattal szervek
Kapcsoll a.t(,)s e Birdsagok
Informaciok \ L
e e Maias  Biztositok
* Penzigyi (birosagi  vegzés
informacidk .,
alapjan)
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai

o Szerzodés teljesitése

e Kiils6 ligyintézok

e Karigény részletei | e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok
(harmadik fel L,
karosult) (minden * Szolgaltatok
beérkezo karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa
érdekében)

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karigény

e Karigény részletei

o  Szerzddés teljesitése

o Kiils6 ligyintézok

elbiralasa e Egészségiigyi e Jogos érdekek (a kdar | e Karrendezék
adatok kortilményeinek . .
e Biniigyi adatok tisztdzdsdj;a) * Ugyvedek
o Karszakértok
e Hozz4jarulas
e Jogi igények
eldterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
o Kifejezett
hozz4jérulas, mint
jogszerl kivétel
e Helyi jog szerinti
kivételek
Csalas nyomon | e Karigény részletei | ® Szerzddés teljesitése e Feliigyeleti
il'(e‘;;fa:'?:zse “le Csalas elleni adatok | e Jogos’ érdekek ;;?‘}221;2:’1;
(csalasok nyomon
kovetése, ertekelése és | ¢  Csalas elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzajarulas e Biniild6z6
e Helyi jog szerinti szervek
kivételek
o Kifejezett
hozzajérulas, mint
jogszeru kivétel
o Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kar rendezése e Pénziigyi e SzerzOdés teljesitése | ¢  Bankok
informaciok e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)
Tevékenység A begytijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Jogi és | o Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek . . Biiniildézs
betartisa e (Csalas elleni adatok o unuldozo
e Pénziigyi szervek
informaciok e Birésagok
e Maias  Biztositok
(birosagi  veégzés
alapjan)
Uzleti partnerek és litogaték
Kapcsolatok o Elérhetdségi adatok | @ Jogos érdekek (pontos | @  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és | e
partnerkapcsolat-
kezel6 platform
mitkodtetése)
o Hozzéjarulés
Szerzédések e Elérhetoségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | ®  Szolgaltatok
adminisztracidja
Marketing e Elérhetéségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | ¢ Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potencidlisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa e Hozzajarulas
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rendezése

és vitak tisztességes és

tamogatdsa, valamint
egylittmiikodés az ezek

fiiggetlen szervekkel)

megalapozott rendezésének

kezeléséért felelos allami és

Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Mindenkire vonatkozdéan
Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos ¢érdekek | o  Birdsagok
atadasa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevb
kapcsolodo megfeleld .
P ) g iy e Szakmai
strukturdlasa) . ;
tanacsadok
o Jogikdtelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzajarulas
Egy Chubb | ¢ Minden e Jogos érdekek | o Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységiink e Szakmai
vagy atszervezése megfeleld tanacsadok
strukturdlasa)
o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti dtruhdzasa)
e Hozz4jarulas
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek e Hatdsagok
e Karigénnyel (;Zunlfatarsak i e Bir6sagok
kapcsolatos adatok odatasa, anna e Biliniildoz6
bizonyitasa, hogy K
e Egyéb,a biztositasi szerzodést szerve
telefonhivas soran akar kotni,
megosztott reklamaciok intézése,
informaciok tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
e Hozz4jarulas
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |Ombudsmanok és mas

fiiggetlen szervek
Szabalyozo hatosagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z0 szervek

24. rész: Svédorszag - magyar
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Tevékenység

A begytijtott
informacio tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Elso bevitel a
rendszereinkbe

e FElérhetdségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o Kotvény adatai

e Szerz6dés teljesitése

e Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
dltalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgaltatok

Hattér-, szankcio-,
csalas- és
hitelképességi
ellendrzések

e FElérhetdségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

e Hozzajarulas

e Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhato  kockdzati
profilba essenek, és

hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csaldsok

megakadadlyozasaban)

e Jogi kotelezettség

o Kifejezett
hozz4jérulas,
jogszerl kivétel

mint

e Szolgaltatok

e Hitelinformacios
tigynokségek

e (Csalasellenes
adatbazisok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz0dés | o  Kiils ligyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa o FEgészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
e Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzéjarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Megujitasok e Elérhetoségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése | @  Kiils6 tigyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok
e Személyes eldontésére, hogy a
Kockazattal biztositast megujitsuk-
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
Informaciok feltételekkel)
* Egcszscgiigyl e Ha nem kértiik az On
adatok hozzajarulasat, akkor
e Biiniigyi adatok a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, o Elérhetdségi adatok | ¢ Szerzddés teljesitése e Segitségnyujtok
segitségnyujtas és | ¢ Kotvény adatai e Hozzijarulas e  Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢ SzerzOdés teljesitése | ¢ Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informéciok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing e Flérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgdltatasokrol)
e Hozzijarulas
Jogi é | e Elérhetdségiadatok | * 708! Kotelezetiscg e Hatosagok  (pl
szabalyozasi e Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek . I
betartisa e Személyes e Biniildoz6
Kockazattal szervek
Kool + Bk
e Maias  Biztositok
e Pénziigyi (birosagi vegzés
informaciok alapjan)
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

o Kiilsé ligyintézok

e Karigény részletei e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok
(harmadik fél | o Szolgaltatok
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa
erdekében)

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karigény
elbiralasa

Karigény részletei
Egészségligyi
adatok

Biiniligyi adatok

SzerzOdés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

Ha nem kértiik az On
hozz4jarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjéarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Kiils6 tigyintézok
Karrendezok
Ugyvédek
Karszakértok

Csalas
kovetése
felderitése

nyomon

és

Karigény részletei

Csalas elleni adatok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értekelése és
azok megelozése)

Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjarulésa,
ha kifejezetten kértiik

mentesség

,»Csalas megel6zése”
kivétel

Jogi igények
elbterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

Csalas elleni

adatbazis

Biniildozo
szervek

Kar rendezése

Pénziigyi
informacidk

Szerzddés teljesitése
Jogos érdekek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

Bankok
Ugyvédek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Jogi és | ¢ Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei FCA, PR4, ICO)
kotelezettségek ] ) Biinildszs
betartisa e (salas elleni adatok ° uniild6zo
e Pénziigyi szervek
informacidok e Birosigok
e Mas  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok e Elérhetdségi adatok | @ Jogos érdekek (pontos | e  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
mitkodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések o Elérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e ElérhetSségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgdltatisok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az | @ Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra esemeények szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa e Hozzajarulas
Mindenkire vonatkozéan
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Konyvelési adatok
atadasa

e Minden
(konyveléshez
kapcsolodo)

Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
Hozzéjarulas

A , biztositasi célok”
kivétel

e Birdsagok
e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb
vallalat  eladasa
vagy atszervezése

Minden

Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld
strukturdlasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
Hozzéjarulas

A , biztositasi célok”
kivétel

Vevo
Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

Jogi kotelezettség
Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

e Szolgéaltatok
e Hatosagok

e Birdsagok

e Bunildoz6

rendezése

és vitak tisztességes és

megalapozott rendezésének

tamogatdsa, valamint
egytittmiikodeés az ezek

kezeleéséert felelos allami és

tiggetlen szervekkel)

gyeb,a’ , , biztositasi szerzodést szervek
telefonhivas soran . .
mesosztott akar kotni,
meg . reklamaciok intézése,
informacidok . ,
tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas

fliggetlen szervek
Szabalyozo hatdsagok
(pl. FCA, PRA, ICO)
Birosagok

Biiniild6z6 szervek
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25. rész: Egyesiilt Kiralysag - magyar

Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Elsé  bevitel a | e Elérhetdségiadatok | ¢ Szerzodés teljesitése | @  Szolgaltatok

rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos dltalunk  Biztositott
Informaciok személyrol pontos
e Kétvény adatai l;yilvdntartdsunk
egyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalas- és | o Személyes e Jogos érdekek (azért, |  Hitelinformacios
hitelképességi Kockazattal hogy a biztositott tigyndkségek
ellendrzések Kapcsolatos személyek az altalunk | e  Csalasellenes
Informaciok vallalhato  kockazati adatbazisok
e Biniigyi adatok profilba essenek, és

hogy  segitsiink a
biincselekmények  és
csalasok
megakaddlyozasdaban)

o Jogi kotelezettség

o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerl kivétel
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz0dés | o  Kiils ligyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Egyéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések viszontbiztositok
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotvény irasa o FEgészségiigyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszintisitheto
e Biiniigyi adatok kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatdarozasa, ha
van ilyen)
e Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzéjarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Megujitasok e Elérhetoségi adatok | e Szerzodés teljesitése | @  Kiils6 tigyintézok
kezelése e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok
e Személyes eldontésére, hogy a
Kockazattal biztositast megujitsuk-
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
Informaciok feltételekkel)
* Egcszscgiigyl e Ha nem kértiik az On
adatok hozzajarulasat, akkor
e Biiniigyi adatok a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, o Elérhetdségi adatok | ¢ Szerzddés teljesitése e Segitségnyujtok
segitségnyujtas és | ¢ Kotvény adatai e Hozzijarulas e  Szolgaltatok
tamogatas
Dijak és | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢ SzerzOdés teljesitése | ¢ Bankok
befizetések e Pénziigyi
fogadasa informéciok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Marketing e Flérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgdltatasokrol)
e Hozzijarulas
Jogi é | e Elérhetdségiadatok | * 708! Kotelezetiscg e Hatosagok  (pl
szabalyozasi e Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek . I
betartisa e Személyes e Biniildoz6
Kockazattal szervek
Kool + Bk
e Maias  Biztositok
e Pénziigyi (birosagi vegzés
informaciok alapjan)
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

o Kiilsé ligyintézok

e Karigény részletei e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok
(harmadik fél | o Szolgaltatok
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartdsa,
valamint  karosultak
azonositdsa
erdekében)

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Karigény
elbiralasa

Karigény részletei
Egészségligyi
adatok

Biiniligyi adatok

SzerzOdés teljesitése
Jogos érdekek (a kar
koriilményeinek
tisztazdsara)

Ha nem kértiik az On
hozz4jarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjéarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Kiils6 tigyintézok
Karrendezok
Ugyvédek
Karszakértok

Csalas
kovetése
felderitése

nyomon

és

Karigény részletei

Csalas elleni adatok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értekelése és
azok megelozése)

Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjarulésa,
ha kifejezetten kértiik

mentesség

,»Csalas megel6zése”
kivétel

Jogi igények
elbterjesztése,
érvényesitése
védelme

vagy

Feliigyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

Csalas elleni

adatbazis

Biniildozo
szervek

Kar rendezése

Pénziigyi
informacidk

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel
karosultak  karainak
rendezése)

Bankok
Ugyvédek

JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1

145




Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informaci6 tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Jogi és | ¢ Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi e Karigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ] ) Biinildszs
betartisa e (salas elleni adatok ° uniild6zo
e Pénziigyi szervek
informacidok e Birosigok
e Mas  Biztositok
(birosagi  vegzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok e Elérhetdségi adatok | @ Jogos érdekek (pontos | e  Szolgaltatok
kezelése tigyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
mitkodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések o Elérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e ElérhetSségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgdltatisok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az | @ Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra esemeények szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgalasa e Hozzajarulas
Mindenkire vonatkozéan
Tevékenység A begyiijtott | Az informaci6 | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
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Konyvelési adatok | ¢ Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadasa (konyveléshez (tevékenységiink e Vevd
kapcsolodo) megfelelf) ’ e Syakmai
strukturdlasa) . ,
tanacsadok
o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
e Hozz4jarulas
e A, biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | o Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységiink e Szakmai
vagy atszervezése megfeleld tanacsadok
strukturadlasa)
o Jogikotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzajarulas
e A, biztositasi célok”
kivétel
Telefonhivasok e Kapcsolattartasi e Jogi kotelezettség e Szolgaltatok
rogzitése adatok e Jogos érdekek e Hatosagok
e Karigénnyel (munlfatarsak e Birdsagok
kapcsolatos adatok O].dams,a’, annak bt ta
. bizonyitasa, hogy e Biiniild6z6
e FEgyéb,a biztositsi s dést K
telefonhivas soran Lzlosilast Szerzoaes SzZerve
akar kotni,
Fnegosz’t().t’t reklamaciok intézese,
informacidk L ,
tigyfélszolgalat
fejlesztese, csalas
felderitése)
Panasz vagy vita Mind Jogos érdekek (a panaszok |(Ombudsmanok és mas
rendezése és vitdk tisztességes és fiiggetlen szervek
megalapozott rendezésének [Szabalyozo hatésagok
tamogatdsa, valamint (pl. FCA, PRA, ICO)
egyiittmiikodés az ezek Birosagok
kezeléséert felel6s allami és Buniild6z6 szervek
fiiggetlen szervekkel)
Elismert jogos érdek (vdlasz
kozfeladatra vonatkozo
nyilvanossagra hozatalra)
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