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Afsnit 1:

Ostrig — Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (at sikre at vi har
e Policeoplysninger n . korrekt
registrering af alle
Sikrede, Vi
dekker)
Udferelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ® Legitim interesse | ® Serviceleveranderer
baggrundscheck, r at  sikre at . .
kontrol i forhold til , (Sikrede ligger | ® Kreditoplysnings-
sanktionslister og y P.e.rsonhge ) inden for en bureauer
svindel samt kredit- risikooplysninger risikoprofil, derer | ¢  Databaser der
vurdering e Oplysninger om acceptabel for os, understotter
strafbare forhold samt at bistd med forebyggelse af
forebyggelse  af svindel
kriminalitet ~ og
svindel)
o Retlig forpligtelse
i henhold til lokal
lovgivning
Gennemgi e Personlige e Indgdelse af en | e Eksterne
forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer
. Vurde.re r1s1k.0en %1, Helbredsoplysnin- | @ Legitim interesse | ® Andre
udarbejde police o
ger (at fastleegge den forsikringsselskaber
e Oplvsni sandsynlige /
plysninger — om risikoprofil og det Genforsikringsselsk
strafbare forhold :
passende niveau aber

og pris for samt
type af dekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héandtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ® Eksterne

r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at afgere om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkér dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Serviceleveranderer

Yde Kkundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer

Modtage for- | ¢« Kontaktoplysninge | Opfyldelse af en | Pengeinstitutter
sikringspraemier og r kontrakt
betalinger . .
5 e Betalingsoplysning
er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ® Legitim interesse | Serviceleveranderer

T

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede
om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes

interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

FCA, PRA, 1CO)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢ Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .

. e Serviceleveranderer
(at  sikre en
korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)
Skadesopgerelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
stratbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omstendighedern
e ved en skade)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Nadvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges,  gores
geldende  eller
forsvares

administratorer
e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage og Oplysninger om | ® Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest

Oplysninger til |  Legitim interesse er (undtagelsesvist)
bekampelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel
svindel) e Retshdndhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel 1 lokal
lovgivning
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
legges,  gores
geeldende  eller
forsvares
Udbetaling af | Betalingsoplysninger o Opfyldelse af en | ¢ Banker
erstatning kontrakt e  Advokater
e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser FCA, PRA, ICO)

Oplysninger  om
skaden

Oplysninger til

bekempelse af
svindel
Betalingsoplysning
er

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)




AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Samarbejdspartnere og brugere/gaster

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(at vedligeholde
et korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

Serviceleveranderer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsforing

e Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services
produkter,
kunne
relevante
deres branche)

eller
som

veare
for

e Samtykke

Serviceleveranderer

Afvikling af
arrangementer  og
varetagelse af
veartsrollen for
gester pa kontoret,
samt betjening af
besogende pa
webside

Oplysninger om pa
webside/ brugere eller
gaster

e Legitim interesse
(at planlegge og
afvikle
arrangementer
som kan vare af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Serviceleverandarer




AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

Relevant for alle

Overdragelse af

portefolje

Alle (hvor det
relevant

portefoljen)

er
for

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pé en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
gaeldende lov)

e Samtykke

e Domstole
o Kaober

e Radgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer 1
henhold til
gaeldende lov)

e Domstole
o Kgber

e Rédgivere

Optagelse af

telefonsamtaler

e Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger
skaden

om

e Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

o Retlig forpligtelse
i
undtagelsestilfzel
de

o Samtykke

FCA, PRA, ICO)
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse
af klager og tvister
samt samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,

der er ansvarlige for af

behandle dem)

nbudsmand og andre
uathaengige organer

synsmyndigheder (f eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshdndhavende
myndigheder

kan
oplysningerne

e Serviceleverandgrer

e Myndigheder (f.eks.




Afsnit 2:  Belgien - Dansk
Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Kandidater og Sikrede personer

Oprettelse i | o Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en Serviceleveranderer
vores system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse (at
risikooplysninger sikre at vi har en korrekt
e Poli Ivsnineer registrering af alle
oflceoplysninge Sikrede, vi daekker)
Udforelse  af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke Serviceleveranderer
b dsch
kaggrﬁznts:olecl r e Legitim interesse (at Kreditoplysnings-
forhold Gl Personlige sikre at Sikrede ligger bureauer
strafbare risikooplysninger ipqle;n flford en Databaser der
forhold, svindel | ¢ Herunder  oplys- rIStoproftl, det e understotter
. acceptabel for os, samt
og ninger om strafbare at bista med forebyggelse af
kreditveerdig- forhold forebvegel ¢ svindel
hed orebyggelse a
svindel og anden
kriminalitet)
e Retlig forpligtelse
e Undtagelser med
hjemmel 1  lokal
lovgivning
Ansegning om | e Personlige e Steps taken to enter Third party
forsikring  og risikooplysninger into a contract administrators
risikovurderin - .
g og | * Herunder e Legitimate interests (to Other
udarbejdelse af helbredsoplysnin- d?termine the likely insurers/reinsurers
policer ger risk profile and the

e Oplysninger om
strafbare forhold

appropriate level, cost
and type of coverage to
be provided)

e Consent

e Exceptions based on
local law




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Héndtere o Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en| e Eksterne

bevillinger/ r kontrakt administratorer

f 1

ornyelser e Policeoplysninger e [Legitim interesse (at | ® Serviceleveranderer

. afgere om dekningen
e Personlige
g . skal forlenges for en
risikooplysninger . .
ny periode, og pa
e Helbredsoplysning hvilke vilkér dette 1 s&
er fald skal ske)
e Oplysninger om | ® Samtykke
straftbare forhold e  Undtagelser med
hjemmel 1  lokal
lovgivning

Yde o Kontaktoplysninge |e Opfyldelse af en | e Assistanceorganisati

kundeservice, r kontrakt oner

hjzel o

s1lepI())rt £l Policeoplysninger | e Samtykke e Serviceleveranderer

Modtage for-

e Kontaktoplysninge

e Opfyldelse af en

e Pengeinstitutter

sikringspree- r kontrakt
mier og . .
betalinger e Betalingsoplysnin-
ger
Markedsforing | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse (at | e Serviceleveranderer

r

e Markedsforings-
oplysninger

sende information til
Sikrede om
forsikringsprodukter
eller services, som
kunne have sikredes
interesse)

e Samtykke

Overholdelse af
retlige
forpligtelser

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

e Retlig forpligtelse

e Mpyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢ Policoplysninger e Opfyldelse af en Eksterne

skadesanmelde . kontrakt administratorer

Iser e  Oplysninger om

skaden e Legitim interesse Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) (at Servicel 4
sikre  en  korrekt erviceleveranderer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser og
skadesanmeldernes
identitet)

Skadesopgerels | e« Oplysninger om | e Opfyldelse af en Eksterne

e skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysning | e Legitim interesse (at Taksatorer

o vurdere oh Advokater
e  Oplysninger om on:istaenilg dederne .
strafbare forhold ved en skade) Saglyndige
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i  lokal
lovgivning
e Nodvendigt for at
retskrav  kan  fast-
leegges, gores geal-
dende eller forsvares

Overvige og |e Oplysninger om |e Opfyldelse af en Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjeneste
e Oplysninger til | ¢ Legitim interesse (at r (undtagelsesvist)

bekempelse af overvage, vurdere og Databaser der
svindel ultimativt at forebygge understotter

svindel)

e Undtagelser med
hjemmel i  lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav  kan  fast-
leegges, gores geal-
dende eller forsvares

forebyggelse af
svindel

Retshandha&vende
myndigheder

10




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Behandling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

skadesanmelde kontrakt

Ise e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts

skadesanmeldere) (at
udbetale erstatning til
berettigede tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af
retlige
forpligtelser

e Policeoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

e  Oplysninger til

Retlig forpligtelse

e Mpyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

e Retshandhavende
myndigheder

bekampelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er @ henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse (at | Serviceleveranderer
relationer vedligeholde et
korrekt og opdateret
kunde- og partner-
relationssystem)
e Samtykke
Administrere Kontaktoplysninger e Opfyldelse af en
aftaler kontrakt
Markedsfering | ¢ Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | Serviceleveranderer
r (forudsat at forholdet
er omfattet af

e Markedsforings-
oplysninger

undtagelsen fra kravet
om at indhente
samtykke (RD 4. april
2003))

Samtykke

11




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Afvikling  af | e Oplysninger om | e Legitim interesse (at | Serviceleveranderer

arrangementer besggende pa planlegge og afvikle

og varetagelse kontoret arrangementer  som

af vertsrollen . kan veere af interesse

for geester pa|° Markedsﬁarmgs- for samarbejds-

kontoret, samt oplysninger partnere)

betjening af

besegende pa * Samiykke

webside

Relevant for alle

Overdragelse
af portefolje

e Alle (hvor det er
relevant for
portefoljen)

e Legitim interesse (at
strukturere driften af
vores virksomhed pd
en hensigtsmcessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfahr
en der Versicherung
nach geltendem Recht)

e Samtykke

e Domstole
e Kober

e Rédgivere

Salg eller
reorganisering
af et Chubb
selskab

o Alle

o Legitim interesse (at
strukturere driften af
vores virksomhed pd
en hensigtsmcessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem Recht)

e Samtykke

e Domstole
e Kagber

e Radgivere

12




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninge |e Retlig forpligtelse e Serviceleveranderer

telefonsamtaler r . . .

e Legitim interesse | ¢  Myndigheder
e Oplysninger om (treening af
skaden medarbejdere, * Domstole
) dokumentation for | ¢ Retshindhavende
e Andre oplysninger hensi .
o . ensigten om at tegne myndigheder
der indgér i g .
al en forsikring  eller
samtaien anmelde en  skade,
understaotte behandling
af klager, forbedre
kundeservice eller

spore svindel)

13




Afsnit 3:

Bulgarien - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | ¢ Kontaktoplysning Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system

er

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

Legitim interesse (at
sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
deekker)

Udferelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til

e Kontaktoplysning
er

Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en

e Serviceleveranderer

e Kreditoplysnings-

sanktionslister  og ¢ Eeirlionhige Hineer risikoprofil, der er burcauer
svindel samt kredit- SIKOOpIysninge acceptabel for os, | e Databaser der
vurdering e Oplysninger om samt at bistd med understotter
strafbare forhold forebyggelse af forebyggelse af
kriminalitet og svindel
svindel)
Retlig forpligtelse i
henhold til lokal
lovgivning
Gennemgi e Personlige Indgéelse af en | e Eksterne
forsikringsbegzering risikooplysninger aftale administratorer
, vurd isik . . .
EZ lrtlll:rlf:jed?i)loﬁs: e Helbredsoplysnin- Legitim interesse | ¢ Andre
ger (at fastlegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige risiko- /
strafbare forhold profil 0g det Genforsikringsselsk
passende niveau og aber

pris for samt type af
deekning, der skal
tilbydes, hvis
nodvendigt)
Samtykke
Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

14




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héndtere fornyelser Kontaktoplysning | ¢ Opfyldelse af en Eksterne

er kontrakt administratorer
Policeoplysninger | e Legitim interesse Serviceleveranderer
Personlige (at ‘af gore . om
sikooplvsni deekningen skal
HISTKoopTysninger forlenges for en ny
Helbredsoplysnin periode, o0g pd
ger hvilke vilkdr dette i
, sd fald skal ske)
Oplysninger  om
strafbare forhold e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
Yde Kkundeservice, Kontaktoplysning | e Opfyldelse af en Assistanceorganisat
hjzlp og support er kontrakt ioner
Policeoplysninger | e Samtykke Serviceleveranderer

Modtage for- Kontaktoplysning | Opfyldelse =~ af  en | Pengeinstitutter

sikringspraemier og er kontrakt

betali

clatiager Betalingsoplysnin
ger
Markedsforing Kontaktoplysning | e Legitim interesse | Serviceleveranderer
er (at sende informa-
Markedsforings- tion . I?Z. Szkred; Zm
lysninger Sforsikringsproduk-
oply ter, som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af Kontaktoplysning | Retlig forpligtelse Myndigheder (f.eks.
retlige forpligtelser er FCA, PRA, ICO)
Policeoplysninger Retshandhavende
Personlige myndigheder
risikooplysninger Domstole
Betalingsoplysnin- Andre
ger forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)

15




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢ Policoplysninger | e Opfyldelse af en |e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisat
(tredjeparts ioner
skadesanmeldere) e Serviceleveranderer
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser og
skadesanmeldernes
identitet)
Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysnin | e Legitim interesse | ® Taksatorer
ger (at ' vurdere e Advokater
. omstendighederne
e Oplysninger om

strafbare forhold

ved en skade)

e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal

lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res

e Sagkyndige

16




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Overvage og | e Oplysninger om |e Opfyldelse af en | e Leveranderer af
opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest

e Oplysninger til | ¢ Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvage, | ® Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshdndhaevende
myndigheder

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
legges, gores gal-
dende eller forsva-

IcS
Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter
erstatning kontrakt

e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede

tredjeparts
skadesanmeldere)
Overholdelse af | ¢ Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.
retlige forpligtelser . FCA, PRA, ICO)
e Oplysninger om
skaden e Retshdndhavende
e Oplysninger  til myndigheder
bekaempelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysnin forsikringsselskaber
ger (i henhold  til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester
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AKktivitet

Kategorier
personoplysninger,
der behandles

af

Retsgrundlaget
behandlingen af
oplysningerne

for

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse (at
vedligeholde et
korrekt og opdateret
kunde- og partner-
relationssystem)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Administrere
aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af  en
kontrakt

Markedsfering

e Kontaktoplysning

cr

e Markedsferings-

oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartner
e om begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne vaere
relevante for deres
branche)

Samtykke

Serviceleveranderer

Afvikling af
arrangementer og
varetagelse af
veertsrollen for
gaester pa kontoret,
samt betjening af
besogende pa
webside

Oplysninger om

pa

webside/ brugere eller

gaester

Legitim interesse
(at planlegge og
afvikle
arrangementer som
kan veere af inte-
resse for samar-
bejdspartnere)

Samtykke

Serviceleveranderer

Generelt

Overdragelse af
portefolje

Alle (hvor det
relevant

portefaljen)

er
for

Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmeessig
méade)

Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

Samtykke

Domstole

Keber

Rédgivere
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Salg eller | Alle e Legitim interesse | ¢ Domstole

reorganisering af et
Chubb selskab

(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfersel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Samtykke

e Kober

e Réadgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

e Kontaktoplysning
er

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e  Samtykke 4
tilfeelde hvor
formadlet med
samtalen var salg
af
forsikringer/indgde
Ise af
fiernsalgsaftale

med en kunde)

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Serviceleveranderer
e Myndigheder
e Domstole

e Retshandhevende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en retfeerdig
og velfunderet afgorelse
af klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og uafhcengige
organer, der er
ansvarlige for at

behandle dem)

hbudsmand og andre
uafh@ngige organer

synsmyndigheder (f-eks.
FCA, PR4, ICO)

mstole

tshdndhavende
myndigheder
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Afsnit 4:

Tjekkiet - Dansk

AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Sikrede personer

Oprettelse i
vores system

o Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse (af
sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
dcekker)

e Serviceleveranderer

Generel
validering  af
data, kontrol i
forhold til
sanktionslister
og svindel samt
1an

e Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e  Oplysninger
strafbare forhold

om

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med

forebyggelse af
kriminalitet og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Serviceleverandgrer

e Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understotter

forebyggelse af svindel

Overvejelse om

at tilbyde
forsikring,
vurdering  af
risiko og
fastleeggelse af
principper

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e  Oplysninger
strafbare forhold

om

e Indgaelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastlegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende niveau og
pris samt omfang af
forsikringsdeekning
)

e Samtykke

e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e FEksterne
administratorer

e Andre
forsikringsselskaber/
Genforsikringsselska-
ber
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, behandlingen af | oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Héndtere o Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en Eksterne

fornyelser . . kontrakt administratorer
e Policeoplysninger

. e Legitim interesse Serviceleveranderer
e Personlige
isikooplysninger (at  afgore om
nst dceekningen skal
e Helbredsoplysninge forleenges for en ny
r periode, o0g pd
Oblysni hvilke vilkdr dette i
o plysninger om s (21d skal sk
stratbare forhold sd fald skal ske)
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Yde e Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en Assistanceorganisatio-

kundeservice, ) . kontrakt ner

hjzelp og | * Policeoplysninger

support e Samtykke Serviceleveranderer

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en Pengeinstitutter

sikringsprze- Betal; Ivsni kontrakt

mier og | ® etalingsoplysning

betalinger o

Markedsforing | ¢ Kontaktoplysninger | ¢ Legitim interesse Serviceleveranderer

. (at sende informa-
y Mallrkeqsf;armgs- tion til Sikrede om
OpLysnnger forsikringsproduk-
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | o  Kontaktoplysninger | ® Retlig forpligtelse Myndigheder  (f.eks.
retlige e Policeoplysninger FCA, PRA, ICO)
forpligtel
orphigteiser ) Retshdndhavende
e Personlige )
g . myndigheder
risikooplysninger
e Betalingsoplysnin- Domstole
ger Andre

forsikringsselskaber (i
henhold til retskendel-
ser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, behandlingen af | oplysningerne med
der behandles oplysningerne
Skadesanmeldere
They receive | ¢ Policy details o Performance of the | ¢ Third-party
notification of . . contract administrators
the claim e (laim details
e Legitimate interests | ®  Assistance providers
(third-party . .
claimants) (keeping e Service providers
precise records of
all accepted claims
and identities of the
claimants)
Skadesopgerels | ¢ Oplysninger ~ om | ¢ Opfyldelse af en | e Eksterne
e skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysninge | ® Legitim interesse | ® Taksatorer
f (at di hvzllrdere e Advokater
e  Oplysninger om onjisteen klg de eme .
strafbare forhold ved en skade) ° Sagkyndlgoe inden for
det omrade, skaden
e Samtykke
vedrerer
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal

lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Overvige og | ¢ Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en Sikkerhedsvirksomhed
opspore svindel skaden kontrakt er (undtagelsesvist)
e  Oplysninger til | « Legitim interesse Databaser der
bekampelse af (at overvdge, understotter
svindel vurdere og forebyggelse af svindel
;;fz;)anvte svin delf ! Retshandhaevende
VEE myndigheder
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
e  Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores geal-
dende eller forsva-
res
Udbetaling af | ¢ Betalingsoplysning | ¢ Opfyldelse af en Pengeinstitutter
tatni
erstatning er kontrakt Advokater
e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)
Overholdelse af | o  Policeoplysninger | o Retlig forpligtelse Myndigheder  (f.eks.
retlige e Oplysninger om ACPR, CNIL)
forpligtel
orplisteiser skaden Retshandhavende
e  Oplysninger til myndigheder
bekampelse af Domstole
svindel Andre

e Betalingsoplysning
er

forsikringsselskaber (i
henhold til retskendel-
ser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, behandlingen af | oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Samarbejdspartnere

Styring af | ¢ Kontaktoplysninger | ® Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer

relationer (vedligeholde  en

korrekt og
opdateret platform
til  styring af
relationer med
kunder og
samarbejdspartner
e)
e Samtykke

Administration | ¢ Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | @ Serviceleveranderer

af aftaler kontrakt

Markedsforing | ¢ Kontaktoplysninger | ® Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer
e  Markedsforings- (flt sende inft orma'}

lysninger tion f
OPLy Samarbejdspartner
e om begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres
branche)
e Samtykke

Afvikling af | ¢  Oplysninger om | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer

arrangementer gaster pa kontoret (at planlegge og

og varetagelse afvikle

af vertsrollen arrangementer som

for geester pa
kontoret

kan veere af inte-
resse for samar-
bejdspartnere)

e Samtykke

Relevant for alle
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Overdragelse af
portefolje

e Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere vores
virksomhed pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfersel af for-
sikringer 1 henhold
til geeldende lov)

e Samtykke

e Domstole
e Kober

e Radgivere

Salg eller
reorganisering
af et Chubb
selskab

e Alle

e Legitim interesse
(at strukturere vores
virksomhed pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Domstole
e Kober

e Rédgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

e Kontaktoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

o Retlig forpligtelse

interesse

af

e Legitim
(treening
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Serviceleveranderer
e Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage
eller tvist

citime interesser (for at

understotte en retferdig
og velfunderet afgorelse
af klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og uafheengige
organer, der er
ansvarlige for at

behandle dem)

nbudsmand og andre
uathaengige organer

synsmyndigheder (f eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhaevende myndigheder

Updated: November 2019
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Afsnit 5:

Danmark - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores Kontaktoplysninge Opfyldelse af en | e Serviceleveranderer

system r kontrakt

Personlige Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre at vi haren
Poli Ivsni korrekt
oliceopiysninger registrering af alle
Sikrede, vi
daekker)

Udferelse af Kontaktoplysninge Samtykke e Serviceleveranderer

baggrundscheck r o . .

kontrol i forh 0121 il ; Legltlm. k1nteresse . eredltoplysnmgs—

sanktionslister  og P.e.rls;on 1ige - (Sa;( ds1 rel' at ureauer

svindel samt kredit- risikooplysninger .1dre e ] I8EST | | Databaser der

vurdering Oplysninger ~ om meen or e understetter

risikoprofil, der er
strafbare forhold forebyggelse af
acceptabel for os, .
svindel

samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet ~ og
svindel)

Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
3og§ 11, stk.2
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Gennemgi
forsikringsbegaeringe
n, vurdere risikoen og
udarbejde police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Indgéelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastlegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af daekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
3o0g§11,stk.2

e Dit samtykke,
hvis vi specifikt
har bedt om det

e FEksterne
administratorer

e Andre
forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber

Handtere fornyelser

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
stratbare forhold

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afgere om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkér dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
3o0g§ 11,stk.2

e Dit samtykke,
hvis vi specifikt
har bedt om det

e FEksterne
administratorer

e Serviceleveranderer

Yde Kkundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter

sikringspreemier og
betalinger

T

e Betalingsoplysning
er

kontrakt

Markedsforing

e Kontaktoplysninge
r

e Markedsforings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede
om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes
interesse)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Overholdelse af

e Kontaktoplysninge

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
e Policeoplysninger e Retshandhaevende
e Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- e Andre
ger forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
Skadesanmeldere
Modtagelse af | e  Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne
skadesanmeldelser kontrakt administratorer

e  Oplysninger
skaden

om

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at  sikre en
korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandarer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Skadesopgorelse Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden kontrakt administratorer
Helbredsoplysning | e Legitim interesse | ® Taksatorer
er (at .Vurdere e Advokater
Oplysninger  om omstendighedern
stratbare forhold e ved en skade) * Sagkyndige
e Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
3
e Dit samtykke,
hvis vi specifikt
har bedt om det
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges,  gores
geeldende  eller
forsvares
Overviage og Oplysninger om | ® Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af
opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)
bekampelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel
svindel)

Dit samtykke,
hvis vi specifikt
har bedt om det

Nodvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges,  gores
geeldende  eller
forsvares

e Retshandha&vende
myndigheder
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Udbetaling af | ¢ Betalingsoplysning | ¢ Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

erstatning er kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Advokater

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Policeoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

e  Oplysninger til
bekempelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f eks.
ACPR, CNIL)

e Retshdndhaevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i henhold  til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at  vedligeholde
et korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Markedsfering e Kontaktoplysninge | ® Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

r (at sende informa-
. tion til
* Markedsforings- Samarbejdspartne
oplysninger

re om

begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne vare
relevante for

deres branche)

e Samtykke

Afvikling af | ¢  Oplysninger om pa | ¢ Legitim interesse | ®  Serviceleveranderer

arrangementer  og webside/  brugere (at planlegge og

varetagelse af eller gaester afvikle

vaertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan vere af

samt betjening af interesse for

bessgende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke
Relevant for alle
Overdragelse af | ¢ Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje

relevant for

portefoljen)

(at strukturere
vores virksomhed
pé en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer 1
henhold til
gaeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
3og§ 11,stk.2

e Kaber

e Radgivere
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AKktivitet

Kategorier

af

personoplysninger,
der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
gaeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
3og§ 11, stk .2

e Kgber

e Rédgivere

Optagelse af

telefonsamtaler

Kontaktoplysninge
r

Oplysninger  om

skaden

Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

e Samtykke

e Serviceleveranderer
e Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

[¢]

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse
af klager og tvister
samt samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,
der er ansvarlige for at

nbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende
myndigheder

behandle dem)
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Afsnit 6:

Estland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en Serviceleveranderer

system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse

risikooplysninger (at sikre at vi har en

e Poli Ivsni korrekt registrering

otceoplyshinger af alle Sikrede, vi
daekker)

Udferelse af e Kontaktoplysninge | e Samtykke Serviceleveranderer

baggrundscheck, r .y . . .

kontrol i forhold til e Legitim interesse Kreditoplysnings-

sanktionslister og e Personlige (at sikre at Sikrede bureauer

svindel samt kredit- risikooplysninger lifggker indeln Z{‘or en Databaser der

vurdering e Oplysninger  om risikoprofil, der er understatter

strafbare forhold

acceptabel for os,
samt at bista med

forebyggelse  af

kriminalitet og
svindel)

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

forebyggelse af
svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Gennemga Personlige e Indgaelse af en|e Third Party

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale Administrators

d isik
1, VUrdere 1Isixoen Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ¢ Other Insurers /
og udarbejde police .
ger (at fastlegge den Reinsurers
Oplysninger  om Si’;;;;y nllie nSll;,Oe;
stratbare forhold p g
passende  niveau
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
’, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Héndtere fornyelser Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en | ¢ Eksterne
T kontrakt administratorer
Policeoplysninger | @ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer
Personlige (at 'af gore . om
sikooplvsni deekningen  skal
risikooplysninger forleenges for en ny
Helbredsoplysning periode, o0g pd
er hvilke vilkdr dette i
sd fald skal ske)

Oplysninger  om
stratbare forhold

2

Samtykke, hvis vi

specifikt har
indhentet dette
Yde kundeservice, Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Assistanceorganisati
hjzlp og support r kontrakt oner
Policeoplysninger | @ Samtykke e Serviceleveranderer
Modtage for- Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter
sikringspramier og r kontrakt
betalinger . .
Betalingsoplysning
er
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Markedsfering e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

r (at sende informa-
e Markedsforings- tzon.tzl' Sikrede om
lvsni forsikringsproduk-
oplysninger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af e Kontaktoplysninge | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.
retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
e Policeoplysninger e Retshandhavende
e Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- e Andre
ger forsikringsselskaber
@i henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af e Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) e Servicel d
(at sikre en korrekt crviceleverandoret
registrering af alle

modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identiter)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en Eksterne

skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysning | ¢ Legitim interesse Taksatorer
° (at di }:) u;dere Advokater
e Oplysninger om onziswen klg de ermne .
stratbare forhold ved en skade) Sagkyndige
e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gal-
dende eller forsva-
res

Overvige og e Oplysninger om | e Opfyldelse af en Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e  Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvage, Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Undtagelsen vedr. Retshédndhavende
‘forsikringsformal myndigheder
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse  af
svindel’,
medmindre vi har
indhentet
samtykke fra dig

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gal-
dende eller forsva-
res
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne
Udbetaling af | ¢ Betalingsoplysning | ® Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter
erstatning er kontrakt

e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af | e Policeoplysninger | ® Retlig forpligtelse | ¢ Myndigheder (feks.

tlige forpligtel
retlige forpligtelser | / Oplysninger  om ACPR, CNIL)
skaden e Retshdndhavende
e  Oplysninger til myndigheder
bekempelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er @ henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af | ¢ Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | ® Serviceleveranderer
relationer r (at vedligeholde et
korrekt og
opdateret  kunde-
og partner-
relationssystem)
e Samtykke
Administrere e Kontaktoplysninge |e Opfyldelse af en
aftaler r kontrakt
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Markedsfering e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

r (at sende informa-
e Markedsferings- tion . tl
oplvsnineer Samarbejdspartne
plysning re om
begivenheder,

services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres

branche)

e Samtykke

Afvikling af e Oplysninger om pa | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer

arrangementer og webside/  brugere (at planleegge og

varetagelse af eller gaester afvikle

veertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besagende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Courts

portefolje relevant for portefoljen) (at strukturere

vores virksomhed | * Purchaser
pd en | o Professional
hensigtsmeessig advisors

mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformél

)
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Overdragelse af
portefolje

Alle (hvor det er
relevant for portefoljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Samtykke
e Undtagelsen vedr.

“forsikringsformal

)

e Domstole
e Kaober

e Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

e Kontaktoplysninge
r

e  Oplysninger
skaden

om

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Serviceleverandarer
e  Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage
eller tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgarelse af
klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,
der er ansvarlige for at

nbudsmend og andre
uathaengige organer

synsmyndigheder (f-eks.
FCA, PR4, ICO)

mstole

tshandhavende
myndigheder

behandle dem)
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Afsnit 7:

Finland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Serviceleveranderer

system

T

e Personlige

risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge

T

e Personlige

risikooplysninger

e Oplysninger om

strafbare forhold

e Samtykke

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistda med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse
i henhold til lokal
lovgivning

e  Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse

e Serviceleveranderer

e Kreditoplysnings-

bureauer

e Databaser der
understatter
forebyggelse af
svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemgé e Personlige e Indgdelse af en | e Eksterne

forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer

s d isik . e

fl, VErCere FISLOen | Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ¢ Andre

og udarbejde police o

ger (at fastieegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Hindtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne
T kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
stratbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Serviceleveranderer

Yde Kkundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter

sikringspraemier og r kontrakt

betali

clatinger e Betalingsoplysning

er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer

T

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
Sforsikringsproduk

ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke
Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge * Retlig forpligtelse | | Myndigheder (feks.
retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
e Policeoplysninger e Retshdndhaevende
e Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- e Andre
ger forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
Skadesanmeldere
Modtagelse af | e«  Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne
skadesanmeldelser kontrakt administratorer

e Oplysninger om
skaden

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e FEksterne
skaden kontrakt administratorer

e Helbredsoplysning | ® Legitim interesse | ® Taksatorer

er (at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade) e Sagkyndige

e Advokater
e Oplysninger om
stratbare forhold
e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Nadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-
res
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvige 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, |  Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Undtagelsen vedr. |  Retshandhavende
“forsikringsformal myndigheder
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse  af
svindel’,
medmindre vi har
indhentet
samtykke fra dig

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
legges, gares gael-
dende eller forsva-
res

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter

e Advokater
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Policeoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

e Oplysninger til
bekampelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

o Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f eks.
ACPR, CNIL)

e Retshandhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

o Samtykke

e Serviceleveranderer

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsforing

o Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for

deres branche)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | ¢  Oplysninger om pa | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

arrangementer 0g webside/  brugere (at planlegge og

varetagelse af eller gaester afvikle

vaertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besagende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | e Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje relevant for (at strukturere

portefoljen) vores virksomhed | * S

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformaél

Salg eller | Alle e Legitim interesse | © Kaober

reorganisering af et (at strukturere Radei

Chubb selskab vores virksomhed | ° adgtvere

pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

B
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | @  Serviceleveranderer

telefonsamtaler r

e  Oplysninger
skaden

om

e  Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af
klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafhcengige organer,
der er ansvarlige for at

behandle dem)

hbudsmand og andre

uathangige organer

synsmyndigheder (f.eks.

FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende

myndigheder
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Afsnit 8:

Frankrig - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Serviceleveranderer

system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse

risikooplysninger (atsikre atvi har en

e Poli Ivsni korrekt
oliceoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ® Betinget samtykke | @  Serviceleveranderer

baggrundscheck, r A . .

Kkontrol i forhold til e Legitim interesse | ® Kreditoplysnings-

sanktionslister  og . P'e.rlionliige . gqt Sikr? Zt Sikrede bureauer

svindel samt kredit- risikooplysninger zfggker in eln gor en | o Databaser der

vurdering e Oplysninger om risikoprofil, der er understotter

acceptabel for os,
strafbare forhold T forebyggelse af
samt at bistd med indel
forebyggelse  af svinde
kriminalitet  og
svindel)
o Retlig forpligtelse
Gennemgi e Personlige e Indgielse af en | ¢ Eksterne
forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer
d isik
n, vardere risikoen | Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ¢ Andre
og udarbejde police o
ger (at fastieegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber

og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héandtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Serviceleveranderer

Yde kundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Betinget samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer

Modtage for-
sikringspraemier og
betalinger

o Kontaktoplysninge
r

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Pengeinstitutter

Markedsforing

e Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
Sforsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

e Serviceleveranderer

Overholdelse af
retlige forpligtelser

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

o Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f eks.
ACPR, CNIL)

e Retshdndhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e  Policoplysninger e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) e Serviceleveranderer
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ FEksterne
skaden kontrakt administratorer

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores geel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overviage og Oplysninger om | ® Opfyldelse af en | ¢ Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest

Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)
bekampelse af (at overvdge, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel 1 lokal
lovgivning
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af Betalingsoplysning | © Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

tatni

erstatning er kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af Policeoplysninger | @ Retlig forpligtelse | ¢ Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

Oplysninger  om
skaden

Oplysninger til

bekaempelse af
svindel
Betalingsoplysning
er

ACPR, CNIL)

e Retshiandhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer
r (at sende informa-
e Markedsfoerings- tion . il
. Samarbejdspartne
oplysninger o om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke
Afvikling af | ¢  Oplysninger om pa | ® Legitim interesse | ® Serviceleveranderer
arrangementer  og webside/  brugere (at planilegge og
varetagelse af eller gaester afvikle
veartsrollen for arrangementer
gaester pa kontoret, som kan veere af
samt betjening af interesse for
besogende pa samarbejds-
webside partnere)
e Samtykke
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AKktivitet

Kategorier

af

personoplysninger,
der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Relevant for alle

Overdragelse af

portefolje

Alle (hvor det er
relevant for
portefoljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole

e Kagber

Rédgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

Domstole

e Kaober

Radgivere

Optagelse af

telefonsamtaler

Kontaktoplysninge
r

Oplysninger  om

skaden

Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleveranderer

Myndigheder

Domstole

Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af
klager og tvister samt
samarbejde med

offentlige og

nbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshdandhavende

uafheengige organer,
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der er ansvarlige for at
behandle dem)

myndigheder
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Afsnit 9:

Tyskland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Fremtidige sikrede, Forsikringstagere og Sikrede personer

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system

T

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udforelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Pakravet e Serviceleveranderer
baggrundscheck, r samtykke . .
Kontrol i forhold i . e *  Kreditoplysnings-
sanktionslister  og | P'e.rsonhge . . Legljum 1nt§resse bureauer
svindel samt kredit- risikooplysninger (qt szkr.e at Sikrede e Databaser der
vurdering e Oplysninger om lzfg%{er zndeln gor en understotter
strafbare forhold risikoprofil, der er forebyggelse af
acceptabel for os, .
samt at bistda med svindel
forebyggelse  af
kriminalitet ~ og
svindel)
e Retlig forpligtelse
1 henhold til lokal
lovgivning
Gennemgi e Personlige e Indgéelse af en | e Eksterne
forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer
n, vurdere risikoen . e
og udarbejde police o Helbredsoplysnin- | @ Legitim interesse | ® And-re.
ger (at fastieegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sc'm.dsy nlige / .
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber

og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héandtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Serviceleveranderer

Yde kundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer

Modtage for- | ¢« Kontaktoplysninge | Opfyldelse  af en | Pengeinstitutter
sikringspramier og r kontrakt
betali
clatiager e Betalingsoplysning
er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer

T

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
Sforsikringsproduk

ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

Overholdelse af
retlige forpligtelser

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f eks.
CNIL, ACPR)

e Retshdndhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e  Policoplysninger e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) e Serviceleveranderer
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ FEksterne
skaden kontrakt administratorer

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
legges, gores gel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage og Oplysninger om | ® Opfyldelse af en | ¢ Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest

Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)
bekampelse af (at overvdge, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel 1 lokal
lovgivning
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | @ Pengeinstitutter

tatni

erstatning kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

Oplysninger  om
skaden

Oplysninger til

bekaempelse af
svindel
Betalingsoplysning
er

CNIL, ACPR)

e Retshiandhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere, Gzster og Besagende pa vores Webside
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

Serviceleveranderer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfering

e Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services
produkter,
kunne
relevante
deres branche)

eller
som
veere

for

e Samtykke

Serviceleverandarer

Afvikling af
arrangementer og
varetagelse af
veartsrollen for
gaester pa kontoret,
samt betjening af
besogende pa
webside

Oplysninger om pa
webside/ brugere eller
gaester

e Legitim interesse
(at planlcegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Serviceleverandarer

Relevant for alle
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overdragelse af

portefolje

Alle (hvor
relevant
portefoljen)

det er

for

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole

Keober

Rédgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at  strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole

Kober

Rédgivere

Optagelse af

telefonsamtaler

e Kontaktoplysninge
r

e  Oplysninger
skaden

om

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

o Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring
eller anmelde en
skade, understotte
behandling af
klager,  forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleverandarer

Tilsynsmyndigheder

Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og

nbudsmand og andre
uathangige organer

velfunderet afgorelse af S};lgqu;gfh; Cdg) /-eks.
klager og tvister samt ’ ’
samarbejde med mstole

offe entlzge_ o8 tshdndhavende
uafhcengige organer, myndigheder
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der er ansvarlige for at
behandle dem)
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Afsnit 10: Grakenland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system

T

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udforelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke i visse | ® Serviceleveranderer
baggrundscheck, r situationer . .
kontrol i forhold til p i Lecitim i * ‘I;r cditoplysnings-
sanktionslister og | * Peonlige e Legitim interesse | burcauer
svindel samt kredit- TISIKOOpTysnnger gflt 5t ,e;t } €¥€ | o Databaser der
vurdering e Oplysninger om isgerinden jor en understotter
risikoprofil, der er
strafbare forhold forebyggelse af
acceptabel for os, indel
samt at bistd med svinde
forebyggelse  af
kriminalitet ~ og
svindel)
e Retlig forpligtelse
1 henhold til lokal
lovgivning
Gennemgi e Personlige e Indgéelse af en | e Eksterne
forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer
n, vurdere risikoen Helbredsonlvsni Legitim i And
og udarbejde police L clbredsoplysnin- | e egitim 1nteresse | @ ndre
ger (at fastieegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber

og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héandtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r kontrakt administratorer
e Policeoplysninger | e Legitim interesse | Serviceleveranderer

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at  afgore om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Yde kundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke i visse
tilfeelde

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | Opfyldelse  af en | Pengeinstitutter
sikringspraemier og r kontrakt
betalinger . .
e Betalingsoplysning
er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer

T

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
Sforsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

o Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af Kontaktoplysninge | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser r BoG, HDPA, CNIL,

. . ACPR, FCA, PRA)
Policeoplysninger
) e Retshdndhaevende
Personlige mvndicheder
risikooplysninger ynaig
Betalingsoplysnin- * Domstole
ger e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af Policoplysninger e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer

Oplysninger  om
skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) Serviceleveranderer
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopgorelse Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
stratbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at

retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overviage 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e  Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter

ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel

e Samtykke e Retshdndhavende

e Undtagelser med myndigheder
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | @ Pengeinstitutter
erstatning kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af | ¢ Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (e.g.

retlige forpligtelser e Oplvsni BoG, HDPA, CNIL,

plysninger —om ACPR, FCA, PRA,)
skaden
. . e Retshdndhaevende
e  Oplysninger til mvndicheder
bekaempelse af yndig
svindel e Domstole
e Betalingsoplysning e Andre
er forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

Serviceleveranderer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfering

e Kontaktoplysninge
r

Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services
produkter,
kunne
relevante
deres branche)

eller
som
veere

for

e Samtykke

Serviceleverandarer

Afvikling af
arrangementer og
varetagelse af
veartsrollen for
gaester pa kontoret,
samt betjening af
besogende pa
webside

Oplysninger om pa
webside/ brugere eller
gaester

e Legitim interesse
(at planlcegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Serviceleverandarer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje relevant for (at strukturere
portefaljen) vores virksomhed | * Keber

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)
e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)
e Samtykke

Salg eller | Alle e Legitim interesse | ¢ Domstole

reorganisering af et (at strukturere Kob

Chubb selskab vores virksomhed | ° obet

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)
e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)
e Samtykke

Optagelse af | Dokumentation for | e Retlig forpligtelse | ® Serviceleveranderer

telefc tal kommercielle

cletonsatiaiet transaktioner cller | ® Legitim interesse | ® Myndigheder (f.eks.
anden (dokumentation FCA, PRA, ICO)
forretningsrelateret I (;r he;;szgten o™ e Domstole
kommunikation a . ?gne en .
(kontaktoplysninger forsikring eller for | @ Retshdndhavende
oplysninger om skader, indgdelse  af o myndigheder
anden relevant aftale om tegning

information, der indgéar
i samtalen)

af en forsikring,

understotte
behandling af
klager, spore
svindel)

e Samtykke

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af]

nbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

klager og tvister samt
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samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,
der er ansvarlige for at
behandle dem)

mstole

tshandhavende
myndigheder
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Afsnit 11: Ungarn - Dansk

AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores Kontaktoplysninger Opfyldelse af en | Serviceleveranderer
system . kontrakt
Personlige
risikooplysninger Legitim interesse
Policeoplysninger (at sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
dceekker)
Udferelse af Kontaktoplysninger Samtykke e Serviceleveranderer
baggrundscheck, . - . . .
Kkontrol i forhold til P.e.rsonhge - Legltilm 1nt§resse o Kreditoplysnings-
sanktionslister og risikooplysninger (fzt szkr'e at Sikrede bureauer
svindel samt Oplysninger ~ om llg‘g:r mdeln é’or “" |« Databaser der
kreditvurdering strafbare forhold risikoprofil, der er understotter
acceptabel for os, foreb 1 ¢
samt at bistd med orebyggelse a
svindel

forebyggelse af

kriminalitet og
svindel)

Retlig forpligtelse
Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt

undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Gennemgang af | o Personlige e Indgéelse af en|e Eksterne

forsikringsbegaerin risikooplysninger aftale administratorer

g risikovurdering e Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | @ Andre

og udstedelse af o

police ger (at fastleegge den fors1knqgs§elskaber/

. sandsynlige risiko- Genforsikringsselska
*  Oplysninger om rofil o det ber
strafbare forhold p g
passende  niveau
og pris for samt
type af dekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Samtykke
o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

Hindtere e Kontaktoplysninger | ® Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

fornyelser . . kontrakt administratorer
e Policeoplysninger

e Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e  Oplysninger om
stratbare forhold

(at  afgore om
deekningen skal
forlenges for en ny
periode, o0g pd
hvilke vilkdr dette i

sd fald skal ske)

e Samtykke

o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt

undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Yde kundeservice, | o« Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | e Assistanceorganisati

hjeel t

12 08 SUPPOT e Policeoplysninger kontrakt oner

e Samtykke e Serviceleveranderer
e Undtagelser med

hjemmel 1 lokal

lovgivning (for sé

vidt angar

policeoplysninger)
e  Udtrykkeligt

samtykke (for sa

vidt angar

policeoplysninger)

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninger | Opfyldelse ~ af  en | Pengeinstitutter

sikringspraemier ) . kontrakt

og betalinger e Betalingsoplysning

er
Markedsforing e Kontaktoplysninger | ® Legitim interesse | Serviceleveranderer

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk-
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

Overholdelse  af
retlige forpligtelser

e Kontaktoplysninger
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

Myndigheder (f.eks.
CNIL, ACPR)

Retshandhavende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
@@ henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Skadesanmeldere

Indledende e Policoplysninger e Opfyldelse af en Eksterne

skadesanmeldelse . kontrakt administratorer
e  Oplysninger om

skaden e Legitim interesse Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) Serviceleverandorer
(at sikre en korrekt erviceleverandare
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser og
skadesanmelder-
nes identitet)
Skadesopgorelse e  Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en Eksterne
skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysning | e Legitim interesse Taksatorer
er (at . vurdere Advokater
e  Oplysninger om onzlstoenc;’;ggederne .
strafbare forhold ved en skade) Sagkyndige
e Samtykke

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res

o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Overvégning og | « Oplysninger om | ® Opfyldelse af en Surveillance service

efterforskning  af skaden kontrakt providers

indel . . iy . !

svinde e  Oplysninger til | « Legitim interesse (exceptionally)

bekampelse af (at overvdge, Anti-fraud database
svindel vur.dere_ o8 Law enforcement

ultimativt at .
forebygge svindel) agencies

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

o  Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores geel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en Pengeinstitutter
erstatning kontrakt
Advokater

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Udtrykkeligt
samtykke
lovbestemt
undtagelse 04
tilfeelde af
oplysninger  om
strafbare forhold i
skadesanmeldelsen
eller oplysningerne

til forebyggelse af
svindel)

som
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AKktivitet

Kategorier af

Retsgrundlaget  for

Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne
Overholdelse  af | ¢  Policeoplysninger Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.
tlige forpligtel
retlige forpligtelser e Oplysninger om CNIL, ACPR)
skaden e Retshdndhevende
e  Oplysninger til myndigheder
bekampelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er (@ henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse | Serviceleverandorer
kontakter (at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-og
partner-
relationssystem)
Samtykke
Administrere Kontaktoplysninger Opfyldelse  af en
aftaler kontrakt
Markedsforing e Kontaktoplysninger | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer

e Markedsforings-
oplysninger

(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres
branche)

Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Afvikling af | Oplysninger om pi|e Legitim interesse | Serviceleveranderer

arrangementer og | webside/ brugere eller (at planleegge og

varetagelse af | geester afvikle

veertsrollen for arrangementer

gaester pa som kan veere af

kontoret, samt interesse for

betjening af samarbejds-

besogende pa partnere)

ebside

webst e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ® Domstole

j 1 ft folj
portefolje relevant for portefaljen) (at S'trukturere e Kober
vores virksomhed
pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)
e Retlig forpligtelse
(I tilfelde af
overdragelse i
henhold til FSMA
Kapitel VII)

Salg eller | Alle e Legitim interesse | ¢ Domstole

reorganisering af (at strukturere

et Chubb selskab vores aktiviteter pd *  Kober

en hensigtsmcessig | o Radgivere

mdde)

o Retlig forpligtelse
(I tilfelde af

overdragelse i
henhold til FSMA
Kapitel VII)

e Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninger |  Retlig forpligtelse | ® Serviceleveranderer

telefonsamtaler . . . .

e Oplysninger om | e Legitim interesse | ¢ Myndigheder
skaden (med henblik pa
ad | el Domstole
e Andre oplysninger udadanneise a
T, . medarbejdere, o Retshindhavende
der indgér 1 .
dokumentere at du myndigheder
samtalen s .
ensker at indgé en
forsikringsaftale,
behandle  klager,
forbedre
kundeservice  og
efterforske svindel)
sning af en klage e citime interesser (for at hbudsmend og andre
eller tvist understotte en retfeerdig| uathaengige organer
Of ]:lelfunderjt 4 j:garelset synsmyndigheder (f-eks.
af klager og wvister samt| “p.- 4 “pp 1 1CO)
samarbejde med
offentlige og mstole
uafheengige organer, tshandhaevende
der er ansvarlige for at diched
behandle dem) myndighedet
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Afsnit 12:

Irland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system r kontrakt

Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi har en

Pol; Ivsni korrekt
oliceoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Serviceleveranderer

baggrundscheck, r A . .

Kkontrol i forhold til e Legitim interesse | ® Kreditoplysnings-

sanktionslister  og P'e.rlionliige . gqt Sikr? Zt Sikrede bureauer

svindel samt kredit- risikooplysninger zggker in eln gor en | o Databaser der

vurdering Oplysninger  om risikoprofil, der er understotter

acceptabel for os,
strafbare forhold T forebyggelse af
samt at bistd med .
svindel

forebyggelse  af
kriminalitet  og

svindel)
o Retlig forpligtelse

o  Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger  om
strafbare forhold)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemgé e Personlige e Indgdelse af en | e Eksterne

forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer

s d isik . e

n, vureere risioen | Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ® Andre

og udarbejde police o

ger (at fastieegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Samtykke
e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse  (for
oplysninger  om
strafbare forhold)
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
Héndtere fornyelser | o Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | @ Eksterne
r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at afgore om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkdr dette

i sd fald skal ske)

e Samtykke

o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse  (for
oplysninger  om
strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Serviceleveranderer

79




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Yde Kkundeservice, | ¢ Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en | ¢ Assistance

hjzelp og support

T

e Policeoplysninger

kontrakt

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning (for sé
vidt angar
policeoplysninger
)

o  Udtrykkeligt
samtykke (for sé

vidt angar
policeoplysninger
)

Providers

e Service Providers

Modtage for-
sikringspraemier og
betalinger

e Kontaktoplysninge
r

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Pengeinstitutter

Markedsfering

o Kontaktoplysninge
r

e  Markedsfoerings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

e Serviceleveranderer

Overholdelse af
retlige forpligtelser

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

o Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.
CBI, DPC)

e Retshdndhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i henhold  til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e  Policoplysninger e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) e Serviceleveranderer
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ FEksterne
skaden kontrakt administratorer

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-

res

o  Udtrykkeligt
samtykke som
lovbestemt
undtagelse (for sd
vidt angar
oplysninger  om
strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overviage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e  Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshdndhevende

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal

lovgivning

e  Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse  (for
oplysninger  om
strafbare forhold)

e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-
res

myndigheder
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | o Pengeinstitutter

erstatning kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

o  Udtrykkeligt
samtykke
lovbestemt
undtagelse 0
tilfeelde af
oplysninger  om
strafbare forhold i
skadesanmeldel-
sen eller oplysnin-
gerne til forebyg-
gelse af svindel)

SOom

e Advokater

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Policeoplysninger

e Oplysninger om

skaden

e  Oplysninger til

o Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.
CBI, DPC)

e Retshandhavende
myndigheder

bekaempelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er @ henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af relationer | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer
r (at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)
e Samtykke

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Markedsfering e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

r (at sende informa-
e  Markedsferings- tion . il
) Samarbejdspartne
oplysninger
re om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke

Afvikling af | e  Oplysninger om pa | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

arrangementer 0g webside/  brugere (at planlegge og

varetagelse af eller gaester afvikle

vaertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

bessgende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke
Relevant for alle
Overdragelse af | ¢ Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje

relevant for

portefoljen)

(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Kaber

e Rédgivere
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Salg eller | o Alle e Legitim interesse | ¢ Kober

reorganisering af et
Chubb selskab

(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Rédgivere

Optagelse af

telefonsamtaler

e Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om

skaden

e Andre oplysninger
der  indgér i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse

(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

e Serviceleveranderer
e Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at

understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af]
klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,
der er ansvarlige for at
behandle dem)

nbudsmand og andre

uathangige organer

synsmyndigheder (f-eks.

FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende

myndigheder
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Afsnit 13: Italien - Dansk

AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget
for behandlingen
af oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | ¢ Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af | ¢ Serviceleveranderer
system . en kontrakt
e Personlige
risikooplysninger e Legitim
) . interesse
e Policeoplysninger
Udforelse af | ¢ Kontaktoplysninger | @ Legitim e Serviceleveranderer
baggrundscheck, . interesse . .
kontrol i forhold til | * T e.rlionhige _ ; . eredltOplysmngs-
sanktionslister 0g risikooplysninger o ?et ig » ureauer
svindel samt kredit- | ¢  Oplysninger om orpligielse o Databaser der
vurdering strafbare forhold e Indgaelse af understotter
en aftale forebyggelse af
e Undtagelse svindel
med hjemmel
i lovgivning
Gennemga e Personlige e Samtykke e Eksterne
forsikringsh . . . -
orsikringsbegaeringen risikooplysninger e Undtagelse administratorer
, vurdere risikoen og . :
. . e Helbredsoplysnin- med hjemmel | ¢ Andre
udarbejde police . S o
ger i lovgivning forsikringsselskaber/
. . Genforsikringsselska-
e  Oplysninger om | ¢ Legitim ber
strafbare forhold interesse
e Indgéelse af
en aftale
Héndtere fornyelser e Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af | e Eksterne
en kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysninge
r

e  Oplysninger om

strafbare forhold

e Samtykke

e Undtagelse
med hjemmel
i lovgivning

e Legitim
interesse

e Serviceleveranderer

86




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | for behandlingen | oplysningerne med
behandles af oplysningerne

Yde kundeservice, | ¢ Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af | @ Assistanceorganisatio

hjzelp og support

e Policeoplysninger

en kontrakt
e Samtykke

e Undtagelse
med hjemmel
i lovgivning

ner

e Serviceleveranderer

Modtage for-
sikringspraemier og
betalinger

e Kontaktoplysninger

e Betalingsoplysninge

e Opfyldelse af
en kontrakt

e Pengeinstitutter

r e Samtykke
Markedsfering e Kontaktoplysninger | e Samtykke e Serviceleveranderer
e Markedsforings- e Legitim
oplysninger interesse
Overholdelse af retlige | ¢  Kontaktoplysninger | Retlig forpligtelse | * Myndigheder (f.eks.

IVASS, Autorita

forpligtelser e Policeoplysninger Garante della
e Personlige protezione dei Dati
. . Personali, ACPR,
risikooplysninger CNIL)
Betalingsoplysninger e Retshdndhevende
myndigheder
e Domstole
e Andre
forsikringsselskaber
Skadesanmeldere
Modtagelse af | e  Policoplysninger e Opfyldelse af | e Eksterne
skadesanmeldelser en kontrakt administratorer

e Oplysninger om

skaden

e Legitim
interesse

e Assistanceorganisatio
ner

e Serviceleveranderer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | for behandlingen | oplysningerne med
behandles af oplysningerne

Skadesopgorelse e  Oplysninger om | e Opfyldelse af | ¢ Eksterne

skaden en kontrakt administratorer

e Helbredsoplysninge
r

e  Oplysninger om
strafbare forhold

e Samtykke

e Undtagelse
med hjemmel
i lovgivning

¢ Nodvendigt
for at retskrav

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige

kan fast-
leegges, gores
gaeldende
eller forsvares
e Legitim
interesse
Overvige og opspore | e  Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af | ¢ Leveranderer af
svindel skaden en kontrakt overvagningstjenester
e  Oplysninger til | «  Undtagelse (undtagelsesvist)
bekempelse af med hjemmel | ¢ Databaser der
svindel i lovgivning understotter
. i 1 f
e Noadvendigt oyebygge ¢ a
svindel
for at retskrav
kan fast- | ¢ Retshdndhavende
leegges, gores myndigheder
gaeldende
eller forsvares
e Legitim
interesse
e Samtykke
Udbetaling af | ¢ Betalingsoplysninge ° Opliyldtelsketaf e Pengeinstitutter
erstatning r en .o'n ra
o Legitim e Advokater
interesse

e Undtagelse
med hjemmel
i lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | for behandlingen | oplysningerne med
behandles af oplysningerne

Overholdelse af retlige | e  Policeoplysninger e Retlig e Mpyndigheder (e.g

forpligtel i ita

orpligtelser e Oplysninger om forpligtelse 1VASS, Autorita
Kad Garante della
skaden protezione dei Dati
e  Oplysninger til Personali, ACPR,
bekampelse af CNIL)
svindel e Retshandhaevende
e Betalingsoplysninge myndigheder
T Domstole
Andre
forsikringsselskaber
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af relationer | ¢ Kontaktoplysninger * Legltlm e Serviceleveranderer
interesse
e Samtykke

Administrere aftaler

o Kontaktoplysninger

e Opfyldelse af
en kontrakt

Markedsforing e Kontaktoplysninger * Sa”?t?/kke e Serviceleveranderer
e Legitim
interesse
[ ]
Afvikling af | ¢  Gester * Legmm e Serviceleveranderer
arrangementer  og interesse
varetagelse af e Samtykke
veertsrollen for
gester pa Kkontoret,
samt betjening af
besogende pa webside
Relevant for alle
Overdragelse af | e Alle (hvor det er | e Legitim e Domstole
ortefolje i
p j relevant. for interesse e Kober
portefoljen) .
e Retlig e Radoiver
forpligtelse adgtvere

(overforsel af
forsikringer i
henhold  til
geeldende lov)

e Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | for behandlingen | oplysningerne med
behandles af oplysningerne

Salg eller | o Alle e Legitim e Domstole

reorganisering af et interesse

Chubb selskab , *  Kober

e Retlig e Ridei
forpligtelse adgtvere

(overforsel af
Sforsikringer i

henhold til
geeldende lov)
e Samtykke
Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninger | e Retlig e Serviceleveranderer
telef tal i
elefonsamtaler e Oplysninger om forpligtelse e Myndigheder
skaden o Legltlm e Domstole
e Andre oplysninger nteresse
der indedr i samtalen (treening  af | ¢  Retshdndhevende
& medarbejdere myndigheder
dokumentatio
n for
hensigten om
at tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager,
forbedre
kundeservice
eller  spore
svindel)

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for]
at understotte en
retfeerdig og
velfunderet
afgorelse af klager
og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafhengige
organer, der er
ansvarlige for at

behandle dem)

nbudsmend og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (feks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende
myndigheder
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Afsnit 14: Letland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores Kontaktoplysninge Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system r kontrakt

Personlige Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi har en

Pol; Ivsni korrekt
oliceoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af Kontaktoplysninge Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

baggrundscheck, r (at sikre at Sikrede e Kreditonlvsni

kontrol i forhold til p I ligger inden for en o editoplysnings-
sanktionslister  og 'e.rls(on 1;‘;6 . risikoprofil, der er ureauer

svindel samt kredit- TISIKOOpTysnnger acceptabel for os, | ¢ Databaser der

vurdering Oplysninger  om samt at bistd med understotter

strafbare forhold forebyggelse  af forebyggelse af
kriminalitet og svindel
svindel)
Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
Gennemgi Personlige Indgéelse af en | ¢ Eksterne
forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer
R d isik . e
n, vureere risikoen Helbredsoplysnin- Legitim interesse | ¢ Andre
og udarbejde police o
ger (at fasticegge den forsikringsselskaber
Oplysninger  om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber

og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

Dit samtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héandtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkdr dette
i sd fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Serviceleveranderer

Yde kundeservice,
hjzelp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer

Modtage for-
sikringspraemier og
betalinger

e Kontaktoplysninge
r

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Pengeinstitutter

Markedsforing

o Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

o Retlig forpligtelse

e Tilsynsmyndigheder
(f-eks. ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Ansggere (om erstatning)

Modtagelse af | e  Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) e Serviceleveranderer
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)
Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysning | ¢ Legitim interesse | ® Taksatorer
er (at .vurdere e Advokater
. omsteendighedern
e Oplysninger om

strafbare forhold

e ved en skade)

e Dit samtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gael-
dende eller forsva-
res

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage og Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest

Oplysninger til |  Legitim interesse er (undtagelsesvist)
bekampelse af (at overvdge, | ® Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Ditsamtykke, hvis | @ Retshandhavende
vi specifikt har myndigheder
anmodet om det
e Nadvendigt for at
retskrav kan fast-
legges, gores gel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af Betalingsoplysning | e Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

tatni

erstatning er kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af Policeoplysninger | e Retlig forpligtelse | e Tilsynsmyndigheder

retlige forpligtelser

Oplysninger  om
skaden

Oplysninger til

bekaempelse af
svindel
Betalingsoplysning
er

(f-eks. ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@@ henhold til
retskendelser)
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer
r (at sende informa-
e Markedsfoerings- tion . tl
. Samarbejdspartne
oplysninger e om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for deres
branche)
e Samtykke
Afvikling af | ¢  Oplysninger om pa | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer
arrangementer  og webside/  brugere (at planiegge og
varetagelse af eller gaester afvikle
veartsrollen for arrangementer
gaester pa kontoret, som kan veere af
samt betjening af interesse for
besogende pa samarbejds-
webside partnere)
e Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Relevant for alle

Overdragelse af | e Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje relevant for (at strukturere . Kob

portefoljen) vores virksomhed ober

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde) ¢

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Salg eller | o Alle e Legitim interesse | ¢ Domstole

reorganisering af et (at strukturere

Chubb selskab vores virksomhed | ° Kober

pd en | o« Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)
e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)
e Samtykke
Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | ®  Serviceleveranderer
telefonsamtaler
f e Legitim interesse | ¢ Myndigheder
e Oplysninger om (treening af
skaden medarbejdere, * Domstole
. dokumentation for | ¢ Retshandhaevende
e Andre oplysninger hensi .
T . ensigten om at myndigheder
der indgar i
talen tegne en
sam forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

sning af en klage eller
tvist

pitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af
klager og tvister samt

nhbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f eks.
FCA, PRA, ICO)

samarbejde med

mstole
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offentlige og
uafheengige organer,
der er ansvarlige for at
behandle dem)

tshandhaevende
myndigheder
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Afsnit 15: Litauen - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en |e Serviceleveranderer

system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse

risikooplysninger (at sikre at vi har en

e Poli Ivsni korrekt registrering

oliceoplysninger af alle Sikrede, vi
deekker)

Udforelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Eksterne

baggrundscheck, r Leoitim  int administratorer

kontrol i forhold til . ° egl,lm n §resse

sanktionslister  og | Personlige (at sikre at Sikrede | ®  Andre

svindel samt kredit- risikooplysninger lifggker imjfln gor en /forsikringsselskaber

deri . risikoprofil, der er

virdering * Oplysninger = om acceptabel for os, Genforsikringsselsk

strafbare forhold .
samt at bista med aber

forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemgé e Personlige e Indgaelse af en | e Eksterne

forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer

o, Vurder(.e rlslk?en e Helbredsoplysnin- | ¢ Legitim interesse | ® Andre

og udarbejde police o

ger (at fasticegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sc.zn.]cclsy nligf d / forsikri Isk
strafbare forhold risikoprofi 0g et Genforsikringssels
passende  niveau aber
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Dit samtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

Héndtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

af forsikringer r kontrakt administratorer
e Policeoplysninger | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer
e Personlige Eiat .af gore . om

.. . cekningen  skal
risikooplysninger forlanges for en
e Helbredsoplysning ny periode, og pd
er hvilke vilkdr dette

. i sd fald skal ske)

e Oplysninger om

strafbare forhold e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
’, medmindre vi
har indhentet

samtykke fra dig
e Dit samtykke, hvis
vi specifikt har

anmodet om det

Yde Kkundeservice, | ¢ Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | e Assistanceorganisati

hjzlp og support

T

e Policeoplysninger

kontrakt
e Samtykke

oner

e Serviceleverandarer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

sikringspraemier og r kontrakt

betali

clatinger e Betalingsoplysning

er
Markedsforing o Kontaktoplysninge | ® Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

T

e Markedsforings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk

ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke
Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | ® Myndigheder (f.eks.
retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
e Policeoplysninger e Retshdndhevende
e Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- e Andre
ger forsikringsselskaber
@@ henhold til
retskendelser)
Skadesanmeldere
Modtagelse af | e«  Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne
skadesanmeldelser kontrakt administratorer

e Oplysninger om
skaden

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgorelse Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | e Eksterne

skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

Dit samtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
legges, gores gel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvige 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e  Oplysninger til |  Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, | ® Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Undtagelsen vedr. | ¢ Retshdndhavende
‘forsikringsformal myndigheder
’, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse af
svindel’

e Dit samtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter

e Advokater
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Policeoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

e Oplysninger til
bekampelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

o Retlig forpligtelse

e Mpyndigheder (f.eks.
ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsforing

o Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres
branche)
e Samtykke

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | ¢  Oplysninger om pd | ¢ Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

arrangementer 0g webside/  brugere (at planlegge og

varetagelse af eller gaester afvikle

vaertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besagende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | ¢ Alle (hvor det er | ¢ Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje relevant for (at strukturere . Kob

portefoljen) vores virksomhed ober

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

o Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

Salg eller | o Alle e Legitim interesse | ¢ Domstole

reorganisering af et (at Strukturere Kob

Chubb selskab vores virksomhed | ° obet

pd en | o« Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | ® Serviceleveranderer

telefonsamtaler r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Legitim interesse

(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte

behandling af
klager,  forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e  Myndigheder

e Domstole

myndigheder

e Retshandhavende

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af
klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafhcengige organer,
der er ansvarlige for at

nbudsmeaend og andre
uathangige organer

FCA, PRA, ICO)
mstole

tshdndhaevende
myndigheder

behandle dem)

synsmyndigheder (f eks.
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Afsnit 16: Holland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Kandidater og Sikrede personer

Oprettelse i vores Kontaktoplysninger o Opfyldelse af en Serviceleverander

system . kontrakt er

Personlige
risikooplysninger e Legitim interesse (at
Poli Ivsni sikre at vi har en
oriceoptysninger korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
dceekker)

Udferelse af Kontaktoplysninger e Samtykke Eksterne

baggrundscheck, P i Leoiti . administratorer

kontrol i forhold til .e.rson 1ge - . egltllm 1nt§resse

sanktionslister og risikooplysninger (at sikre at Sikrede And.re'

svindel samt kredit- Oplysninger om lzgger inden for en forsikringsselskab

vurdering strafbare forhold risikoprofil, der er er/

acceptabel for os, Genforsikringssel
samt at bistd med skaber
forebyggelse af
kriminalitet og
svindel)
e Retlig forpligtelse
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
Gennemgi Personlige e Indgdelse af en Eksterne
forsikringsbegzerin risikooplysninger aftale administratorer
) d . » .
%fs?koen vur e:;; Helbredsoplysninger | e Legitim interesse Andre
udarbejde police Oplysninger om (at fastl.cegge' g’en forsikringsselskab
trafbare forhold sandsynlige risiko- er/
stratbare 1orho profil  og  det Genforsikringssel
passende niveau og skaber
pris for samt type af
deekning, der skal
tilbydes, hvis
nogen)
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Héandtere e Kontaktoplysninger e Opfyldelse af en| e Eksterne

fornyelser kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

. e Legitim interesse | ® Serviceleverander
e Personlige
isikooplysninger (at  afgore om er
fst deekningen skal
e Helbredsoplysninger forleenges for en ny
Ivsni periode, og pd
* Op ysmnger O™ hvilke vilkdr dette i
strafbare forho sd fald skal ske)
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
Yde kundeservice, | ¢ Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af en | ® Assistanceorganis
hjzlp og support . . kontrakt ationer
e Policeoplysninger
e Samtykke e Serviceleverander
er
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninger |e Opfyldelse af en |e Pengeinstitutter
sikringspraemier og . . kontrakt
betalinger e Betalingsoplysninger
Markedsforing e Kontaktoplysninger e Legitim interesse | ® Serviceleverander

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk-
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

cr

Overholdelse  af
retlige forpligtelser

e Kontaktoplysninger
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysninger

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder
(f-eks. ACPR,
FSMA, DPA)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskab
er (i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢ Policoplysninger o Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e  Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganis
(tredjeparts ationer
skadesanmeldere) .
. e Serviceleverander
(at sikre en korrekt
. . er
registrering af alle
modtagne  skades-
anmeldelser og
skadesanmeldernes
identitet)
Skadesopgorelse e  Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysninger | e Legitim interesse | ¢ Taksatorer
e  Oplysninger om g:;s fem dighe‘gggae;e e Advokater

strafbare forhold

ved en skade)
e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Ngadvendigt for at
retskrav kan fast-
legges, gores gel-
dende eller forsva-
res

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Overviage og Oplysninger om | e Opfyldelse af en|e Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjene

. . " . ster
Oplysninger til | « Legitim interesse .
bekampelse af (at overvdge, (undtagelsesvist)
svindel vurdere og | ® Databaser der
ultimativt at understotter
forebygge svindel) forebyggelse  af
e Samtykke svindel
e Undtagelser med * ietsg?nsgirende
hjemmel i lokal yhaig
lovgivning
e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | @ Pengeinstitutter

tatni

erstatning kontrakt e  Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse  af Policeoplysninger e Retlig forpligtelse e Myndigheder

retlige forpligtelser . (f-eks. ACPR,

Oplysninger om FSMA, DPA)

skaden

. . e Retshdndhavende

Oplysninger til mvndieheder

bekampelse af yhdig

svindel e Domstole

Betalingsoplysninger e Andre
forsikringsselskab
er (i henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Styring af | ¢  Kontaktoplysninger e Legitim interesse | ® Serviceleverander

relationer (at vedligeholde et er

korrekt og
opdateret kunde- og
partner-
relationssystem)

e Samtykke

Administrere e Kontaktoplysninger e Opfyldelse af en

aftaler kontrakt

Markedsfering e Kontaktoplysninger e Legitim interesse | ¢ Serviceleverander
e  Markedsforings- (orudsat qt o

Ivsni undtagelsen til
oplysninger forpligtelsen til at
indhente samtykke
finder  anvendelse
(RD 4 April 2003))

e Samtykke

Afvikling af | ¢  Oplysninger om pa|e Legitim interesse | ® Serviceleverander

arrangementer og webside/ brugere (at planiegge og er

varetagelse af eller gaester afvikle

vartsrollen for . arrangementer som

gaester pa|°® Markedsfmlngoplysn kan veere af inte-

kontoret, samt mnger resse for samar-

betjening af bejdspartnere)

besogende pa

webside * Samtykke

Applicable to all

Overdragelse af | e Alle (hvor det er|e [Legitim interesse | ®¢ Domstole

portefelje relevant for (at strukturere

portefoljen) vores  virksomhed | ° Kober
pd en | o Réadgivere
hensigtsmeessig
mdde)

Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfa
hren der
Versicherung nach
geltendem Recht)

Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Salg eller | o  Alle e Legitim interesse | ¢ Domstole

- f

reorganisering a (at. strukturere e Kober

et Chubb selskab driften  af vores
virksomhed pd en | e Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfa
h ren der
Versicherung nach
geltendem Recht)

e Samtykke

Optagelse af
telefonsamtaler

Kontaktoplysninger

Oplysninger om

skaden

Andre  oplysninger
der indgar i samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation  for
hensigten om  at
tegne en forsikring,
understaotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice  eller
spore svindel)

e Serviceleverander
er

e Myndigheder
e Domstole

e Retshiandhevende
myndigheder

sning af en klage
eller tvist

gitime interesser (for at
understotte en retferdig
og velfunderet afgorelse
af klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og uafhcengige
organer, der er
ansvarlige for at

behandle dem)

nbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende
myndigheder
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Afsnit 17:

Norge - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | o Serviceleveranderer

system r kontrakt

Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi har en

Pol; Ivsni korrekt
oliceoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Serviceleveranderer

baggrundscheck, r A . .

Kkontrol i forhold til e Legitim interesse | ® Kreditoplysnings-

sanktionslister  og P'e.rlionliige . gqt Sikr? Zt Sikrede bureauer

svindel samt kredit- risikooplysninger zggker in eln gor en | o Databaser der

vurdering Oplysninger  om risikoprofil, der er understetter

acceptabel for os,
strafbare forhold T forebyggelse af
samt at bistd med .
svindel

forebyggelse  af
kriminalitet  og

svindel)
o Retlig forpligtelse

o  Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemgé e Personlige e Indgdelse af en | e Eksterne

forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer

s d isik . e

fl, VEreere TIsioen Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ® Andre

og udarbejde police o

ger (at fastieegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Hindtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne
r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
stratbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Serviceleveranderer

Yde Kkundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter

sikringspraemier og r kontrakt

betali

clatinger e Betalingsoplysning

er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer
r (at sende informa-
e Markedsforings- lzon.tll.Szkrede om
Ivsni Sforsikringsproduk
oplysninger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge * Retlig forpligtelse e Myndigheder (e.g
retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
e Policeoplysninger e Retshandhavende
e Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- e Andre
ger forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e«  Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser kontrakt administratorer

e Oplysninger om
skaden

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgorelse Oplysninger om | ® Opfyldelse af en | e FEksterne

skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvige 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
Oplysninger il | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)
bekaempelse af svindel (at overvdge, | ¢ Databaser der

vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel

e Undtagelsen vedr. |  Retshandhavende
“forsikringsformal myndigheder
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse  af
svindel’

e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, goares gael-
dende eller forsva-
res

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter

e Advokater
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | ¢ Policeoplysninger | e Retlig forpligtelse | ¢ Myndigheder (e.g.

retlige forpligtelser . ACPR, CNIL)

e Oplysninger om
skaden e Retshdndhaevende
e Oplysninger til myndigheder
bekampelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er @ henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

o Samtykke

e Serviceleveranderer

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsforing

o Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for

deres branche)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | ¢  Oplysninger om | e Legitim interesse | ® Serviceleveranderer

arrangementer 0g bespgende pa (at planlcegge og

varetagelse af webside/  brugere afvikle

veertsrollen for eller geester arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besagende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | e Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje relevant for (at strukturere

portefoljen) vores virksomhed | * S

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)

o Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformaél

Salg eller | Alle e Legitim interesse | © Kaober

reorganisering af et (at strukturere Radei

Chubb selskab vores virksomhed | * adgtvere

pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

)

119




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | e Serviceleveranderer

telefonsamtaler r

e  Oplysninger
skaden

om

e  Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af
klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafhcengige organer,
der er ansvarlige for at

hbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshdndhaevende
myndigheder

behandle dem)
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Afsnit 18:

Polen - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system

r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har
en korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udforelse af | ¢ Kontaktoplysninge | e Samtykke e Serviceleveranderer
baggrundscheck, r Legitim i Kreditoplvsni
kontrol i forhold til . o egltlm. interesse | editoplysnings-
sanktionslister  og | * P.e-rsonhge . (qt sikre . at bureauer
svindel samt kredit- risikooplysninger Sll;rede ligger e Databaser der
vurdering e Oplysninger  om inden for e understetter
risikoprofil, der er
strafbare forhold forebyggelse af
acceptabel for os, indel
samt at bista med svinde
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)
e Retlig forpligtelse
Gennemga e Personlige o Indgéelse af en | e Eksterne
forsikringsbegzering risikooplysninger aftale administratorer
en, vurdere risikoen
> VUreere Tistee e Helbredsoplysnin- | ¢ Legitim interesse | ¢ Andre
og udarbejde police o
ger (at fastlegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber

og pris for samt

type af deekning,
der skal tilbydes,

hvis nogen)
e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
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AKktivitet

Kategorier af

Retsgrundlaget for

Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Handtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne
r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkdr dette
i sd fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Serviceleveranderer

Yde Kkundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e  Opfyldelse af en
kontrakt

o  Samtykke

e Assistanceorganisat
ioner

e Serviceleverandgrer

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | e  Opfyldelse af en | ¢  Pengeinstitutter
sikringspraemier og r kontrakt
betalinger e  Betalingsoplysnin
ger
Markedsforing e Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | Serviceleveranderer

r

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes
interesse)

e Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢  Retlig e  Myndigheder

retlige forpligtelser r forpligtelse (f.eks. ACPR,

. . CNIL)
e Policeoplysninger
. e Retshandhavende
* Personlige myndigheder
risikooplysninger
i . e Domstole
e  Betalingsoplysnin-
ger e Andre
forsikringsselskabe
r (i henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢  Policoplysninger e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skadesanmeldelser kontrakt administratorer

e  Oplysninger om
skaden

o  Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere
) (at sikre en
korrekt
registrering af
alle modtagne
skades-
anmeldelser og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Assistanceorganisat
ioner

e  Serviceleverandoere
r
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgorelse e  Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysning | ¢ Legitim interesse | ® Taksatorer
o (at di Zu;dere e Advokater
e Oplysninger om omsZen l‘i i, N .
strafbare forhold e ved en skade) * Sagkyndige
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges,  gores
geeldende eller
forsvares

Overvage og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e  Oplysninger til | ¢ Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvdge, | ® Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel
svindel) e Retshdndhavende
e Samtykke myndigheder

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges,  gores
geldende  eller
forsvares
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Udbetaling af
erstatning

e  Betalingsoplysnin
ger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e  Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere
) (at udbetale
erstatning til be-

e Pengeinstitutter

e  Advokater

rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere
)
Overholdelse af | ¢ Policeoplysninger e Retlig e  Tilsynsmyndighed
retlige forpligtelser e Oplysninger om forpligtelse er (e.g. ACPR,
CNIL)
skaden
) . e Retshindhavende
e  Oplysninger til myndigheder
bekaempelse af
svindel ¢ Domstole
e  Betalingsoplysnin e Andre
ger forsikringsselskaber
(@ hemhold  til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af Kontaktoplysninger e Legitim interesse | Serviceleveranderer
relationer (at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)
e Samtykke
Administrere Kontaktoplysninger e  Opfyldelse afen
aftaler kontrakt
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Markedsfering e Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | Serviceleveranderer

r (at sende informa-
e  Markedsferings- fion . tl
) Samarbejdspartne
oplysninger
re om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke
Afvikling af Oplysninger om e Legitim interesse | Serviceleveranderer

arrangementer og
varetagelse af
veertsrollen for
gaester pa kontoret,
samt betjening af
besogende pa
webside

besogende pa webside/
brugere eller gaester

(at planlcegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af
portefolje

e Alle (hvordeter
relevant for
portefoljen)

e  Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig
forpligtelse
(aftale om
overdragelse af
portefolje-
scenario i
henhold til
relevant
lovgivning)

e  Samtykke

e Domstole
o Kgber

e Radgivere
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AKktivitet

Kategorier

af

personoplysninger,
der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e  Legitim interesse
(at styre driften
af vores
virksomhed pa
en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig
forpligtelse
(aftale om
overdragelse af
portefolje-
scenario i
henhold til
relevant
lovgivning)

e  Samtykke

e Kgber

e Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

Kontaktoplysninge
r

Oplysninger
skaden

om

Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e  Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation

for hensigten om
at tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice
eller spore

svindel)

Serviceleveranderer

Myndigheder

Domstole

Retshandha&vende
myndigheder

sning af en klage eller

tvist

gitime interesser (for at
understatte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse
af klager og tvister
samt samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,
der er ansvarlige for at
behandle dem)

nbudsmend og andre
uathaengige organer

synsmyndigheder (f-eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende
myndigheder
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Afsnit 19: Portugal - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse

risikooplysninger (at sikre at vi har

e Poli Ivsni en korrekt
oliceoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af e Kontaktoplysninge | ¢ Betinget samtykke | ¢ Serviceleveranderer

baggrundscheck, r Leitim i Kreditoplvsni

kontrol i forhold til P i * eglF]i;n lﬂt?]:GS;C . A editoplysnings-
sanktionslister og * Personlige (gtsz ?at Sikrede ureauer

svindel samt kredit- risikooplysninger Zlfg%jr zndeln gor en | Databaser der

vurdering e Oplysninger om risikoprofil, der er understatter

acceptabel for os,
strafbare forhold e forebyggelse af
samt at bista med indel
forebyggelse  af svinde
kriminalitet  og
svindel)
e Retlig forpligtelse
Gennemgi e Personlige o Indgielse af en | e Eksterne
forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer
d isik
o, var ere.r1s1 oe'm e Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ® Andre
og udarbejde police o
ger (at fasticegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil og det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber

og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
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AKktivitet

Kategorier af

Retsgrundlaget for

Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Héandtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne
r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Serviceleveranderer

Yde kundeservice,

e Kontaktoplysninge

e  Opfyldelse afen

e Assistanceorganisati

hjzelp og support r kontrakt oner

e Policeoplysninger | *  Betinget e Serviceleveranderer

samtykke

Modtage for- e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelseafen | e  Pengeinstitutter
sikringspraemier og r kontrakt
betalinger . )

e Betalingsoplysning

er

Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢  Serviceleverandere

T

e  Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
Sforsikringsproduk

ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

r
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢  Retlig e  Myndigheder

retlige forpligtelser r forpligtelse (f.eks. Bank of

) . Portugal, ASF,
e Policeoplysninger CNPD/CNIL)
* P e.rsonhge ) e Retshandhavende
risikooplysninger myndigheder
e Betalingsoplysnin- e  Domstole
ger
e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .

. e Serviceleveranderer
(at  sikre  en
korrekt
registrering af
alle modtagne
skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identiter)
Skadesopgerelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | @ Eksterne
skaden kontrakt administratorer

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i1 lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gael-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer

e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvige og Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | e Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest

Oplysninger til e Legitim interesse er (undtagelsesvist)
bekaempelse af (at overvige, | e Databaser der
svindel vurdere og understatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke ¢ Retshandhazvende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel 1 lokal
lovgivning
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | ® Pengeinstitutter

tatni

erstatning kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af Policeoplysninger | ®  Retlig e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser Oplvsni forpligtelse Bank of Portugal,

Skig:;mger om ASF, CNPD/CNIL)

Oplysninger til

bekampelse af
svindel
Betalingsoplysning
er

e Retshandha&vende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Styring af relationer | Kontaktoplysninger e Legitim interesse | ¢  Serviceleverandere

(at vedligeholde et r
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

Administrere aftaler | Kontaktoplysninger Opfyldelse af en

kontrakt
Markedsfering e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer
r (at sende informa-
. tion til
* Markedsforings- Samarbejdspartne
oplysninger o om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke

Afvikling af | ¢« Oplysninger om e Legitim interesse | Serviceleveranderer

arrangementer 0g gaester (at planlegge og

varetagelse af afvikle

vartsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret som kan veere af

interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Relevant for alle
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overdragelse af
portefolje

Alle (hvor det er
relevant for
portefoljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Domstole
e Kaber

e Radgivere

Salg eller

Chubb selskab

reorganisering af et

Alle

e  Legitim interesse
(at strukturere
vores aktiviteter
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

o Retlig
forpligtelse
(overforsel af

forsikringer i
henhold til
geeldende lov)

e  Samtykke

e Domstole
e Kober

o Rédgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

e Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om
skaden
. Andre

oplysninger der
indgér i samtalen

o Retlig forpligtelse

e  Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation
for hensigten om
at tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice
eller spore
svindel)

e Serviceleveranderer
e Myndigheder
e Domstole

e  Retshandhavende
myndigheder

tvist

sning af en klage eller

citime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse
af klager og tvister
samt samarbejde med

offentlice oo
I (&) (&)

nhbudsmand og andre
uathaengige organer

synsmyndigheder (f eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole
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uafhcengige organer,
der er ansvarlige for at
behandle dem)

tshandhaevende
myndigheder
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Afsnit 20: Rumeanien - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores Kontaktoplysninge Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

system r kontrakt

Personlige Legitim interesse
risikooplysninger (at sikre at vi har
Pol; Ivsni en korrekt
oliceoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af Kontaktoplysninge Samtykke e Serviceleveranderer

baggrundscheck, r e . L

Kontrol i forhold til . LeglFlm interesse | o Kreditoplysnings

. . Personlige (at sikre at bureauer
sanktionslister og Sikooplvsni Sikrede liooer

svindel samt kredit- TISIKOOpLysmnger . &8 e Databaser der

deri i inden for en understotter

vurdering Oplysninger  om risikoprofil, der forebuowelse 5

strafbare forhold er acceptabel for [Cbygg
L svindel
os, samt at bista
med forebyggelse
af kriminalitet og
svindel)
Retlig
forpligtelse
Gennemgé Personlige Indgaelse af en | @ Eksterne
forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer
, vurd isik : e
1, vurdere risteoen Helbredsoplysnin- Legitim interesse | ® Andre
og udarbejde police o
ger (at fastleegge den forsikringsselskaber
Oplysninger  om sandsynlige /
strafbare forhold risikoprofil og det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber

og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

Samtykke

Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héandtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Serviceleveranderer

Yde kundeservice,

e Kontaktoplysninge

e  Opfyldelse afen

e Assistanceorganisati

hjzelp og support r kontrakt oner
e Policeoplysninger | ®  Samtykke e Serviceleveranderer
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢  Opfyldelseafen | Pengeinstitutter
sikringspramier og r kontrakt
betali
clatiager e Betalingsoplysning
er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer
r (at sende informa-
e  Markedsforings- tzon'tzl.Szkrede om
lvsni Sforsikringsproduk
oplysninger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af e Kontaktoplysninge | Retlig forpligtelse e  Myndigheder (e.g.
retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
e Policeoplysninger ¢ Retshandhavende
i myndigheder
e Personlige
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- * And.re.
ger forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmelder

Modtagelse af e Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .

. e Serviceleveranderer
(at  sikre  en
korrekt
registrering af
alle modtagne
skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)
Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gael-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overviage 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e  Oplysninger til |  Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, | e Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshdndhaevende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel 1 lokal
lovgivning
e Nadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores geel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | ® Pengeinstitutter

tatni

erstatning kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af e Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e  Myndigheder

tlige forpligtel “eks. ACPR,
retlige forpligtelser e Oplysninger om (f-eks
CNIL)
skaden
) ) e Retshandhavende
e  Oplysninger til myndigheder
bekempelse af
svindel e Domstole
e Betalingsoplysning ° And.re.
er forsikringsselskaber
(i  henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

Serviceleveranderer

Administrere aftaler

e  Kontaktoplysning
er

e  Opfyldelse afen
kontrakt

Markedsfering

e Kontaktoplysninge
r

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services
produkter,
kunne
relevante
deres branche)

eller
som
veere

for

e Samtykke

Serviceleveranderer

Afvikling
arrangementer
varetagelse af
vartsrollen for
gaester pa kontoret,
samt betjening af
besogende pa
webside

af
0g

Oplysninger om
besggende pa webside/
brugere eller gaester

e Legitim interesse
(at planlegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Serviceleveranderer

Relevant for alle
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overdragelse af

portefolje

Alle (hvor det er
relevant for
portefoljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole

Keber

Radgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at  strukturere
vores virksomhed
pad en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole

Kaber

Rédgivere

Optagelse af

telefonsamtaler

e Kontaktoplysninge
r

e  Oplysninger
skaden

om

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleveranderer

Myndigheder (f.eks.
ACPR, CNIL)

Domstole

e Retshdndhaevende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

citime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse
af klager og tvister
samt samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,

nhbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende

myndigheder
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der er ansvarlige for at
behandle dem)
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Afsnit 21: Slovakiet - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele  oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | ¢ Kontaktoplysning | ¢ Opfyldelse af en Serviceleverander
system er kontrakt er
e Personlige e Legitim interesse (at
risikooplysninger sikre at vi har en

korrekt registrering af

e Policeoplysninger alle  Sikrede,  vi

dceekker)
Udforelse af | ¢ Kontaktoplysning | ¢ Samtykke e Serviceleverandere
baggrun.d scheck, . o e Legitim interesse (at r
kontrol i forhold til ) . . . .
A e Personlige sikre at  Sikrede | o Kreditoplysnings-
sanktionslister ~ og isikooplysni ligger inden for en bureauer
svindel samt kredit- TStkooplysninger &
. . risikoprofil, der er
vurdering e  Oplysninger om e Databaser der
acceptabel  for os,
strafbare forhold samt at bistd med understotter
forebyggelse af
forebyggelse af .
e svindel
kriminalitet og
svindel)
e Retlig forpligtelse i
henhold til lokal
lovgivning
Gennemgi e Personlige e Indgéelse af en aftale | ¢ Eksterne
fors1kr1ngsbefg‘ferlng risikooplysninger | | Legitim interesse (at administratorer
en, vurdere risikoen .
og udarbejde police | ° Helbredsoplysnin Jastlegge den | e  Andre
L ger sandsynlige  risiko- forsikringsselskabe
. profil og det 1/
*  Oplysninger om passende niveau o0g Genforsikringssels

strafbare forhold pris for samt type of kaber

deekning, der skal
tilbydes, hvis nogen)

e Undtagelsen  vedr.
‘forsikringsformal’,
medmindre vi har
indhentet samtykke

fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héndtere fornyelser | ¢ Kontaktoplysning | ¢ Opfyldelse af en|e Eksterne

er kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige

Legitim interesse (at
afgore om deekningen
skal forleenges for en

e Serviceleverandere
r

risikooplysninger ny periode, og pd
° Helbredsoplysnin hvilke vilkar dette i sa
ger fald skal ske)
e Oplysninger om | * Undtagelsen  vedr.
strafbare forhold “forsikringsformal’,
medmindre vi har
indhentet samtykke
fra dig
o Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Yde kundeservice, | ¢ Kontaktoplysning | ¢  Opfyldelse afen e Assistanceorganisa
hjzelp og support er kontrakt tioner
e Policeoplysninger | ®  Samtykke e Serviceleverandere
r
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysning | ®  Opfyldelse afen Pengeinstitutter
sikringspramier og er kontrakt
betalinger . .
e Betalingsoplysnin
ger
Markedsfering e Kontaktoplysning | ¢ Legitim interesse (at | Serviceleveranderer

cr

e Markedsforings-
oplysninger

sende information til
Sikrede om
forsikringsprodukter

eller services, som

kunne have sikredes
interesse)

Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | o  Kontaktoplysning | Retlig forpligtelse e Myndigheder

retlige forpligtelser er (f.eks. ACPR,

. . CNIL)
e Policeoplysninger
. e Retshdndhavende
* Personlige myndigheder
risikooplysninger
e Domstole
e Betalingsoplysnin
ger e Andre
forsikringsselskabe
r (I henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢ Policoplysninger | e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser Oplysninger om kontrakt administratorer

skaden e Legitim interesse | ®  Assistanceorganisa
(tredjeparts tioner
skadesanmeldere) (at e Serviceleverandere
sikre en  korrekt
registrering af alle f
modtagne  skades-
anmeldelser og
skadesanmeldernes
identitet)

Skadesopgerelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en |e Eksterne

skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysnin | ® Legitim interesse (at | ¢ Taksatorer
ger vurdere . e Advokater
«  Oplysninger om omsteendighederne Saolomd
strafbare forhold ved en skade) * agkyndige
e Undtagelsen  vedr.
“forsikringsformal’,
medmindre vi har
indhentet samtykke
fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
e Nodvendigt for at

retskrav  kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsvares
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overviage og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en|e Leveranderer  af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenes
e Oplysninger til | ® Legitim interesse (at ter )
bepkzempe%se af overvdge, vurdere og (undtagelsesvist)
svindel ultimativt at | e Databaser der
Jorebygge svindel) understetter
e Undtagelsen  vedr. forebyggelse  af
“forsikringsformal’, svindel
medmindre vi har | ¢ Retshandhavende
indhentet samtykke myndigheder
fra dig
¢ Undtagelsen
vedr. ’forebyggelse
af svindel’
o Samtykke, hvis wvi
specifikt har
indhentet dette
e  Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-
res
Udbetaling af | Betalingsoplysninger | e Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter
erstatning kontrakt e Advokater
e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere) (at
udbetale  erstatning
til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)
Overholdelse af | e«  Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder
retlige forpligtelser _ (f.eks. ACPR,
e Oplysninger om CNIL)
skaden
) . e Retshandhavende
e Oplysninger til myndigheder
bekempelse  af
svindel e Domstole
e Betalingsoplysnin ¢ Andre
ger forsikringsselskabe
r (i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse (at | Serviceleverandorer

relationer vedligeholde et

korrekt og opdateret
kunde- og partner-
relationssystem)

e Samtykke

Administrere Kontaktoplysninger Opfyldelse af en kontrakt

aftaler

Markedsforing e Kontaktoplysning | ¢ Legitim interesse (at | Serviceleveranderer

er sende information til

e Markedsforings- SamarbZJ ds.p ar;lne;e
lysninger om egivenheder,
Py services eller
produkter, som kunne

veere relevante for

deres branche)
e Samtykke

Afvikling af | Oplysninger om e Legitim interesse (at | Serviceleveranderer

arrangementer og | besggende pa planlegge og afvikle

varetagelse af | webside/ brugere eller arrangementer som

veertsrollen for | gaester kan veere af interesse

gaester pa kontoret, for samarbejds-

samt betjening af partnere)

besogende pa

webside * Samtykke

Relevant for alle
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

Retsgrundlaget
behandlingen

for
af

oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overdragelse af

portefolje

o Alle (hvor det
er relevant for
portefoljen)

Legitim interesse (at
strukturere vores
virksomhed pd en
hensigtsmeessig
mdde)

Retlig  forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold til
geeldende lov)

Samtykke

Undtagelsen
vedr. ’forsikringsfor
mal’

Domstole

Keber

Rédgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

Legitim interesse (at
strukturere vores
virksomhed pd en
hensigtsmeessig
mdde)

Retlig  forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold til

Domstole

Keaber

Rédgivere

geeldende lov)
o Samtykke
e Undtagelsen
vedr. ’forsikringsfor
mal’
Optagelse af e Kontaktoplysning | ¢ Retlig forpligtelse e Serviceleverandore
telefonsamtaler er o . r
e Legitim interesse
e Oplysninger om (treening af | * Myndigheder
skaden medarbejdere, (f-eks. ACPR,
e Andre dokumentation for CNIL)
. hensigten om at tegne
oplysninger  der e e Domstole
indgar i samtalen e Jorsikring,
understotte e Retshdndhevende
behandling af klager, myndigheder
forbedre
kundeservice  eller

spore svindel)

sning af en klage eller
tvist

pitime interesser (for at

understotte en retfeerdig
og velfunderet afgorelse
af klager og tvister samt
samarbejde med offentlige

hbudsmand og andre

uafthaengige organer

synsmyndigheder (f.eks.

FCA, PR4, ICO)
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og uafheengige organer,

, mstole
der er ansvarlige for at
behandle dem) tshdndhavende
myndigheder
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Afsnit 22: Slovenien - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i e Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | Serviceleveranderer

vores system . kontrakt
e Personlige

risikooplysninger e Legitim interesse (at
e Policeoplysninger sikre at vi har en
plysning korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
dcekker
Udferelse af e Kontaktoplysninger | e Betinget samtykke | To service
baggrundscheck ) Legiti . providers
Kkontrol i ° Personhge ° egitim Interesse .
> . ﬁsikooplysninger (at sikre at Sikrede | To credit
forhold til i ind P .
Ktionslister e Oslveni igger inden for en | reference agencies
Sanit plysninger om risikoprofil, der er
og svindel samt strafbare forhold o To databases for
. . acceptabel for os, .

kreditvurdering N fraud prevention

samt at bistd med

forebyggelse af

kriminalitet og

svindel)

e Retlig forpligtelse

Deciding on the | e Personal risk o Take steps to o Eksterne

structure of the | information conclude the contract administratorer

lnsura.nceti)lffer, . Health . Legitimate e Andre

assessing the information interests (determine the forsikringsselskaber/

risk and writing . . o

. . likely risk profile and Genforsikringsselska-
the insurance . Criminal )
the appropriate level, ber

policy

offences data

cost and type of cover)
o Consent

. Exceptions
under local law
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Héandtere e Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | e Eksterne

fornyelser . . kontrakt administratorer
e Policeoplysninger

. e Legitim interesse | ® Serviceleveranderer
e Personlige
isikooplysninger (at  afgore om
st dcekningen skal
e Helbredsoplysninger forleenges for en ny
lvsni periode, og pd
* Op ysmnger O™ | hwilke vilkir dette i
stratbare forho sd fald skal ske)
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

Yde e Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af en | e Assistanceorganisatio

kundeservice, . . kontrakt ner

hjzlp og e Policeoplysninger _

support o Betinget samtykke | o  Serviceleveranderer

Modtage for- e Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | Pengeinstitutter

sikringspraemier . . kontrakt

og betalinger e Betalingsoplysninge

r
Markedsfering | ¢ Kontaktoplysninger | Legitim interesse (at | Serviceleveranderer
) sende information til
e Markedsferings- Sikrede om
oplysninger Sforsikringsprodukter
eller  services, som
kunne have sikredes
interesse)
Overholdelse af | o Kontaktoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.
retlige Poli Ivsni CNIL, ACPR)
A e Policeoplysninger
forpligtelser ) ¢ Retshandhavende
° P'e.rsonllge . myndigheder
risikooplysninger
Betali lvsni e Domstole
. etalingsoplysnin-
ger e Andre
forsikringsselskaber (i
henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Skadesanmeldere

Modtagelse af e Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldel . kontrakt administratorer

ser e  Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisatio
(tredjeparts ner
skadesanmeldere) e Serviceleverandorer
(at sikre en korrekt crviceleverandore
registrering af alle
modtagne  skades-
anmeldelser og
skadesanmeldernes
identitet)

Skadesopgerels | ¢  Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne

e skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysninger | ® Legitim interesse | ¢ Taksatorer
e  Oplysninger om (at . vurdere e Advokater

trafbare forhold omsteendighederne
stratbare forho ved en skade) e Sagkyndige
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal

lovgivning

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gel-
dende eller forsva-
res
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Overvage og e  Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | e Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenester
e Oplysninger til | « Legitim interesse (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, |  Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshdndhevende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel 1 lokal
lovgivning
e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores geal-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | ® Pengeinstitutter

tatni

erstatning kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af | ¢  Policeoplysninger Retlig forpligtelse e Myndigheder (feks.

retlige Oblvsni CNIL, ACPR)

A o plysninger om
forpligtelser skaden e Retshandhavende
. . myndigheder

e  Oplysninger til
bekempelse af e Domstole
svindel e Andre

e Betalingsoplysninge forsikringsselskaber (i
T henhold til retskendel-

ser)

Samarbejdspartnere, Geester og Besegende pa Webside
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse | Serviceleveranderer

relationer (at vedligeholde et

korrekt og
opdateret kunde- og
partner-
relationssystem)

e Samtykke

Administrere Kontaktoplysninger Opfyldelse af en

aftaler kontrakt

Markedsfering | ¢ Kontaktoplysninger | e Legitim interesse | Serviceleveranderer
e  Markedsforings- (gt sende inft orma;

lysninger tion tl
opPLy Samarbejdspartner
e om begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres
branche)
e Samtykke

Afvikling af Oplysninger om e Legitim interesse | Serviceleverandorer

arrangementer | besggende pa webside/ (at planilegge og

og varetagelse brugere eller gaester afvikle

af vaertsrollen arrangementer Som

for gaester pa
kontoret, samt
betjening af
besogende pa
webside

kan veere af inte-
resse for samar-
bejdspartnere)

o Samtykke

Relevant for alle
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Overdragelse af
portefolje

Alle (hvor det er
relevant for portefoljen)

interesse
strukturere
virksomhed
en

o Legitim
(at
vores
pd
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Samtykke

e Domstole
e Kober

e Radgivere

Salg eller
reorganisering
af et Chubb
selskab

Alle

interesse
strukturere
virksomhed
en

e Legitim
(at
vores
pd
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Samtykke

e Domstole
o Kagber

e Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

e Kontaktoplysninger

e Oplysninger om
skaden
e Andre oplysninger

der indgar i samtalen

e Retlig forpligtelse

interesse

af

e Legitim
(treening
medarbejdere,
dokumentation  for
hensigten om at
tegne en forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre
kundeservice  eller
spore svindel)

e Serviceleverandarer
¢  Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage
eller tvist

pitime interesser (for at
understotte en retferdig
og velfunderet afgorelse
af klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og uafhcengige
organer, der er
ansvarlige for at

behandle dem)

hbudsmaend og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

mstole

tshandhavende
myndigheder

154




Afsnit 23: Spanien - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Serviceleveranderer

system

T

e Personlige

risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge

T

e Personlige

risikooplysninger

e Oplysninger om

strafbare forhold

e Betinget samtykke

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistda med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger  om
strafbare forhold)

e Serviceleveranderer

e Kreditoplysnings-

bureauer

e Databaser der
understatter
forebyggelse af
svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemgé e Personlige e Indgdelse af en | e Eksterne

forsikringsbegzeringe risikooplysninger aftale administratorer

s d isik . e

n, vureere risioen | Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ® Andre

og udarbejde police o

ger (at fastieegge den forsikringsselskaber
e Oplysninger om sandsynlige !
strafbare forhold risikoprofil 0g det Genforsikringsselsk
passende  niveau aber
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Samtykke
e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse
e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning
Héndtere fornyelser | o Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ® Eksterne
r kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at afgore om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Samtykke

e  Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse

SOm

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Yde Kkundeservice, | ¢ Kontaktoplysninge | ® Opfyldelse af en | ¢ Assistanceorganisati

hjzelp og support

T

e Policeoplysninger

kontrakt

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning (for sd
vidt angdr
policeoplysninger
)

oner

e Serviceleveranderer

Modtage for-
sikringspramier og
betalinger

e Kontaktoplysninge
r

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Pengeinstitutter

Markedsfering

e Kontaktoplysninge
r

e  Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Overholdelse af
retlige forpligtelser

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

o Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f eks.
ACPR, CNIL)

e Retshdndhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@ henhold til

retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e  Policoplysninger e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ® Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) e Serviceleveranderer
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopgorelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ FEksterne
skaden kontrakt administratorer

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-
res

o  Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse

som

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige

158




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvige 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e  Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshdndhavende

e Undtagelser med
hjemmel 1 lokal
lovgivning

e  Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse

SOm

e Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gal-
dende eller forsva-
res

myndigheder

Udbetaling af
erstatning

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter

Advokater

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Policeoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

e Oplysninger til
bekampelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f eks.
ACPR, CNIL)

e Retshandhevende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
@i henhold til
retskendelser)

159




AKktivitet

Kategorier
personoplysninger,
der behandles

af

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)

e Samtykke

Serviceleveranderer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsforing

e Kontaktoplysninge

T

e Markedsferings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for
deres branche)

e Samtykke

Serviceleveranderer

Afvikling af
arrangementer og
varetagelse af
veartsrollen for
gaester pa kontoret,
samt betjening af
besogende pa
webside

Oplysninger om
besggende pa webside/

brugere eller gaester

e Legitim interesse
(at planlcegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Serviceleveranderer
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AKktivitet

Kategorier

af

personoplysninger,
der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Relevant for alle

Overdragelse af

portefolje

Alle (hvor det er
relevant for
portefoljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole

o Kober

e Radgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Kaber

e Rédgivere

Optagelse af

telefonsamtaler

Kontaktoplysninge
r

Oplysninger  om

skaden

Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

o Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Samtykke

e Serviceleveranderer

Myndigheder

Domstole

Retshandhavende
myndigheder

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af]

nbudsmand og andre
uathangige organer

synsmyndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

klager og tvister samt
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samarbejde med
offentlige og
uafheengige organer,
der er ansvarlige for at
behandle dem)

mstole

tshandhavende
myndigheder
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Afsnit 24:

Sverige - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Serviceleveranderer

system

T

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

af

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Samtykke

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med

forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse

SOm

e Serviceleveranderer

e Kreditoplysnings-

bureauer

e Databaser der
understatter
forebyggelse af
svindel

163




AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Gennemgi

forsikringsbegaeringe
n, vurdere risikoen
og udarbejde police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Indgéelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastieegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende  niveau
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Third
Administrators

e Other Insurers /
Reinsurers

Party

Héndtere fornyelser

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
stratbare forhold

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Eksterne
administratorer

e Serviceleveranderer

Yde Kkundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Pengeinstitutter

sikringspraemier og r kontrakt

betali

clatinger e Betalingsoplysning

er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer

T

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
Sforsikringsproduk

ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke
Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge * Retlig forpligtelse | | Myndigheder (feks.
retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
e Policeoplysninger e Retshdndhaevende
e Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- e Andre
ger forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
Skadesanmeldere
Modtagelse af | e«  Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne
skadesanmeldelser kontrakt administratorer

e Oplysninger om
skaden

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgorelse Oplysninger om | ® Opfyldelse af en | e FEksterne

skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvige 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Undtagelsen vedr. | ¢ Retshdndhavende
“forsikringsformal myndigheder
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse  af
svindel’

e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, goares gael-
dende eller forsva-
res

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter

e Advokater
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overholdelse af

retlige forpligtelser

Policeoplysninger

Oplysninger  om
skaden

Oplysninger til

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (e.g
ACPR, CNIL)

e Retshandhevende
myndigheder

bekampelse af e Domstole
svindel e Andre
Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er @ henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af relationer | Kontaktoplysninger Legitim interesse | Serviceleveranderer
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)
Samtykke
Administrere aftaler | Kontaktoplysninger Opfyldelse af en
kontrakt
Markedsforing Kontaktoplysninge Legitim interesse | Serviceleveranderer
r (at sende informa-
. tion til
Markedsforings- Samarbejdspartne
oplysninger o om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for

deres branche)

Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | Oplysninger om | e Legitim interesse | Serviceleveranderer

arrangementer og | besggende pa webside/ (at planlegge og

varetagelse af | brugere eller gester afvikle

vaertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besagende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje relevant for (at strukturere
portefaljen) vores virksomhed | * Kober

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)

o Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformaél

Salg eller | Alle e Legitim interesse | © Kaober

reorganisering af et (at strukturere Radei

Chubb selskab vores virksomhed | ° adgtvere

pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | e Serviceleveranderer

telefonsamtaler r

e Oplysninger om
skaden

e  Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Myndigheder

e Domstole

myndigheder

e Retshandhavende

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af
klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafhcengige organer,
der er ansvarlige for at

hbudsmand og andre
uathangige organer

FCA, PRA, ICO)
mstole

tshdndhaevende
myndigheder

behandle dem)

synsmyndigheder (f.eks.
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Afsnit 25: Storbritannien - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Serviceleveranderer

system

T

e Personlige

risikooplysninger

e Policeoplysninger

kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udferelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge

T

e Personlige

risikooplysninger

e Oplysninger om

strafbare forhold

e Samtykke

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bista med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse

e Serviceleveranderer

e Kreditoplysnings-

bureauer

e Databaser der
understatter
forebyggelse af
svindel
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AKktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Gennemgi

forsikringsbegaeringe
n, vurdere risikoen
og udarbejde police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Indgéelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastieegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende  niveau
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Third
Administrators

e Other Insurers /
Reinsurers

Party

Héndtere fornyelser

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
stratbare forhold

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at  afgore om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pd
hvilke vilkar dette
i sd fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Eksterne
administratorer

e Serviceleveranderer

Yde Kkundeservice,
hjzlp og support

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleveranderer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Pengeinstitutter

sikringspraemier og r kontrakt

betali

clatinger e Betalingsoplysning

er
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer

T

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
Sforsikringsproduk

ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke
Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge * Retlig forpligtelse | | Myndigheder (feks.
retlige forpligtelser r FCA4, PR4, ICO)
e Policeoplysninger e Retshdndhaevende
e Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
e Betalingsoplysnin- e Andre
ger forsikringsselskaber
@ henhold til
retskendelser)
Skadesanmeldere
Modtagelse af | e«  Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne
skadesanmeldelser kontrakt administratorer

e  Oplysninger
skaden

om

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgorelse Oplysninger om | ® Opfyldelse af en | e FEksterne

skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

Nodvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gores gael-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater

e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvige 0og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | « Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekampelse af (at overvdge, | ¢ Databaser der
svindel vurdere og understotter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Undtagelsen vedr. | ¢ Retshdndhavende
“forsikringsformal myndigheder
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse  af
svindel’

e Noadvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, goares gael-
dende eller forsva-
res

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter

e Advokater
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | ¢ Policeoplysninger | e Retlig forpligtelse | ¢ Myndigheder (e.g.

retlige forpligtelser . FCA, PRA, ICO)

e Oplysninger om
skaden e Retshdndhaevende
e Oplysninger til myndigheder
bekampelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er @ henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og gaester
Styring af relationer | Kontaktoplysninger e Legitim interesse | Serviceleveranderer
(at vedligeholde et
korrekt og
opdateret kunde-
og partner-
relationssystem)
o Samtykke
Administrere aftaler | Kontaktoplysninger Opfyldelse af en
kontrakt
Markedsforing e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleveranderer

T

e Markedsferings-
oplysninger

(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for

deres branche)

e Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | Oplysninger om | e Legitim interesse | Serviceleveranderer

arrangementer og | besggende pa webside/ (at planlegge og

varetagelse af | brugere eller gester afvikle

vaertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besagende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefolje relevant for (at strukturere
portefaljen) vores virksomhed | * Kober

pd en | o Radgivere
hensigtsmeessig
mdde)

o Retlig forpligtelse
(overforsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformaél

Salg eller | Alle e Legitim interesse | © Kaober

reorganisering af et (at strukturere Radei

Chubb selskab vores virksomhed | ° adgtvere

pd en
hensigtsmeessig
mdde)

e Retlig forpligtelse
(overforsel af for-

sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | e Serviceleveranderer

telefonsamtaler r

e Oplysninger om
skaden

e  Andre oplysninger
der indgér i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Myndigheder

e Domstole

myndigheder

e Retshandhavende

sning af en klage eller
tvist

gitime interesser (for at
understotte en
retfeerdig og
velfunderet afgorelse af
klager og tvister samt
samarbejde med
offentlige og
uafhcengige organer,
der er ansvarlige for at
behandle dem)

erkendt legitim interesse
(svar pd offentlig

hbudsmand og andre
uathangige organer

FCA, PRA, ICO)
mstole

tshdndhaevende
myndigheder

interesseoplysning)

synsmyndigheder (f.eks.
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