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Das Cyber Enterprise Risk Management-Angebot von
Chubb ist eine Losung fiir Industrie- und Gewerbe-
kunden fiir ihr Risikomanagement, die von Begutach-
tungen vor Vertragsbeginn und speziellen Dienstleis-
tungen im Bereich der Schadenminderung bis hin zu
sofortigen Reaktionen bei Cybervorfillen reicht.

Unser Dienstleistungsangebot ist so konzipiert, dass
es die Erfordernisse von Unternehmen jeglicher Gro-
ssenordnung erfiillt: von Firmen aus dem mittleren
Marktsegment bis hin zu multinationalen Unter-
nehmen.

Massgeschneiderter Schadenverhiitungsservice ist
hier von entscheidender Bedeutung. Unser Risk
Engineering Team bietet einen Service zur Risiko-
minderung, der fiir unsere Kunden echten Mehrwert
generiert.

Cyber Risk Engineering ist ein hochgradig techni-
scher und sich standig weiter entwickelnder Prozess,
der grofie fachliche Expertise erfordert. Die bei den
einzelnen Kunden zum Einsatz kommenden betrieb-
lichen Verfahren und Technologien konnen sehr
individuell sein. Wir helfen unseren Kunden, ihre
technischen Schwachstellen zu identifizieren und ein
Verstandnis beziiglich technischer Schwachstellen zu
entwickeln und unterstiitzen sie bei der Vermeidung
kiinftiger Cybervorfille - und das bereits vor Versiche-
rungsbeginn.



Unser Risk Engineering

Unsere Risikoingenieure arbeiten eng mit dem Kunden zusammen, um ein
fundiertes Verstdndnis der jeweiligen Risiken und Gefdhrdungspotenziale zu

gewinnen

Gleich ob vor oder nach dem Vertragsschluss - unser Engagement richtet sich bei
der Risikoermittlung nach den Kundenbediirfnissen

Kunden erhalten risikospezifische Empfehlungen, wie z. B. Anleitungen dazu,
wie sie ihr Cyber-Risikomanagement-Profil insgesamt verbessern kénnen

Kunden und Maklern bieten wir zudem fachliches Training an

Chubbs Risk Engineering-Dienstleistungen basieren

auf 3 Saulen

Risiko-
bewertung

In einem gemeinsamen Risikodialog
ermitteln und vergleichen wir
Informationen, die uns und dem
Kunden helfen, ein umfassendes
Verstindnis der Bedrohungen,
erforderlichen Verhinderungs-
mafinahmen und potenziellen
Auswirkungen von Schiden
gewinnen zu konnen - angefangen
vom regulatorischen Umfeld bis
hin zu Betriebsunterbrechungen.

Dies erfolgt in erster Linie mittels
Befragungen und Standortbegeh-
ungen, die vor dem Vertragsschluss,
bei Vertragsverldngerung oder
auch wihrend des Versicherungs-
zeitraums stattfinden kénnen, sofern
sich das Risikoprofil des Kunden
verdndert.

Ist eine Begutachtung vor Ort fiir
den Kunden nicht praktikabel, ist
auch eine telefonische oder compu-
tergestiitzte Risikoermittlung
moglich.

v

Risiko-
management

Wir arbeiten mit dem Kunden
zusammen, um Risiken zu
mindern, seine Schadenverhiitung
zu verbessern und - falls
erforderlich - das mogliche
Schadenausmaf} einzudimmen,
indem wir Empfehlungen zur
Risikoverbesserung abgeben.

Risiko-
partnerschaft

Zusitzlich stellen wir
Serviceleistungen bereit, die auf
die spezifischen Erfordernisse
unserer Kunden zugeschnitten
sind und konnen fiir spezielle
Unternehmensbereiche
Beratungen und Schulungen
anbieten. Diese Dienstleistungen
stellen eine Ergdnzung zur
ganzheitlichen Cyber Risk-
Managementlésung von Chubb
dar.







