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TRACH NHIEM CUA BAN GIAM DOC DOI V&I BAO CAO TiNH HINH HOAT BONG CUA
QUY LIEN KET CHUNG

Ban Giam déc clia Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Chubb Viét Nam (“Céng ty”) chiju trach
nhiém |ap va trinh bay bao cao tinh hinh hoat dong clia Quy Lién Két Chung (“Bao cao”) cla
Coéng ty tai ngay 31 thang 12 ném 2019 phu hop voi Théng tw 52/2016/TT-BTC (' Thong tw 527)
do B0 Tai Chinh ban hanh ngay 21 thédng 3 nam 2016, huong dan viéc trién khai san pham béo
hiém lién két chung thudc nghiép vu bao hlem lién ket dau tw ap dung cho cac cong ty bao hiém
nhan tho dai ly bao hiém, bén mua bao hiém va cac t6 chirc, c& nhan co lién quan dén trién khai
san pham bao hiém lién ket chung trén Ianh thé Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan
ap dung cho cac céng ty bao hiém nhan tho dang hoat déng tai Viét Nam. Trong viéc 1ap Bao
céo nay, Ban Giam doc dwoc yéu cau phai:

e chon Iya cac chinh sach ké toan phu hop va ap dung mét cach nhét quan; va

e thuwe hién cac xét doan va wéc tinh mot cach hop ly va than trong; va

* lap bao cao tai chinh trén co sé& don vj hoat dong lién tuc trir khi gid dinh don vi hoat déng
lién tuc la khéng phu hop.

Ban Giam déc clia Cong ty chiu trach nhiém dam bao rang cac s6 sach ké toan dung dan da
dwoc thiét 1ap va duy tri de thé hién tinh hinh hoat déng ctia Quy Lién Két Chung v@i dd chinh
Xac hcep ly tai moi th&i diém va dé lam co sé cho viéc Iap Bao cao phu hop v&i Thong tw 52. Ban
Giam déc clia Cong ty cling chiu trach nhiém déi véi viéc bo vé cac tai san cua Cdng ty va thuc
hién cac bién phéap hop Iy d& ngén ngira va phat hién cac gian lan hodc nham Ian khac.

PHE DUYET BAO CAO TiNH HINH HOAT DONG CUA QUY LIEN KET CHUNG

Theo day, t6i phé duyet Bao cao tinh hinh hoat dong clia Quy Lién Két Chung kém theo tir trang
5 dén trang 10. Bao cdo tinh hinh hoat dong clia Quy Lién Két Chung kem theo dwoc !ap vatrinh
bay phu hop véi Thong tw 52 va cac quy dinh phap ly co lién quan ap dung cho cac céng ty bao
hiém nhan tho dang hoat ddng tai Viét Nam.

Thay mat Ban Giam dbc )

! 'éjm-‘—‘HéT Tuén
Téng Giam déc
Nguwoi dai dién theo phap luat

TP. H6 Chi Minh, CHXHCN Viét Nam
Ngay 27 thang 3 nam 2020
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BAO CAO KIEM TOAN DQC LAP GUI CHU SO HJ'U CUA
CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ CHUBB VIET NAM

Chung t6i da kiém toan bao céo tinh hinh hoat déng ctia Quy Lién Két Chung (“Bao cao”) cla
Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Chubb Viét Nam (“Céng ty") dwoc lap ngay 31 thang 12
nam 2019 va dwec Ban Giam déc phé duyét ngay 27 thang 3 nam 2020. B&o cdo nay bao
gbm tinh hinh hoat déng ctia Quy Lién Két Chung cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12
nam 2019 va cac thuyét minh clia Bao cao dwoc trinh bay tlr trang 5 dén trang 10.

Trach nhiém ctia Ban Giam déc

Ban Giam dbc ctia Cong ty chiu trach nhiém trong viéc lap va trinh bay trung thwe va hop ly
Bao cao theo Théng tw 52/2016/TT-BTC (“Thdéng tw 527) do B& Tai Chinh ban hanh ngay 21
thang 3 ndm 2016, hwéng dan viéc trién khai s&n pham bao hiém lién két chung thudc nghiép
vu bao hiém lién két dau tw ap dung cho cac céng ty bao hiém nhan tho, dai ly bdo hiém, bén
mua béo hiém va cac té chirc, ca nhan co lién quan dén trién khai san pham bao hiém lién két
chung trén Ianh thé Viét Nam va chiu trach nhiém vé kiém soat néi bé ma Ban Giam dbc xac
dinh la can thiét & ddm bao cho viéc lap va trinh bay Bao cao khéng cé sai sét trong yéu do
gian 1an hodc nham lan.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém cta ching t0| la dwa ra y kién vé Bao cao nazy dwa trén két qua cudc klem toan.
Chung toi da tién hanh kiém toan theo cac Chuan muwc Kiém toan Viét Nam. Cac chuan muc
nay yéu ciu chang téi tuan tha chuan muc va cac quy dinh vé dao dwc nghe nghiép va lap ké
hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dwoc sy dam bao hop ly vé viéc liéu bao céo tai
chinh clia Céng ty cé con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gém thire hién cac thl tuc nhdm thu thap cac bang chirng kiém toan
vé cac sb lieu va thuyet minh tren Béo cdo. Cac thi tuc kiém toan duoc Iwa chon dwa trén xét
doan cla klem toan vién, bao gém danh gla rdi ro cé sai sét trong yeu trong Bao céo do gian
lan hoac nham Ian. Khi thwc hién danh gia cac rui ro nay, kiém toan vién da xem xét k|em soat
ndi bé clia Céng ly lién quan dén viéc |ap va trinh bay Bao cao trung thwe va hop ly nham thiét
ké cac thd tuc kiém toan ghu hop véi tinh hinh thye té, tuy nhién khong nham muc dich duwa ra
y kién vé hiéu qua ctia kiém soat ndi bo clia Cong ty. Cong viéc kiém toan ciing bao gom viéc
danh gia tinh thich hgp cta cac chinh sach ké toan dwoc ap dung va tinh hop Iy cua cac woc
tinh ke toan clia Ban Gidm déc cling nhw danh gia viéc trinh bay téng thé Bao cao.

Chung toi tin twéng rang cac bang chirng kiém toan ma chung toi da thu thap dwoc la day da
va thich hop 1am co sé cho y kién kiém toan ctia ching toi.

* Céng ty TNHH PwC (Viét Nam)
Lau 8, Saigon Tower, 29 Lé Duan, Quén 1, TP. H& Chi Minh, Viét Nam
DT: +84 (28)38230796, www.pwc.com/n
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Y kién cuia Kiém toan vién

Theo y kién cla chung toi, xét trén cac khia canh trong yéu, bao cdo tinh hinh hoat déng ctia
Quy Lién Két Chung ctia Céng ty cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019 da
dworc lap phu hep véi Thong tw 52.

Co s¢ lap Bao cao
Khéng phi nhan y kién néu trén, ching téi luu y nguoi doc Bao cao dén Thuyét minh 2 cla
Bao cao mo ta co s& lap Bao cao. Bao céao nay dwoc Iap dé cung cép théng tin cho cac chi

hcrp déng béo hiém lién két chung va cac co quan quan Iy co lién quan. Vi thé, bao céo nay co
thé khéng phu hop dé st dung vao muc dich khac.

Y

Nguyén Hoang Nam Lwu Tung ‘

S6 Gidy CN BKHN kiém toan: Sé Gidy CN PKHN kiém toan:
0849-2018-006-1 4183-2017-006-1

Chir ky dwoc Oy quyén

Bao co kiém toan s6: HCM9032
TP. H6 Chi Minh, ngay 27 thang 3 nam 2020
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BAO CAO TiNH HINH HOAT DONG CUA QUY LIEN KET CHUNG
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2019

A.

DAC DIEM HOAT BONG CUA CONG TY

Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Chubb Viét Nam (“Cong ty”) dwoc thanh lap tai
nwdc CHXHCN Viét Nam véi thoi glan hoat ddng 1a 50 ndm theo Gidy phép Thanh
lap va Hoat dong sé 33 GP/KDBH ngay 4 thang 5 nam 2005 do B Tai chinh cép.

Ngay 12 thang 3 nam 2008 Céng ty da nhan dwoc van ban dleu chinh Glay phep
Thanh lap va Hoat déng sé 33/GPDC7/KDBH tir B Tai chinh vé viéc thay ddi vén
diéu I& tir 31.910.000 @6 la My thanh 37.910.000 d6 la My.

Ngay 1 thang 4 nam 2010, B Tai chinh cip Gidy phép didu chinh ting vén diéu &
cta Coéng ty thanh 53.910.000 d6 la My.

Ngay 13 thang 8 nam 2015, Céng ty dwoc B6 tai chinh cap Gidy phép diéu chinh dé
tang vén diéu lé thanh 1. 019.797. 178.080 ddng Viét Nam.

Ngay 9 thang 3 n&m 2016, cén c& vao vao Glay phép diéu chinh sb
33/GPE)C1 3/KDBH dwoc cap bO‘I B¢ Tai chinh, Céng ty déi tén tlr Cong ty TNHH Bao
hiém Nhan tho ACE thanh Céng ty TNHH Bao hié&m Nhan tho Chubb Viét Nam.

Ngay 4 thang 7 nam 2016, Céng ty dwoc Bo tai chinh cap Gidy phép diéu chinh dé
tang vén diéu Ié thanh 1.165.266.954.280 déng Viét Nam.

Ngay 10 thang 10 nam 2017, Céng ty dwoc Bo tai chinh cap Gidy phép diéu chinh dé
tang von diéu lé thanh 1 244.629.454.280 déng Viét Nam.

Ngay 23 thang 1 ndm 2018, Céng ty dwoc B6 tai chinh cap Gidy phép diéu chinh dé
tang von diéu lé thanh 1. 323.939.454. 280 ddng Viét Nam.

Ngay 12 thang 12 nam 2018, Cong ty dwoc B6 tai chinh cap Gidy phép diéu chinh dé
tang von diéu |é thanh 1.384.467.454.280 ddng Viét Nam.

Cong ty 1a mét doanh nghiép bao hiém 100% vén nwéc ngoai, sé hiru bdi Chubb
INA International Holdings Limited (“Céng ty me”), mét cdng ty dwoc thanh lap tai
Hoa Ky.

Hoat dong chd yeu cua Cong ty la cung cap cac san pham bao hiém nhan tho nhuw
bao hiém lién két dau tw, bao hlem tron doi, bao hlem sinh ky, bao hiém tdr ky, bao
hiém hon hop, bao hlem tra tién dinh ky, cac san pham bao hiém strc khoe va cac
san pham bao hiém bd trg cho bao hiém nhan tho; nhan va nhuong tai bao hiém déi
v&i cac nghiép vu bao hiém nhan tho, bao hiém strc khée va bao hiém tai nan con
nguwoi.

Trong thang 10 nam 2013, Cong ty da thanh 1ap mét cong ty con, Céng ty TNHH mot
thanh vién Quan ly quy Chubb Life tai Viét Nam theo Glay phep Thanh lap va Hoat
o"ong Sé 22/GP-UBCK ngay 24 thang 10 nam 2013 do Uy ban Chtrng khoan Nha
nuwéc ("SSC”) cap co thoi han 50 nam ké tir ngay cla Gidy phép Thanh lap va Hoat
déng dau tién. Vén diéu lé cla Céng ty con la 26.000.000.000 déng.

Hoat déng chu yéu clia Cong ty con la quan ly quy dau tw chirng khoan, quan Iy danh
muc dau tw chirng khoan va tw van dau tw chirng khoan tai Viét Nam.
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A.

DAC DIEM HOAT PONG CUA CONG TY (tiép theo)

Trong thang 4 nam 2019, Céng ty con da thanh lap Quy Dau tw Trai phleu Mé& rong
Chubb, 1a qu§ dau tw chung khoan dai chung dang mé& hoat dong theo Gidy chiing
nhan phat hanh l&n dau ra céng chting 58/GCN UBCK do Uy ban Chtrng khoan Nha
nwoc cap ngay 24 thang 10 nam 2018 va Giay chung nhan Dang ky 1ap quy dai ching
s6 35/GCN-UBCK do Uy ban Chl.rng khoan Nha nwéc cap ngay 3 thang 4 nam 2019.
Quy dwoc quan ly béi Cong ty con va dugc cp phép hoat dong trong thei gian khong
xac dinh. Ngan hang TNHH Mét Thanh Vién Standard Chartered (Viét Nam) dwoc chi
dinh la ngan hang giam sat ctia Quy.

Chu ky hoat déng kinh doanh théng thwong cia Cong ty 1a 12 (mwéi hai) thang.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2019, Céng ty c6 393 nhan vién (2018: 389 nhan vién)
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B.  TINH HINH HOAT DONG CUA QUY LIEN KET CHUNG

I PHi BAO HIEM VA GIA TRI QUY LIEN KET CHUNG TRONG NAM

Thuyét
minh Triéu déng
Téng sé phi bao hiém ndp trong nam 3.486.678
S6 phi bao hiém phan bd cho quyén Ii bdo hiém rii ro (974.277)
Cac khoan chi phi lién quan:
- Phi ban d3u (948.668)
- Phi quan ly hop ddng bao hiém (126.591)
Téng sé phi bao hiém diu tw vao quy lién két chung 1.437.142
L&i trd cho chl hop ddng bao hiém 449.226
Gia tri cac tai khoan hop déng da rat khdi quy 4 (326.018)
Gia tri quy lién két chung ddu nam 7.736.034
Gia tri quy lién két chung cubi nam 9.296.384
Ty suét dau tw cha quy lién két chung 7,45%
IL. BAO CAO TiNH HiNH TAI SAN CUA QUY LIEN KET CHUNG
Giatri Thay dbi Gia tri
dau ndm trong nim cudi nam
Triéu déng Triéudéng Triéu déng
Tai san
-Tién 212.632 (163.207) 49.425
- Danh muc cac khoan dau tw 7.160.523  1.662.503  8.823.026
+ Tién gl c6 ky han 1.245.000 188.000 1.433.000
+ Trai phiéu Chinh phu va trai phiéu
dwoc Chinh phi bao lanh 5528.966  1.291.338  6.820.304
- Ky han khéng qué 5 ndm 140.083 (140.083) -
- Ky han 10 ndm 1.666.162 (12.067)  1.654.095
- Ky han 15 nam 1.155.632 (29.855)  1.125.777
- Ky han 20 nam 543.855 (117) 543.738
- Ky han 30 nam 2.023.234  1.473.460  3.496.694
+ Trai phiéu doanh nghiép 245.000 155.000 400.000
- Ky han khéng qué 5 nam 145.000 65.000 210.000
- Ky han 7 nam 100.000 - 100.000
- Ky han 10 nam % 90.000 90.000
+ Tam (bng tlr gia tri tai khodn 141.557 28.165 169.722
- Cac tai san khac 362.879 61.054 423.933
Téng tai san 7.736.034  1.560.350  9.296.384
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TINH HINH HOAT BONG CUA QUY LIEN KET CHUNG (tiép theo)

BAO CAO THU NHAP VA CHI PHi CUA QUY LIEN KET CHUNG

Noi dung

Thu nhap:

+ Lai tién glri ngan hang

+ Lai tién tam (ng tlr gia tri tai khodn

+ Lai tién gli co ky han

+ L&i trai phiéu Chinh ph va trai phiéu
dwoc Chinh phl bao Ianh

+ Lai trai phiéu doanh nghiép

Téng thu nhap

Chi phi:
+ Chi phi hoat dong dau tw

Téng chi phi

Chénh léch giira thu nhap va chi phi

Thu nhép tré cho bén mua béo hiém

Ty suét dau tu thuc té (%)

Ty suét dau tu thanh toan cho bén mua
bo hiém

+ Di v&i cac sén pham dong phi dinh ky

+ Déi v&i cac sén pham dong phi mét 1an

2015 2016 2017 2018 2019
Triéu Triéu Triéu Triéu Triéu
déng déng dbéng dong  déng
893 352 587 1.400 2.285
6.281 8.777 9932 12585 16.166
8.854 8.127 12.949 44612 116.309
288.310 364.579 430.162 469.694 468.911
2.718 - 355 6.137 18.860
307.056 381.835 453.985 534.428 622.531
5.762 7.384 9.296 10.947 13.294
5.762 7.384 9.296 10.947 13.294
301.294 374.451 444.689 523.481 609.237
230.005 285.253 333.366 384.868 449.226
867% 857% 812% 7,73% 7,45%
6,78% 6,60% 6,15%  5,73% 5,49%
7,03%  6,85% 6,40%  5,98% 574%

(*) Tl ndm 2016, ty suét loi nhuan dau tw thye té dwoc xac dinh trén thu nhap dau
tw thure té khong bao gém cac chi phi hoat déng dau tw (phi quan ly quy, phi lwu
ky...) theo Thong tw 52/2016/TT-BTC do Bé Tai chinh ban hanh ngay 21 thang
3 ndm 2016 Gé hwéng dan trién khai san pham Bao hiém Lién két chung.
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C.

It

THUYET MINH
Dac diém Quy lien Két Chung

Khi tham gia san phdm Bao hiém Lién két chung, phi bdo hiém ndp vao sau khi trir
di cac khoan phi dwgc phép sé duwoc chuyén vao mét quy goi la Quy Lién Két Chung.
Cac khoan phi dwoc phép bao gom Chi phi ban dau, Chi phi bao hiém rdi ro va Chi
phi quan ly hop dong Quy lién két chung dwoc tach riéng khéi Quy ch sé& hiru va
cac Quy chl hop déng khac cla Cong ty. Tai san cla Quy lién két chung khéng phan
chia ma xac dinh chung cho tat ca cac hop dong bao hiém duoc lién két. Hap déng
lién két chung sé huo'ng lai diwra trén | suat tich 1hy dwoc xac dinh tw 13 suat thuc
té dwoc Cong ty cong bb hang thang dua trén két qua dau tw thyc té clia Quy lién
két chung.

Cac khoan Chi phi ban dau, Chi ph| bao hiém rdi ro va Chi phi quan ly hcrp dong
dworc tinh todn va ghi nhan can clr theo Quy tac va Diéu khoan clia cac san pham
Lién két chung dwoc Bé Tai chinh phé duyét.

Co s& lap bao cdo tinh hinh hoat ddng Quy Lién Két Chung

Béo c4o tinh hinh hoat déng clia Quy lién két chung cla Cong ty dwoc lap va trinh
bay phu hep véi cac hudng dén trong Théng tw sb 52/2016/TT-BTC ngay
21/03/2016 cta B Tai chinh vé viéc huwéng dan trién khai sdn pham bao hiém lién
két chung va cac quy dinh hién hanh ¢ lién quan tai Viét Nam ap dung cho cac
céng ty bao hiém nhan tho.

Don vi st dung trong ké toan va dwoc thé hién trén Bao cao 1a Bdng Viét Nam
(VND).

Cong ty thwc hién dau tw vao mot danh muc cac tai san da duwoc phé duyét nham
mang lai nguén thu nhap én dinh co thé biét trudc theo mot murc d6 hop Iy trong
twcrng lai trung va dai han, bao gém céac cong cu no (chd yéu la cac trai phiéu, tlen
gli dai han va cac céng cu cho thu nhap cé dinh khac) dwoc phat hanh béi cac to
chtrc tai chinh cling nhw cac td chirc kinh té hoat déng tai Viét Nam pht hop véi cac
quy dinh phap luat hién hanh ap dung cho cac céng ty bao hiém nhan tho dang hoat
ddng tai Viét Nam.

Chi tiét cac giao dich rat gia tri tai khodn hop ddng tlr Quy Lién Két Chung nhw sau:

Triéu déng

T4t toan gia tri tai khoan dé x( Iy bdi thwong _ ‘ 15.236
Khach hang rat mét phan gia tri hop dong hoac cham dut hop déng 308.167
Cac nguyén nhan khac 2515
326.018
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C.  THUYET MINH (tiép theo)
5. Ké tir khi Quy Lién Két Chung bat dau hoat dong ttr thang 3 nam 2006, Cong ty da

thire hién chi tra cho khach hang, nhirng ngum tham gia sdn pham Bao hiém Lién
két chung dong phi dinh ky (thudc Quy Lién Két Chung) trén mirc cam két trong hop

ddng, cu thé: )
Lai suat (%/nam)

Giai doan Murc lai suat Binh quan
Tir 1/1/2015 dén 31/12/2015 6,50% - 7,40% 6,78%
T 1/1/2016 dén 31/12/2016 6,30% - 6,80% 6,60%
T 1/1/2017 dén 31/12/2017 5,90% - 6,70% 6,15%
T 1/1/2018 dén 31/12/2018 5,70% - 5,90% 5,73%
T 1/1/2019 @én 31/12/2019 5,00% - 5,80% 5,49%

Déi véi cac khach hang clia cac san pham Bao hiém Lién két chung - Ké hoach Tai
chinh Tron doi cTong phi mét 1an, mire 1ai suat dwoc hwéng cao hon 0,25%/nam so
véi cac sdn phdm Béo hiém Lién két chung Ké hoach Tai chinh Tron doi dong phi
dinh ky (thuéc Quy Lién Két Chung) trong cuing giai doan.

Thanh phé H& Chi Minh, ngay 27 thang 3 nam 2020/\\\\)/
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V6 Tran Hung L&m Hai Tuan
Chuyén gia tinh toan Cp& tich Hoi dong Quan tri,
Tong Giam doc
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