Chubb Travel Smart

Eine innovative Online-Losung
fiir Geschiftsreisende




Chubb Travel Smart wurde entwickelt, um Ihnen als Arbeitgeber zu helfen,
Ihre Sorgfaltspflichten besser zu erfiillen.

Chubb Travel Smart enthilt drei wertvolle Tools:

1 Integriertes Risikotraining vor Reiseantritt
* und Kompetenztest fiir [hre reisenden
Mitarbeiter
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2 Eine praktische Smartphone-App fiir Reiseantritt
* Mitarbeiter, die ihnen einen einfachen

und direkten Zugang zu medizinischer
und sicherheitstechnischer Hilfe und S h
anderen niitzlichen Informationen martp one-

ermoglicht, einschlieflich standort- App
bezogener Warnmeldungen, die ihnen

helfen, Probleme zu vermeiden und in

Sicherheit zu bleiben

sofortige und vollstindige Ubersicht {iber
die reisenden Mitarbeiter bietet, ein- .
schlieflich ihres Standorts und ob sie in Online-

Hochrisikobereichen unterwegs sind. Sie Dashboard

3 Online-Dashboard fiir Sie als Risiko- und
* Personalverantwortliche, glng Thnen eine
konnen auch E-Mails und SMS-Nachrichten
direkt an Ihre Mitarbeiter senden. E




Risikotraining vor Reiseantritt

Ob es sich um die Durchfiihrung eines Projekts, die Sicherung
eines Geschaftsabschlusses oder einfach nur um ein Treffen
mit Kollegen handelt, Geschiftsreisen konnen eine lohnende
Erfahrung sein. Thre Mitarbeiter sollten sich jedoch der
Risiken bewusst sein und wissen, welche Mafdnahmen sie
ergreifen konnen, um diese zu reduzieren.

Chubb Travel Smart bietet eine Reihe von E-Learning-Angeboten
vor der Reise an, um auf die Risiken hinzuweisen und praktische
Losungen anzubieten, um sicher und geschiitzt zu bleiben.

Jedes Modul enthilt ein kurzes Video, gefolgt von einem kurzen
Quiz. Nach erfolgreichem Abschluss des Moduls erhalten Ihre
Mitarbeiter einen virtuellen Leistungsausweis. Der Inhalt

wird auch in einem praktischen eDocument zur spiteren
Verwendung bereitgestellt.

Risiko- und Personalmanager konnen den Fortschritt
iiber ein Echtzeit-Dashboard messen, um sicherzustellen,
dass ihre Kollegen tiber die richtigen Kenntnisse und
Fahigkeiten verfiigen, um Risiken zu vermeiden und
sicher zu reisen.
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Smartphone-App

Die Smartphone-App bietet umfassende Unterstiitzung fiir mobile Mitarbeiter, einschlief3lich:

Direkter Zugang zu medizinischen und sicherheitstechnischen Hilfspartnern von Chubb,
die medizinische und sicherheitstechnische Soforthilfe leisten

Ortsbezogene Echtzeit-Warnungen, einschlielich Infrastruktur- und Verkehrsstérungen,
Naturkatastrophen, zivile und politische Unruhen, terroristische Bedrohungen sowie
Gesundheits- und Krankheitsrisiken

Die Moglichkeit fiir Reisende, Nachrichten von Ihenn als Arbeitgeber per E-Mail oder SMS direkt auf
ihr Smartphone zu erhalten. Zum Beispiel in einer Krisensituation, in der eine schnelle und zuverlassige
Kommunikation erforderlich ist, oder um sie iiber eine Anderung ihres Reiseverlaufs zu informieren

Zugang zu landerspezifischen Ratschldgen, einschlief}lich empfohlener Impfungen, kultureller
Dos and Don’ts, Sprach-, Klima-, Visa- und Passanforderungen, erforderlicher Stecker und Adapter,
Reise- und Transportberatung, Wahrungsumrechner, Feiertage und Festivals

Eine Bibliothek mit medizinischen Bedingungen und Medikamenten, die Einzelheiten iiber die
wahrscheinlichen Symptome, empfohlene Medikamente, mogliche Nebenwirkungen und
Behandlungen enthalt

Kontaktinformationen und Offnungszeiten von Botschaften und Konsulaten

Die Moglichkeit, die Standorteinstellungen so zu dndern, dass der genaue Standort oder lediglich
das Land angezeigt wird, in welchem sich der Nutzer befindet. Auch dann kénnen relevante und
landerspezifische Warnmeldungen empfangen werden

Zugang zu sehr detaillierten landerspezifischen Sicherheitsinformationen und -empfehlungen
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Online dashboard

Das Dashboard bietet dem Risko- und Personal-
verantwortlichen einen aussagekriftigen
Uberblick iiber seine Geschiftsreisenden,
einschlief’lich ihres Standorts und ob sie
unmittelbaren Risiken oder Gefahren ausgesetzt
sind.

Es ermoglicht IThnen auch, mit den reisenden
Mitarbeitern per E-Mail oder SMS zu kommuni-
zieren, z. B. im Krisenfall, wenn eine schnelle und
zuverldssige Kommunikation erforderlich ist

oder sie tiber eine Plandnderung oder ihren
Reiseverlauf zu informieren.

SMS Messaging verwendet modernste Re-Routing-
Technologie, um sicherzustellen, dass kritische
Nachrichten an Reisende iiberall auf der Welt
gelangen, wo sie ein 2G-Telefonsignal haben.
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Ein integraler Bestandteil unseres Business Class®-Angebots

Business Class bietet umfassenden Versicherungs- Kontakt

und Assistance-Schutz fiir weltweite Geschifts-
reisen. Zusatzlich zu den iiblichen Leistungen, die Ersen Seckanovic

Sie von einer Geschéftsreiseversicherung erwarten  Corporate A&H Manager
konnen, bietet Business Class standardmaRig E ersen.seckanovic@chubb.com

folgende Leistungen: O +4143 456 75 39

e Planung vor Antritt der Reise und Unterstlitzung
bei der Destination, sodass Geschiftsreisende
immer mit den neuesten Nachrichten und
Ratschlidgen versorgt sind

e Medizinischer Nottransport und Zugang zu
einem qualitdtsgesicherten weltweiten
Netzwerk von medizinischen Anbietern

* Sicherheitsevakuierung als Folge von
politischen oder sozialen Unruhen,
Terroranschldgen oder Naturkatastrophen

* Versicherungsprogramme, die auf die
spezifischen Bediirfnisse Thres Unternehmens
zugeschnitten sind, einschlieflich:

- Hochrisikoziele, Branchen und Berufe

- Langerfristige Einsdtze, Standortverlagerungen
und Arbeitsunfille






