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Informamos que, em razio da entrada em vigor da nova Lei de Seguros n° 15.040/2024, as
clausulas e condigbes aqui dispostas somente terdo validade quando o inicio de vigéncia do risco

for a partir de 11/12/2025.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL DE AGENCIA E
OPERADORA DE TURISMO

APOLICE A BASE DE RECLAMACOES COM NOTIFICACOES
CONDICOES GERAIS

1. INFORMACOES PRELIMINARES

1.1. A aceitagao da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

1.2. O registro do produto é automatico e niao representa aprovagao ou recomendagao por parte da
SUSEP.

1.3. O Segurado podera consultar a situagao cadastral do Corretor de Seguros e da Sociedade Seguradora
no sitio eletronico www.susep.gov.br.

1.4. As Condig¢bes Contratuais deste produto protocolizadas pela Seguradora junto a SUSEP poderao ser
consultadas no endereco eletrénico www.susep.gov.br, de acordo com o nimero de Processo SUSEP e
inicio de vigéncia constante da Apdlice.

1.5. Para os casos nao previstos nestas condi¢des gerais, serao aplicadas as leis que regulamentam os
seguros no Brasil.

1.6. Link da plataforma digital oficial para registro de reclamacbes dos consumidores
www.consumidor.gov.br.

2. APRESENTACAO

2.1. Apresentamos, a seguir, as Condi¢ées Contratuais CHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL
PROFISSIONAL ARQUITETURA ENGENHARIA E AGRONOMIA, que regem este Contrato de

Seguro e estabelecem suas normas de funcionamento.

2.2. Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condicoes
correspondentes as coberturas que estiverem previstas e discriminadas na Especificagio da Apdlice,
desprezando-se quaisquer outras.

3. ESTRUTURA DESTE CONTRATO DE SEGURO

3.1. As normas que regem este Contrato de Seguro, estao subdivididas em trés partes, assim denominadas:
condic¢des gerais, condi¢oes especiais e condi¢oes particulares, as quais, em conjunto, recebem o nome
de Condi¢oes Contratuais, sendo dele parte integrante e inseparavel.

I. Condigdes Gerais: retinem as disposicdes comuns aplicaveis a todas as coberturas contratadas nesta
Apolice, estabelecendo as obrigacdes e os direitos do Segurado e da Seguradora.

II. Condigées Especiais: o conjunto de clausulas que estipulam disposi¢oes especificas aplicaveis as
coberturas basicas contratadas na Apolice, que eventualmente alteram as Condi¢des Geralis.
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III. Condigdes Particulares: o conjunto de cliusulas que alteram as condi¢des gerais ¢/ou condi¢oes
especiais, modificando ou revogando disposicdes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposigoes,
e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura. As condi¢es particulares se subdividem em
coberturas adicionais, clausulas especificas e clausulas particulares.

3.2. Mediante a contrata¢ao do seguro, o Segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas que se
encontram no texto das Condi¢es Gerais, Condi¢cdes Especiais e Condi¢oes Particulares, constantes na
Especificagao da Apdlice.

4. DEFINICOES

4.1 Estas defini¢des reinem, de forma breve e objetiva, os significados dos mais variados termos técnicos,
expressoes ¢ palavras, e tem como finalidade servir de apoio ao Segurado para dirimir ddvidas quanto a
termos utilizados e expressos neste documento.

4.1.1. Nesta Apolice, salvo se o contexto exigir de outra forma:

* o singular inclui o plural e vice-versa;

* os cabecalhos siao apenas descritivos e nao afetam a interpretagao; e

* as palavras usadas nesta Apolice tém os significados determinados neste paragrafo, nestas Condigoes
Gerais e nas Condicoes Especiais ¢/ou Particulares;

* as palavras definidas serdo diferenciadas pela inicial em letra maiuscula; se em letra minuscula, o
sentido sera aquele da semantica da lingua portuguesa do Brasil (pt-BR).

APOLICE: E o documento pelo qual a Seguradora formaliza a aceitacio do seguro, definindo os valores
e as condi¢oes pactuadas para a garantia de Indenizagao contratada. Trata-se do contrato de seguro.

A Apodlice define o objeto do seguro como sendo o pagamento e¢/ou o reembolso — este ultimo, apenas
em caso de Despesas emergenciais - das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a Terceiros, pelo
Segurado, a titulo de reparacao de Danos ao interesse Segurado. A apdlice tem como objetivo fixar
obrigagbes mutuas e predeterminar riscos, considerando, também, como sua parte integrante, o
Questionario, Condigdes Gerais, Especiais e Particulares, bem como os Endossos de alteragao das
condic¢bes pactuadas.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS: Aquela que define como objeto do seguro, o pagamento
e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo segurado, a titulo de
reparacao de danos, estipuladas por tribunal arbitral ou civil, ou ainda, por acordo aprovado pela
Seguradora, desde que os danos tenham ocorrido durante a vigéncia da apolice, e o segurado pleiteie a
garantia no transcorrer deste perfodo ou dentro dos prazos prescricionais em vigor.

APOLICE A BASE DE RECLAMACOES, COM NOTIFICACOES: Aquela que define como

objeto do seguro, o pagamento e¢/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a

terceiros, pelo segurado, a titulo de reparagao de danos, estipuladas por tribunal arbitral ou civil, ou por

acordo aprovado pela Seguradora, desde que:

a) os danos cobertos tenham ocorrido durante a vigéncia da apolice, ou dentro do periodo de
retroatividade contratualmente previsto; e

b) o terceiro apresente reclamagao ao segurado, durante a vigéncia da apodlice, ou no transcorrer do prazo
complementar ou suplementar, quando aplicavel; ou

¢) o segurado, tenha notificado fatos ou circunstancias ocorridas durante a vigéncia da apélice, ou dentro
do periodo de retroatividade contratualmente previsto; e

d) o terceiro apresente reclamagao ao segurado, durante a vigéncia da apdlice, ou no transcorrer dos
prazos prescricionais em vigor.
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ATIVIDADE PROFISSIONAL: F a atividade exercida pelo Segurado e transcrita NAS
COBERTURAS CONTRATADAS nesta apolice, estritamente limitada e de acordo com o objetivo
social constante do Contrato Social apresentado em Questionario/Proposta do Seguro - do Segurado,
suas Controladas e/ou Subsidiirias por um preco ou atividades pro Bono inerentes a profissio. A
Cobertura objeto desta Apodlice serd sempre limitada aos atos do Segurado diretamente ligados a sua
Atividade Profissional. Esses atos consistem nos servi¢os constantes na Especificagao da Apdlice.

ATO DANOSO: E configurado pelo erro, omissio, negligéncia, imprudéncia ou impericia do
Segurado, e/ou pessoa e/ou entidade diretamente subordinada ao Segurado para execugio da
ATIVIDADE PROFISSIONAL assegurada nesta Apodlice, que cause danos diretos a terceiros.

Se a data do Ato Danoso nao puder ser determinada com exatidao, ou caso nao haja acordo entre
seguradora e segurado, fica convencionado que sera fixada a data da primeira conduta comissiva ou
omissiva do Segurado no exercicio da atividade profissional, que possa ser definida como um “Ato
Danoso”. Caso a primeira conduta nao possa ser identificada, fica convencionada a data em que o Ato
Danoso e¢/ou o Dano direto decortrente da atividade profissional restou evidente ao terceiro.

ATOS DANOSOS INTER-RELACIONADOS: Significam todos os Atos Danosos que tiverem um
nexo comum em qualquer fato, circunstancia, situagdo, evento, transagdao, causa ou série de fatos,
circunstancias, situagcoes, eventos, transacdes ou causas relacionadas.

ATO(S) DOLOSO(S): sao os atos voluntarios diretamente praticados por qualquer pessoa ou grupo de
pessoas que tenha agido contra direitos, pessoas e/ou o patriménio de Terceiros com inten¢io de
causar Dano e/ou obter vantagem ilicita para si e/ou outrem. Para efeitos do Seguro, todo ato doloso
cometido pelo segurado, seus prepostos, diretores, administradores e/ou trepresentantes legais no
exercicio da ATIVIDADE PROFISSIONAL, decorrera na perda do direito a indenizagao.

AVISO DE SINISTRO: E a comunicacio formal especifica de uma reclamacio de terceiros,
acompanhada de todos os elementos necessarios a regulagao do sinistro, efetuada durante o periodo de
vigéncia da apdlice ou que seja efetuada durante o Prazo Complementar ou Prazo Suplementar, que o
segurado é obrigado a fazer a Seguradora com a finalidade de dar conhecimento imediato a esta da
ocorréncia do sinistro.

COBERTURAS: Predeterminam taxativamente os riscos assumidos por esta Apolice.
COBERTURA ADICIONAL: Sao coberturas opcionais complementares as coberturas basicas.

CONDICOES ESPECIAIS: I o conjunto das disposi¢cdes especificas relativas a cada modalidade e/ou
Cobertura de um seguro, que eventualmente alteram as Condi¢oes Gerais.

CONDICOES GERAIS: E o conjunto das clausulas que estabelecem os termos e condi¢oes aplicaveis
a Apolice, os deveres e direitos da Seguradora e Segurados. Sao alteraveis pelas Condigdes Especiais
e/ou Particulares naquilo que conflitarem.

CONDICOES PARTICULARES: F. o conjunto de cliusulas que alteram as Condi¢ées Gerais e/ou
Especiais de um seguro, modificando ou cancelando disposi¢oes ja existentes, ou, ainda, introduzindo
novas disposi¢oes e eventualmente ampliando ou restringindo a Cobertura.
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CONTENCAO DE SINISTRO E SALVAMENTO:

a) contengao de sinistro: tomada de medidas imediatas para evitar risco iminente e que seria coberto
por este seguro, a partir de um incidente, sem as quais os riscos cobertos e descritos na apdlice seriam
inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada, no entanto, qualquer situagao, aos exatos termos das
coberturas contratadas;

b) salvamento: tomada de medidas imediatas, ap6s a ocorréncia de um sinistro, de modo a minorar as
suas consequéncias, evitando a propagac¢do de riscos cobertos, salvando e protegendo os bens e/ou
interesses descritos na apolice.

CONTROLADAS E/OU SUBSIDIARIAS: Sio as sociedades em que o Segurado, antes ou no inicio
de Vigéncia da Apolice, direta ou indiretamente, (i) tenha percentual superior a 50% (cinquenta por
cento) do capital total e o correspondente direito a voto; e/ou (ii) possa eleger e nomear a maior parte
dos membros do Conselho de Administracio e/ou Diretoria. Também serido consideradas Controladas
e/ou Subsidiarias as demais pessoas juridicas expressamente incluidas na Especificacio da Apdlice.

CORRETOR: Pessoa fisica ou juridica legalmente autorizada a angariar, promover ou intermediar as
negociagdes de contratos de seguros. O Corretor efetua as tratativas entre o Segurado e a Seguradora.

CUSTO DE DEFESA: Consiste em custos, custas judiciais, encargos, honorarios (advocaticios, de
assistentes técnicos e periciais), depodsitos recursais (incluindo os custos de recursos e garantias
necessarios a defesa do Segurado, considerados, também, os custos para a eventual contratacio de seguro
garantia) e todas as demais despesas necessarias e razoaveis, incorridas, conforme os termos desta Apdlice
na defesa de uma Reclamagao coberta por esta Apolice.

DANO: Para efeitos desta apdlice, trata-se do prejuizo direto decorrente do ATO DANOSO,
exclusivamente experimentado pelo Terceiro indenizavel ou nao de acordo com as Condi¢bes e
Coberturas da Apolice, cuja responsabilidade seja atribuida ao Segurado, bem como seja relacionado
com sua Atividade Profissional.

DANO AMBIENTAL: Entende-se por Dano Ambiental a lesao e degradacio subita e/ou gradual do
equilibrio ecolégico e da qualidade de vida. Decorre de: geragao, transporte, descarga, emissao,
dispersao, liberagao, escapamento, tratamento, armazenamento, escape ou disposi¢do efetiva, na agua,
no solo ou na atmosfera, de substancia, matérias, ruidos ou energia em desacordo com os padroes
ambientais estabelecidos na legislagao; ou pratica de atividades nao-autorizadas ou nao-licenciadas pelos
6rgaos ambientais competentes. Incluem, também, os Danos a recursos naturais e todos os custos e/ou
onus inerentes a sua prevencao e a eventual defesa a respeito, judicial ou administrativamente.

DANO CORPORAL: Ofensa causada a normalidade funcional do corpo humano, dos pontos de vista
anatémico e fisiolégico, bem como a invalidez, temporaria ou permanente, € a morte. NAO estdo
abrangidos por esta defini¢do os danos morais, os danos estéticos, os danos materiais, os danos mentais
e/ou psicolégicos, mesmo que tais danos possam ocotrer em conjunto com os danos corporais, ou em
consequéncia destes.

DANO MATERIAL: Toda alteragdo de um bem corpéreo que reduza ou anule seu valor econémico,
como, por exemplo, deterioragao, estrago, inutilizagao ou destrui¢ao. Nao se enquadram neste conceito
a reducdo ou a eliminacao de disponibilidades financeiras ja existentes, tais como dinheiro, créditos ou
valores mobiliarios, que sdo consideradas prejuizos financeiros. A redugao ou a eliminag¢ao da expectativa
de lucros ou ganhos de dinheiro e/ou valores mobilidrios também nao se enquadra na definicio de Dano
Material, mas sim na de “Perda Financeira”.

DANO MORAL: Lesao, praticada por outrem, ao patrimoénio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou,
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mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento, ou
qualquer tipo de desconforto. Para as pessoas juridicas, sao as Perdas Financeiras, nao contabilizaveis,
decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem, independente da ocorréncia simultanea de outros
Danos.

DATA RETROATIVA DE COBERTURA: Mediante acordo entre as partes, sera, conforme
estabelecido na Especificagio da Apolice, ou, no minimo, a data de inicio de Vigéncia da primeira de
uma série sucessiva e ininterrupta de Apolices com esta Seguradora, a base de Reclamagoes, a partir da
qual estdao cobertos os Riscos expressamente definidos no contrato de seguro.

ENDOSSO: Instrumento contratual que modifica os termos do contrato de seguro, de comum acordo
entre as partes. O Endosso, quando necessario, ¢ providenciado apds a emissao da Apolice.

ESPECIFICACAO: Sio as condigdes fornecidas pelo Segurado/Corretor mediante Questionario e
Proposta para contratagdao do seguro.

EXTRAVIO DE DOCUMENTOS: E o desaparecimento de documentos por motivo de forca maior

ou caso fortuito;

FATO GERADOR: Todo e qualquer evento que produza ou possa vir a produzir danos relacionados
ou interligados a Atividade Profissional, que possa gerar uma reclama¢ao, mesmo que remota,
improvavel ou improcedente e/ou qualquer situa¢io potencialmente danosa, direta ou indireta, possivel
ou provavel, mesmo que ainda carente de efetiva provocagiao de terceiros ou residente do dano potencial
ou futuro.

FRANQUIA: E o petiodo ou valor (em moeda ou percentual) pelo qual o Segurado fica responsavel,
cabendo responsabilidade a Seguradora sé relativamente aquilo que exceder tal periodo ou valor.

Todos os Danos decorrentes de um mesmo Ato Danoso serdo considerados como um unico Sinistro,
qualquer que seja o numero de reclamantes ou Reclamagoes.

Uma tnica franquia serd aplicada as indeniza¢Ges por Ato Danoso nas quais forem configurados Ato
Danoso Inter-Relacionada

FURTO DE DOCUMENTOS: E a subtracio, sem que tenha havido o emprego de qualquer forga

ou violéncia, de documentos.

INDENIZACAO: F o valor monetario pago pela Seguradora em decorréncia de ato danoso coberto
por este seguro. Nao sao indenizaveis as Perdas e os Danos indiretos, consequentes, punitivos ou pela
perda de uma oportunidade.

INSPECAO: E a visita do Segurador ao local do Risco para inspecioni-lo e, mediante relatério
detalhado, tomar prévio conhecimento do local para fins de aceitagdo e taxagao, ou rejei¢ao da Proposta
de Seguro.

LIMITE AGREGADO: E o valor total maximo indenizavel por Cobertura no contrato de seguro,
considerada a soma de todas as Indeniza¢des e demais gastos ou despesas relacionados aos Sinistros
ocorridos, sendo previamente fixado e estipulado como o produto do Limite Maximo de Indenizacao
por um fator superior ou igual a um. Os limites agregados estabelecidos para Coberturas distintas sao
independentes, nao se somando nem se comunicando.
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LIMITE MAXIMO DE GARANTIA: E o limite maximo de responsabilidade da sociedade
Seguradora, aplicado quando uma reclamagao, ou série de reclamagdes decorrentes do mesmo fato
gerador, é garantida por mais de uma das coberturas contratadas. O LMG da apdlice é fixado com
valor menor ou igual a soma dos Limites Maximos de Indenizagao estabelecidos individualmente para
cada cobertura contratada. Na hipétese de a soma das indenizagdes, decorrentes do mesmo fato gerador,
atingir o LMG, a Apdlice sera cancelada

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO: E o limite total de responsabilidade da Seguradora por
qualquer indenizagao securitaria prevista nesta Apoélice, em um tnico Sinistro ou uma série de Sinistros
(de um ou varios reclamantes), apresentados no decorrer da Vigéncia do Seguro, limitada ainda ao Limite
maximo de indenizagdo fixado para cada Cobertura contratada, caso aplicavel.

A eventual contratagdo do Prazo Suplementar nio afetara o Limite maximo de indenizagdo, que
permanecera em vigor parcial ou totalmente, na exata medida em que tenha sido ou nao anteriormente
consumido.

O Limite maximo de indeniza¢ado dar-se-a a primeiro Risco absoluto. Neste caso, a Seguradora
respondera integralmente pelos prejuizos efetivamente incorridos e devidamente comprovados pelo
Segurado, até o valor do Limite maximo de indeniza¢ao da Apdlice, respeitada as demais disposi¢oes e
clausulas constantes deste contrato.

Os limites e os sublimites descritos na Especificagdo da Apolice aplicam-se as Coberturas descritas
na clausula Cobertura basica, Extensoes de Cobertura e suas respectivas subclausulas.

Os limites maximos de indenizac¢ao estabelecidos para coberturas distintas sao independentes, nio se
somando nem se comunicando.

LUCROS CESSANTES: Sio lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagdo de atividades e
do movimento de negdcios do Terceiro prejudicado.

NOTIFICA(;AO: E o ato pelo qual o Segurado comunica a Seguradora, por escrito, durante a
Vigéncia da Apdlice, Prazo Complementar e/ou Prazo Suplementar (se contratado), sobre Fatos
Geradores que, potencialmente, possam ensejar uma Reclamacao por Atos Danosos ocorridos entre a
data limite de retroatividade, inclusive, e o término de Vigéncia da Apdlice.

A Notificagdo deve ser realizada tio logo o Segurado tenha o conhecimento de tais fatos ou
circunstancias, sob pena de perda de direito do seguro.

PERDA: Significa a quantia que um Segurado seja legalmente obrigado a pagar em decorréncia de
uma Reclamacio relacionada com ATIVIDADE PROFISSIONAL coberta por esta Apdlice.

PERDAS FINANCEIRAS: Todos os custos e despesas operacionais despendidas pelo Terceiro para a
retomada ou inicio de suas operacdes, decorrentes de uma Reclamagao coberta por esta Apdlice.

PERIODO DE RETROATIVIDADE: Espaco de tempo compreendido entre a Data Retroativa de
Cobertura e a data do inicio de Vigéncia da Apdlice em curso.

PERDA DE UMA CHANCE: E a perda da oportunidade e/ou possibilidade, diante de um Ato

Danoso configurado, de obter um ganho provavel e/ou de afastar um prejuizo iminente em favor de
Terceiros no estrito exercicio da Atividade Profissional. Os prejuizos decorrentes da PERDA DE UMA
CHANCE nio serdo indenizados nos termos desta apOlice.
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POLUICAO SUBITA: Contaminacdo ou vazamentos subitos e acidentais, ocorridos durante a
Vigéncia desta Apdlice tais como emissao, descarga, dispersio, desprendimento, escape, emanag¢ao ou
vazamento de substincia toxica ou poluente.

PRAZO COMPLEMENTAR: Prazo adicional para apresentacio de reclamagdes de Terceiros ao
Segurado, concedido obrigatoriamente, pela Seguradora, sem cobranga de qualquer Prémio adicional, a
partir do término do Periodo de Vigéncia da Apdlice ou da data de seu cancelamento.

PRAZO SUPLEMENTAR: Prazo adicional para apresentacio de reclamacbes de Terceiros ao
Segurado, oferecido pela Seguradora, mediante a cobranca de Prémio adicional, tendo infcio na data
do término do Prazo Complementar. Esta possibilidade deve ser invocada pelo Segurado, de acordo
com os procedimentos estabelecidos na Apélice.

PREMIO: E o valor que o Segurado paga a Seguradora para que esta assuma os efeitos econémicos
cobertos pelo seguro.

PROPONENTE: E a pessoa fisica ou juridica que pretende contratar um seguro e que ja firmou, para
esse fim, a proposta.

PROPOSTA DE SEGURO: E 0 documento no qual o Segurado ou seu Corretor de Seguros efetuam
o pedido formal de Cobertura do seguro. Nele constam as condi¢oes de contratagao da Apdlice

QUESTIONARIO: Documento elaborado pela Seguradora e preenchido pelo Segurado com a
finalidade de analisar e dimensionar o Risco objeto da Cobertura do seguro. E parte integrante da Apodlice
e deve ser devidamente assinado pelo Segurado ou seu representante.

RATEIO: E a condicio contratual que prevé a possibilidade do Segurado assumir no seguro a primeiro
Risco uma propor¢ao da indeniza¢ao do seguro quando o valor Segurado ¢é inferior ao valor efetivo do
bem Segurado.

RECLAMAGCAO: Diz respeito a:

1. pedido extrajudicial de indenizag¢ao pecuniaria formulado contra qualquer Segurado com base na
alegacao de um Ato Danoso;

ii. sob alegagao de ocorréncia de um Ato Danoso, é o processo judicial ou arbitral iniciado em
qualquer foro ou tribunal arbitral contra o Segurado; o inquérito ou qualquer procedimento semelhante
iniciado contra o Segurado; o processo administrativo contra qualquer Segurado (incluindo investiga¢ao
ou inquérito administrativo e discussoes relativas a aplicagdo ou imposi¢ao de multas ao Terceiro por
conta da Atividade Profissional do Segurado) iniciado por uma Notifica¢ao de ordem de investigagao
ou documento semelhante por algum 6rgao governamental, 6rgao de classe ou outra entidade que seja
constituida ou tenha poderes legais para investigar os negdcios do Segurado ou a quaisquer Controladas
e/ou Subsidiarias.

iii. Para fins de seguro, ndo serdo consideradas reclamagdes aquelas decorrentes de inquérito
e processo criminal.

RISCO: E a possibilidade de um acontecimento acidental ou inesperado (i.e. ato danoso futuro,
incerto e de ocorréncia nao sabida e nem pretendida pelo Segurado), causador de Dano ou uma perda

contra o que ¢ feito o seguro.

ROUBO DE DOCUMENTOS: E a subtracio de documentos mediante grave ameaca ou violéncia,
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reduzindo a possibilidade de resisténcia da vitima;

SALVADOS: todos os bens materiais remanescentes de um Sinistro ocorrido que, tendo valor
comercial, pertencem a Seguradora apos a indenizagao do Sinistro, devendo ser preservados pelo
Segurado.

SEGURADO: E pessoa fisica ou juridica classificadas como agéncias e/ou operadoras de turismo,
contratantes do seguro, devidamente descrita na Especificacio da Apdlice. Entendem-se também como
Segurados:

1. Os socios do Segurado, enquanto desempenhando atividade profissional relacionada a prestagao
de servigco do Segurado;

ii. Os empregados do Segurado enquanto desempenhando atividade profissional relacionada a prestagao
de servigo do segurado;

iii. Os Herdeiros, representantes legais e espélio, caso algum Segurado venha a falecer ou tornar-se
incapaz civilmente, enquanto o Segurado desempenhando atividade profissional relacionada a prestagao
de servigo do segurado;

iv. Conjuge ou companheiro (a) sob regime de unido estavel enquanto o Segurado desempenhando
atividade profissional relacionada a prestagao de servigo do segurado;

v. Cossegurado, devidamente descrito na Especificacio da Apdlice, se houver, desde que a reclamagao
seja decorrente de Ato Danoso por ele praticado, quando no exercicio de atividades profissionais
correlatas as do Segurado principal.

SEGURADORA: ¢ a empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil como tal e que
recebendo o Prémio, assume o Risco e garante a Indenizagdo em caso de ocorréncia de Sinistro
amparado pelo contrato de seguro.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: E o seguro que, em caso de Sinistro, a Seguradora
respondera pelo pagamento das Perdas até o Limite Maximo de Garantia ou Limite Agregado
indicado na Apdlice. Neste seguro nao se aplica a clausula de Rateio.

SINISTRO: E o termo que define o acontecimento do ato danoso previsto e coberto no contrato deste
seguro.

TERCEIROS: Para efeitos desta apodlice, Terceiro(s) sao as pessoas fisicas ou juridicas que se
aproveitam diretamente da Atividade Profissional exercida pelo Segurado, na qualidade de destinataria(s)
final(s), a titulo oneroso ou gratuito, desde que diversa(s) do proprio Segurado (incluindo conjuge e
patentes que dependam economicamente do Segurado), Controladas e/ou Subsidiarias e da Seguradora .

Nao se incluem na defini¢ido de terceiro os parentes que dependam economicamente do Segurado,
conjuge, funcionarios, sécios ou representantes do Segurado e prepostos. Nao se incluem na defini¢ao
de Terceiros, os consumidores por equiparacao.

USO E CONSERVACAO DO IMOVEL: atividades inerentes ao uso e conservagio comuns a
iméveis, consideradas suas caracteristicas e qualidades.

VIGENCIA: E o intervalo continuo de tempo durante o qual o contrato de seguro produz efeitos,
assegurando garantias e prevendo obriga¢oes, com termo inicial e final indicado na Especificagdao da
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Apolice. Sera observada a duragio minima de 1 (um) ano para a vigéncia das apdlices a base de
reclamagoes, exceto os casos em que o Segurado pretenda fazer coincidir o término de vigéncia do
seguro com o término de vigéncia de outras apdlices, todas por ele contratadas em uma mesma
seguradora.

VISTORIA DE SINISTRO: termo utilizado para definir ato da Seguradora em realizar trabalho de
visita ao local da ocorréncia do Sinistro, a fim de apurar o montante dos prejuizos sofridos pelo terceiro
pela efetivacio do Ato Danoso previsto e coberto no contrato de seguro.

5. OBJETO DO SEGURO

5.1. O objeto do seguro consiste, nos limites desta apodlice, no pagamento e/ou o reembolso pela
Seguradora das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo segurado, a titulo de
reparacio por erro, omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia no exercicio da ATIVIDADE
PROFISSIONAL, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado previamente pela sociedade
seguradora, desde que:

A) os danos tenham ocorrido durante o perfodo de vigéncia da apoélice ou durante o periodo de
retroatividade contratualmente previsto;

B) o terceiro apresente a reclamagao ao Segurado:

1 — durante a vigéncia da apdlice; ou

2 — durante o prazo complementar, quando aplicavel; ou
3 — durante o prazo suplementar, quando aplicavel; e

C) - o segurado notifique a seguradora:
1 - durante o periodo de Vigéncia da Apolice ou Prazo Complementar; ou
2 - durante o Prazo Suplementar — se contratado.

Para os efeitos desta Cobertura securitaria, assim que constatada a existéncia de uma Reclamagao
coberta por esta Apolice, este seguro indenizara Terceiros pelos Danos diretamente decorrentes de:

a) CondenacOes pecuniarias provenientes de sentencas judiciais transitadas em julgado ou decisdes
arbitrais finais proferidas contra o Segurado;

b) Acordos judiciais ou extrajudiciais negociados com o consentimento prévio e por escrito da
Seguradora; e

5.2. Fica esclarecido entre as partes que esta Apodlice é a Base de Reclamagao com Notificacdo, ou seja,
que tem como objeto o pagamento de Indenizagao securitaria com base em Reclamagdes apresentadas
a Seguradora entre o inicio de Vigéncia desta Apdlice e o fim do Prazo Complementar ou Prazo
Suplementar (se contratado), exclusivamente sobre os Atos Danosos verificados entre a Data Retroativa
de Cobertura e a data do término da Vigéncia desta Apdlice, conforme o caso.

5.3. Para ter direito a Cobertura desta Apodlice, o Segurado e/ou sua Controlada e¢/ou Subsididria
devera(ao) comunicar a Seguradora sobre a ocorréncia de quaisquer atos danosos que originem ou

possam originar uma Reclamagao, tdo logo receber a reclamagao formal do terceiro.

5.4. A Notificacao deve ser efetivada durante a Vigéncia da Apolice, Prazo Complementar e¢/ou
Prazo Suplementar (se contratado), conforme a ilustragao abaixo:
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Retroatividade Inicioda Término da Términodo Prazo  Término do Prazo
da Garantia Vigéncia Vigéncia Complementar Suplementar

1 1 1 1 1

Ocorréncia ou i : E i E
notificagio d ! : ; :
Ato Danoso ! : H . H

i i i i i

| i i i

i i H i

Ciéncia da ! L !
Reclamacio i ! i

! ! !

1 1 1

! ! H !

5.5. Fica entendido que a Notificagao, quando valida e efetuada a tempo e modo, garante ao Segurado
o direito a Indenizagao securitaria mesmo apods o término dos prazos supra mencionados, caso venha
se configurar a Reclamagao. A mera suspeita com relacio uma possivel Reclamagdo nao implica na
necessidade de Notificagdo a Seguradora, devendo o Segurado tio somente fazé-lo quando existir
prova documental que fundamente tal expectativa.

6. COBERTURA BASICA DO SEGURO

6.1.Consideram-se Riscos cobertos a Responsabilidade Civil do Segurado, caracterizada na forma da
clausula 2 destas Condicoes e relacionada com:

a) Perdas Financeiras, inclusive Lucros Cessantes de Terceiros, desde que resultantes de um ATO
DANOSO, cometidas pelo Segurado contra Terceiros no exercicio de suas Atividades Profissionais;

b) Danos Materiais e/ou Corporais e/ou Danos Morais decorrentes de acdes e/ou omissoes
consequentes de

ATO DANOSO, cometidas pelo Segurado contra Terceiros no exercicio de suas Atividades
Profissionais.

7. ABRANGENCIA DA INDENIZAGCAO SECURITARIA

7.1. Correrdo por conta da sociedade Seguradora, até o Limite Maximo de Indenizagio
especificado na apdlice, as despesas de contengdo e salvamento comprovadamente efetuadas
pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de um Sinistro.

7.2. Subsistira a obrigagdo da Seguradora, ainda que os prejuizos nio superem o valor da
franquia contratada ou que as medidas de contengao ou de salvamento tenham sido ineficazes.

7.3. As despesas cobertas por meio do presente seguro, de acordo com as circunstancias de cada
ocorréncia, podem ser efetivadas por outrem, que niao o proprio segurado, inclusive por
autoridade competente, ressalvando-se, porém que a obrigagdo da Seguradora sera cumprida
nos exatos termos destas condigbes gerais.

7.4. Tais dispéndios somente correrdo por conta da Seguradora na medida em que se
relacionarem com um eventual Sinistro coberto. Despesas de contengido e salvamento de
sinistros, ou minoragao de danos que nio tenham relagdo com a cobertura securitaria garantida
por esta Apélice ndo serdo indenizadas.

7.5. A Seguradora nio estara obrigada ao pagamento de despesas com medidas inadequadas,
inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, e ao pagamento de despesas ndo decorrentes
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diretamente dos riscos cobertos por esta apoélice de seguro.

7.6. As disposigoes desta clausula nao alteram e ndao ampliam as coberturas objeto do presente
contrato de seguro, aplicando-se apenas as despesas de sinistro incorridas durante a vigéncia do
seguro.

7.7. Nos termos da legislagao civil vigente, o segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora ao tomar ciéncia do sinistro ou da iminéncia de seu acontecimento ou ao receber
uma ordem de autoridade competente que possa gerar pagamento de despesa.

7.8. Niao havera reintegragao das despesas previstas para a presente clausula.

7.9. Fica resguardado a Seguradora o direito de ressarcimento por qualquer indenizagio
securitaria paga ou adiantada indevidamente, caso se verifique a inexisténcia de cobertura.

8. EXTENSOES DE COBERTURA

8.1. No caso da contratacio de extensdes de cobertura, as coberturas obedecerdo estritamente as
respectivas Condi¢oes Especiais, Condi¢oes Particulares ou Endossos entabulados entre as partes.

8.2. Para que haja o pagamento referente as despesas com Custos de Defesa, ¢ obrigatéria a contratagao
da cobertura adicional especifica para custos de defesa.

EXTENSAO PARA PAGAMENTOS SUPLEMENTARES

A Cobertura desta Apolice se estendera para eventuais Perdas Financeiras e despesas razoaveis incorridas
pelo Segurado para atender uma solicitagdo da Seguradora em audiéncias, julgamento e demais
procedimentos do processo civil, arbitral ou mediagao.

Para esta Cobertura nao sera aplicada a Franquia.

EXTENSAO PARA DESEMBOLSO DE HONORARIOS RETIDOS

A Cobertura desta Apodlice se estendera para eventuais pagamentos de honorarios que o cliente do
Segurado se recuse a pagar ao Segurado, excluindo-se dos honorarios a margem de lucro do Segurado,
bem como taxas e impostos, observadas as seguintes condi¢oes:

i. A Cobertura da presente clausula dependera de prévia autorizac¢ao por escrito da Seguradora;

ii. A Cobertura sera restrita para os casos que o cliente do Segurado faga uma Reclamagdo ou ameace
por escrito fazer uma Reclamacdo coberta pela Cobertura Basica de valor maior que os préprios
honorarios retidos pelo cliente, caso o Segurado tente recuperar tais honorarios.

iii. A Cobertura sé sera valida caso o Segurado obtenha do seu cliente uma confirmagao escrita de que o
cliente nao ira apresentar Reclamagio contra o Segurado se o Segurado desistir de cobrar os honorarios
devidos. Tal confirmacao devera ser enviada a Seguradora;

Para esta Cobertura nao sera aplicada a Franquia.

EXTENSAO PARA CONSULTORES, CONTRATADOS, SUBCONTRATADOS E
AGENTES

A Cobertura desta Apolice se estendera para Reclamagdes contra o Segurado por Danos causados a
Terceiros decorrentes de qualquer ato, erro ou omissio cometidos por consultores, contratados,
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subcontratados ou agentes do Segurado no desempenho de Atividade Profissional inerente a atividade
desenvolvida pelo Segurado e realizada por conta e ordem do Segurado e pelos quais o Segurado seja
legalmente responsabilizado .

EXTENSAO PARA NOVAS SUBSIDIARIAS

A Cobertura desta Apolice se estendera para reclamagoes contra qualquer subsidiaria da empresa
segurada, que seja adquirida ou criada durante o periodo de Vigéncia da Apdlice, desde que:

1. O faturamento total da empresa segurada ou honorario recebido nio pode ser superior a 20% da
demonstragao financeira anterior a aquisi¢ao ou cria¢ao da nova subsidiaria;

ii. A nova subsidiaria deve conduzir ou prover o mesmo tipo de Atividade Profissional da empresa
segurada;

iii. A nova subsidiaria deve prestar servico exclusivamente dentro do territério nacional.

Qualquer subsidiaria adquirida ou criada durante o perfodo de Vigéncia do seguro que nao esteja dentro
das condi¢Ges acima estara automaticamente cobertas por esta Apolice por um periodo de 30 dias
corridos, contados a partir da data de aquisi¢do ou criagdo da subsidiaria. A aceitagdo para a extensiao
deste periodo ficara condicionada a prévia anuéncia formal da Seguradora, que podera solicitar
informacoes adicionais, cobrar Prémio adicional alterar as condi¢oes de Cobertura ou mesmo nao aceitar
o Risco.

A presente Cobertura nio cobrira Reclamagdes decorrentes de ATOS DANOSOS ocorridos
anteriormente a aquisi¢ao ou criagdo da nova subsidiaria.

EXTENSAO PARA COBERTURA DE RUN OFF EM CASOS DE FUSOES & AQUISICOES

Caso a empresa segurada seja fundida ou adquirida por outra entidade, durante o periodo de Vigéncia
da Apolice, a Cobertura provida por esta Apolice continuara até o fim de Vigéncia da Apdlice e no
respectivo Prazo Complementar ou Prazo Suplementar, se contratado e estendera a referida cobertura
para a nova entidade. Entretanto, a referida Cobertura se aplicara somente para os Atos Danosos do
segurado desta apodlice ocorridos entre o Periodo de Retroatividade de Cobertura e a data de aquisi¢ao ou
fusao.

EXTENSAO PARA RESPONSABILIDADE EM JOINT VENTURE

A Cobertura desta Apolice se estendera para Reclamagoes contra o Segurado decorrentes da
participagdo do Segurado em Joint Ventures, desde que tal participagao decorra de Atividade
Profissional coberta pela presente Apolice.

Nio obstante ao descrito acima, fica entendido e concordado que a presente Cobertura nao
¢é extensiva a pessoas, empresas ou entidades, bem como nao eleva quaisquer pessoas, empresas
ou entidades a condi¢ao de Segurado.

EXTENSAO PARA GERENCIAMENTO DE CRISE

A Cobertura desta Apolice se estendera para os custos de contratagdo de empresa especializada em
servicos de comunicagao e assessoria de imagem, desde que haja prévia autorizagao escrita da
Seguradora, quando houver comprovado prejuizo a imagem, a honra ou reputa¢io do Segurado,
causado pela veiculagio de noticia, reportagem ou vazamento de informagoes sigilosas. Esta Cobertura
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somente sera aplicada se os fatos ou acontecimentos estiverem relacionados a presta¢ao de Atividade
Profissional do Segurado e cobertos por esta Apolice.
Para esta Cobertura ndo sera aplicada a Franquia.

4.10 EXTENSAO PARA ATOS DESONESTOS DE FUNCIONARIOS

A Cobertura desta Apdlice se estendera para Danos causados a Terceiros, decorrentes de atos desonestos
ou fraudulentos cometidos pelos empregados do Segurado no exercicio de sua Atividade Profissional,
desde que atendidas as seguintes disposi¢oes abaixo:

1. Os atos desonestos ou fraudulentos estejam diretamente relacionados a Atividade Profissional do
respectivo empregado ao terceiro reclamante;

ii. Haja apresentacdo de acusagao formal do terceiro reclamante ao Segurado requerendo reparacao de
Danos cobertos pela presente clausula;

Para esta Cobertura, o ato desonesto ou fraudulento do empregado devera obrigatoriamente ser
caracterizado através de condenagao judicial, ficando o Segurado obrigado a tomar todas as medidas
cabiveis para a comprovacao do ato desonesto ou fraudulento praticado pelo empregado do Segurado,
sob pena de perda da Cobertura;

Para fins desta cliusula, consideram-se como atos fraudulentos e/ou desonestos dos empregados os atos
cometidos com a inteng¢do de causar Perdas e prejuizos a Terceiros durante o exercicio de sua
Atividade Profissional. Nao serao considerados atos desonestos a simples imprudéncia ou inadverténcia,
bem como Reclamag¢des que nao decorram diretamente da prestacao de Atividade Profissional em nome
do Segurado.

Sob hipotese alguma havera Cobertura para atos desonestos ou fraudulentos cometidos por
profissionais que nido sejam empregados do Segurado conforme relagdo oficial de emprego
vigente pelas leis trabalhistas. Consideram-se como nio empregados, incluindo, mas nio
limitando, os funcionarios terceirizados, subcontratados, cooperado ou qualquer outro tipo de
forma similar de relagao de trabalho com o Segurado.

EXTENSAO PARA VIOLACAO DE DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Cobertura desta Apolice se estendera para Danos causados a Terceiros pelo Segurado em decorréncia
de violagao a direito de propriedade intelectual culposa para o qual o Segurado seja legalmente
responsabilizado por Danos a Terceiros no desempenho de sua Atividade Profissional Nao obstante ao
descrito acima, fica entendido e concordado que nao havera Cobertura para violagio de direito de
propriedade intelectual dolosa.

Fica entendido e acordado que estardo excluidas reclamagdes de violagdo de patentes e
segredos comerciais/industriais.

EXTENSAO PARA EXTRAVIO DE DOCUMENTOS DE CLIENTES
A Cobertura desta Apodlice se estendera para Reclamagdes contra o Segurado decorrentes de Extravio
de Documentos no desempenho de sua Atividade Profissional e que niao possam ser restituidos,

considerando ainda que:

1. A Cobertura de perda de documentos esta limitada aos gastos e despesas necessarios para a restitui¢ao
e repara¢do dos documentos;
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ii. A perda de documentos tenha sido descoberta durante o periodo de Vigéncia do seguro;
iii. A Cobertura desta clausula dependera de prévia autorizagiao por escrito da Seguradora.

Naiao obstante ao descrito acima, a presente Cobertura nao sera valida para reclamacgdes
decorrentes de uso e desgaste dos documentos. Também ndo havera Cobertura para Furto e
Roubo de Documentos, assim como nao havera cobertura para Perdas Financeiras relativas ao
valor econémico representado por tais documentos.

9. RISCOS EXCLUIDOS

9.1. A SEGURADORA FICARA DESOBRIGADA DE INDENIZAR OU DE EFETUAR
QUALQUER PAGAMENTO COM BASE NESTA APOLICE, QUANDO DA
OCORRENCIA DE QUALQUER UMA DAS SITUACOES LISTADAS NAS CLAUSULAS
ABAIXO OU QUANDO E NA MEDIDA EM QUE UMA RECLAMACAO ESTIVER
RELACIONADA A QUALQUER UMA DAS REFERIDAS CIRCUNSTANCIAS:

9.2. RECLAMACOES DECORRENTES DE ATOS ILICITOS DOLOSOS, POR CULPA
GRAVE EQUIPARAVEL AO DOLO, CRIMINAIS E/OU FRAUDULENTOS PRATICADOS
PELO SEGURADO, SEUS BENEFICIARIOS E RESPECTIVOS REPRESENTANTES
LEGAIS, SALVO SE O DOLO DO REPRESENTANTE DO SEGURADO OU DO
BENEFICIARIO, FOR EM PREJUIZO DESSES, NOS TERMOS DA LEI APLICAVEL.

9.2.1. NOS SEGUROS CONTRATADOS POR PESSOAS JURIDICAS, A EXCLUSAO DO
ITEM ANTERIOR APLICA-SE AOS SOCIOS CONTROLADORES, AOS SEUS
DIRIGENTES E ADMINISTRADORES LEGAIS, AOS BENEFICIARIOS E AOS SEUS
RESPECTIVOS REPRESENTANTES.

9.2.2. AEXCLUSAO DESCRITA ACIMA SOMENTE APLICAR-SE-A NA HIPOTESE (I) DE
CONFISSAO DO SEGURADO ATESTANDO SUA CONDUTA DOLOSA OU (II) DE
DECISAO JUDICIAL TRANSITADA EM JULGADO OU DECISAO ARBITRAL FINAL EM
QUE RESTE DECLARADA, CONFORME O CASO, A PRATICA DO ATO DOLOSO.

9.2.3. FICA RESGUARDADO A SEGURADORA O DIREITO DE RESSARCIMENTO POR
QUALQUER INDENIZACAO SECURITARIA PAGA INDEVIDAMENTE, INCLUSIVE
POR QUALQUER DESPESA DE DEFESA POR ELA ADIANTADO AO SEGURADO, CASO
FIQUE COMPROVADA A EXISTENCIA DAS SITUACOES DESCRITAS ACIMA.

9.3. RECLAMACOES DECORRENTES DE MULTAS E/OU IMPOSICAO DE
PENALIDADES DE NATUREZA NAO INDENIZATORIA APLICADAS AO SEGURADO.

9.4. RECLAMACOES DECORRENTES DE RESPONSABILIDADES ASSUMIDAS PELO
SEGURADO POR CONTRATOS, CONVENCOES, PROMESSAS, COMPROMISSOS,
ACERTOS E GARANTIAS, ESCRITAS OU NAO, OU POR QUALQUER OUTRO TIPO DE
ACORDO QUE NAO SEJAM DECORRENTES DE OBRIGACOES CIVIS LEGAIS.

9.5. RECLAMACOES DECORRENTES DE PEDIDOS DE DEVOLUCAO DE
HONORARIOS PROFISSIONAIS OU QUAISQUER OUTROS PAGAMENTOS QUE
TENHA SIDO FEITO PELO TERCEIRO, MESMO QUANDO DECORRENTES DE
RISCO COBERTO POR ESTA APOLICE, EXCETO SE CONTRATADO COBERTURA
ESPECIFICA.
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9.6. RECLAMACOES DECORRENTES DE ATO DANOSO OCORRIDOS EM PERIODO
ANTERIOR AO ESTABELECIDO NA DATA RETROATIVA DE COBERTURA,
CONHECIDOS OU NAO PELO SEGURADO, BEM COMO OS ATO DANOSO
OCORRIDOS NO PERIODO DE RETROATIVIDADE DE COBERTURA, QUE O
SEGURADO SEJA NOTIFICADO E NAO COMUNICAR A SEGURADORA.

9.7. QUALQUER RECLAMACAO DECORRENTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, DE
FALENCIA OU INSOLVENCIA DO SEGURADO, OU DE SEUS FORNECEDORES E/OU
SUBCONTRATADOS DO SEGURADO.

9.8. RECLAMACOES APRESENTADAS CONTRA O SEGURADO POR SEUS
EMPREGADOS, PREPOSTOS, TERCEIRIZADOS, COOPERADOS, ATENDENTES
E/OU ESTAGIARIOS, QUANDO AO SEU SERVICO, INCLUINDO, MAS NAO
LIMITADO A RECLAMACOES DE CUNHO TRABALHISTA E PREVIDENCIARIO.

9.9. RECLAMACOES DECORRENTES DE EXTRAVIO (EXCETO DOCUMENTOS E
DADOS NO CASO DE CONTRATACAO DE COBERTURA ESPECIFICA), FURTO OU
ROUBO DE BENS, INCLUSIVE VE{CULOS, DINHEIRO E VALORES, EM PODER DO
SEGURADO PARA GUARDA E CUSTODIA. CONSIDERAM-SE VALORES, PARA
EFEITO DESTE SEGURO: METAIS PRECIOSOS, PEDRAS PRECIOSAS E
SEMIPRECIOSAS, PEROLAS, JOIAS, CHEQUES, TITULOS DE CREDITO DE
QUALQUER ESPECIE, SELOS, APOLICES E QUAISQUER OUTROS INSTRUMENTOS
OU CONTRATOS, NEGOCIAVEIS OU NAO, QUE REPRESENTEM DINHEIRO.

9.10. RECLAMACOES DECORRENTES DE DANOS DECORRENTES DA CIRCULACAO
DE VEICULOS, SEJA TERRESTRE, MARITIMO OU AEREO. FICA ENTENDIDO E
ACORDADO QUE DANOS A VEICULOS SOB GUARDA DO SEGURADO TAMBEM
ESTAO EXCLUIDOS DO PRESENTE SEGURO;

9.11. RECLAMACOES DECORRENTES DE USO E CONSERVACAO DE IMOVEIS, BEM
COMO DANOS CAUSADOS POR CONSTRUCOES, DEMOLICAO, RECONSTRUGCAO OU
ALTERACAO ESTRUTURAL DO IMOVEL, BEM COMO QUALQUER TIPO DE OBRA,
INCLUSIVE INSTALACOES E MONTAGENS. FICA ENTENDIDO E ACORDADO QUE
0S DANOS RELACIONADOS COM A EXISTENCIA, USO E CONSERVAGCAO DE
AERONAVES E/OU EMBARCACOES TAMBEM ESTAO EXCLUIDOS DO PRESENTE
SEGURO.

9.12. RECLAMACOES DECORRENTES DE PRODUTOS DEFEITUOSOS E/OU COM
VICIOS VENDIDOS, DISTRUBUIDOS E/OU COMERCIALIZADOS PELO SEGURADO.

9.13. RECLAMACOES DECORRENTES DE DANOS AMBIENTAIS DE QUALQUER
NATUREZA, INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A CONTAMINACAO, VAZAMENTO,
EMANACAO, EMISSAO E/OU ESCAPE DE SUBSTANCIAS POLUIDORAS DE FORMA
SUBITA OU CONTINUA.

9.14. QUAISQUER TIPO DE RECLAMACOES RELACIONADAS COM O USO,
MINERACAO, MANIPULACAO, PROCESSAMENTO, PRODUCAO, VENDA,
TRANSPORTE, DISTRIBUICAO, ARMAZENAMENTO, EXISTENCIA OU UTILIZACAO
DE ASBESTOS OU DE PRODUTOS, ESTRUTURAS OU QUALQUER OUTRO TIPO DE
PROPRIEDADE REAL OU PESSOAL CONTENDO ASBESTOS;
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9.15. RECLAMACOES DECORRENTES DE RADIACOES IONIZANTES OU
QUAISQUER OUTRAS EMANACOES HAVIDAS NA PRODUCAO, TRANSPORTE,
UTILIZACAO OU NEUTRALIZACAO DE MATERIAIS FiSSEIS E SEUS RESIDUOS, E
QUAISQUER ATO DANOSOS DECORRENTES DE ENERGIA NUCLEAR, COM FINS
PACIFICOS OU BELICOS E TAMBEM QUALQUER PERDA, DESTRUICAO, DANO OU
RESPONSABILIDADE LEGAL DIRETA OU INDIRETAMENTE CAUSADOS POR,
RESULTANTES DE, OU PARA OS QUAIS TENHA CONTRIBUIDO MATERIAL DE
ARMAS NUCLEARES;

9.16. RECLAMACOES DECORRENTES DE DANOS DECORRENTES DE ATOS DE
HOSTILIDADE OU DE GUERRA, TUMULTOS, GREVES, "LOCKOUT", REBELIAO,
INSURREICAO, REVOLUCAO, TERRORISMO, CONFISCO, NACIONALIZACAO,
DESTRUICAO OU REQUISICAO DECORRENTES DE QUALQUER ATO DE
AUTORIDADE CIVIL OU MILITAR E ATO DANOSOS SIMILARES;

9.17. RECLAMACOES DECORRENTES DE UM OU MAIS DE UM SEGURADO CONTRA
OUTRO OU OUTROS SEGURADOS.

9.18. RECLAMACOES POR DANOS CAUSADOS AO SEGURADO, SEUS ASCENDENTES,
DESCENDENTES E CONJUGE, BEM COMO A QUAISQUER PARENTES QUE COM
ELE RESIDAM OU DELE DEPENDAM ECONOMICAMENTE, E AINDA OS DANOS
CAUSADOS AOS SOCIOS CONTROLADORES DA EMPRESA SEGURADA, SEUS
DIRETORES OU ADMINISTRADORES, TAMBEM ESTAO EXCLUIDAS DO PRESENTE
SEGURO.

9.19. RECLAMACOES QUANDO, ENTRE O SEGURADO E O TERCEIRO
RECLAMANTE, EXISTIR PARTICIPACAO ACIONARIA OU POR COTA, ATE A
QUALIDADE DE PESSOA FISICA QUE, ISOLADAMENTE OU EM CONJUNTO,
EXERCAM OU TENHAM POSSIBILIDADE DE EXERCER CONTROLE COMUM DA
EMPRESA SEGURADA E DA EMPRESA RECLAMANTE.

9.20. RECLAMACOES DECORRENTES DE ATO DANOSO COMETIDO POR
EMPRESAS TERCEIRIZADAS, COOPERADAS, SUBCONTRATADAS, SIMILARES, QUE
SE ASSOCIEM AO SEGURADO PARA A ELABORACAO DE QUAISQUER TRABALHOS,
INCLUSIVE NO CASO DE JOIN- VENTURE, EXCETO SE CONTRATADO
COBERTURA ESPECIFICA.

9.21. RECLAMACOES DECORRENTES DE ELABORACAO DE QUALQUER TIPO DE
SERVICO EM QUE ESTEJA INCOMPATIVEL COM A ATIVIDADE PROFISSIONAL BEM
COMO OS ESTATUTOS DE ORGAOS REGULAMENTADORES DA PROFISSAO. FICA
ENTENDIDO E ACORDADO QUE RECLAMACOES POR SERVICOS NAO
INFORMADOS NO QUESTIONARIO QUE FOI UTILIZADO PARA A ACEITACAO DO
SEGURO, TAMBEM ESTAO EXCLUIDAS DO PRESENTE SEGURO.

9.22. RECLAMACOES DECORRENTES DE DANOS A BENS MOVEIS E IMOVEIS SOB
RESPONSABILIDADE OU NAO DO SEGURADO. FICAM TAMBEM EXCLUIDAS AS
RECLAMACOES DECORRENTES DE DANOS CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS.

9.23. RECLAMACOES DECORRENTES DE INJURIA, DIFAMACAO, CALUNIA,
RACISMO E ASSEDIO SEXUAL;

9.24. RECLAMACOES DECORRENTES DE QUALQUER FALHA ELETRICA OU
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MECANICA OU A INTERRUPCAO, INCLUINDO, MAS SEM SE LIMITAR A QUALQUER
DISTURBIO, AUMENTO DE VOLTAGEM, PICO, BAIXA DE VOLTAGEM, FALTA DE
ENERGIA E FALHA DE GAS, AGUA, TELEFONE, CABO, SATELITE,
TELECOMUNICACOES OU OUTRA INFRAESTRUTURA. NO ENTANTO, ESTA
EXCLUSAO NAO SE APLICA A FALHAS, INTERRUPCOES, DISTURBIOS OU FALHAS
NA INFRAESTRUTURA DO TELEFONE, CABO OU TELECOMUNICACOES SOB O
CONTROLE OPERACIONAL DO SEGURADO QUE FOREM RESULTADO DE UM ATO
DANOSO DO SEGURADO.

9.25. RECLAMACOES DECORRENTES DE INCENDIO, FUMACA, EXPLOSAO, RAIO,
VENTO, INUNDACAO, TERREMOTO, ERUPCAO VULCANICA, TSUNAMI,
DESLIZAMENTO DE TERRA, GRANIZO OU FORCA MAIOR, SEJA COMO FOR QUE
SEJA CAUSADO.

9.26. RECLAMACOES DECORRENTES DA PRATICA DE TESTES DE QUALQUER
NATUREZA E/OU SERVICOS QUE TENHAM COMO ESCOPO A VERIFICACAO DA
QUALIDADE, FUNCIONALIDADE, OPERACIONALIDADE E QUALIDADE DA
PROPRIA ATIVIDADE PROFISSIONAL.

9.27. RECLAMACOES DECORRENTES DE FALHA, ATRASO E QUALQUER OUTRO
TIPO DE PROBLEMA CAUSADO PELA EMPRESA DE TRANSPORTE, SEJA ELE
AEREO, MARITIMO OU TERRESTRE;

9.28. DANOS E PERDAS CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ATO
TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA COMPROVAR COM DOCUMENTACAO
HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO QUE CARACTERIZE A
NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTEMENTE DE SEU PROPOSITO, E
DESDE QUE ESTE TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO
ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE.

9.29. OS EFEITOS DO SINISTRO MANIFESTADO DURANTE A VIGENCIA DO
CONTRATO, QUANDO DECORRENTE DE SINISTRO ANTERIOR;

9.30. FRAUDE COMETIDA POR OCASIAO DA RECLAMACAO DE SINISTRO;
9.31. PROVOCACAO DOLOSA DO SINISTRO;

9.32. OS CUSTOS DE DEFESA DECORRENTES DE QUALQUER COBERTURA OU
EXTENSAO DE COBERTURA, SALVO MEDIANTE CONTRATACAO DE COBERTURA
ADICIONAL ESPECIFICA.

10. COMUNICACAO E NOTIFICACOES

10.1. Toda e qualquer comunicagio relacionada a Sinistros ou expectativas de Sinistro decorrentes desta
Apdlice devera ser feita por escrito e dirigida a Seguradora aos cuidados do Departamento de Sinistros.
Sera considerada como data da comunicacio a data do protocolo de entrega e recebimento pelo referido
departamento da Seguradora. Se feita através de correio, igualmente sera considerada a data constante do
aviso de recebimento assinado pela Seguradora.

10.2. O Segurado devera, sob pena de perda do direito a indenizagao securitaria prevista nesta Apolice,

comunicar, por escrito, a Seguradora, tao logo tome conhecimento sobre qualquer citagao, carta ou
documento recebido, que seja relacionado com qualquer Reclamagao nos termos desta Apdlice.
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10.3. Sem prejuizo ao acima disposto, deverdao ainda o Segurado comunicar a Seguradora todo ato ou
fato suscetivel de agravar os Riscos cobertos por esta Apolice.

10.4. O Segurado devera, durante o prazo de Vigéncia desta Apdlice, bem como durante seu Prazo
Complementar e/ou Suplementar, comunicar, por esctito, a Seguradora, tio logo seja do seu respectivo
conhecimento, a ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou circunstancias que possam originar uma
Reclamagao futura, por parte de Terceiros, nela indicando, da forma mais completa possivel, os dados
e particularidades tais como:

a) Lugar, data, horario e descri¢io sumaria do ocorrido;

b) Se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissao ou ocupagao do terceiro prejudicado ou falecido,
se for o caso, bem como nome e domicilio de eventual testemunha; e

¢) Natureza dos Danos e de suas possiveis consequéncias, com base em evidéncia documental.
d) procedimentos adotados para minorar os efeitos do ato danoso gerador da Notificagao;

e) a data em que o Segurado ficou ciente pela primeira vez do(s) fato(s) do ato danoso aqui notificado,
bem como uma breve descricao da maneira que esse ato danoso chegou a seu conhecimento.

10.5. A entrega da Notificagao a Seguradora, garantira que as condi¢oes desta Apolice serdo aplicadas
as Reclamagbes apresentadas a Seguradora mesmo ap6s o final do Prazo Complementar ou do Prazo
Suplementar, conforme o caso.

10.6. Caso seja feita uma Reclamagdo por um terceiro referente ao ato danoso notificado, os termos
e os limites que serdo aplicados sao os do Seguro vigente na data da Notificagao.

10.7. O Segurado devera comunicar a Seguradora da contratagao ou da rescisao de qualquer outro seguro,
referente aos mesmos Riscos previstos nesta Apolice.

10.8. A Seguradora se reserva o direito de realizar visita ao local de Risco e/ou local que estiverem
relacionados ao Sinistro, a fim de apurar a causa do ato danoso reclamado e suas consequéncias, bem
como o montante dos prejuizos sofridos pelo terceiro pela efetivagao do ato danoso previsto e coberto
no contrato de seguro.

10.9. A entrega da notificagdo a Seguradora, dentro do Periodo de Vigéncia, de uma Apolice a Base
de Reclamagdao com Notificagao, garante que as condi¢oes da Apdlice serdo aplicadas as Reclamagdes
apresentadas por terceiros, em decorréncia do fato ou circunstancia notificados pelo Segurado.

10.10. A notificacdo somente produzira efeito se o segurado apresentar, durante a vigéncia da
apolice, a notificagdo relacionada ao fato, ou a circunstancia que gerou a reclamagao efetuada pelo terceiro
prejudicado.

11.REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS

11.1. A regulagao e liquidacao de Sinistro garantido por este Contrato de Seguro processar-se-a segundo

as seguintes regras:

11.2. Tendo ocorrido evento que, na avaliagao do Segurado, podera resultar em solicitagao da
garantia contratada nos termos deste contrato de seguro, o segurado devera realizar a
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comunicagio do sinistro, prestando a Seguradora todas as informagdes e esclarecimentos
necessarios para a determinagio da causa, natureza e extensao dos danos causados, colocando,
a disposigdo da Seguradora, os seguintes documentos, sem prejuizo de outros previstos neste
contrato e/ou na legislagdo de seguros em vigor:

11.2.1. Documentos comuns a todos os profissionais:

a) Copia integral da reclamagdo ou agdo judicial (para entender o contexto da demanda contra o
segurado);

b) Troca de e-mails e comunicagbes anteriores entre as partes (para verificar eventuais tratativas
prévias ao sinistro);

c) Declaragao detalhada do segurado sobre o ocorrido (para entender a versao dos fatos e medidas
adotadas);

d) Data do primeiro conhecimento do fato gerador do sinistro (para verificar a temporalidade da
cobertura);

e) Documentagao que comprove a relagiao entre segurado e reclamante (para evidenciar a vinculagao
contratual ou profissional);

f) Provas da execuc¢ao do servico prestado (para demonstrar se o servico foi executado
corretamente);

g) Comprovantes de pagamento e faturamento (para verificar a remunerac¢ao recebida pelo segurado
e se ha impacto no sinistro);

h) Relatérios internos, pareceres técnicos ou auditorias (para identificar eventuais falhas e medidas
adotadas);

1) Notificagdes de orgios reguladores (para verificar se ha envolvimento de autoridades
fiscalizadoras);

j)  Termos de acordo ou propostas de negociagao (para entender eventuais tentativas de solugao
antes da judicializa¢do);

k) Declaragiao confirmando inexisténcia de outros seguros (para evitar dupla cobertura indevida);

) Proposta de honorarios advocaticios caso haja interesse em acionar a cobertura para custos de
defesa (para prévia avaliagao da seguradora).

11.3. Sera configurado o aviso de sinistro, apds a entrega de toda a documenta¢ao necessaria e prevista
nessas Condicoes Gerais.

11.4. A seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para manifestar-se sobre a existéncia ou nao de
cobertura, contado da data da configuragao do aviso de sinistro, sob pena de aceita-la tacitamente.

11.5. Ap6s examinar os documentos necessarios e previsto nessas Condi¢des Gerais a Seguradora ou o
regulador de sinistro poderdo, no caso de davidas justificadas, solicitar documentos complementares que
se facam necessarios a regulacao do sinistro.

11.5.1. Neste caso o prazo de 30 (trinta) dias, determinado para regulacio do sinistro, sera suspenso
recomegando a correr no primeiro dia util subsequente aquele em que for atendida a solicitagao.

11.5.2. O prazo para a manifestacao sobre a cobertura suspende-se por no maximo 2 (duas) vezes, salvo
nos sinistros relacionados a apdlices em que a importancia segurada niao exceda o valor correspondente
a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, quando somente podera ser suspenso 1 (uma) vez.

11.6. E vedado ao segurado e ao beneficidrio, SOB PENA DE PERDA DO DIREITO A
INDENIZACAO, promover modificagdes no local do sinistro, bem como destruir ou alterar elementos
relacionados ao sinistro.
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11.6.1. O descumprimento culposo implica obrigacdao de suportar as despesas acrescidas para a regulagao
e a liquidagao do sinistro.

11.7. Correrio por conta da seguradora todas as despesas com a regulacao e liquidagao do sinistro, salvo
as realizadas para a apresentacao dos documentos predeterminados para comunica¢ao do sinistro e para
prova da identificacdo e legitimidade do interessado, além de outros documentos ordinariamente em
poder do interessado.

11.8. A execucio dos procedimentos de regulacio e liquidagio de sinistro ndo importa em
reconhecimento de nenhuma obrigacao de pagamento do valor do seguro por parte da seguradora.

11.9. Se dentro do prazo previsto para regulagdo de sinistro, conforme especificado nos itens acima, a
Seguradora concluir que a indenizacio niao é devida ou ¢ devida de forma parcial, comunicara
formalmente o segurado de forma justificada, entregando-lhe os documentos produzidos ou obtidos
durante a regulacdo que fundamentaram sua decisao.

11.9.1. A seguradora nao esta obrigada a entregar documentos e demais elementos probatérios que sejam
considerados confidenciais ou sigilosos por Lei ou que possam causar danos a terceiros, salvo em razao
de decisio judicial ou arbitral.

11.10. Cabe exclusivamente a seguradora a decisao sobre a cobertura do sinistro comunicado, sendo o
regulador um prestador de servigos, que tém por objetivo identificar as causas e os efeitos do fato
comunicado, bem como, quantificar o possivel valor devido pela seguradora.

11.11. Para fins de liquidacao do sinistro é obrigatéria a apresentagao de, no minimo, os documentos
relacionados no item 11.2, sem prejuizo de outros previstos neste contrato ¢/ou na legislacio de seguros
em vigot.

11.12. Uma vez confirmado o direito do segurado a garantia securitaria, a Seguradora tera o prazo de 30
(trinta) dias, contado a partir da comunicagao do aceite da cobertura e entrega de toda documentagao
requerida para liquidagdo do sinistro, para pagar a indenizacdo em dinheiro ou realizar as operagdes
necessarias para reparagao ou reposi¢ao dos bens sinistrados.

11.12.1. Fica ajustado, porém, que na impossibilidade de reparagao ou reposicao dos bens sinistrados, a
época da liquidagao do sinistro, a indenizagdo devera ser paga em dinheiro.

11.13. A contagem do prazo de 30 (trinta) dias, para liquidacao do sinistro, sera suspensa a cada novo
pedido de entrega de documentos e/ou informacoes complementares e reiniciada a partir do dia util
posterior aquele em que se der o completo atendimento das exigéncias requeridas.

11.13.1. A suspensao do prazo, podera ocotrrer por no maximo 2 (duas) vezes, salvo quando a importancia
segurada for menor ou igual a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, quando podera ocorrer
somente 1 (uma) vez.

11.14. A Seguradora indenizard o montante dos prejuizos regularmente apurados, até o limite maximo de
indenizacio vigente na data da liquidacdo do sinistro, ou, quando aplicavel, até o sublimite ou limite
maximo de garantia da apolice, deduzindo-se, em qualquer uma dessas hipéteses, a franquia e/ou
participagdo obrigatéria do segurado, se houver

11.15. Se o pagamento nao for efetuado pela Seguradora, no prazo previsto para liquidacao de sinistro,

além de configurada a responsabilidade da Seguradora, por perdas e danos desde a data em que a
indenizagdo ou o capital segurado deveriam ter sido pagos, os valores de indenizagdo sujeitam-se a
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atualizagdo monetaria, juros moratérios e multa, de acordo com as disposi¢bes da clausula
ATUALIZACAO DE VALORES, destas condi¢des gerais.

11.16. Nos seguros contratados em moeda estrangeira, a conversao para moeda nacional ou conversao
de moeda nacional para moeda estrangeira sera feita tomando-se como referéncia a data do dia util
imediatamente anterior a data da efetiva indenizagao.

11.17. No caso de reembolso de despesas efetuadas no exterior, sera admitido pela Seguradora para fins
de regulagio e liquidagao de sinistro, os documentos no idioma do pais de origem das referidas despesas.

11.17.1. Caso seja necessaria a tradugdo destes documentos, as despesas correspondentes ficarao a cargo
exclusivo da Seguradora.

11.18. O pagamento de qualquer indenizagao, com base neste contrato, somente sera efetuado apos terem
sido relatadas as circunstancias do evento, apuradas as suas causas, comprovados os valores a indenizar
e o direito de recebé-los, cabendo ao segurado, ou quem o representar, prestar toda a assisténcia para que
isto seja concretizado.

11.19. Com respeito as reclamagées envolvendo o segurado com outras pessoas fisicas ou juridicas nao
seguradas pela apolice, as partes contratantes, concordam em envidar seus melhores esfor¢os para
determinar a alocacdo justa e adequada das responsabilidades entre estes. Igual procedimento devera ser
adotado entre segurado e Seguradora, na hipdtese de a reclamagao envolver riscos cobertos e nao
cobertos por este seguro.

11.20. A seguradora poderia celebrar transacio com os prejudicados, o que ndo implicarda o
reconhecimento de responsabilidade do segurado nem prejudicara aqueles a quem ¢ imputada a
responsabilidade.

11.20.1. O Segurado podera solicitar a nao celebra¢io do acordo a Seguradora, que a seu tnico e exclusivo
critério podera aceitar ou nao tal situagdo. Em caso de nao celebracao, a pedido do segurado, a Seguradora
somente respondera até o limite estabelecido no referido acordo.

12.AMBITO DE COBERTURA

12.1. O presente seguro abrangera Reclamagbes ocorridas e iniciadas exclusivamente no territorio
brasileiro, por Terceiros residentes e domiciliados no Brasil, salvo convencio em contririo, mediante
5 5 (J: 5

prévio acordo por escrito entre Segurado e Seguradora e descrito na Especificacao da Apdlice.

13.ACEITACAO, ALTERACAO E RENOVACAO DO SEGURO

13.1. A celebragao, alteracao ou renovacao deste seguro dar-se-4 mediante entrega de proposta a
Seguradora, preenchida e assinada pelo proponente, por seu representante e/ou corretor de seguros
habilitado, que contenha os elementos essenciais para exame, aceitagdo ou recusa do(s) risco(s)
proposto(s), bem como a informagdo da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos interesses
contra 0s MesMmMos riscos.

13.2. A Seguradora podera solicitar, simultaneamente a proposta a ela apresentada, deste modo, fazendo
patte integrante dela, questionario e/ou ficha de informa¢io para um melhor exame do(s) tisco(s)

proposto(s);

13.3. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que identifique a proposta
por ela recepcionada, com indica¢io da data e hora de seu recebimento;
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13.4. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta que nio satisfaga
a todos os requisitos formais estabelecidos para o seu recebimento, previamente a sua analise,
devolvendo-a ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, para atendimento das
exigéncias requeridas.

13.5. A Seguradora dispora do prazo de 25 (vinte e cinco) dias para analise da proposta, contados da data
de seu recebimento, seja para seguros novos, renovagoes ou para alteragées que impliquem modificagdes
dos tiscos e/ou das condi¢oes de garantia da apdlice originalmente aceitos.

13.5.1. Dentro do prazo para analise da proposta, a Seguradora tera o direito de solicitar ao proponente,
a seu representante ou corretor de seguros, documentos e/ou informagdes complementares,
justificadamente indispensaveis a anilise da proposta e/ou taxac¢io do risco, suspendendo-se aquele prazo
a cada novo pedido, voltando a correr a partir da data em que se der o completo atendimento das
exigéncias formuladas.

13.5.2. Quando a aceitagao da proposta depender de contratagao de cobertura de resseguro facultativa, o
prazo para analise serd suspenso até que o(s) ressegurador(es) se manifeste(em) formalmente, sendo
vedado o recebimento ou a cobranga, total ou parcial, do prémio até que seja integralmente concretizada
a cobertura de resseguro e confirmada a aceitagao da proposta.

13.5.2.1. A Seguradora, dentro daquele prazo, devera informar, por escrito, a0 proponente, a seu
representante ou corretor de seguros, tal eventualidade, ressaltando a consequente inexisténcia da
cobertura enquanto perdurar a suspensao.

13.6. A Seguradora podera, ainda, realizar as inspecOes e verificacbes que considerar necessarias ou
convenientes, para fins de andlise da proposta e/ou taxag¢ao do tisco, devendo o proponente prestar toda
a assisténcia para que isto seja concretizado.

13.7. Para a avaliacao da Proposta, o Tomador do Seguro e o Segurado deverdo declarar todos e quaisquer
atos, fatos ou circunstancias, ocorridos desde a Data Retroativa de Cobertura, que possam dar origem,
no futuro, a uma Reclamagao coberta pelo presente seguro.

13.7.1. Essa clausula ¢ aplicavel tanto na contrata¢ao inicial, quando acordado petriodo de retroatividade,
quanto na hipétese de transferéncia desta Apolice para outra sociedade Seguradora, se houver

manutengao, ainda que parcial, do periodo de retroatividade do seguro transferido.

13.8. A auséncia de manifestacio, por esctito, da Seguradora, dentro do prazo de 25 (vinte e cinco) dias,
caracterizara a aceitagao tacita do seguro.

13.9. Aceita a proposta:

a) a Seguradora emitira a Apolice ou endosso em até 30 (trinta) dias, a partir da data da aceitagdo da
proposta;

b) a data de término de vigéncia da cobertura da Apdlice ou endosso sera fixada com base na data de
inicio e no prazo estipulado para a sua duragao.

13.10. A data de aceitagdao da proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:

a) a data de manifestagdo da Seguradora, se dentro do prazo de 25 (vinte e cinco) dias, respeitados os
termos constantes nos itens acima, que se referem a suspencao do referido prazo;

Processo SUSEP 15414.900984/2014-40 — versiao 202512 Péagina 24 de 44



CcCHUBE RC PROFISSIONAL
AGENCIA E OPERADORA DE TURISMO

b) a data de término do prazo de 25 (vinte e cinco) dias, em caso de auséncia de manifestacio da
Seguradora, respeitados os termos constantes nos itens acima, que se referem a suspencgao do referido
prazo;

c) a data de emissao da Apdlice ou endosso com o consequente envio e/ou disponibilizacio do
documento.

13.11. Nao havendo pagamento de prémio provisorio quando do protocolo da proposta, o inicio de
vigéncia da cobertura coincidira com a data de aceitacdo pela Seguradora, ou em data posterior desde que
expressamente acordada entre as partes. Nesta hipotese, a Seguradora niao respondera por qualquer
sinistro que venha ocorrer durante o periodo de aceitagao da proposta.

13.11. Para proposta protocolada com pagamento de prémio para garantia provisoria, o inicio de vigéncia
da cobertura coincidira com a data do recebimento da proposta pela Seguradora. Nesta hipotese, a
Seguradora respondera por qualquer sinistro que venha a ocorrer durante o periodo de aceitagao da
proposta.

13.13. A garantia provisodria do interesse segurado, ndo obriga a Seguradora a aceitagio definitiva
do negécio.

13.14 Fara prova deste seguro a exibicdo da Apdlice, e, na falta desta, a apresentagao de documento
comprobatorio do pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial, respeitadas, no entanto, a
cada caso concreto, as disposi¢des desta clausula.

13.15. No caso de nio aceitagao da proposta, a Seguradora devera concomitantemente:

a) observar os prazos ¢ a possibilidade da sua suspengao, conforme determinado nos itens desta clausula;

b) comunicar o fato, por escrito, ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, justificando
os motivos da recusa;

c¢) conceder cobertura por mais 02 (dois) dias uteis contados a partir da data em que o proponente, seu
representante ou corretor de seguros, tiver conhecimento formal da recusa.
cl) A concessao de cobertura a que se refere esta alinea se aplicarda somente para seguros com vigéncia
igual ou superior a 12 (doze) meses, cuja proposta tenha sido recepcionada pela Seguradora com
pagamento parcial ou total do prémio a titulo de cobertura proviséria, mas desde que nio se enquadre
nas disposi¢coes do item 13.5.2. desta clausula;
c2) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da data da formalizagao da recusa, o
valor do pagamento de prémio efetuado, deduzida a parcela relativa ao periodo de cobertura do seguro,
e atualizado, de acordo com as disposi¢oes da Clausula — Atualizagao de Valores destas Condi¢oes
Gerais.

13.16. Qualquer alteracao relativa 2 modificagio do risco e/ou nas condi¢bes de garantia da Apdlice sé
sera valida se realizada por meio de endosso.

13.17. Se o pedido se referir a prorrogacao do término de vigéncia do contrato de seguro, o segurado
devera solicitar, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, com a devida justificativa, para avaliagdo da
Seguradora que decidira e comunicara a sua concessao.

10.18. A renovagao deste seguro nao é automatica, cabendo as partes pactuarem previamente as bases da
nova contratagdo, devendo o segurado preencher novo questionario e nova proposta de seguro,
atualizando todas as informag¢does constantes da apodlice vincenda e encaminhando-as a seguradora antes

do término de vigéncia desta apolice.

13.18.1. No caso de o segurado submeter a proposta renovatoria em desacordo com o prazo estabelecido
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no item acima, a Seguradora podera fixar, em caso de aceitacao, a data de inicio de vigéncia do seguro
diferentemente da data de término da vigéncia da apdlice a ser renovada.

13.18.2. Fica estabelecido que, em ocorrendo renovagdes sucessivas perante a mesma sociedade
Seguradora, ¢ obrigatéria a concessao do periodo de retroatividade de cobertura da Apélice anterior.

13.18.3. O Segurado tem direito a ter fixada, como data limite de retroatividade em cada renovagido de
uma Apolice a base de Reclamagdes, a data pactuada por ocasido da contratagdo da primeira Apolice
junto a mesma Seguradora, facultada, mediante acordo entre as partes, a fixa¢ao de outra data, anterior
aquela, hipotese em que a nova data prevalecera nas renovagoes futuras.

13.19. Com base na analise das informag¢oes constantes da nova Proposta de Seguro e do Questionario,
a Seguradora determinara se o Contrato de Seguro sera ou nao renovado, apresentando os novos termos
e condi¢oes, uma vez aceito por ela o pedido de renovagao.

13.20. A diminuicdo relevante do risco durante a vigéncia da apolice acarretara a redugdao do prémio
estipulado de forma proporcional, ressalvando o direito da Seguradora ao ressarcimento das despesas
realizadas com a contratagao. Neste caso, o segurado podera exigir a revisao do prémio ou o cancelamento
da apolice e/ou de seus endossos.

14. PAGAMENTO DO PREMIO

14.1. O prémio da apolice ou endosso podera ser pago a vista ou em parcelas sucessivas, mediante acordo
entre as partes.

14.2. A Seguradora encaminhara o(s) documento(s) de cobranga diretamente ao segurado, ou a seu
representante, ou ainda, por expressa solicitagao de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada
a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento.

14.3. Se o segurado, seu representante ou corretor de seguros, nao receber(em) o(s) documento(s) de
cobranga dentro do prazo aludido no item anterior, deverdo ser solicitadas, por escrito, a Seguradora,
instrugdes de como proceder para efetuar o pagamento antes da data-limite, sendo que, na hipdtese de
nao ser(em) recebida(s) em tempo habil, a data de vencimento deve ser renegociada pelas partes, sem
onus para o segurado.

14.4. Com excegdo ao disposto no item anterior:

a) nao podera ser estabelecido prazo superior a 30 (trinta) dias, contado da emissao da apdlice ou endosso,
para pagamento do prémio, em parcela tnica, ou, de sua primeira parcela, quando fracionado;

b) a data-limite para pagamento do prémio, em parcela unica, ou, de sua ultima parcela, quando
fracionado, sera fixada dentro da vigéncia da apdlice ou endosso.

14.5. Se a data-limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, coincidir
com dia em que nao haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util em
que houver expediente bancario.

14.6. O segurado podera antecipar o pagamento de prémio fracionado, mediante a redugdo proporcional
dos juros pactuados.

14.7. Se o sinistro ocotrer dentro do prazo estipulado para pagamento do prémio a vista ou de qualquer

uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indeniza¢ao nao ficara prejudicado, desde
que o prémio respectivo seja pago dentro daquele prazo.
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14.8. Qualquer indenizagiao por forca do presente seguro somente passa a ser devida, depois que o
pagamento do prémio a vista, ou de sua primeira parcela, quando fracionado, houver sido realizado pelo
segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a data-limite prevista para este fim.

14.9. Quando o pagamento da indenizagao acarretar o cancelamento da apolice, as parcelas vincendas do
prémio serao deduzidas do valor a indenizar, excluido o adicional de fracionamento.

14.10. No caso de fracionamento do prémio, ¢ vedada a cobranga de qualquer valor adicional do segurado
a titulo de custo administrativo de fracionamento.

14.11. Configurada a inadimpléncia do segurado em relagdao ao pagamento do prémio, quando
pactuado a vista, ou de sua primeira parcela, quando fracionado, implicara no cancelamento
automatico da apolice e/ou de seus endossos, independentemente de qualquer interpelagio
judicial ou extrajudicial.

14.12. Contigurada a inadimpléncia do segurado em rela¢ao ao pagamento do prémio de qualquer parcela
subsequente a primeira, quando fracionado, o segurado sera notificado para efetuar o pagamento da mora
no prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento ou da recusa ou da frustragdo da notificagao,
ficando ciente de que:

14.12.1. Durante o prazo concedido para purgacio da mora a garantia estara suspensa, afastando da
Seguradora o dever de indenizar, em caso de sinistro, a partir do vencimento original da parcela nio paga.

14.12.2. Podera a Seguradora resolver o contrato no prazo de 30 (trinta) dias, contado do recebimento
ou da recusa ou da frustraciao da notificacio.

14.13. Nao realizado o pagamento, no prazo de 15 (quinze) dias, podera a Seguradora ajustar a vigéncia
da apdlice e/ou endosso em fun¢io do prémio efetivamente pago, com base na tabela de prazo curto.

Relagdo % entre a parcela de Fragao a ser aplicada sobre a
prémio paga e o prémio total da vigéncia original da apoélice ou
apodlice ou endosso endosso
13% 15/365
20% 30/365
27% 45/365
30% 00/3065
37% 75/365
40% 90/365
46% 105/365
50% 120/365
56% 135/365
60% 150/365
66% 165/3065
70% 180/365
73% 195/365
75% 210/365
78% 225/365
80% 240/3065
83% 255/365
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Relagao % entre a parcela de Fragio a ser aplicada sobre a
prémio paga e o prémio total da vigéncia original da apélice ou
apolice ou endosso endosso
85% 270/365
88% 285/365
90% 300/365
93% 315/365
95% 330/365
98% 345/365
100% 365/365

14.13.1. Para percentual nao previsto na tabela de prazo curto, devera ser aplicada a porcentagem relativa
a0 prazo imediatamente superiof.

14.13.2 Para as apolices contratadas com prazo de vigéncia diferente de 1 (um) ano, aplicar-se-a as
mesmas disposi¢cdes da tabela de prazo curto, contudo a primeira coluna da tabela sera adaptada
proporcionalmente ao periodo pactuado.

14.13.3. A Seguradora informari ao segurado ou a0 seu representante, a nova vigéncia da apolice e/ou
endosso ajustados de acordo com a tabela de prazo curto, previamente ao efetivo cancelamento, sem
prejuizo aos itens abaixo.

14.13.4. Se em decorréncia da aplicagao da tabela de prazo curto, a nova vigéncia ajustada:

a) ja houver expirada, a apélice e/ou endosso serdo cancelados, no prazo de 30 (trinta) dias, contado do
recebimento ou da recusa ou da frustraciao da notificacdo, estabelecida no item 14.12, desta clausula, nao
tendo o segurado direito a qualquer restituicao de prémio ja pago.

b) nao houver expirado, a Seguradora facultara, ao segurado, nova possibilidade de purgar a mora, dentro
do intervalo da vigéncia ajustada, mediante o pagamento da(s) parcela(s) inadimplida(s), corrigida(s)
monetariamente e acrescida(s) de juros moratérios pela variagao positiva da taxa SELIC, calculada entre
o ultimo indice publicado antes da data de inadimpléncia, e aquele publicado imediatamente anterior a
data do efetivo pagamento, proporcional aos dias de atraso.

14.13.5. Caso a SELIC venha a ser extinta, a Seguradora adotard a taxa ou indice que o Governo venha a

criar em substituico.

14.13.6 Na hipotese prevista na alinea “b”, do item 14.13.4, se:

a) purgada a mora, ficard automaticamente restaurada a vigéncia original da apélice e/ou endosso;

b) nio for purgada a mora, a apdlice e/ou endosso ficari(io) automaticamente cancelado(s), nio tendo
o segurado direito a qualquer restituicao de prémio ja pago.

14.14. Fica vedado o cancelamento da apolice e/ou de seus endossos, cujo prémio tenha sido pago 2a
vista, mediante financiamento obtido junto as institui¢des financeiras, nos casos em que o segurado deixar
de pagar o citado financiamento.

14.15. Se for verificado o recebimento indevido do prémio, a Seguradora devera restituir o valor do

pagamento efetuado, atualizado de acordo com as disposigdes da Clausula de ATUALIZACAO DE
VALORES, destas Condicoes Gerais.
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15.ALTERACAO DO RISCO
15.1. As seguintes alteracdes ocorridas durante o Periodo de Vigéncia desta Apdlice deverao ser imediata
e obrigatoriamente comunicadas pelo Segurado ou por quem representa-lo a Seguradora, para

reanalise do Risco e eventual estabelecimento de novas bases da Apodlice:

15.1.1 Corregao ou alteracao dos dados da Apdlice, inclusive aqueles relacionados com as caracteristicas
do Risco cobetto;

15.1.2 Inclusio e exclusao de Coberturas;

15.1.3 Alteragao da razao social do Segurado;

15.1.4 Alteragao da Atividade Profissional exercida pelo Segurado;
15.1.5 Aquisi¢ao de novas empresas;

15.1.6 Quaisquer outras circunstancias que agravem o Risco.

15.2. A altera¢do do Risco podera ou nio ser aceita pela Seguradora, conforme disposi¢oes da clausula
ACEITACAO, ALTERACAO E RENOVACAO DO SEGURO.

16. OBRIGACOES DO SEGURADO

16.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagdo ao presente
contrato, o segurado se obriga:

16.2. A cientificar a seguradora, tdo logo seja citado para responder a demanda, e a disponibilizar
os elementos necessarios para o conhecimento do processo.

16.3. fornecer as informagdes necessarias a aceitagao da proposta e a fixagao da taxa para calculo
do valor do prémio, de acordo com o questionario que lhe submeta a seguradora.

16.3.1. Se, diante dos fatos ndo revelados, a garantia for tecnicamente impossivel, ou se tais fatos
corresponderem a um tipo de interesse ou risco que nao seja subscrito pela seguradora, o
contrato sera extinto, sem prejuizo da obrigacdo de ressarcir as despesas efetuadas pela
seguradora.

16.4. Responder ao questionario de risco, informando tudo de relevante que souber ou que
deveria saber a respeito do interesse e do risco a serem garantidos.

16.5. A realizar as averbagdes de globalidade de riscos e interesses, quando o seguro, por sua
natureza ou por expressa disposigao, for do tipo que exige informagdes continuas.

16.6. Agir com lealdade e boa-fé e prestar informagdes completas e veridicas sobre todas as
questdes envolvendo a formagdo e a execugao do contrato.

16.7. Comunicar a seguradora sobre a existéncia de outros contratos de seguro, que garantam
0 mesmo risco.

16.8. Na ocorréncia de sinistro ou de qualquer fato ou circunstincia que possa resultar em uma
reclamacio abrigada por este contrato, o segurado e/ou beneficiario se obtigam a:
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a) tomar as providéncias necessarias e uteis para evitar ou minorar seus efeitos;

b) avisar prontamente a seguradora, por qualquer meio idéneo, e seguir suas instrugdes para a
contengio ou o salvamento;

c) prestar todas as informagdes de que disponha sobre o sinistro, suas causas e consequéncias,
sempre que questionado a respeito pela seguradora.

d) ndo promover modificagdes no local do sinistro, bem como destruir ou alterar elementos
relacionados ao sinistro.

16.9. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagdo ao presente
contrato, sob pena de responder pelos prejuizos a que der causa o segurado se obriga:

a) informar prontamente a seguradora das comunicagdes recebidas que possam gerar
reclamagao futura;

b) fornecer os documentos e outros elementos a que tiver acesso e que lhe forem solicitados pela
seguradora;

C) comparecer aos atos processuais para os quais for intimado;

d) abster-se de agir em detrimento dos direitos e das pretensdes da seguradora;

e) colaborar no exercicio dos direitos derivados da sub-rogacgio.

17. PERDA DE DIREITO

17.1. Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condig¢des da apdlice, o segurado
perdera o direito a indenizagao, ficando obrigado a pagar o prémio vencido e ressarcir as
despesas incorridas pela seguradora se:

17.2. Agravar intencionalmente e de forma relevante o risco.

17.3. Em caso de agravo nio intencional do risco, d eixar de comunicar a seguradora relevante
agravamento do risco, tdo logo dele tome conhecimento;

17.3.1. Se a Seguradora, comunicada sobre o agravamento, anuir com a continuidade da garantia,
cobrando ou nao prémio adicional, sera afastada a perda de direito a indenizagao.

17.3.2. O descumprimento culposo do dever de informar, obriga o segurado a pagar a diferenga
do prémio apurada ou se a garantia for tecnicamente impossivel ou o fato corresponder a um
risco que nao seja subscrito pela seguradora, nio fara jus a garantia.

17.3.3. Ciente do agravamento, no prazo de 20 (vinte) dias, a seguradora podera cobrar a
diferenca do prémio ou, se nido for tecnicamente possivel garantir o novo risco, resolver o
contrato;

17.3.3.1. A resolugido do contrato tera efeito apos 30 (trinta) dias, contado do recebimento da
notificagdo da resolugido, pelo segurado. Ressalvado o direito do segurado a restituigao de
eventual diferenga do prémio e a seguradora seu direito ao ressarcimento das despesas incorridas
com a contratagao.

17.3.3.2. Se, em consequéncia do relevante agravamento do risco, o aumento do prémio for
superior a 10% (dez por cento) do valor originalmente pactuado, o segurado podera recusar a
modificagdo no contrato, resolvendo-o no prazo de 15 (quinze) dias, contado da ciéncia da
alteragdo no prémio, com eficacia desde o momento em que o estado de risco foi agravado.
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17.3.4. Sobrevindo o sinistro, a seguradora somente podera recusar-se a indenizar caso prove o
nexo causal entre o relevante agravamento do risco e o sinistro caracterizado.

17.4. Nao fornecer as informagdes necessarias a aceitagdo da proposta e a fixagdo da taxa para
calculo do valor do prémio, de acordo com o questionario que lhe foi submetido pela seguradora;

17.4.1. O descumprimento culposo do dever de informar implicara a redugdo da garantia
proporcionalmente a diferenga entre o prémio pago e o que seria devido caso prestadas as
informagdes posteriormente reveladas.

17.5. Provocar dolosamente um sinistro;
17.6. Tiver prévia ciéncia da provocagido dolosa de um sinistro e nao tentar evita-lo;
17.7. Cometer qualquer fraude por ocasiao da reclamagao do sinistro;

17.8. Ao tomar ciéncia do sinistro ou da iminéncia de seu acontecimento, com o objetivo de evitar
prejuizos a seguradora, o segurado nao:

a) tomar as providéncias necessarias e Gteis para evitar ou minorar seus efeitos;

b) avisar prontamente a seguradora, por qualquer meio idéneo, e seguir suas instrugdes para a
contengao ou o salvamento;

c)prestar todas as informagdes de que disponha sobre o sinistro, suas causas e consequéncias,
sempre que questionado a respeito pela seguradora.

17.8.1. O descumprimento culposo, implicara a perda do direito a indenizagdo do valor
equivalente aos danos decorrentes da omissao.

17.9. Nio realizar as averbagdes de globalidade de riscos e interesses, quando o seguro, por sua
natureza ou por expressa disposigao, for do tipo que exige informagdes continuas.

17.9.1. A sangao de perda da garantia sera aplicavel ainda que a omissio seja detectada apds a
ocorréncia do sinistro.

18.16 - CONCORRENCIA DE APOLICE

18.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e
contra os mesmos riscos, devera comunicar sua inten¢ao, previamente, por esctito, a todas as Seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito.

18.2. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes (ndo cumulativas e¢/ou em
eXcess0) que garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apoélices distintas, a distribuicao
de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas obedecera as seguintes disposigoes:

18.2.1. Sera calculada a indenizagao individual da cobertura de cada apdlice, considerando-se franquias,
participagoes obrigatérias do segurado, limites maximos de indenizacao e, quando aplicavel, os sublimites
e os limites maximos de garantia.

18.2.2. Sera definida a soma das indeniza¢oes individuais calculadas de acordo com o subitem anterior,

observado que:

a) quando a soma for igual ou inferior aos prejuizos indenizaveis, cada Seguradora envolvida participara
com a sua respectiva indenizagao individual, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca,
se houvet;
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b) quando a soma for maior que os prejuizos indenizaveis, cada Seguradora envolvida participara com
percentual sobre tais prejuizos indenizaveis correspondente a razio entre a respectiva indenizac¢ao
individual e a soma estabelecida na forma deste subitem 18.2.2.

18.3. A sub-rogacio relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota de participagao de cada
Seguradora na indenizagao paga.

18.4. Salvo disposi¢do em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagao,
as demais participantes.

19. TRANSFERENCIA DE APOLICES

19.1 Em caso de transferéncia plena dos Riscos compreendidos na Apolice precedente, a nova
sociedade Seguradora podera, mediante cobranga de Prémio adicional e desde que nao tenha ocorrido
solu¢do de continuidade do seguro, admitir Periodo de Retroatividade de Cobertura da Apolice
precedente.

19.2. Uma vez fixada data limite de retroatividade igual ou anterior a Apolice vencida, a sociedade
Seguradora precedente ficara isenta da obrigatoriedade de conceder os prazos complementar e
suplementar.

19.3. Se a data limite de retroatividade, fixada na nova Apolice, for posterior a data limite de retroatividade
> P , Torp

precedente, o Segurado, na Apdlice vencida, tera direito a concessao de Prazo Complementar e, quando

contratado, de Prazo Suplementar.

19.4. Na hipotese prevista no item anterior, a aplicagdo dos prazos adicionais ficara restrita a apresentagao
de reclamag¢oes de Terceiros relativas a Danos ocorridos no perfodo compreendido entre a data limite
de retroatividade precedente, inclusive, e a nova data de limite de retroatividade.

20. ALTERACOES DOS LIMTES DE COBERTURA DO SEGURO

20.1 O Segurado podera, a qualquer momento durante o Perfodo de Vigéncia, mediante pedido por
escrito a Seguradora, solicitar aumento do Limite Maximo de Indenizacao, do Limite Maximo de
Garantia ou a inclusao de coberturas especificas.

20.2. A Seguradora poderd requerer ao Segurado informac¢des e/ou documentos adicionais para
analisar e precificar o aumento de limite solicitado e a seu tnico e exclusivo critério:

1. ndo aceitar o pedido; ou

ii. aceitar parcialmente ou inteiramente o pedido, mediante cobrang¢a ou nao de prémio adicional.

20.3. Em caso de aceitagao do aumento do Limite Maximo de Indenizacdo pela Seguradora, o novo
limite aplicar-se-4 apenas paras as reclamag¢des e/ou notificagdes decorrentes de Atos Danosos que
ocorram a partir da data de sua implementagao, prevalecendo o limite anterior para reclamagoes relativas
aos Danos ocorridos anteriormente aquela data e a partir da Data Retroativa de Cobertura.

20.4. Analogamente, em caso de inclusio de coberturas, e/ou do aumento do Limite Maximo de
Garantia, as novas coberturas e¢/ou Limite Maximo de Garantia aplicar-se-ao apenas patas as reclamacoes
e/ou notificagdes decorrentes de Atos Danosos que ocorram a partir da data de sua implementacio,
prevalecendo a cobertura e/ou limite anterior para reclamagoes relativas aos Danos ocorridos
anteriormente aquela data e a partir da Data Retroativa de Cobertura.
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21. REDUCAO E REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

21.1 Ocorrido um Sinistro indenizado pela Seguradora, o Limite Maximo de Garantia previsto nesta
Apolice sera reduzido, subtraindo-se o valor de cada indenizagdo paga de tal limite até que ele seja
completamente consumido, nao tendo o Segurado direito a restituicdo do Prémio correspondente a tal
reducao. Com a utilizacdo total do Limite Maximo de Garantia, o seguro tornar-se-a sem efeito,
ressalvada a necessidade de deducao dos Prémios vincendos.

21.2 Fica desde ja entendido e acordado que o Limite Maximo de Garantia niao esta sujeito a qualquer
tipo de ajuste ou corre¢ao e que nao havera, em nenhuma hipétese, reintegragao do Limite Maximo de
Garantia.

21.3 A cobertura sera cancelada na hipdtese de o pagamento das indenizagdes, vinculadas a mesma,
esgotar o respectivo Limite Agregado.

22. RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

22.1. Este seguro ficara automaticamente cancelado, sem qualquer restituicao de prémio e emolumentos,
quando:

a. A indeniza¢iao ou soma de indenizag¢oes pagas atingirem o Limite Maximo de Garantia ou a Importancia
Segurada, expressamente estabelecida na Especificacao da Apdlice;

b. Nio houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstancias descritas na Clausula
PAGAMENTO DO PREMIO, deste Contrato de Seguro;

c. Ocorrer o agravamento intencional e relevante do risco, nas circunstancias descritas na Clausula
PERDA DE DIREITO, deste Contrato de Seguro

22.2. A rescisdo total ou parcial do contrato podera ser realizada a qualquer tempo, por iniciativa de
quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a concordancia reciproca.

22.2.1. Na hipétese de cancelamento a pedido do Segurado, a Seguradora retera, no maximo, além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto, que se encontra na Clausula

PAGAMENTO DO PREMIO.

22.2.2. Se a rescisao for por iniciativa da Seguradora, esta retera, além dos emolumentos, o prémio
correspondente a quantidade de dias em que vigoram a cobertura da apdlice e/ou endosso, calculado na
base “pro-rata-die”.

22.2.3 O valor a ser restituido ao Segurado devera ser atualizado, nos exatos termos da ATUALIZACAO
DE VALORES, destas Condices Gerais.

22.2.4. Para fins de restituicio do prémio, ¢ facultado a Seguradora o direito de solicitar ao
segurado, a entrega de cépia dos documentos relacionados para a liquidagdo de sinistros, na
clausula Regulagio e Liquidagio de Sinistros, destas condigdes gerais.

23. PRAZO COMPLEMENTAR

23.1. Em caso de nido renovagdao, o Segurado tera direito, sem qualquer o6nus, a um Prazo
Complementar de 306 (trinta e seis) meses a contar do término da Vigéncia desta Apdlice, para apresentar
reclamacoes a Seguradora, relativos as Atividades Profissionais realizadas entre a data retroativa de
Cobertura e o fim de Vigéncia da Apolice, contados a partir do término de Vigéncia da Apodlice,
considerando as seguintes hipoteses:
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I — se a Apdlice nao for renovada;

II — se a Apolice a base de reclamagoes for transferida para outra Seguradora que nio admita
integralmente, o Periodo de Retroatividade da Apdlice precedente;

III — se a Apolice for substituida por Apodlice a base de ocorréncia, ao final de sua Vigéncia, na
mesma Seguradora ou em outra;

IV — se a Apdlice for cancelada, desde que o cancelamento nao tenha ocorrido por determinagao
legal, por falta do pagamento do Prémio ou por pagamento das indenizagoes ter atingido o limite
maximo de garantia da Apélice, quando este tiver sido estabelecido.

23.2. O Prazo Complementar concedido nio se aplica aquelas Coberturas cujo pagamento das
indenizagoes tenha atingido o Limite Agregado;

223.3. O Prazo Complementar se aplica as Coberturas previamente contratadas e¢ que niao foram
incluidas na renovacao da Apolice, desde que essas nao tenham sido canceladas por determinacao legal,
ou por falta de pagamento do Prémio.

23.4. As disposigdes desta clausula nao alteram o prazo de cobertura, aplicando-se apenas as
reclamagdes decorrentes de riscos cobertos ocorridos durante a vigéncia da apolice e no periodo
de retroatividade nela fixado, se houver.

23.5. Nao havera direito a contratagido do Prazo Complementar nos casos de cancelamento desta
Apolice por determinagio legal ou por falta de pagamento, pelo esgotamento do Limite maximo
de indenizagio ou transferéncia plena do Risco para outra Seguradora.

24. PRAZO SUPLEMENTAR

24.1. Durante o prazo especificado no Prazo Complementar acima, o Segurado, tera o direito de
contratar, somente uma unica vez, um Prazo Suplementar de 12 (doze) meses para apresentar
Reclamagoes a Seguradora, contado a partir do término do Prazo Complementar, mediante o pagamento
de Prémio adicional correspondente a 100% (cem por cento) do Prémio anual desta Apdlice.

24.2. O direito ao Prazo Suplementar podera ser exercido pelo Segurado, desde que ele efetue o
pagamento total do Prémio adicional. Neste caso, o Segurado devera efetuar o pagamento integral do
Prémio adicional, nao sendo admitido, desta forma, o pagamento proporcional do Prémio adicional.

24.3. Para exercer o direito ao Prazo Suplementar, o Segurado devera requerer sua contratagdo por
escrito em até 30 (trinta) dias antes da data final do Prazo Complementar. O Prémio adicional referente
ao Prazo Suplementar devera ser pago, em uma unica parcela, em até 30 (trinta) dias apds a emissiao do
respectivo endosso.

24.4. Em caso de contratacao de Prazo Suplementar conforme os termos acima, nio sera possivel
requerer seu cancelamento ou restituicao do Prémio pago.

24.5. As disposigdes desta clausula nio alteram o prazo de cobertura, aplicando-se apenas as
reclamagdes decorrentes de riscos cobertos ocorridos durante a vigéncia da apoélice e no periodo

de retroatividade nela fixado, se houver.

24.6. Nao havera direito a contratagao do Prazo Suplementar nos casos de cancelamento desta
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Apolice por determinagio legal ou por falta de pagamento, pelo esgotamento do Limite maximo
de indenizagio ou transferéncia plena do Risco para outra Seguradora.

25. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

25.1. Paga a Indenizacio, cujos recibos de quitagao valerdo como instrumento de cessdo, a Seguradora
ficara sub- rogada em todos os direitos e a¢oes que competirem ao Segurado em razdo de eventual
processo de ressarcimento das quantias indenizadas por ela, obrigando-se o Segurado a facilitar os meios
necessarios ao exercicio desta prerrogativa.

25.2. Qualquer quantia recuperada pela Seguradora, em excesso ao valor do pagamento efetuado por ela,
devera ser restituida ao Segurado, deduzido o custo proporcional suportado pela Seguradora para obter
a referida recuperacao.

25.3. Sob pena de responder pelos prejuizos a que der causa, o segurado é obrigado a colaborar no
exercicio dos direitos derivados da sub-rogacao.

25.4. A sub-rogac¢ao nao tera lugar quando o sinistro decorrer de culpa nio grave de:

a) conjuge ou parentes até o segundo grau, consanguineos ou por afinidade, do segurado ou do
beneficiario;
b) empregados ou pessoas sob a responsabilidade do segurado.

25.4.1. Quando o culpado pelo sinistro for garantido por seguro de responsabilidade civil, ¢ admitido o
exercicio do direito excluido pelo ifen 25.4, contra a seguradora que o garantir.

25.5. A sub-rogagao da seguradora nao podera implicar prejuizo ao direito remanescente do segurado ou
do beneficiario contra terceiros.

25.6. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direitos
a que se refere esta clausula.

26. RESOLUCAO DE LITiGIOS E FORO

26.1. Qualquer litigio oriundo desta Apolice sera dirimido pelas partes nele intervenientes por meio de
arbitragem, se as partes assim desejaram e houver concordancia expressa do Segurado, na forma da
clausula compromissoéria elaborada em documento em separado, mas integrante deste clausulado. Tal
escolha ¢ facultativa.

26.2. Ao concordar com a aplicagao desta clausula, o Segurado se comprometera a resolver todos os
seus litigios com a sociedade Seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas sentencas tém o mesmo efeito
que as sentengas proferidas pelo Poder Judiciatio, nos termos da Lei n.° 9307/96.

26.3. Nao havendo acordo expresso sobre a utilizagio da arbitragem como forma de solucio de
controvérsias, todas as disputas oriundas desta Apolice serao dirimidas pelo foro da comarca do
Segurado.

27. PRESCRICAO

27.1. Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados pela Lei em vigor.
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28. DOCUMENTOS DO SEGURO

28.1. Sao documentos do presente seguro a proposta com seus anexos e, quando for o caso, o respectivo
Questionario e a ficha de informacgoes.

28.2. Nenhuma alteracao nesses documentos sera valida se nao for feita por escrito, receber concordancia
de ambas as partes contratantes e estar em conformidade com o disposto na Clausula Aceitacio,
Alteragdo e Renovagao do Seguro, destas Condigoes Gerais.

28.3. Nao ¢ valida a presun¢ao de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que nao
constem nos documentos citados nesta Clausula, e daquelas que nao lhe tenham sido comunicadas
posteriormente na forma estabelecida nestas condi¢oes.

29. ATUALIZACAO DE VALORES

29.1. Os valores das obrigagcdes pecuniarias da Seguradora relativas a este contrato, sujeitam -se a
atualizagao monetaria e juros moratérios, calculados pela taxa SELIC, a partir da data em que se tornarem
exigiveis, nos termos destas condi¢Oes gerais, de acordo com as seguintes regras:

29.1.1. Atualizagao das devolugoes de prémios em caso de:

a) recusa de proposta recepcionada com adiantamento de valor para cobertura provisdria: os
valores serao exigiveis a partir da data do recebimento do prémio.

b) cancelamento do contrato, por iniciativa da seguradora: os valores serdo exigiveis a partir da data
do efetivo cancelamento.

c) cancelamento do contrato, por iniciativa do segurado: os valores serdo exigiveis a partir da data
do recebimento da solicita¢ao de cancelamento.

d) recebimento indevido de prémio: os valores serdo exigiveis a partir da data do recebimento do
prémio.

29.2. Quando, do ndo cumprimento do prazo de pagamento da indenizagio de sinistro, os valores
serao exigiveis a partir da data de ocorréncia do sinistro, incluindo a multa de 2% (dois por cento).

29.3. Quando a indenizagdo for paga sob a forma de reembolso de despesas, os valores serao
exigiveis a partir da data do efetivo dispéndio pelo segurado.

29.4. A atualizagdo de que trata este Capitulo sera efetuada com base na variagao apurada entre o dltimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigagao pecuniaria e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidagao.

29.5. O pagamento de valores relativos a atualizagio monetaria e juros moratorios far-se-a
independentemente de notificacao ou interpelagao judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais
valores do contrato.

29.6. Caso a SELIC venha a ser extinta, a Seguradora adotara a taxa ou indice que o Governo venha a
criar em substituicio.

29.7. Nao obstante ao acima exposto, as partes poderdo estabelecer outros indices admitidos pela
legislagao vigente, desde que expressamente ratificados na apolice.

29.8. A atualizacdo monetaria e juros moratérios das obrigacoes pecuniarias da Seguradora para os

seguros contratados em moeda estrangeira, serdo aplicadas quando tais obrigagdes forem liquidadas em
moeda nacional ou estrangeira.

Processo SUSEP 15414.900984/2014-40 — versdo 202512 Péagina 36 de 44



CcCHUBE RC PROFISSIONAL
AGENCIA E OPERADORA DE TURISMO

CONDICOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL DE CUSTOS DE DEFESA

1. Pago prémio adicional correspondente, fica estabelecido que este seguro também abrangera, até o
Limite Maximo de Indenizagao (LMI) especificado na apdlice, o pagamento e/ou reembolso dos Custos
de Defesa do Segurado.

2. Os Custos de Defesa consistem em custos, custas judiciais, encargos, honorarios (advocaticios, de
assistentes técnicos e periciais), depodsitos recursais (incluindo os custos de recursos e garantias
necessarios a defesa do Segurado, considerados, também, os custos para a eventual contratagio de seguro
garantia) e todas as demais despesas necessarias e razoaveis, incorridas, conforme os termos desta Apdlice
na defesa de uma Reclamagao coberta por esta Apdlice.

3. Na hipotese de ser iniciado um processo ou procedimento, administrativo, arbitral, judicial ou
extrajudicial, contra o segurado, vinculado a riscos cobertos por este contrato, competira a ele dar
imediato conhecimento do fato a Seguradora. Sem prejuizo dos documentos estabelecidos na clausula
Regulagao e Liquidagao de Sinistro das Condig¢oes Gerais, o Segurado devera remeter copia da
notificagio, peti¢ao, intimagao, citagao, ou de qualquer outro documento recebido, sob pena de responder
pelos prejuizos que der causa.

4. Em tais casos, o segurado (ou quem o representar) ficara obrigado a constituir, para a defesa de seus
direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeagao.

5. O segurado sera responsavel por todas as agOes pertinentes a sua defesa, e ndo podera adotar qualquer
medida que prejudique a posi¢do da Seguradora.

6. A Seguradora niao sera obrigada a integrar o polo passivo das reclamagdes feitas contra o segurado,
mas, poderd, por sua op¢ao e custas, se associar a ele, na qualidade de assistente, para fins de defesa,
investigacdo, negocia¢ao ou acordo.

7. B vedado ao segurado transigir, pagar ou adotar outras providéncias e\ou responsabilidades que
possam influir no resultado das negociag¢oes ou litigios, bem como reconhecer sua responsabilidade ou
confessar fatos, salvo se houver anuéncia prévia e expressa da Seguradora.

8. O pagamento dos honorarios advocaticios e periciais, bem como do(s) arbitro(s) nomeado(s), fica
condicionado ao envio, andlise prévia e validagao da Seguradora do contrato de prestaciao de servicos ou
documento equivalente, SOB PENA DE PERDA AO DIREITO DE INDENIZACAO.

8.1. O segurado escolhera livtemente o advogado e os peritos para a sua defesa, bem como o(s) arbitro(s),
porém, a fixagao dos honorarios devera ser feita em consonancia com os valores usualmente praticados
no mercado.

9. A Seguradora adiantara os custos de defesa ao segurado, antes da sentenca judicial transitada em
julgado, desde que solicitadas formalmente pelo segurado, na medida e nas condi¢Ges em que se tornem

exigiveis.

9.1. A concessao de adiantamentos nao significa nem podera ser invocada como reconhecimento formal
ou implicito da existéncia de cobertura.

9.2. O segurado e/ou Tomador se obriga a devolver a Seguradora, corrigidos monetariamente, qualquer
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adiantamento feito se, posteriormente, for verificada a inexisténcia de cobertura relativa a reclamacao.
Além disso, o segurado devera reembolsar a Seguradora, o valor relativo ao depésito recursal, fianca ou
prémio de um seguro garantia que porventura ela tenha pagado.

9.3. O valor do pagamento total com os custos de defesa serd efetuado somente apds o transito em
julgado. Para demanda extrajudicial, o pagamento total sera realizado somente apds o recebimento pela
Seguradora, dos comprovantes da prestagao de servigos e do efetivo pagamento.

10. O pagamento das Indenizagdes das Clausulas Especificas, que contemplem despesas com custos de
defesa, somente sera devido mediante a contratagao da presente Cobertura Adicional.

11. Fica acordado que qualquer valor pago a titulo de custos de defesa, relacionado as Clausulas
Especificas, serda deduzido do Limite Maximo de Indenizagao (LMI) estabelecido para esta Cobertura
Adicional.

12. Podera ser aplicada Franquia e/ou Participacio Obrigatéria do Segurado, para esta cobertura,
conforme especificado na apdlice.

13. Nao integram os custos de defesa:

a) os valores de natureza contabil, fiscal, tributaria, previdenciaria e trabalhista;

b) as despesas incorridas pelo departamento juridico interno do segurado;

c) salarios, comissoes, pro-labores e similares de diretores e executivos ou empregados do Segurado.

14. Permanecem em vigor as condi¢oes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condi¢oes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL DE DESPESAS DE CONTENCAO E SALVAMENTO DE
SINISTRO

1. Pago prémio adicional correspondente, fica estabelecido que este seguro também abrangera, até o
Limite Maximo de Indeniza¢ao (LMI) especificado na apolice, o pagamento as quantias despendidas pelo
segurado com as despesas de contenc¢ao o e salvamento de sinistro.

2. Ao contrario do que possa constar das condigoes gerais e especiais ou clausula especifica deste seguro,
fica entendido e acordado que:

3. A Contencao e Salvamento de Sinistro Abrangem:

3.1. contencao: medidas imediatas para evitar risco iminente e que seria coberto pelo seguro, a partir de
um incidente, sem as quais os riscos cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de
fato, condicionada, no entanto, qualquer situagao, aos exatos termos das coberturas contratadas;

3.2. salvamento: medidas imediatas, apos a ocorréncia de um sinistro, de modo a minorar as suas
consequéncias, evitando a propagac¢ao de riscos cobertos, salvando e protegendo os bens e/ou interesses
descritos na apolice.

4. Nos termos da legislacao civil vigente, o segurado se obriga a avisar imediatamente a Seguradora ao
constatar qualquer incidente ou perturbacao na sua operagao ou ao receber uma ordem de autoridade
competente que possa gerar pagamento de despesa.

5. O segurado se obriga também a executar tudo o que for exigido pela Seguradora para limitar as despesas
a0 minimo necessatio e objetivamente adequado para evitar e/ou conter a ocorréncia do sinistro coberto
ou minorar seu volume e, ainda, para salvar o bem ou o interesse coberto.

6. As despesas de contencao e salvamento de sinistro, de acordo com as circunstancias de cada ocorréncia,
podem ser efetivadas por outrem, que nao o proprio segurado, inclusive por autoridade competente,
ressalvando-se, porém que a obrigagao da Seguradora sera cumprida nos exatos termos destas condigdes
gerais.

7. Realizado qualquer pagamento de indenizagiao a titulo de despesa de contengao e salvamento de
sinistro, a Seguradora ficara sub-rogada de todos os direitos pertinentes, sem exce¢ao, nao prevalecendo
sobre esta clausula qualquer tipo de desisténcia ou renincia do direito de sub-rogacao.

8. Se, apesar da execugao das medidas de contencao de sinistro, ocorrer o sinistro coberto pela presente
apolice, as despesas indenizadas pela Seguradora serao sempre deduzidas do limite Maximo de
Indeniza¢ao ou Limite Agregado da presente cobertura.

9. As disposi¢oes desta cldusula nao alteram e nao ampliam as coberturas objeto do presente contrato de
seguro, aplicando-se apenas as despesas de conten¢ao de sinistro e salvamento incorridas durante a
vigéncia do seguro.

10. Nao integram as despesas de Contencao e Salvamento de Sinistro:

a) despesas relativas a interesses nao garantidos pela presente apolice de seguro;

b) despesas incorridas pelo segurado com a prevenc¢do ordinaria de sinistros, em relagio aos bens,
instalagoes e interesses segurados, inclusive incluindo, mas nao se limitando a sua manutengao;

c) despesas com medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas;

d) despesas relativas a danos ambientais, salvo se contratada a cobertura especifica;
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11. Podera ser aplicada Franquia e/ou Participacio Obrigatétia do Segurado, para esta cobertura,
conforme especificado na apdlice.

12. Permanecem em vigor as condigoes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condi¢oes particulares.
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CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE CORONAVIRUS

1. Fica entendido e acordado que, em aditamento a clausula de exclusdes / riscos nido cobertos
das condigdes gerais da apoélice, a Seguradora nio se responsabilizara por qualquer reclamagio,
direta ou indiretamente, causada por ou decorrente de, ou de qualquer outra forma, atribuivel
ou relacionada a, ou envolvendo ou em conexio, com qualquer doenga transmissivel.

2. Para fins desta clausula especifica, doenga transmissivel significa:
a) coronavirus e qualquer cepa de coronavirus ou suas sequelas;

b) pneumonia atipica ou qualquer estirpe desta.

3. Permanecem em vigor as condigdes contratuais deste seguro que niao tenham sido
expressamente alteradas ou revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE INSOLVENCIA

1. Em aditamento 2 clausula RISCOS EXCLUIDOS das condigbes gerais, fica entendido e
acordado que a Seguradora nao sera responsavel, em hipdtese alguma, por qualquer reclamagao
direta ou indiretamente causada por ou decorrente de um evento de insolvéncia.

2. Para fins desta clausula, evento de insolvéncia significa com respeito ao segurado, suas

subsidiarias e/ou controladas:

a) liquidagido, faléncia, insolvéncia, liquidagdo judicial, administragdo (voluntaria ou nio),
liquidagao administrativa, liquidagido de qualquer tipo ou qualquer outro processo similar na
jurisdigao aplicavel,

b) moratéria ou qualquer procedimento similar na jurisdigdo aplicavel,

¢) quando um supervisor ou titular de uma posigdo semelhante em processos de insolvéncia
em qualquer jurisdi¢gdo for nomeado para administrar a totalidade ou parte dos ativos;

d) quando entrar em acordo com credores para pagamento de suas dividas ou qualquer outro
procedimento similar na jurisdigdo aplicavel;

e) quando estarem insolventes, baseada nos seguintes critérios:

e.l) serincapaz de pagar suas dividas e obrigagGes no vencimento; e/ou

e.2) quando o valor de seus ativos for menor que seus passivos, considerando passivos
contingentes e prospectivos; e/ou

e.3) quando for o caso, qualquer teste legal equivalente ou similar as alineas anteriores
(“e.1” e “e.2”) para determinar a insolvéncia na jurisdigdo aplicavel.

3. Os termos e exclusdes desta clausula prevalecerdo sobre quaisquer outros da apdlice que
dispuserem em contrario.

4. Permanecem em vigor as condigGes contratuais deste seguro que nio tenham sido
expressamente alteradas ou revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA DE SANCOES E EMBARGOS

A cobertura securitaria prevista na presente Apodlice ndo tera efeito na medida em que
sangdes comerciais ou econémicas ou outras leis, regulamentagdes, restricbes ou sangdes
impostas pelo Escritério de Controle de Ativos Estrangeiros do Departamento do Tesouro
dos EUA (Office of Foreign Assets Control ofthe US Department of the Treasury - “OFAC”)
e/ou pela Organizagio das Nagdes Unidas (“ONU”) e/ou pelo Reino Unido e/ou pela
Unido Europeia proibam a Seguradora de concedé-la, incluindo, mas nao se limitando, ao
pagamento de indenizagdes.

a.1) A exclusdo indicada na Clausula A acima abrange também a lista de cidadaos nacionais
especialmente designados e pessoas impedidas de transacionar com Estados Unidos da
América (“EUA”) e seus Territorios, feita pelo Escritéorio de Controle de Ativos
Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos EUA (Specially Designated Nationals
And Blocked Persons List - “SDN”).

b) Para efeito das exclusdes descritas nas Clausulas A e A.1 acima, a sangao, regulamentagio,

lei, restri¢dao ou inclusdo na lista SDN, devera estar caracterizada no momento do Sinistro.

b.1) Caso o Fato Gerador de eventual Sinistro seja anterior a uma sangio, regulamentagao,
lei, inclusdo na lista de embargos, ou restricdo imposta pelo Escritorio de Controle de
Ativos Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos EUA (OFAC) e/ou pela ONU
e/ou pelo Reino Unido e/ou Unido Europeia; e que, embora tal Sinistro esteja
amparado por esta Apdlice, mas ainda nido tenha sido completamente liquidado, a
cobertura securitaria e consequentemente a indenizagao devida, ficardo suspensas, sem
quaisquer pagamentos e/ou reembolso de despesas, até que tal sangio,
regulamentagio, lei, ou restricio seja extinta, ou, no caso de o Segurado
e/ou Beneficiario constarem na lista de cidadios nacionais especialmente designados
e pessoas proibidas de transacionar com os EUA (lista SDN), e/ou em quaisquer outras
listas de bloqueios/sangdes feitas pelos EUA ou pela ONU ou pelo Reino Unido e/ou
pela Unido Europeia, até que o Segurado e/ou Beneficiario ndo conste(m) mais em
tal(is) lista(s).

O Segurado podera consultar a lista de embargos e sangées OFAC por meio do sitio
eletronico oficial do Departamento do Tesouro dos EUA: )sps:/ [ sanctionssearch.ofac.treas.gov/ .
Caso o Segurado tenha quaisquer duvidas ou necessidade de entendimento com relagao as
exclusdes acima, o mesmo podera entrar em contato com os telefones de Central de
Atendimento e SAC da Seguradora, constantes da Apdlice.
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CLAUSULA ESPECIFICA DE COSSEGURO

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada quando a apdlice for emitida em Cosseguro, ficando
acordado que:

a) Nao ha solidariedade entre as cosseguradoras, discriminadas na apdlice, arcando cada uma direta e
individualmente a quota de responsabilidade que lhe couber, até a respectiva importancia maxima de sua
participagdo supramencionada, cujas “condigoes contratuais”, impressas, ficam valendo para todas elas;

b) A Chubb Seguros Brasil S.A. passa a ser designada “Seguradora Lider”; tendo a seu cargo os servigos
de coordenacio do seguro em todas as suas fases, podendo representar as cosseguradoras ativa ou
passivamente, nas arbitragens e nos processos judiciais.

¢) O segurado, assume o compromisso de dirigir a Chubb Seguros Brasil S.A. todas as comunicacoes a

que estiver obrigado por forca das condi¢es contratuais da apolice, cabendo exclusivamente a este a
responsabilidade, nos termos das referidas condigoes contratuais, pelo seu nio cumprimento.
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