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Informamos que, em razdo da entrada em vigor da nova Lei de Seguros n°® 15.040/2024, as
clausulas e condigdes aqui dispostas somente terdo validade quando o inicio de vigéncia do risco
for a partir de 11/12/2025.
SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS
CONDICOES GERAIS
Clausula 1* - INFORMACOES PRELIMINARES

1.1. A aceitagdo da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

1.2. O registro do produto é automadtico e nao representa aprovagao ou recomendacao por parte da
SUSEP.

1.3. O Segurado podera consultar a situagao cadastral do Corretor de Seguros e da Sociedade Seguradora
no sitio eletronico www.susep.gov.br.

1.4. As Condigées Contratuais deste produto protocolizadas pela Seguradora junto a SUSEP poderio ser
consultadas no endereco eletrénico www.susep.gov.br, de acordo com o nimero de Processo SUSEP e
inicio de vigéncia constante da Apdlice.

1.5. Para os casos nao previstos nestas condi¢Oes gerais, serao aplicadas as leis que regulamentam os
seguros no Brasil.

1.6. Link da plataforma digital oficial para registro de reclamagoes dos consumidores
www.consumidor.gov.br.

Clausula 2° - APRESENTACAO

2.1. Apresentamos, a seguir, as Condi¢oes Contratuais CHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL
AMPLO, que regem este Contrato de Seguro e estabelecem suas normas de funcionamento.

2.2. Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condi¢Oes
correspondentes as coberturas que estiverem previstas e discriminadas na Apolice, desprezando-se
quaisquer outras.

Clausula 3* - ESTRUTURA DESTE CONTRATO DE SEGURO
3.1. As normas que regem este Contrato de Seguro, estio subdivididas em trés partes, assim
denominadas: condi¢des gerais, condi¢Oes especiais e condi¢des particulares, as quais, em conjunto,

recebem o nome de Condi¢oes Contratuais, sendo dele parte integrante e inseparavel.

I. Condigbes Gerais: reinem as disposi¢cOes comuns aplicaveis a todas as coberturas contratadas nesta
Apolice, estabelecendo as obrigacdes e os direitos do Segurado e da Seguradora.

II. Condigbes Especiais: o conjunto de clausulas que estipulam disposi¢es especificas aplicaveis as
coberturas basicas contratadas na Apolice, que eventualmente alteram as Condi¢des Geralis.
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III. Condigdes Particulares: o conjunto de clausulas que alteram as condi¢oes gerais e/ou condi¢oes
especiais, modificando ou revogando disposi¢oes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposi¢oes,
e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura. As condi¢oes particulares se subdividem em
coberturas adicionais, clausulas especificas e clausulas particulares.

3.2. Mediante a contratagao do seguro, o Segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas que se
encontram no texto das Condi¢des Gerais, Condi¢oes Especiais e Condi¢bes Particulares, constantes na
Especificagao da Apodlice.

Clausula 4* — DEFINICOES

4.1 Estas defini¢des reanem, de forma breve e objetiva, os significados dos mais variados termos técnicos,
expressoes e palavras, e tem como finalidade servir de apoio ao Segurado para dirimir davidas quanto a
termos utilizados e expressos neste documento.

ACEITACAO DO RISCO: ato pelo qual a Seguradora aceita a proposta.

ACIDENTE: evento danoso que ocorre de forma subita, exteriormente a vitima ou ao bem atingido.
Ver “acidente pessoal” e “evento”.

ACIDENTE PESSOAL: evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, e

ocorrer satisfazendo a todas as seguintes circunstancias:

a) da-se em data perfeitamente conhecida;

b) manifesta-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada exclusivamente a
partir do exterior;

c) nio ¢ provocado intencionalmente pela propria pessoa vitimada;

d) ¢ aunica causa dos danos corporais;

e) provoca a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da pessoa vitimada, ou torna necessario
submeté-la a tratamento médico.

AGRAVACAO DO RISCO: circunstincias que aumentam a intensidade ou a probabilidade de tornar
o risco mais grave do que se apresentava no momento da aceitacio da proposta pela Seguradora.

ALAGAMENTO: acimulo momentaneo de aguas em determinados locais por deficiéncia no sistema
de drenagem. Nio integra essa defini¢io o acumulo de aguas devido ao transbordamento das
aguas de um curso de agua. ver “inundagio”.

AMBITO GEOGRAFICO: territério de abrangéncia de uma determinada cobertura ou da apdlice.

ANALISE DO RISCO: estudo técnico realizado pela Seguradora, baseado na mensuracio dos riscos
envolvidos, que tem por objetivo determinar a aceitagao ou nao de um seguro novo, renovagao, ou de
alteragcdes que impliquem em modifica¢ao do risco e/ou das condi¢oes de garantia de uma apolice
vigente.

APOLICE: documento emitido pela Seguradora que formaliza o contrato de seguro. Ver: “contrato de
seguro”. Sinonimo: “apolice de seguro”.

ARBITRAGEM: forma alternativa ao Poder Judiciario de dirimir conflitos, através da qual as partes

estabelecem um contrato ou simples acordo que vao utilizar o Juizo Arbitral para solucionar controvérsia
existente, ao invés de procurar o Poder Judiciario.
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ATIVIDADES: atividades/servicos exercidos pelo segurado e descritos na apolice, estritamente
limitado e de acordo com o objetivo constante do contrato social, bem como, aquelas descritas em
questionario/proposta preenchido pelo segurado, inclusive as necessatias ao desenvolvimento destas
atividades e/ou setvicos como, por exemplo, existéncia de pieres, atracadouros, operacoes de carga e
descarga em locais de terceiros, minas, barragens, dentre outras. A cobertura objeto da apolice sera
sempre limitada aos atos do segurado diretamente ligados a sua atividade.

ATO ILICITO: acio ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viola direito e causa dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral. Sinonimo: “ato danoso”.

ATO (ILICITO) CULPOSO: acdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel,
pessoa ou empresa. Observagao: o comportamento negligente ou imprudente, em si, sem que dele resulte
dano, nio ¢ um ato ilicito culposo. Este ¢ cometido, se, involuntariamente, como consequéncia direta de
negligéncia ou imprudéncia, for violado diteito e/ou causado dano.

ATO (ILICITO) DOLOSO: acdes ou omissdes voluntarias, que violem direito e/ou causem dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral.

ATO TERRORISTA: ato devidamente reconhecido por autoridade publica competente, nos termos da
lei, praticado mediante o uso da for¢a ou violéncia e/ou ameaca destas, ou servindo-se de mecanismos
cibernéticos, por uma pessoa ou grupo(s) de pessoas, agindo sozinha(s) ou em nome de, ou em conexao
com, qualquer organizagao, motivada(s) por razoes de xenofobia, discrimina¢iao ou preconceito de cort,
etnia e religiao, com a finalidade de provocar terror social ou generalizado, expondo a perigo pessoa,
patrimonio, a paz publica ou a incolumidade publica.

Nio se considera um ato terrorista a conduta individual ou coletiva de pessoas em manifestagoes
politicas, movimentos sociais, sindicais, religiosos, de classe ou de categoria profissional,
direcionados por propdsitos sociais e reivindicatdrios, visando a contestar, criticar, protestar ou
apoiar, com o objetivo de defender direitos, garantias e liberdades constitucionais.

AVISO DE SINISTRO: comunica¢ao da ocorréncia de um sinistro, acompanhado de todos os
elementos necessarios a sua regulagdo, que o segurado é obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele
tenha conhecimento.

BENS: coisas, direitos e agoes que podem ser objeto de propriedade.

BENS INTANGIVEIS: aqueles que nio tém existéncia fisica, tais como softwares ((programas, dados e
instruges que comandanm o funcionamento de dispositivos eletronicos), programas de computador, marcas, patentes
e direitos autorais.

BENS TANGIVEIS: aqueles que tém existéncia fisica, tais como maquinas, equipamentos e
mobiliatios.

CANCELAMENTO (DO SEGURO OU DE COBERTURA): dissolucao antecipada do contrato
de seguro, em sua totalidade, por determinagao legal, acordo, esgotamento do limite maximo de garantia
da apdlice, perda de direito e inadimpléncia do pagamento do prémio, ou parcialmente, com relagao a
uma determinada cobertura ou local segurado, por acordo ou exaurimento do limite maximo de
indenizagao, limite agregado, ou do limite maximo de garantia do item. O cancelamento do seguro, total
ou parcial, por acordo entre as partes, denomina-se “rescisao’”.
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CLAUSULA: termo utilizado para fazer referéncia a um grupo de disposi¢des, normalmente reunida
sob um titulo, que estipulam as regras relativas a um particular aspecto do contrato, como, por exemplo,
“clausula de pagamento de prémio” ou “clausula de concorréncia de apdlices”.

COBERTURA: protecio conferida ao segurado contra riscos cobertos elencados na apolice.

COBERTURA ADICIONAL: aquela que a Seguradora admite, mediante inclusdo na apolice e
pagamento de prémio complementar.

COBERTURA BASICA: aquela sem a qual o contrato de seguro nio pode ser constituido. A ela sio
agregadas as coberturas adicionais, se e quando for o caso.

CONTENCAO E SALVAMENTO DE SINISTRO:

a) contenc¢ao de sinistro: tomada de medidas imediatas para evitar risco iminente e que seria coberto
pelo seguro, a partir de um incidente, sem as quais os riscos cobertos e descritos na apodlice seriam
inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada, no entanto, qualquer situagdo, aos exatos termos das
coberturas contratadas;

b) salvamento: tomada de medidas imediatas, apds a ocorréncia de um sinistro, de modo a minorar as
suas consequéncias, evitando a propagacio de riscos cobertos, salvando e protegendo os bens e/ou
interesses descritos na apolice.

CONTRATO DE SEGURO: documento pela qual a Seguradora se obriga, mediante o recebimento
do prémio, a garantir interesse legitimo do segurado, contra riscos predeterminados.

CORRETOR DE SEGUROS: pessoa fisica ou juridica autorizada, nos termos da lei, para intermediar
e promover a realiza¢ao de contratos de seguros.

COSSEGURADORA: nome dado a Seguradora que assume um risco em cosseguro.

COSSEGURO: divisao de um risco entre varias Seguradoras, ficando cada uma delas responsavel direta
por uma quota-parte determinada do valor total do limite maximo de garantia. A Seguradora incumbida
pela emissdo da apdlice sera denominada "Seguradora Lider", assumindo a responsabilidade de
administrar o contrato, e representar todas as demais no relacionamento com o segurado, inclusive em
caso de sinistro.

CULPA GRAVE: aquela que, por suas caracteristicas, se equipara ao dolo, sendo motivo para a perda
de direito do segurado a qualquer indenizagdao. A culpa grave devera ser definida pelo judiciario ou por
arbitragem. Ver “dolo”.

CUSTOS DE DEFESA: custas, encargos, taxas, honorarios advocaticios e periciais, depositos recursais,
fiancas e outras despesas incorridas e necessatias com investigacdo, negocia¢ao, acordo, defesa e/ou
recurso do segurado, em qualquer acao ou procedimento, arbitral, judicial ou extrajudicial, na esfera civel,
relativa a uma reclamacao abrigada pelo seguro.

DADOS CADASTRAIS: informag¢oes exigidas pela Seguradora por ocasido da contratagio ou
renovagao de um seguro, ou ainda, quando da liquidacao de um sinistro.,

DANO: alteragao, para menor, do valor economico dos bens ou da expectativa de ganho de uma pessoa
ou empresa, ou violagao de seus direitos, ou, ainda, no caso de pessoas fisicas, lesio ao seu corpo ou a
sua mente, ou aos direitos da personalidade. A generalidade desta definicdo tornou necessaria a
introducao de conceitos mais restritivos, que caracterizassem especificamente as espécies de dano com
que a seguradora estaria disposta a operar. Surgiram assim os conceitos de “dano fisico a pessoa”, “dano
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material”, “dano moral”, “dano estético”, “dano ambiental”, “perdas financeiras” e “prejuizo financeiro”.
Ver “perdas e danos”.

DANO AMBIENTAL: a tendéncia atual, no meio juridico, é subdividir o dano ambiental em trés
subespécies, duas delas relacionadas com interesses coletivos, e a terceira com interesses individuais ou
de grupos.

a) dano ecoldgico puro, ou dano ambiental “stricto sensu” (sentido especifico), que abrange apenas os
danos causados a elementos naturais de dominio publico, sem titularidade privada, como o ar
atmosférico, os rios, a flora, a fauna, etc., nao estando incluidos eventuais danos causados a elementos
culturais ou artificiais;

b) dano ambiental “lato sensu”, que abrange os danos causados aos elementos naturais, culturais e/ou
artificiais, pertencentes ao patrimoénio coletivo nacional e/ou humano;

¢) dano ambiental individual ou reflexo, quando consideradas as perdas e danos causados ao patrimonio
privado de um ou mais individuos, consequentes de danos ambientais “lato sensu” (sentido amplo).
Por exemplo, a polui¢ao de um rio por substancias toxicas, que, em virtude de acidente, vazaram de
veiculo que as transportava, poderia prejudicar pescadores que explorassem a pesca local.

DANO ESTETICO: espécie de dano que se caracteriza por alteracio duradoura ou permanente da

aparéncia externa da pessoa, causando-lhe reducao ou elimina¢ao de padrio de beleza. A tendéncia, na

Justica brasileira, tem sido admitir a acumulagao de indenizagoes por dano moral e estético, considerando

o dano estético como um agravante dos danos morais. Tem havido, também, reconhecimento da

existéncia de prejuizos financeiros decorrentes de danos estéticos, nos casos em que estes incapacitaram

a vitima para o exercicio de sua profissao. Por exemplo, se uma pessoa ¢ atingida na face, e, apds passar

por cuidados médicos, se recupera da ferida, mas adquire uma cicatriz permanente, é possivel identificar

trés espécies de danos:

a) dano fisico a pessoa, a saber, a ferida provocada cuja reparagao incluiria o pagamento de despesas
médicas, internagdes, remédios, tratamentos, etc., e eventuais perdas financeiras decorrentes da
reducdao ou paralisagdo temporaria da capacidade de trabalho da vitima durante o seu periodo de
tratamento e/ou convalescenga;

b) dano moral, j4 que, em consequéncia da cicatriz, a vitima poderia passar temporariamente por
constrangimentos (reagoes negativas do publico a sua presenca), ou por sofrimento psiquico, etc.;

c) dano estético, qual seja, a redugao permanente do padriao de beleza da vitima devido a presenca da
cicatriz na sua face, o que poderia lhe causar constrangimentos e sofrimentos psiquicos pelo resto de
sua vida, situacdo que pode ser interpretada como um agravamento dos danos morais; um outro
aspecto estaria relacionado com a impossibilidade de a vitima poder retomar o trabalho que executava
anteriormente: a alteragao de sua aparéncia poderia lhe impedir, de forma definitiva, de exercer a sua
profissio, caso, por exemplo, trabalhasse como modelo, recepcionista, ou artista, etc. Danos estéticos
devem ser consequente de danos materiais ¢/ou fisicos 2 pessoa.

DANO FiSICO A PESSOA: toda ofensa causada 2 normalidade funcional do corpo humano, dos
pontos de vista anatémico e/ou fisiologico, incluidas as doencas, a invalidez temporatia ou permanente
e a morte. Nao estdo abrangidos por esta definigdo os danos morais, os danos estéticos, os danos
mentais, e os danos materiais, embora, em geral, tais danos possam ocorrer em conjunto com
os danos fisicos a pessoa, ou em consequéncia destes. Ver “dano moral”, “danos pessoais”,
“dano material” e “dano estético”.

DANO CORPORAL: lesao exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa. Danos classificaveis
como mentais ou psicolégicos niao oriundos de danos corporais, nao estao abrangidos nessa

definigao.

DANO MATERIAL: toda alteragio de um bem tangivel que reduza ou anule seu valor econémico,
como, por exemplo, deterioracio, estrago, inutilizagdo, destrui¢ao, extravio, furto ou roubo deste. Nao
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se enquadram neste conceito a redugiao ou a eliminagdo de disponibilidades financeiras ja
existentes, tais como dinheiro, créditos, e/ou valortes mobilidrios, que sdo consideradas
“prejuizo financeiro”. A redugio ou a eliminagio da expectativa de lucros ou ganhos de dinheiro
e/ou valores mobiliarios também nio se enquadra na defini¢io de dano material, mas sim na
de “perdas financeiras”.

DANO MORAL: lesao, praticada por outrem, ao patrimonio psiquico ou a dignidade da pessoa fisica,
ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento,
desconforto e/ou humilhacio. Para as pessoas juridicas, o dano moral estd associado a ofensas a0 nome
ou a imagem da empresa. A amplitude desta defini¢do obrigou a introdugido de termos mais
restritivos nas condigbes contratuais, que caracterizassem os riscos assumidos pela seguradora.
Portanto, quando contratualmente prevista, a garantia securitaria concedida se destina a cobrir
exclusivamente as reclamagdes apresentadas contra o segurado, por terceiros, em consequéncia
de danos morais decortrentes de danos corporais e/ou materiais cobertos pelo seguro,
respeitadas, a cada caso, as disposi¢goes contidas na apdlice.

DANO MORAL COLETIVO: lesio na esfera moral de uma comunidade, isto é, a violacao de valores
coletivos, atingidos injustificadamente do ponto de vista juridico. Essas a¢des podem tratar de dano
ambiental (lesao ao equilibrio ecolégico, a qualidade de vida e a satdde da coletividade), desrespeito aos
direitos do consumidor (por exemplo, por publicidade abusiva), danos ao patrimoénio historico e artistico,
violagdo a honra de determinada comunidade (negra, judaica, japonesa, indigena etc.) e até fraude a
licitagoes.

DANO MORAL PURO: aquele que nio decotre de um dano material e/ou de um dano fisico a pessoa,

cobertos ou nio pOI' este seguro.

DANO PATRIMONIAL: todo dano suscetivel de avaliagao financeira objetiva. Subdivide-se em danos
emergentes, definidos como aquilo que o patrimoénio do prejudicado efetivamente perdeu (abrangem os
danos materiais e os prejuizos financeiros), e em perdas financeiras, definidas como redugio ou
eliminacao de expectativa de aumento do patrimonio. Ver “dano material”, “prejuizo financeiro” e
“perdas financeiras”.

DANOS PESSOAIS: danos corporais sofridos por pessoas, inclusive lesdes, morte ou invalidez,
causados por sinistro coberto pela apdlice.

DANO PUNITIVO E/OU DANO EXEMPLAR E/OU DANO SOCIAL: espécie de dano que se
caracteriza por responsabilizar o agente infrator por sua conduta antissocial, cujos efeitos atingem nao sé
a vitima direta do dano, mas, principalmente, a sociedade como um todo. Trata-se de indeniza¢ao com
carater exemplar e de nitido interesse publico que tem por objetivo dissuadir o agente de cometer atitudes
lesivas semelhantes e puni-lo pelo comportamento antissocial. Esta representada por uma soma de valor
variavel, estabelecida por decisao judicial transitada em julgado em separado da indenizagdo devida ao
ofendido, que se destina a fundos de prote¢ao de defesa do consumidor, ambiental, trabalhista, etc., além
de outras entidades determinadas por representantes do Ministério Publico, PROCON, Poder Judiciario,
entre outros.

DEFEITO DO PRODUTO: resultado apresentado por produto fabricado, produzido, construido ou
importado, quando este nao oferece a seguranca que dele legitimamente se espera, levando-se em
consideragdo circunstancias relevantes, entre as quais:

a) asua apresentacao;

b) o uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam; e

¢) aépoca em que foi colocado em circulagao.
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DEMURRAGE: espécie de multa determinada em contrato, a ser paga pelo contratante de um navio,
quando este demora mais do que o acordado em contrato nos portos de embarque ou de descarga. Este
valor ¢ fixado por dia de atraso.

DOCUMENTOS ESSENCIAIS: correspondem aos elementos necessarios a decisao a respeito da
existéncia de cobertura e a quantificacao dos valores devidos compreendendo os documentos probatérios
minimos do seguro, expressamente arrolados nessas Condi¢oes Gerais, sem prejuizo de eventual
solicitagao de documentos complementares.

DOLO: ato consciente de ma-fé em proveito proprio ou de terceiros, para induzir outrem a pratica de
um ato juridico que lhe é prejudicial.

EMOLUMENTOS: parcelas de origem tributaria, impostos e outros encargos aos quais estd sujeito o
seguro.

EMPREGADO: pessoa fisica que, nos termos da lei, fique comprovada a relagao laboral e o vinculo

empregaticio com empregador. NAO INTEGRAM ESSA DEFINICAO:

a) TRABALHADOR AUTONOMO: pessoa fisica que presta servigos habitualmente por conta
propria a uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas, assumindo os riscos da atividade
econdémica;

b) TRABALHADOR AVULSO: pessoa fisica que presta setvicos em carater eventual, a uma ou
mais pessoas fisicas ou juridicas, sem qualquer vinculo empregaticio;

c) TRABALHADOR EVENTUAL: pessoa fisica que prestar servigos a uma ou mais pessoas
fisicas ou juridicas, sem vinculo empregaticio, cuja execugio de seus servigos sera feita com
a intermediagao obrigatéria do sindicato da categoria;

d) TRABALHADOR TERCEIRIZADO: pessoa fisica que mantém vinculo com uma pessoa
juridica fornecedora de mao-de-obra (empresa interposta), porém, laborando nas
dependéncias de outra pessoa juridica (empresa tomadora). Sinénimo: “terceirizado”.

ENDOSSO: documento que formaliza toda e qualquer alteracio na apdlice, durante a sua vigéncia,
acordada entre segurado e Seguradora. Este documento fica anexado a apdlice, dela fazendo parte
integrante e inseparavel.

EVENTO: acontecimento em que sao produzidos, ou alegados, danos, e a partir do qual é invocada,
justificadamente ou ndo, a cobertura do seguro. Comprovada a existéncia de danos, trata-se de um
“evento danoso”. Na hipotese do evento danoso estar abrigado pelas disposi¢oes do seguro, trata-se de
um “sinistro”. Caso contrario, ¢ denominado “evento danoso nao coberto”, ou, ainda, “evento
nio coberto”, estando a seguradora, neste caso, isenta de qualquer responsabilidade em relagao
ao pagamento de qualquer indenizagio.

FATO GERADOR: causa primordial de um evento danoso. Quando existem varias causas, trata-se da
causa que predomina ¢/ou que efetivamente produz o evento danoso.

FORO: no contrato de seguro, refere-se a localizagio do 6rgao do poder judiciario a ser acionado em
caso de litigios oriundos do contrato; jurisdi¢ao, al¢ada. Sinonimo: férum.

FRANQUIA: valor definido na apdlice, pelo qual o segurado fica responsavel a cada sinistro,
respondendo a Seguradora, atendidas todas as disposi¢oes do seguro, somente pelo que exceder a tal

valor.

FURTO: subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia a pessoa.
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GARANTIA: designacao genérica utilizada para indicar as responsabilidades pelos riscos assumidos por
uma Seguradora. O termo “garantia” também ¢ utilizado como sinonimo de cobertura do proprio
contrato de seguro.

IMPERICIA: ato ilicito culposo, em que os danos causados sido consequéncia direta de acdo ou omissio

de cariter técnico e/ou profissional e para a qual o responsavel:

a) nao esta habilitado; ou

b) embora habilitado, nao adquiriu a necessaria experiéncia; ou

c) embora habilitado e experiente, ndo atingiu o nivel de competéncia indispensavel para a realizagdo
desta.

Ver “ato (ilicito) culposo”.

IMPRUDENCIA: ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda, desprovido da
preocupagao de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia de agdo ou omissao imprudente, for,
involuntariamente, violado direito e causado danos, o responsavel tera cometido um ato ilicito culposo.
Ver “ato (ilicito) culposo”.

INDENIZACAO: contraprestacio da Seguradora, isto é, o valor que ela devera pagar a quem de direito,
na ocorréncia de risco coberto pela apolice.

INUNDAGAO: transbordamento das 4guas de um curso de dgua. A inundacio pode ser classificada
em:

a) ARTIFICIAL: quando causada por falha humana, como por exemplo o rompimento de barragem;
b) FLUVIAL: quando causada por fortes chuvas;

c) MARITIMA: quando originada de grande onda ou ressaca.

JOINT VENTURE: parceria comercial em que duas ou mais empresas colaboram para realizar um
projeto especifico, compartilhando riscos e recursos. Cada empresa mantém sua identidade e autonomia,
buscando objetivos comuns para beneficio mutuo.

LESAO CORPORAL: termo utilizado no direito penal, equivalente ao “dano fisico a pessoa” do direito
civil.

LIMITE AGREGADO: valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro,
considerada a soma de todas as indenizagdes e demais gastos ou despesas relacionadas aos sinistros
ocorridos, sendo previamente fixado e estipulado como o produto do limite maximo de indenizagao por
um fator superior ou igual a um. OS LIMITES AGREGADOS ESTABELECIDOS PARA
COBERTURAS DISTINTAS SAO INDEPENDENTES, NAO SE SOMANDO NEM SE
COMUNICANDO.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE (LMG): valor maximo a ser pago pela
Seguradora, com base na apélice, resultante de determinado evento ou série de eventos ocorridos durante
a vigéncia do contrato, abrigado(s) por uma ou mais coberturas contratadas.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGCAO POR COBERTURA CONTRATADA (LMI): valor
estabelecido pelo segurado como limite maximo de seu direito a indenizagiao, por cobertura, nao
implicando, todavia, por patte da Seguradora, reconhecimento ou pré-avaliacio dos bens e¢/ou interesses
seguraveis.

LIQUIDACAO DE SINISTRO: fase final do processo de regulacio de um sinistro, consistindo no
pagamento dos prejuizos indenizaveis, ou, no encerramento do processo sem indenizagao.

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 13 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

LOCKOUT: cessagao da atividade por ato ou fato do empregador.

LUCROS CESSANTES: lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagdo das atividades de uma
pessoa fisica ou juridica. Ver “perdas financeiras”.

MA-FE: agir de modo contrario a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo. Ver “dolo”.

NEGLIGENCIA: omissiao, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigacdo. Se,
decorrente da negligéncia, e de forma involuntaria, houver violagao de direito e for causado dano, o
responsavel tera cometido ato ilicito culposo. Ver “ato (ilicito) culposo”.

OBJETO DO SEGURO: designac¢io genérica de qualquer interesse segurado sejam coisas, pessoas,
bens, responsabilidades, obrigacoes, direitos ou garantias.

OCORRENCIA: acontecimento, circunstancia. No jargao de seguros, usa-se as vezes como sindonimo
de evento danoso, sinistro ou, ainda, agravagao de risco.

OFFSHORE: que se situa ou ¢ realizado ao largo da costa.
ONSHORE: que se situa ou ¢ realizado em terra firme.

PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO: percentual dos prejuizos indenizaveis pelo
seguro, que fica sempre a cargo do segurado, em cada sinistro. Normalmente sao fixados valores minimos
e maximos para esta participacdo, embora a presenca de valores minimos seja mais comum. Ressalte-se
que "participacao obrigatéria do segurado” é um conceito distinto de "franquia".

PERDA: produ¢ao ou eliminagao de expectativa de ganho ou de lucro, nao apenas de dinheiro, mas de
bens de uma maneira geral. No caso de tal expectativa se limitar a valores financeiros, como dinheiro,
créditos ou valores mobiliarios, usa-se a expressao “perdas financeiras”.

PERDAS E DANOS: expressao utilizada, no Codigo Civil, para abranger todas as espécies de danos
que podem ser causados ao terceiro prejudicado, em consequéncia de ato ou fato pelo qual o segurado é
responsavel.

PERDAS FINANCEIRAS: reduc¢io ou eliminacio de expectativa de ganho ou lucro, exclusivamente
de valores financeiros, como dinheiro, créditos e valores mobiliarios, ditetamente decorrentes de danos
pessoais ¢/ou danos matetiais causados a terceiros cobertos pela apdlice. Exemplo: “lucros cessantes”.

POOL: uniao entre pessoas juridicas para a manutencao compartilhada de uma atividade ou servigo
comum.

PREJUIZO: dano material ou prejuizo financeiro, isto ¢, lesdo fisica a bem material, ou redugao
(eliminacdo) de disponibilidades financeiras concretas. Difere de “perda”, que se refere a redugao ou a
eliminagao de expectativa de ganho ou lucro de bens de uma maneira geral.

PREJUIZO FINANCEIRO: reducio ou eliminacio de disponibilidades financeiras ja existentes, como
créditos, dinheiro ou valores mobiliarios. Difere de “perdas financeiras” no sentido de representarem
estas a redu¢ao ou elimina¢ido de uma expectativa de ganho ou lucro, e nao uma redugao concreta de
disponibilidades financeiras.

PREMIO: preco do seguro, ou seja, ¢ a importancia paga a Seguradora em decorréncia da contratagio
ou renovag¢ao de um seguro, ou ainda, da emissao de um endosso que implique em cobranga de prémio.

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 14 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

PRESCRICAO: perda da pretensio do titular de um direito pelo decurso de prazo fixado em lei.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: termo utilizado para definir a forma de contratacio do limite
maximo de indenizag¢do de uma determinada cobertura, na qual o segurado nao participara da indenizagao
em rateio.

PRODUTOS: quaisquer bens tangfveis (EXCETO IMOVEIS), duraveis ou nio duraveis, pereciveis ou

nao pereciveis.

PRODUTOS DO SOLO: arvores e suas partes, plantas, raizes, frutos, flores, etc., colhidos na natureza,
ou cultivados pelo homem.

PRODUCT RECALL (RECALL DE PRODUTO): retirada de produtos ja colocados no mercado
consumidot, para reparacio e/ou substituicdo, em razio de posterior constatacdo da presenca de algum
tipo de problema nos mesmos.

PROJETO: resultado de elaboragio intelectual, que objetiva criar produto ou servigo unico, utilizando
materiais e tecnologia consagradas, materializado em memoriais descritivos, calculos, plantas, desenhos,
especificagoes técnicas, método construtivo, planilhas e custos unitarios.

PROPONENTE: aquele que se dispoe a contratar o seguro junto a Seguradora. Emitida a apdlice, o
entdo, “proponente” passa a denominar-se “segurado”. Ver “segurado”.

PROPOSTA: documento fisico ou virtual pelo qual o proponente torna oficial a sua vontade de
contratar, alterar ou renovar um seguro. Sindnimo: “proposta de seguro”.

PRO-RATA: método de calcular o prémio do seguro com base nos dias de vigéncia da cobertura.

QUESTIONARIO: formulario impresso que deve ser preenchido, datado e assinado pelo proponente,
e que servira de base para a avaliagao do risco por parte da Seguradora. E parte integrante do contrato de
seguro, juntamente com a apolice. Ver “apdlice” e “contrato de seguro”.

REGULAGCAO DE SINISTRO: expressio usada quando da ocorréncia de um sinistro, para indicar o
processo de investiga¢ao, apuracio dos danos, enquadramento do direito ou nao a garantia securitaria, e,
quando devida, do calculo da indenizagao.

REINTEGRACAO: recomposicio do(s) limite(s) segurado(s), de uma ou mais coberturas contratadas
na apolice, na mesma propor¢ao em que foram reduzidos em decorréncia de sinistro(s) indenizado(s).

RESCISAO (DE APOLICE OU SEGURO): Ver “cancelamento (do seguro ou de cobertura)”.

RESPONSABILIDADE CIVIL SUBSIDIARIA: aquela em que o responsavel subsidiério ¢ acionado
somente apods a repara¢ao nao ter sido totalmente adimplida pelo responsavel principal.

RESSEGURADOR: sociedade, devidamente autorizada pela SUSEP, que aceita, em resseguro, as
cessOes feitas pela Seguradora.

RESSEGURO: operagao pela qual a Seguradora, com vistas a sua propria prote¢io, transfere para um

ou mais resseguradores, através de contratos automaticos ou facultativos, uma parte da responsabilidade
e do prémio.
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RISCO: evento futuro e incerto, de natureza subita e acidental, independente da vontade do segurado,
cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza economica.

RISCO COBERTO: aquele que esta ao abrigo de uma apdlice vigente e em consonancia com suas
condicbes contratuais.

RISCO NAO COBERTO: aquele que a Seguradora nio admite cobrir ou que a lei profbe que possam
ser objeto do seguro. Tem dupla natureza, podendo ser terminantemente excluido ou podendo ser
incluido na cobertura do seguro, em casos especiais, mediante a cobran¢a de prémio complementar.
Sinénimo: “risco excluido”.

ROUBO: subtrair coisa alheia moével, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a
pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

SALVADOS: bens com valor econémico que escapam, sobram ou se recuperam apds a ocorréncia de
sinistro, pertencentes a Seguradora mediante o pagamento da indenizagao.

SEGURADO: pessoa juridica que, quando utilizado neste contrato, o termo significa o seguinte:

a) como pessoa natural, o segurado declarado na proposta de seguro e seu conjuge, somente em relagao
a condugao de um negocio do qual o segurado seja o inico proprietario;

b) em parceria ou joint venture, o segurado declarado na proposta de seguro e seus socios, mais 0s
conjuges, somente em relagao a condugao dos respectivos negocios;

€) uma organiza¢ao que nao seja parceria ou joint venture, o segurado declarado na proposta de seguro,
seus diretores e executivos, mas somente em relagdo aos respectivos deveres como diretores ou
executivos. Os acionistas serdo também considerados segurados, mas somente em relagio as suas
responsabilidades civis enquanto acionistas;

d) empregados que ndo sejam os diretores e executivos, mas somente pelos atos praticados no ambito
do respectivo vinculo empregaticio;

e) colaboradores voluntarios escolhidos pelo segurado, enquanto estiverem desempenhando atividades
em nome e para a 0rganizagao;

f) qualquer arrendante, mas somente por responsabilidade civil assumida em um contrato ou acordo
que seja considerado “contrato segurado” e resultante da propriedade, uso ou manutengao do bem
arrendado a um segurado, ou aquela parte das dependéncias arrendada a um segurado. No entanto,
este seguro nio se aplica a:

t.1) Qualquer “ocorréncia” que se dé apds o segurado deixar de ser arrendatario ou
inquilino das dependéncias;

t.2) AlteragGes estruturais, obras de construgao ou de demoli¢do executadas por ou em
nome do arrendante.

2) qualquer outra pessoa (que nao seja empregado), ou qualquer organizacio desempenhando o papel
de administradora do imével e ou das instalagoes seguradas;

h) qualquer pessoa ou organizagao legalmente incumbida da custédia temporaria dos imoveis e ou das
instalagdes seguradas, caso ocorra a morte do segurado, MAS SOMENTE:

h.1) Em relagdo a responsabilidade civil decorrente da manutengdao ou uso daquelas
propriedades; e
h.2) Até que o representante legal seja nomeado.

1) representante legal, caso ocorra a morte do segurado, mas somente em relacao a deveres como tal;

j) com relacdo aos “equipamentos moéveis” registrados em nome do segurado e de acordo com a
legislagdo referente ao registro de veiculos motorizados, qualquer pessoa sera um segurado enquanto
estiver dirigindo o equipamento em vias publicas, dentro do escopo e dos limites indicados neste
contrato de seguro. Qualquer outra pessoa ou organiza¢ao tresponsavel pelo condutor do
equipamento sera também um segurado, mas somente em relagao a responsabilidade civil decorrente
da operacio do equipamento, e apenas se nenhum outro seguro de qualquer natureza estiver
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disponivel para aquela pessoa ou organizagao quanto a sua responsabilidade. No entanto, nenhuma
pessoa ou organizagiao sera um segurado em relagdo a “danos materiais” a um bem préprio,
alugado ou a quaisquer bens do segurado ou do empregador de qualquer pessoa que seja
um segurado, de acordo com as situagdes de riscos e os termos aqui dispostos.
Nenhuma pessoa ou organizagio sera um segurado em relagido a conduta de qualquer parceria
ou joint venture, atual ou passada, que nio tenha sido declarada como segurado na proposta de
seguro. Toda e qualquer organizagdo, parceria ou joint venture que o segurado possa ter
adquirido ou constituido durante a vigéncia da apolice, devera ser previamente comunicada a
seguradora, através da entrega de uma nova proposta, com todas as informagdes acerca dos
riscos correspondentes, podendo a seguradora aceitar ou nio a inclusido do referido novo risco
na cobertura da apdlice.

SEGURADORA: pessoa juridica, legalmente constituida e autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil
como tal e que, recebendo o prémio, assume o risco e garante a indenizagao em caso de sinistro.

SEGURO: ver “contrato de seguro”.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL A BASE DE OCORRENCIAS (OCURRENCE
BASIS): aquele que define como objeto do seguro, o pagamento e/ou reembolso das quantias,
respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo segurado, a titulo de reparacdo de danos, estipuladas
por tribunal arbitral ou civil, ou ainda, por acordo aprovado pela Seguradora, desde que os danos tenham
ocorrido durante a vigéncia da apdlice, e o segurado pleiteie a garantia no transcorrer deste perfodo ou
dentro dos prazos prescricionais em vigor.

SERVICOS PROFISSIONALIS: sio aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento
técnico especializado, habilitadas por 6rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominado
“profissionais liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores,
dentistas, diretores e administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos,
fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartérios, veterinarios, e outros profissionais
similares.

SINISTRO: realizacao do risco coberto pela apolice.

SPRINKLER (CHUVEIRO AUTOMATICO): conjunto de pequenos chuveiros hidraulicos ligados
a um sistema de bombeamento de 4gua, que em caso de incéndio sdo ativados para combater as chamas.

SUBLIMITE: valor que faz parte integrante do limite maximo de indenizagdo e, jamais em adi¢do a
este, representando a quantia até a qual a Seguradora se responsabilizara, por sinistro, em relagao a um
evento, série de eventos, ou a determinados bens e/ou interesses seguraveis.

SUB-ROGACAQO: direito que a lei confere a Seguradora, que pagou a indenizagao, de assumir os direitos
do segurado contra os terceiros responsaveis pelo sinistro.

SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados. Autarquia Federal responsavel pela fiscalizagao,
normatizagao e controle do mercado de seguros, previdéncia complementar aberta, capitalizagio,
resseguto e corretagem de seguros.

TERCEIRO: trata-se do prejudicado por ato ou fato cuja responsabilidade ¢ atribuida ao segurado.
TUMULTOS: acgao de pessoas, com caracteristicas de aglomeragao, que perturbe a ordem publica,

através de atos predatérios, que por sua excepcionalidade na violéncia ou nas proporg¢des, nao exijam o
uso das Forcas Armadas para reprimi-las.
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VALORES: dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos
de créditos de qualquer espécie, selos, apdlices, e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis
ou nao, que representem dinheiro.

VALORES MOBILIARIOS: designacao comum dada aos créditos por dinheiro, agdes, obrigagdes, ou
titulos negociaveis.

VICIO PROPRIO: condigao natural de certas coisas, que as torna suscetiveis de se destruir ou avariar,
espontaneamente e sem interven¢ao de qualquer causa extrinseca.

VIGENCIA: intervalo continuo de tempo durante o qual algo vigora ou perdura.

VIRUS DE COMPUTADOR: conjunto de instrucdes ou cédigos adulterados, danosos ou de outra
forma nao autorizados, incluindo um conjunto de instru¢des ou codigos, de ma-fé, sem autorizagao,
programaveis ou de outra forma, que se propaguem através de um sistema computacional ou rede de
qualquer natureza. Virus de computador inclui, mas, ndo se limitam apenas, a “cavalos de troia”,
“minhocas”, “bombas-rel6gio” e “bombas-logica”.

Nota:

a) os titulos utilizados nesta clansula de definicoes sdo enunciativos, portanto, devem ser interpretados de acordo com o
texto que os acompanhans;

b) exceto quando o contexto dispuser de outra forma, os termos descritos nesta clausula de definicoes, na forma singular
inclui o plural e vice-versay e na forma masculina, inclui a feminina e neutra e vice-versa.

Clausula 5* - OBJETIVO DO SEGURO

5.1. A Seguradora, sob estas condi¢coes gerais, e em conformidade com as condi¢bes especiais e

particulares convencionadas na apdlice, assume o compromisso de garantir, até o limite maximo de

indenizagao, ou, quando aplicavel, até o sublimite, limite agregado, ou limite maximo de garantia, o

pagamento das quantias devidas e/ou reembolsar as despendidas, pelo segurado, nas reparacdes de danos

materiais e/ou pessoais ¢/ou morais ¢/ou estéticos causados involuntariamente a terceiros, incluindo as

despesas de contengdo e salvamento de sinistro, até o limite especificado na apdlice, contanto que

satisfeitas a todas as seguintes circunstancias:

a) que as reparacoes e despesas acima aludidas sejam consequentes de riscos cobertos por este seguro,
ocorridos durante a sua vigéncia, dentro do ambito geografico vinculado a cobertura correspondente;

b) que as reclamagoes dos terceiros prejudicados tenham sido formalizadas durante a vigéncia da apolice,
ou durante 0s prazos prescricionais em vigor;

¢) que o valor das reparagoes haja sido fixado por sentenca judicial transitada em julgado ou decisao
arbitral irrecorrivel, ou ainda, por acordo entre segurado e os terceiros prejudicados, com anuéncia
prévia e expressa da Seguradora;

d) que as despesas incorridas com contenc¢ao e salvamento de sinistro, atendam ao determinado na
Clausula DESPESAS DE CONTENCAO E SALVAMENTO DE SINISTRO, destas Condicoes
Gerais.

5.2. Se o sinistro ocorrer em data incerta, cuja manifestacao tenha se dado de forma intermitente,

periédica ou continua, fica ajustada que, salvo acordo entre as partes:

a) o dano pessoal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o reclamante tiver
consultado médico especializado a respeito deste dano;

b) o dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a sua existéncia ficou evidente para
o reclamante, ainda que sua causa nao fosse conhecida nesta ocasiao.
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5.3. Todos os sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador, cuja responsabilidade seja atribuida ao
segurado, nos termos deste seguro, serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que seja o
numero de reclamantes. Para todos os efeitos, a “data de ocorréncia do evento danoso’ sera a data em
que o primeiro destes incidentes ocorreu.

5.4. Respeitadas as condi¢des especificadas desta clausula, a apdlice com inicio de vigéncia ap6s
a data de ocorréncia do evento danoso nido podera ser utilizada para cobrir quaisquer incidente
e reclamagio ou agao judicial deste decorrente.

5.5. Para que haja o pagamento de reembolso referente as despesas com Custos de Defesa, é
obrigatdria a contratagiao da cobertura adicional especifica para custos de defesa.

Clausula 6* - VIGENCIA DO SEGURO

6.1. A apdlice e os endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24:00h das datas neles indicadas
para tal fim.

Clausula 7* - FORMA DE CONTRATA(;AO
7.1. As coberturas deste seguro sao consideradas a primeiro risco absoluto.
72.E obrigatodria a contratagio de, pelo menos, uma cobertura basica.

Clausula 8* - AMBITO GEOGRAFICO

8.1. As disposi¢oes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente aos danos ocorridos e reclamados
no Territorio brasileiro, salvo estipulagio em contrario prevista nas condi¢es especiais, condi¢oes
particulares, ou na apolice.

Clausula 9* - RISCOS COBERTOS

9.1. Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, conforme especificada na clausula
Objetivo do Seguro, destas condicoes gerais, e nas condi¢des especiais e/ou patticulares, respeitado o
limite maximo de indeniza¢ao da cobertura contratada, e ainda, o sublimite, o limite agregado e o limite
maximo de garantia, quando aplicavel.

9.2. O presente seguro abrangera também, respeitado o limite maximo de indeniza¢do da cobertura

contratada, e ainda, o sublimite, limite agregado e limite maximo de garantia:

a) as despesas realizadas pelo segurado ao empreender acGes emergenciais para tentar evitar (despesas
de contengao de sinistro) e/ou minorar (despesas de salvamento) os danos causados a terceiros, até
o limite especificado na apodlice, desde que devidamente comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria, avaliacio ou pericia técnica da Seguradora, e desde que
atendidas as disposi¢des da clausula de DESPESAS DE CONTENCAO E SALVAMENTO DE
SINISTRO, presente nestas condi¢oes gerais;

b) lucros cessantes e/ou perdas financeiras diretamente decorrentes de danos pessoais e/ou de danos
materiais causados a terceiros, cobertos pela apodlice;

¢) incéndio ou explosao dos iméveis pertencentes, alugados, arrendados ou administrados pelo segurado;

d) atuacio do pessoal da brigada de incéndio e/ou dos servicos de seguranca proprios e/ou contratados
pelo segurado, por meio de pessoas armadas, animais e dispositivos mecanicos, elétricos e eletronicos
destinados a tal fim. Em relagdo a atuagdo dos servigos de seguranga contratados pelo
segurado, a responsabilidade civil coberta por esta apdlice sera EXCLUSIVAMENTE a
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responsabilidade civil subsidiaria do segurado, ou seja, quando o responsavel direto pelos
danos for declarado insolvente e ndo existir um seguro para cobrir tais danos;

e) acidentes ocorridos em funcdo da realizacdo de pequenas obras de reforma, pintura e similares,
realizadas nos estabelecimentos do segurado especificados na apdlice, cujo valor total do contrato
firmado com as empresas que efetuardo os servigos aqui mencionados niao exceda 5% (cinco por
cento) do limite maximo de garantia da apolice.

9.3. Estdo igualmente abrangidos por este seguro, as reclamagdes decorrentes de danos morais e estéticos
diretamente resultantes de danos corporais e/ou materiais cobertos pela apolice.

9.4. Atendidas as demais disposi¢coes deste seguro, o segurado tera direito a garantia nos casos em que 0s

danos pessoais e/ou de danos materiais causados a terceiros decorram de:

a) atos ilicitos culposos ou dolosos praticados por empregados do segurado, ou, ainda, por pessoas a
estes assemelhadas;

b) atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso de culpa grave equiparavel a atos ilicitos
dolosos;

) atos ilicitos culposos praticados pelos sécios controladores, dirigentes, administradores, beneficiarios
e respectivos representantes do segurado pessoa juridica, exceto no caso de culpa grave
equiparavel a atos ilicitos dolosos.

Clausula 10* - RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

10.1. O presente seguro nio cobre as quantias devidas e/ou despendidas pelo segurado, para

reparar, evitar e /ou minorar danos, de qualquer espécie, decorrentes:

a) custos de defesa, salvo se contratada a cobertura especifica, com pagamento de prémio
adicional;

b) de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro, salvo de o ato praticado pelo
representante do segurado ou do beneficiario, for em prejuizo desses Se o segurado for
pessoa juridica, esta exclusdo se aplica aos s6cios controladores da empresa segurada, aos
seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios e respectivos representantes;

c) de atos de hostilidade ou de guerra, declarada ou nao, tumultos, greve, lockout, rebelido,
insurrei¢dao, guerra civil, guerrilha, revolugdo, confisco, nacionalizagido, destrui¢io ou
requisi¢ao decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar,
usurpagao de poder, e, em geral, todo e qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias,
inclusive vandalismo, saques e pilhagens. Estio também excluidos deste seguro, as
reclamagdes decorrentes de atos terroristas, independentemente de seu proposito, quando
reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade competente;

d) de atos praticados por qualquer pessoa agindo por parte de, ou em ligagdo com, qualquer
organizagao cujas atividades visem a derrubar, pela forga, o governo ou instigar a sua queda;

e) de detonagao de artefatos bélicos, tais como minas, torpedos, bombas, granadas e outros
engenhos de guerra, assim como os danos causados por armas quimicas, biolégicas e
bioquimicas;

f) de radiagdes ionizantes ou de quaisquer outras emanagoes havidas na produgao, transporte,
utilizagdo e/ou neutralizagio de materiais fisseis (nucleares) e seus residuos, assim como
contaminagdo por radioatividade de qualquer combustivel nuclear ou de qualquer lixo
atdomico oriundo de combustio de combustivel nuclear, de material radioativo, téxico,
explosivo ou outros materiais perigosos de qualquer instalagdo nuclear explosiva ou de
qualquer de seus componentes; por qualquer reator nuclear, usina e demais instalagdes
nucleares, propriedades ou construgdes que estejam de qualquer forma relacionadas com ou
concernentes a produgio de energia nuclear, ou a produgdo ou armazenamento ou manuseio
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de combustivel nuclear ou lixo nuclear ou quaisquer outras propriedades ou construgdes
passiveis de cobertura por qualquer pool e/ou associagio local de riscos nucleares;

do uso pacifico ou bélico de energia nuclear;

de campos eletromagnéticos e/ou de radiagido eletromagnética;

de quaisquer eventos ou convulsées da natureza, tais como, mas, nio limitado apenas, a
alagamentos, inundagbes, secas, tempestades, raios, vendavais, furacdes, ciclones,
tempestades tropicais, terremotos, maremotos, tsunami, erupgdes vulcanicas, e quaisquer
outras manifestagdes similares;

do descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou
legais, referentes a seguridade social, seguro obrigatorio de acidentes de trabalho,
pagamento de salarios e similares;

de reclamagdes relacionadas com doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;
danos consequentes do inadimplemento de obrigagées puramente contratuais, assim como
responsabilidades assumidas pelo segurado em contratos ou convengoes, que nio sejam as
responsabilidades decorrentes exclusivamente da lei;

m) da construgdo e reparos navais, inclusive riscos de empregador e diretamente relacionado

n)
0)

p)

com a construgao naval;

a construgdo, demoligio, reconstrugio e/ou alteragio estrutural de iméveis em geral, bem
como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagées e montagens;

da responsabilidade, pela solidez e seguranga do trabalho, assim em razio do materiais,
como solo, quando se tratar de contratos de empreitada de edificios ou outras construgées
consideraveis, nas quais o empreiteiro de materiais e execugdo responde pelo prazo
irredutivel de 5 (cinco) anos, conforme determinado pela Lei Vigente.

da existéncia, uso e/ou conservagio de embarcagdes, portos, cais e/ou atracadouros, docas,
terminais maritimos, clubes nauticos, marinas e similares, de propriedade do segurado ou
por ele administrados, controlados, arrendados e/ou alugados, e a responsabilidade
relacionada com qualquer atividade portuaria, tais como, mas nao restringindo a transporte,
estiva, mergulhadores e a responsabilidade dos proprietarios/armadores de embarcagdes,
inclusive os riscos relacionados com navegagdo maritima, costeira, fluvial ou lacustre e
quaisquer riscos maritimos;

da agdo de bolores, mofo, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos
especificados na apdlice, incluindo conteido dos estabelecimentos, ressalvados os fungos
ou bactérias inerentes a composi¢ao de qualquer produto alimentar;

de danos decorrentes da circulagdo de veiculos terrestres do segurado fora dos locais de
propriedade, alugados ou controlados pelo segurado;

do desaparecimento, extravio, furto ou roubo de bens e/ou valores;

da guarda ou custddia, transporte, uso ou movimentagio, assim como a manipulagio e/ou
execugdo de trabalhos em bens tangiveis e intangiveis, documentos e/ou valores de
terceiros, em poder do segurado;

de poluigio e/ou contaminagio, de qualquer tipo ou natureza, onde quer que se origine;
da agido paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de fatores ambientais presentes
nas instalagbes do segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragdes,
molhadura, derramamento, transbordamento, vazamento, vibragoes, gases e vapores;
manuseio, uso ou por imperfeicio de produtos, fabricados, vendidos, negociados ou
distribuidos pelo segurado e depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente,
e fora dos locais ocupados, administrados ou controlados pelo segurado;

da distribuigdo e/ou comercializagio ilegal de quaisquer bens, produtos ou materiais;

do uso nio autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros e violagio
de direitos autorais;

da prestagio de servigos sem a devida autorizagio ou licenga emitida por autoridades e/ou
6rgios competentes;
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aa) de assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral, acusagdes de calunia, injuria, difamacgio

€ racismo;

bb)de operagdes em plataformas de petroleo em geral e quaisquer riscos offshore.

10.2. O presente seguro nio cobre, ainda, as quantias devidas e/ou despendidas pelo segurado,
para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie, decorrentes:

)

b)

¢)
d)

g)

de aeronaves e naves espaciais, assim como os componentes de aeronave que sejam

considerados totalmente relacionados ao voo, decolagem, aterrissagem e navegagao de uma

aeronave.

de riscos relacionados a voos aéreos ou espaciais, especificamente a responsabilidade civil

dos proprietarios, operadores, pilotos e langadores de aeronaves, dirigiveis, foguetes, misseis

e satélites.

b.1) navegagdo aérea em geral, inclusive espacial; construgio, produgio, partes e produtos
para aeronaves/espagonaves e os equipamentos destinados ao controle do trafego
aéreo, incluindo as operagdes de torres de controle. Além do acima, este seguro niao
abrange os riscos relacionados a gestao administrativa — operagao técnica de
aeroportos, incluindo os riscos de fornecimento (por exemplo: combustivel, catering
etc) e setrvigos (por exemplo: abastecimento, manutengio de aeronaves e/ou
equipamentos) e com a propriedade, manutengiao ou utilizagdo de aeronaves ou
espagonaves, inclusive satélites. Esta exclusdo nao se aplica a outras atividades nao
relacionadas a aviagdo praticadas dentro dos sagudes, tais como lojas, restaurantes,
embalagem de bagagens, etc. Os danos decorrentes de pequenas obras de construgao
ou reparos dentro do perimetro do aeroporto estardo cobertos, conforme descrito na
alinea “f’, do item 8.2 destas condigbes gerais, porém nio havera cobertura para danos
causados a equipamentos e/ou aeronaves de qualquer tipo;

da quebra de sigilo profissional;

de uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ainda ndo aprovados

pelos 6rgiaos competentes governamentais ou nao;

de multas de qualquer natureza impostas ao segurado, bem como de indeniza¢des punitivas,

exemplares e/ou dano social as quais este seja condenado judicialmente;

de danos de qualquer espécie causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e

conjuge, bem como a quaisquer parentes que com ele residam ou que dele dependam

economicamente. No caso de segurado pessoa juridica, esta exclusiao abrange os danos
causados ao segurado, aos sdcios controladores da empresa segurada, seus dirigentes,
administradores, beneficiarios e respectivos representantes;

da responsabilidade civil resultante de teste, modificagdo, aquisi¢do, preparagio,

processamento, produgao, manipulagao, distribui¢ido, armazenagem, aplicagdo ou qualquer

outro uso de substincia de qualquer tipo, parcial ou totalmente originada do corpo humano

(inclusive, sem limitagao, tecidos, células, 6rgaos, transplantes, sangue, excregio e sectegao

de urina) e de qualquer produto derivado ou biossintético oriundo de tal substancia;

h) de danos genéticos, danos causados por asbestos, talco asbestiforme, encefalopatia
espongiforme transmissivel (TSE), octa-bromo-diphenyl-ether (OBDE), poli-difenil-
ether-brominated (PBDE), dibenzofuran policclorado (PCDF), pesticida organofosfato
(OP), herbicida, glifosato (fabricantes ou misturadores) ou qualquer poluente organico
persistente (POPs), como definido na Convengao de Estocolmo, perfluorooctanoico
(também conhecido como C8, ou PFOS, PFOA, APFO, ou quaisquer outros produtos
quimicos usados na formulagio de tal produto), perfluoroalquiladas (PFAS),
diethilstibestrol, diacetyl, hidroxiquinolia-8, silicio, phen-fen, talidomida, vacinas,
dioxina, ureia formaldeido, silica, chumbo, acido diclorofenoxiacético (2,4-d), acido
triclorofenoxiacético (2,4,5-t), hidrocarboneto clorado (CHC), clorofluorcarbonetos
(CFCS), arsenato de cobre cromatado (CCA), acido etilenodiaminotetracético (EDTA),
halégeneos, rcf — fibras cerdmicas refratarias, furanos, cca” - arseniato de cobre
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cromatado); bisfenol a (BPA), éter metil butil terciario (MTBE), bifenila policlorada
(PCB), mal da vaca louca (BES), contraceptivos em geral, inclusive o dispositivo
intrauterino (DIU), luvas de latex - baseadas em borracha natural, implantes mamarios
de silicone, fumo e derivados, bem como danos resultantes de hepatite b, gripe aviaria,
gripe suina (inclusive sua vacina), ou sindrome de deficiéncia imunolégica adquirida
(AIDS), sindrome de alcoolismo fetal, organismos geneticamente modificados
(organismos transgénicos), danos causados a satide pelo uso de bebidas alcodlicas;
Danos decorrentes de Epidemias e Pandemias, oficialmente declaradas;
de quaisquer tipos de danos diretos ou indiretos associados ao tabaco, incluindo riscos
de saude. Estio excluidos, também quaisquer tipos de danos relacionados aos
“fabricantes de produtos de tabaco”, no que se referir a danos causados pelo tabaco em
toda a sua cadeia produtiva, desde o seu cultivo até a sua comercializagio, inclusive as
acoes referentes a recuperagido de valores gastos pelo sistema de saude publico ou
privado com os danos causados pelo tabaco. Para fins desta exclusido, hotéis,
restaurantes, lojas, supermercados ou qualquer outro segurado que distribua ou venda
tabaco ou produtos de tabaco sob a sua prépria marca serdo considerados “fabricantes
de produtos de tabaco” e estario sujeitos as exclusées acima,
de qualquer tipo de agdo de regresso ajuizada em face do segurado pelo INSS;
de danos ambientais, cuja cobertura esta abrigada por outro ramo de seguro,
denominado responsabilidade civil riscos ambientais, totalmente distinto do presente
contrato. Da mesma forma, estio excluidas as despesas relacionadas com testes,
monitoramento, investigagdo, tratamento, neutralizagdo, isolamento, limitagao ou
eliminagao de qualquer agente poluente ou contaminante;
de reclamagdes relacionadas com a gestdo de diretores, administradores, conselheiros e
gerentes do segurado, cuja cobertura esta abrigada por outro ramo de seguro,
denominado responsabilidade civil de administradores e diretores (D&O), totalmente
distinto do presente contrato;
de danos de qualquer espécie causados a animais ditos de raga pura, que nio possuam o
competente certificado de registro oficial; nessa hipédtese, a indenizagdo ao segurado nao
excedera o valor do animal comum;
de danos de qualquer espécie causados aos estabelecimentos pertencentes ao segurado,
ocupados, alugados ou arrendados por este, e respectivos conteuidos;
de danos de qualquer espécie causados aos equipamentos, instalagées ou bens, inclusive
veiculos de propriedade do segurado;
de danos causados a bens transportados pelo segurado, sejam estes de sua propriedade
ou pertencentes a terceiros;
de danos relacionados com a prestagao de servigos profissionais, assim compreendida
para efeito deste seguro, como:
a preparagido ou aprovagao de auditorias, contas, mapas, planos, pareceres, relatorios,
pesquisas, especificagdes, inspecgdes, engenharia ou dados que processam servigos,
realizados pelo segurado e/ou por terceiros atuando em seu nome;
servicos prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico
especializado, habilitadas por 6rgios competentes, de ambito nacional, e geralmente
denominados “profissionais liberais” como, por exemplo: advogados, arquitetos,
auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, enfermeiros, engenheiros,
farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios, registradores, veterinarios e outros
profissionais com caracteristicas similares, cuja cobertura esta abrigada por outro ramo
de seguro, denominado responsabilidade civil profissional, totalmente distinto do
presente contrato.
de danos estéticos nao decorrentes de danos corporais cobertos por este seguro;
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t) de danos pessoais, e/ou materiais causados a funcionarios, diretores estatutarios, socios,
proprietarios, quer vinculados ao segurado, as empresas terceirizadas ou subcontratadas
de qualquer espécie;

u) de danos pela interrupgao, falha, deficiéncia e variagdo no fornecimento de produtos e
servigos;

v) das atividades e/ou de comércio eletronico do segurado, relacionados a “world wide
web” (rede mundial de computadores), da transferéncia eletrénica de dados, de falhas de
provedores, “internet”, “extranet”, “intranet” e tecnologias similares, e ao uso de
computadores e/ou de programas de computagio;

w) de danos pela falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de
computador e/ou sistema de computagio eletronica de dados em reconhecer e/ou
cotretamente interpretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como
real e correta de calendario, ainda que continue a funcionar corretamente apés aquela
data;

x) de qualquer ato, falha, inadequagio, incapacidade, inabilidade ou decisdo do segurado
ou de terceiros, relacionado com a nao utilizagdo ou nio disponibilidade de qualquer
propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco
de reconhecimento, interpretagdao ou processamento de datas de calendario;

y) de perdas financeiras e/ou lucros cessantes nio decorrentes de danos pessoais e/ou de
danos materiais causados a terceiros cobertos por este seguro;

z) de dano moral puro, bem como danos morais nio decorrentes de danos corporais e/ou
danos materiais causados a terceiros cobertos por este seguro;

aa) de danos materiais causados a bens de empregados do segurado, seus prepostos,
estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a servigo do segurado;

bb)de danos causados por bens e/ou mercadorias de propriedade do segurado quando
transportados por veiculos pertencentes a terceiros contratados pelo segurado, para
efetuar tais trabalhos;

cc) de responsabilizagao do segurado por danos causados por falha médica, em fungio da
existéncia de postos médicos nas suas instalagoes;

dd)de danos sofridos pelos participantes de competigdes e jogos esportivos, promovidos ou
patrocinados pelo segurado, durante a realizagdo destes eventos;

ee) de reclamagdes por atividades ndo informadas no questionario utilizado para a aceitagao
do seguro;

ff) de honorarios de advogados relativos a agdes ou processos criminais ajuizados em face
do segurado, assim como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas
geradas durante o trimite de tais agdes ou processos;

10.3. Esta apodlice exclui qualquer responsabilidade, reclamagio, perda, dano ou despesa
derivada direta ou indiretamente de:

a)

b)

<)
d)

)

acesso nio autorizado, impedimento de uso, erro ou falha na programagio, uso malicioso,
infec¢do por programas maliciosos ou virus, extorsdo, destrui¢io ou interferéncia ou
impedimento de acesso a dados ou sistemas informaticos de propriedade ou nao do
segurado;

modificagdo, corrupgao, perda, destrui¢ao, roubo, uso indevido, processamento ilegal ou nio
autorizado ou divulgagio de dados, destruicio ou roubo de qualquer computador ou
dispositivo eletrénico ou acessorio que contenha dados. Dados significa qualquer tipo de
informacgao pessoal ou corporativa em qualquer formato ou meio.

fraude cometida por ocasido da reclamagao de sinistro;

provocagao dolosa do sinistro;

vicio ndo aparente e nao declarado no momento da contratagido do seguro, nem seus efeitos
exclusivos. A simples inspegdo prévia pela seguradora de riscos relacionados com atividades
empresariais, nao caracteriza a presungao de conhecimento do vicio nio aparente;
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f) os efeitos do sinistro manifestado durante a vigéncia do contrato, quando decorrente de
sinistro anterior;

10.4. Salvo estipulagao em contrario prevista nas condigdes especiais ou particulares, este seguro

nio garante as seguintes quantias relacionadas a:

a) danos pessoais sofridos pelos empregados do segurado, seus prepostos, estagiarios, bolsistas
e terceiros contratados, ainda que a servigo do segurado;

b) danos decorrentes ou relacionados com rompimento de barragens, diques, represas e
eclusas;

c) minas subterrineas ou submersas e todas as atividades subterrineas ou subaquaticas a elas
relacionadas;

d) danos causados por obras de qualquer espécie, manutengio e/ou prestagio de servigos em
locais de terceiros;

e) danos materiais, roubo, furto ou desaparecimento de veiculos, que se encontram nas
garagens/estacionamentos do segurado ou em locais por estes alugados ou controlados.

10.5. Se o segurado e o terceiro prejudicado forem pessoas juridicas, ndo cabera qualquer
indenizagio por este seguro se entre eles existir participagdo acionaria ou por cotas, até ao nivel
de pessoas fisicas, que, isoladamente ou em conjunto, exergam ou possam exercer o controle
comum da empresa segurada e da empresa reclamante.

Clausula 11* - ACEITACAO ALTERACAO E RENOVACAO DO SEGURO

11.1. A celebragio, alteragao ou renova¢ao deste seguro dar-se-a mediante entrega de proposta a
Seguradora, preenchida e assinada pelo proponente, por seu representante e/ou corretor de seguros
habilitado, que contenha os elementos essenciais para exame, aceitagdo ou recusa do(s) risco(s)
proposto(s), bem como a informagao da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos interesses
contra 0s MesMos riscos.

11.2. A Seguradora podera solicitar, simultaneamente a apresentagdo da proposta e, deste modo,
fazendo parte integrante dela, questionario e/ou ficha de informagio para um melhor exame
do(s) risco(s) proposto(s);

11.3. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, a0 proponente, protocolo que identifique a proposta
por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu recebimento;

11.4. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta que nio satisfaga
a todos os requisitos formais estabelecidos para o seu recebimento, previamente a sua analise,
devolvendo-a ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, para atendimento das
exigéncias requeridas.

11.5. A Seguradora dispora do prazo de 25 (vinte e cinco) dias para andlise da proposta, contados da data
de seu recebimento, seja para seguros novos, renovagoes ou para alteragoes que impliquem modificagdes
dos tiscos e/ou das condi¢oes de garantia da apdlice originalmente aceitos.

11.5.1. Dentro do prazo para analise da proposta, a Seguradora tera o direito de solicitar ao proponente,
a seu representante ou corretor de seguros, documentos e/ou informacoes complementares,
justificadamente indispensaveis a anlise da proposta e/ou taxacio do tisco, suspendendo-se aquele prazo
a cada novo pedido, voltando a correr a partir da data em que se der o completo atendimento das
exigéncias formuladas.
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11.5.2. Quando a aceitagao da proposta depender de contratacao de cobertura de resseguro facultativa, o
prazo para analise serd suspenso até que o(s) ressegurador(es) se manifeste(em) formalmente, sendo
vedado o recebimento ou a cobranga, total ou parcial, do prémio até que seja integralmente concretizada
a cobertura de resseguro e confirmada a aceitagdo da proposta.

11.5.2.1. A Seguradora, dentro daquele prazo, devera informar, por escrito, a0 proponente, a seu
representante ou corretor de seguros, tal eventualidade, ressaltando a consequente inexisténcia da
cobertura enquanto perdurar a suspensio.

11.6. A Seguradora podera, ainda, realizar as inspe¢oes e verificagdes que considerar necessarias ou
convenientes, para fins de analise da proposta e/ou taxacio do tisco, devendo o proponente prestar toda
a assisténcia para que isto seja concretizado.

11.7. A auséncia de manifestacio, por escrito, da Seguradora, dentro do prazo de 25 (vinte e cinco) dias,
caracterizara a aceitagao tacita do seguro.

11.8. Aceita a proposta:

a) a Seguradora emitira a Apolice ou endosso em até 30 (trinta) dias, a partir da data da aceitagdo da
proposta;

b) a data de término de vigéncia da cobertura da Apdlice ou endosso sera fixada com base na data de
inicio e no prazo estipulado para a sua duragao.

11.9. A data de aceitagdo da proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:

a) a data de manifestagao da Seguradora, se dentro do prazo de 25 (vinte e cinco) dias, respeitados os
termos constantes nos itens acima, que se referem a suspencao do referido prazo;

b) a data de término do prazo de 25 (vinte e cinco) dias, em caso de auséncia de manifestagao da
Seguradora, respeitados os termos constantes nos itens acima, que se referem a suspengao do referido
prazo;

¢) a data de emissio da Apdlice ou endosso com o consequente envio e/ou disponibilizacio do
documento.

11.10. Nao havendo pagamento de prémio provisorio quando do protocolo da proposta, o inicio de
vigéncia da cobertura coincidira com a data de aceitagao pela Seguradora, ou em data posterior desde que
expressamente acordada entre as partes. Nesta hipotese, a Seguradora nao respondera por qualquer
sinistro que venha ocorrer durante o periodo de aceitagao da proposta.

11.11. Para proposta protocolada com pagamento de prémio para garantia provisoria, o infcio de vigéncia
da cobertura coincidira com a data do recebimento da proposta pela Seguradora. Nesta hipotese, a
Seguradora respondera por qualquer sinistro que venha a ocorrer durante o periodo de aceitacio da
proposta.

11.12. A garantia provisoria do interesse segurado, nio obriga a Seguradora a aceitagio definitiva
do negécio.

11.13. Emitida a Apdlice, o entao, “Proponente” passa a denominar-se “Segurado”.
11.14 Fara prova deste seguro a exibicao da Apdlice, e, na falta desta, a apresentacao de documento

comprobatorio do pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial, respeitadas, no entanto, a
cada caso concreto, as disposi¢des desta clausula.
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11.15. No caso de nio aceitagdo da proposta, a Seguradora devera concomitantemente:

a) observar os prazos e a possibilidade da sua suspengao, conforme determinado nos itens desta clausula;

b) comunicar o fato, por escrito, a0 proponente, a seu representante ou corretor de seguros, justificando
os motivos da recusa;

c) conceder cobertura por mais 02 (dois) dias uteis contados a partir da data em que o proponente, seu
representante ou corretor de seguros, tiver conhecimento formal da recusa.
cl) A concessao de cobertura a que se refere esta alinea se aplicara somente para seguros com vigéncia
igual ou superior a 12 (doze) meses, cuja proposta tenha sido recepcionada pela Seguradora com
pagamento parcial ou total do prémio a titulo de cobertura provisoria, mas desde que nao se enquadre
nas disposi¢oes do item 11.5.2. desta clausula;
c2) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da data da formalizagdo da recusa, o
valor do pagamento de prémio efetuado, deduzida a parcela relativa ao periodo de cobertura do
seguro, e atualizado, de acordo com as disposi¢cdes da Clausula — Atualizagdo de Valores destas
Condic¢oes Geralis.

11.16. Qualquer alteragio relativa 2 modificagao do risco e/ou nas condi¢oes de garantia da Apolice s6
sera valida se realizada por meio de endosso.

11.17. Se o pedido se referir a prorrogagao do término de vigéncia do contrato de seguro, o segurado
devera solicitar, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, com a devida justificativa, para avaliagio da
Seguradora que decidira e comunicara a sua concessao.

11.18. A renovacao deste seguro nao é automatica, cabendo as partes pactuarem previamente as bases da
nova contratagdo, devendo o segurado preencher novo questionario e nova proposta de seguro,
atualizando todas as informagdes constantes da apélice vincenda e encaminhando-as a seguradora antes
do término de vigéncia desta apolice.

11.18.1. No caso de o segurado submeter a proposta renovatéria em desacordo com o prazo estabelecido
no item acima, a Seguradora podera fixar, em caso de aceitagao, a data de inicio de vigéncia do seguro
diferentemente da data de término da vigéncia da apodlice a ser renovada.

11.19. Com base na analise das informagdes constantes da nova Proposta de Seguro e do Questionario,
a Seguradora determinara se o Contrato de Seguro serd ou nao renovado, apresentando os novos termos
e condigoes, uma vez aceito por ela o pedido de renovagao.

11.20. No caso de nio renovagao da apolice coletiva, as coberturas do certificado individual
permanecerao em vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja pagos.

11.21. A diminuigao relevante do risco durante a vigéncia da apodlice acarretara a reducado do prémio
estipulado de forma proporcional, ressalvando o direito da Seguradora ao ressarcimento das despesas
realizadas com a contratagdo. Neste caso, o segurado poderd exigir a revisao do prémio ou o
cancelamento da apolice e/ou de seus endossos.

Clausula 12* - LIMITES DE RESPONSABILIDADE

12.1. O limite maximo de indeniza¢ao especificado na apolice representa, em relagdo a cada cobertura
contratada, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

12.2. Para cada cobertura contratada, fica ainda estabelecido um segundo valor maximo de indenizacao,

denominado limite agregado, que representa a importancia até a qual a Seguradora respondera, quando
considerados todos os sinistros abrigados por aquela cobertura.
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12.2.1. Salvo disposi¢ao em contrario na apolice, o limite agregado por cobertura contratada é definido
como sendo o produto do limite maximo de indenizagao por um fator igual a um.

12.2.2. O limite agregado nao elimina nem substitui o limite maximo de indenizagdo por cobertura
contratada, continuando este a ser, sem prejuizo a outras disposi¢coes deste seguro, o valor até o qual a
Seguradora respondera por sinistro relativa aquela cobertura, ressalvada, porém, a possibilidade de
variagdao dos dois limites, conforme a seguir disposto.

12.3. Efetuado o pagamento de indeniza¢ao vinculada a uma determinada cobertura, serao fixados para
tal cobertura:
a) um novo limite agregado, definido como a diferenga entre o limite agregado vigente na data de
liquida¢ao do sinistro e a indenizagdo correspondente efetuada;
b) um novo limite maximo de indenizag¢ao, definido como o MENOR dos seguintes valores:
b.1) o limite maximo de indenizag¢ao inicialmente estipulado; ou

€¢c_2>

b.2) o valor definido na alinea “a”.

12.4. Se as indenizagbes abrigadas por este contrato, exaurirem o limite agregado de uma
determinada cobertura, a garantia relativa a tal cobertura sera automaticamente cancelada, mas
o seguro continuara em vigor em relagdo as demais coberturas cujos respectivos limites
agregados nao tiverem sido esgotados.

12.5. Os limites maximos de indenizag¢ao e limites agregados ndo se somam nem se comunicam, sendo
estipulados, particularmente, para cada uma das coberturas contratadas.

12.6. Nao sera devida qualquer restituicio de prémio, pelo cancelamento de qualquer uma das
coberturas, em razio do exaurimento do limite agregado.

12.7. A Seguradora estipulara ainda um valor total de sua responsabilidade com base na apdlice, por

evento e/ou no agregado, abrigado por uma ou mais coberturas contratadas, denominado limite maximo
de garantia. O EXCESSO NAO ESTARA GARANTIDO POR ESTE SEGURO.

12.8. Na hipétese das indenizagbes abrigadas por este contrato, exaurirem o limite maximo de
garantia no agregado, a apoélice sera automaticamente cancelada, nao tendo o segurado direito
a qualquer restituigao de prémio. Todavia, na hip6tese do limite maximo de garantia ter sido
especificado somente por evento, a apoélice continuara em vigor, ainda que tal limite por evento
venha a ser atingido, inclusive, tornando nulo e sem efeito as disposi¢des do item 12.4 desta
clausula.

Clausula 13* - PAGAMENTO DO PREMIO

13.1. O prémio da apdlice ou endosso podera ser pago a vista ou em parcelas sucessivas, mediante acordo
entre as partes.

13.2. A Seguradora encaminhara o(s) documento(s) de cobranca diretamente ao segurado, ou a seu
representante, ou ainda, por expressa solicitacao de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada
a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tuteis, em relagao a data do respectivo vencimento.

13.3. Se o segurado, seu representante ou corretor de seguros, nao receber(em) o(s) documento(s) de

cobranca dentro do prazo aludido no item anterior, deverao ser solicitadas, por escrito, a Seguradora,
instruces de como proceder para efetuar o pagamento antes da data-limite, sendo que, na hipétese de

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 28 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

nao ser(em) recebida(s) em tempo habil, a data de vencimento deve ser renegociada pelas partes, sem
onus para o segurado.

13.4. Com excegdo ao disposto no item anterior:

a) nao podera ser estabelecido prazo superior a 30 (trinta) dias, contado da emissao da apodlice ou endosso,
para pagamento do prémio, em parcela Gnica, ou, de sua primeira parcela, quando fracionado;

b) a data-limite para pagamento do prémio, em parcela unica, ou, de sua ultima parcela, quando
fracionado, sera fixada dentro da vigéncia da apodlice ou endosso.

13.5. Se a data-limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, coincidir
com dia em que nao haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util em
que houver expediente bancario.

13.6. O segurado podera antecipar o pagamento de prémio fracionado, mediante a reduc¢io proporcional
dos juros pactuados.

13.7. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo estipulado para pagamento do prémio a vista ou de qualquer
uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagao nao ficara prejudicado, desde
que o prémio respectivo seja pago dentro daquele prazo.

13.8. Qualquer indenizacdo por forca do presente seguro somente passa a ser devida, depois que o
pagamento do prémio a vista, ou de sua primeira parcela, quando fracionado, houver sido realizado pelo
segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a data-limite prevista para este fim.

13.9. Quando o pagamento da indenizagao acarretar o cancelamento da apélice, as parcelas vincendas do
prémio serao deduzidas do valor a indenizar, excluido o adicional de fracionamento.

13.10. No caso de fracionamento do prémio, é vedada a cobranca de qualquer valor adicional do segurado
a titulo de custo administrativo de fracionamento.

13.11. Configurada a inadimpléncia do segurado em relagdo ao pagamento do prémio, quando
pactuado a vista, ou de sua primeira parcela, quando fracionado, implicara no cancelamento
automatico da apdlice e/ou de seus endossos, independentemente de qualquer interpelagio
judicial ou extrajudicial.

13.12. Configurada a inadimpléncia do segurado em relagio ao pagamento do prémio de
qualquer parcela subsequente a primeira, quando fracionado, o segurado sera notificado para
efetuar o pagamento da mora no prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento ou da recusa
ou da frustragido da notificagao, ficando ciente de que:

13.12.1. Durante o prazo concedido para purgac¢io da mora a garantia estara suspensa, afastando
da Seguradora o dever de indenizar, em caso de sinistro, a partir do vencimento original da
parcela ndo paga.

13.12.2. Podera a Seguradora resolver o contrato no prazo de 30 (trinta) dias, contado do
recebimento ou da recusa ou da frustragdo da notificagao.

13.13. Nio realizado o pagamento, no prazo de 15 (quinze) dias, podera a Seguradora ajustar a

vigéncia da apolice e/ou endosso em fungio do prémio efetivamente pago, com base na tabela
de prazo curto.
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Relagao % entre a parcela de Fragao a ser aplicada sobre a
prémio paga e o prémio total da vigéncia original da apoélice ou

apolice ou endosso endosso
13% 15/365
20% 30/365
27% 45/365
30% 60/365
37% 75/365
40% 90/365
46% 105/365
50% 120/365
56% 135/365
60% 150/365
66% 165/365
70% 180/365
73% 195/365
75% 210/365
78% 225/365
80% 240/365
83% 255/365
85% 270/365
88% 285/365
90% 300/365
93% 315/365
95% 330/365
98% 345/365
100% 365/365

13.13.1. Para percentual nao previsto na tabela de prazo curto, devera ser aplicada a porcentagem relativa
ao prazo imediatamente superior.

13.13.2 Para as apdlices contratadas com prazo de vigéncia diferente de 1 (um) ano, aplicar-se-a as
mesmas disposi¢cdes da tabela de prazo curto, contudo a primeira coluna da tabela sera adaptada
proporcionalmente ao petiodo pactuado.

13.13.3. A Seguradora informard ao segurado ou ao seu representante, a nova vigéncia da apdlice e/ou
endosso ajustados de acordo com a tabela de prazo curto, previamente ao efetivo cancelamento, sem
prejuizo aos itens abaixo.

13.13.4. Se em decorréncia da aplicagdao da tabela de prazo curto, a nova vigéncia ajustada:

a) ja houver expirada, a apédlice e/ou endosso serdo cancelados, no prazo de 30 (trinta) dias, contado do
recebimento ou da recusa ou da frustracio da notificacio, estabelecida no item 12.12, desta clausula, nio
tendo o segurado direito a qualquer restituicio de prémio ja pago.

b) nao houver expirado, a Seguradora facultara, ao segurado, nova possibilidade de purgar a mora, dentro
do intervalo da vigéncia ajustada, mediante o pagamento da(s) parcela(s) inadimplida(s), corrigida(s)
monetariamente e acrescida(s) de juros moratorios pela variagao positiva da taxa SELIC, calculada entre
o ultimo indice publicado antes da data de inadimpléncia, e aquele publicado imediatamente anterior a
data do efetivo pagamento, proporcional aos dias de atraso.
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13.13.5. Caso a SELIC venha a ser extinta, a Seguradora adotara outra taxa ou indice, reconhecido
oficialmente pelo Governo.

13.13.6 Na hipotese prevista na alinea “b”, do item 12.13.4, se:

a) purgada a mora, ficard automaticamente restaurada a vigéncia original da apélice e/ou endosso;

b) nio for purgada a mora, a apdlice ¢/ou endosso ficari(ao) automaticamente cancelado(s), nio tendo
o segurado direito a qualquer restituicao de prémio ja pago.

13.14. Fica vedado o cancelamento da apélice e/ou de seus endossos, cujo prémio tenha sido pago a
vista, mediante financiamento obtido junto as institui¢oes financeiras, nos casos em que o segurado deixar
de pagar o citado financiamento.

13.15. Se for verificado o recebimento indevido do prémio, a Seguradora devera restituir o valor do
pagamento efetuado, atualizado de acordo com as disposi¢des da Clausula de ATUALIZACAO DE
VALORES, destas Condic¢oes Gerais.

Clausula 14* - OBRIGACOES DO SEGURADO

14.1., sob pena da perda de direito a indenizagao, o Segurado se obriga:

a) a dar assisténcia a Seguradora, a fazer o que lhe for possivel e permitir a pratica de todo e
qualquer ato licito necessario, ou considerado indispensavel por aquela, com a finalidade de
sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa
vontade para a solugao correta dos litigios;

b) a dar ciéncia, a Seguradora, da contratagdo, cancelamento ou rescisio de qualquer outro
seguro que contemple coberturas idénticas aquelas previstas neste contrato;

c) a zelar e a manter em bom estado de conservagio, seguranga e funcionamento os bens de
sua propriedade e posse, capazes de causar danos a terceiros, comunicando a Seguradora,
por escrito, qualquer alteragdo que venham a sofrer os referidos bens; correrao por conta
exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas medidas. Com
relagdo a presente obrigagdo, devera ser comprovada pelo segurado, quando necessaria, a
realizagdo de manutengdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagées, ainda que ndo pertencente ao segurado;

d) a contratar pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigidas tais habilitagées pelo
fabricante ou por disposi¢ido legal, para operarem ou prestarem servigos em maquinas,
veiculos, aparelhos e equipamentos nos locais do segurado;

e) a colocar todos os avisos de adverténcia que devem estar expostos em locais visiveis,
alertando os transeuntes sobre a realizagdo de prestagdo de servigos, seja em maquinas,
equipamentos, aparelhos ou veiculos situados nos estabelecimentos pertencentes ao
segurado.

14.2. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagio ao presente
contrato, o segurado também se obriga:

14.3. A cientificar a seguradora, tao logo seja citado para responder a demanda, e a disponibilizar
os elementos necessarios para o conhecimento do processo.

14.4. fornecer as informagdes necessarias a aceitagao da proposta e a fixagao da taxa para calculo
do valor do prémio, de acordo com o questionario que lhe submeta a seguradora.

14.4.1. Se, diante dos fatos nio revelados, a garantia for tecnicamente impossivel, ou se tais fatos
corresponderem a um tipo de interesse ou risco que nio seja subscrito pela seguradora, o
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contrato sera extinto, sem prejuizo da obrigagao de ressarcir as despesas efetuadas pela
seguradora.

14.5. Responder ao questionario de risco, informando tudo de relevante que souber ou que
deveria saber a respeito do interesse e do risco a serem garantidos.

14.6. A realizar as averbagdes de globalidade de riscos e interesses, quando o seguro, por sua
natureza ou por expressa disposigao, for do tipo que exige informagdes continuas.

14.7. Agir com lealdade e boa-fé e prestar informagdes completas e veridicas sobre todas as
questdes envolvendo a formagdo e a execugao do contrato.

14.8. Comunicar a seguradora sobre a existéncia de outros contratos de seguro, que garantam
o mesmo risco (seguros cumulativos).

14.9. Na ocorréncia de sinistro ou de qualquer fato ou circunstancia que possa resultar em uma
reclamagio abrigada por este contrato, o segurado e/ou beneficiario se obrigam a:

a) tomar as providéncias necessarias e Gteis para evitar ou minorar seus efeitos;

b) avisar prontamente a seguradora, por qualquer meio idéneo, e seguir suas instrugdes para a
conteng¢iao ou o salvamento;

c) prestar todas as informagdes de que disponha sobre o sinistro, suas causas e consequéncias,
sempre que questionado a respeito pela seguradora.

d) ndo promover modificagées no local do sinistro, bem como destruir ou alterar elementos
relacionados ao sinistro.

14.10. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagdao ao presente
contrato, sob pena de responder pelos prejuizos a que der causa o segurado se obriga:

a) informar prontamente a seguradora das comunicagdes recebidas que possam gerar
reclamagao futura;

b) fornecer os documentos e outros elementos a que tiver acesso e que lhe forem solicitados pela
seguradora;

C) comparecer aos atos processuais para os quais for intimado;

d) abster-se de agir em detrimento dos direitos e das pretensdes da seguradora;

e) colaborar no exercicio dos direitos derivados da sub-rogacgio.

14.11. Correrio por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas
previstas nesta clausula.

Clausula 15 * MEDIDAS DE SEGURANCA

15.1. Além das obrigagdes constantes na clausula Obrigagdes do Segurado, destas condigdes

gerais, o segurado devera observar todas as determinagdes das autoridades competentes, no que

se refere a medidas de seguranca e prevengio de acidentes, bem como aquelas que embora nao

prescritas por tais autoridades, sejam apropriadas para o tipo de negdcio realizado pelo

segurado, inclusive as a seguir relacionadas:

a) existéncia de plano de emergéncia, em caso de incéndio e/ou explosio;

b) existéncia de brigada de incéndio mantida e/ou contratada;

c) indicagao das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao dos estabelecimentos,
através de sinalizagdo cuja leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagao do
fornecimento de energia elétrica;
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d) controle do fluxo das pessoas nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo
a nao permitir o acamulo excessivo de pessoas nesses pontos;

e) vigilincia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como
veiculos estacionados ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de
portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia, etc.;

f) manutengio eficiente de maquinas e/ou equipamentos necessarias as operagdes
desenvolvidas pelo segurado, com todos os registros atualizados relativos a tais
manutengoes.

15.2. Correrao por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas
medidas.

15.3. A inobservancia das medidas acima e demais medidas necessarias para as atividades do
segurado prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado a
indenizagao securitaria.

Clausula 16* - PERDA DE DIREITOS

16.1. Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condi¢es da apdlice, o segurado
perdera o direito a indenizagio, além de ficar obrigado a pagar o prémio vencido e ressarcir as
despesas incorridas pela seguradora se:

16.2. Agravar intencionalmente e de forma relevante o risco.

16.2.1. Se a Seguradora, comunicada sobre o agravamento, anuir com a continuidade da garantia,
cobrando ou nio prémio adicional, sera afastada a perda de direito a indenizagio.

16.3. Deixar de comunicar a seguradora relevante agravamento do risco, tdo logo dele tome
conhecimento;

16.3.1. O descumprimento culposo do dever de informar, obriga o segurado a pagar a diferenga
do prémio apurada ou se a garantia for tecnicamente impossivel ou o fato corresponder a um
risco que nao seja subscrito pela seguradora, nio fara jus a garantia.

16.3.2. Ciente do agravamento, no prazo de 20 (vinte) dias, a seguradora podera cobrar a
diferenca do prémio ou, se nido for tecnicamente possivel garantir o novo risco, resolver o
contrato;

16.3.2.1. A resolugdo do contrato tera efeito apds 30 (trinta) dias, contado do recebimento da
notificagdo da resolugdo, pelo segurado. Ressalvado o direito do segurado a restituigao de
eventual diferenga do prémio e a seguradora seu direito ao ressarcimento das despesas
incorridas com a contratagao.

16.3.2.2. Se, em consequéncia do relevante agravamento do risco, o aumento do prémio for
superior a 10% (dez por cento) do valor originalmente pactuado, o segurado podera recusar a
modificagdo no contrato, resolvendo-o no prazo de 15 (quinze) dias, contado da ciéncia da
alteragdo no prémio, com eficacia desde o momento em que o estado de risco foi agravado.

16.3.3. Sobrevindo o sinistro, a seguradora somente podera recusar-se a indenizar caso prove o
nexo causal entre o relevante agravamento do risco e o sinistro caracterizado.
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16.4. Nao fornecer as informagdes necessarias a aceitagao da proposta e a fixagdo da taxa para
calculo do valor do prémio, de acordo com o questionario que lhe foi submetido pela seguradora;

16.4.1. O descumprimento culposo do dever de informar implicara a redugdao da garantia
proporcionalmente a diferenga entre o prémio pago e o que seria devido caso prestadas as
informagdes posteriormente reveladas.

16.5. Provocar dolosamente um sinistro;
16.6. Tiver prévia ciéncia da provocagido dolosa de um sinistro e nao tentar evita-lo;
16.7. Cometer qualquer fraude por ocasidao da reclamagao do sinistro;

16.8. Ao tomar ciéncia do sinistro ou da iminéncia de seu acontecimento, com o objetivo de
evitar prejuizos a seguradora, o segurado nio:

a) tomar as providéncias necessarias e Gteis para evitar ou minorar seus efeitos;

b) avisar prontamente a seguradora, por qualquer meio idéneo, e seguir suas instrugdes para a
contengao ou o salvamento;

c)prestar todas as informagdes de que disponha sobre o sinistro, suas causas e consequéncias,
sempre que questionado a respeito pela seguradora.

16.8.1. O descumprimento culposo, implicara a perda do direito a indenizagdo do valor
equivalente aos danos decorrentes da omissao.

16.9. Nao realizar as averbagdes de globalidade de riscos e interesses, quando o seguro, por sua
natureza ou por expressa disposigao, for do tipo que exige informagdes continuas.

16.9.1. A sangdo de perda da garantia sera aplicavel ainda que a omissdo seja detectada apos a
ocorréncia do sinistro.

16.10. A Seguradora ficara isenta de qualquer responsabilidade decorrente deste seguro, quando

o segurado:

a) deixar de cumprir quaisquer das obrigagdes convencionadas neste contrato;

b) agir de ma-fé, ou procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos, quer seja por agio
propria, quer seja em conjunto com terceiros;

Clausula 17* - DESPESAS DE CONTENCAO E SALVAMENTO DE SINISTRO

17.1. O presente seguro abrange as quantias despendidas pelo segurado com as despesas de contencao e
salvamento, sem cobranc¢a de qualquer prémio adicional, até o limite especificado na apdlice.

17.2. Subsistird a obrigacdo da Seguradora, ainda que os prejuizos niao superem o valor da franquia
contratada ou que as medidas de contengdo ou de salvamento tenham sido ineficazes.

17.3. As despesas cobertas por meio do presente seguro, de acordo com as circunstancias de cada
ocorréncia, podem ser efetivadas por outrem, que ndo o proéprio segurado, inclusive por autoridade
competente, ressalvando-se, porém que a obrigacio da Seguradora sera cumprida nos exatos termos
destas condi¢des gerais.

17.4. O segurado sera responsavel pelas despesas efetuadas relativa a interesses nao garantidos
pela presente apdlice de seguro. Caso o segurado tome medidas para a contengio ou salvamento
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de sinistros de interesses garantidos pela apdlice em conjunto com medidas para a contengao e
salvamento de sinistros de interesses ndo garantidos, as despesas serdo arcadas respectivamente
pela Seguradora e segurado.

17.5. A presente cobertura ndo abrange as despesas incorridas pelo segurado com a prevengio
ordinaria de sinistros, em relagio aos bens, instalagbes e interesses segurados, assim
considerados também quaisquer despesas de manutengido, seguranga, conserto, renovagao,
reforma, substitui¢ao preventiva, ampliagao e outras afins, inerentes ao ramo de atividade do
segurado.

17.6. A Seguradora nio estara obrigada ao pagamento de despesas com medidas inadequadas,
inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, e ao pagamento de despesas niao decorrentes
diretamente dos riscos cobertos por esta apdlice de seguro.

17.7. As despesas relativas a danos ambientais sio expressamente excluidas do presente seguro,
sendo os riscos de responsabilizagao civil do segurado vinculados a danos ambientais
enquadrados em outro ramo de seguro, denominado seguro de responsabilidade civil de riscos
ambientais, totalmente diverso do presente seguro.

17.8. As disposigoes desta clausula ndo alteram e ndo ampliam as coberturas objeto do presente
contrato de seguro, aplicando-se apenas as despesas de sinistro incorridas durante a vigéncia do
seguro. De igual alcance, esta clausula nio sera acionada para efetivar qualquer indenizagao de
despesas se o segurado puder reclama-la por meio de outra apdlice de seguro mais especifica;
havendo mais de uma apdlice ou clausula garantindo as mesmas despesas, a presente clausula
contribuira, apenas, com a sua quota de responsabilidade no total dos limites segurados por
todas as apdlices em vigor no momento da ocorréncia coberta.

17.9. Nos termos da legislagao civil vigente, o segurado se obriga a avisar imediatamente a Seguradora ao
constatar qualquer incidente ou perturbagdo na sua operagdao ou ao receber uma ordem de autoridade
competente que possa gerar pagamento de despesa. O segurado se obriga também a executar tudo o que
for exigido para limitar as despesas ao minimo necessirio e objetivamente adequado para evitar e/ou
conter a ocorréncia do sinistro coberto ou minorar seu volume e, ainda, para salvar o bem ou o interesse
coberto.

17.10. Realizado qualquer pagamento de indenizac¢ao a titulo de despesas de sinistro, a Seguradora ficara
sub-rogada de todos os direitos pertinentes, sem exce¢ao, nao prevalecendo sobre esta clausula qualquer
tipo de desisténcia ou renincia do direito de sub-rogacao.

17.11. Nao havera reintegragao do limite de garantia previsto para a presente clausula.

17.12. Sera facultado ao Segurado a contratagao de Cobertura Adicional para Despesas de Contengao e
Salvamento de Sinistro, desde que, por ocasido do envio da proposta, seja informado o Limite Maximo
de Indenizagao (LMI) pretendido para a referida cobertura.

Clausula 18" - FRANQUIA E PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

18.1. Em cada sinistro, correrao por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o limite
das franquias e participagoes obrigatérias especificadas na apdlice, respondendo a Seguradora, atendidas

todas as disposi¢oes deste seguro, somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 19 - REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGCAO
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19.1. E vedado o direito de reintegragio do limite maximo de indenizagao.
Clausula 20* - COMUNICACOES

20.1. Comunicagdes entre o segurado e a Seguradora somente serdo validas quando feitas por escrito e
comprovadamente recepcionadas pelo destinatario.

20.2. Comunicagées feitas a Seguradora pelo corretor de seguros da apodlice, em nome do segurado,
surtirdo os mesmos efeitos que se realizadas pelo proprio segurado, salvo expressa indicagao em contrario
da parte do segurado.

Clausula 21* - REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS

21.1. A regulagido e liquidacdo de Sinistro garantido por este Contrato de Seguro processar-se-a segundo
as seguintes regras:

21.2. Tendo ocotrido evento que, na avaliagdo do Segurado, podera resultar em solicitagdo da
garantia contratada nos termos deste contrato de seguro, o segurado devera realizar a
comunicagiao do sinistro, prestando a Seguradora todas as informagdes e esclarecimentos
necessarios para a determinagio da causa, natureza e extensao dos danos causados, colocando,
a disposigdo da Seguradora, os seguintes documentos, sem prejuizo de outros previstos neste
contrato e/ou na legislagdo de seguros em vigor:

21.2.1. Responsabilidade Civil Operagdes Comerciais e Industriais

a) Carta de comunica¢ao do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

b) Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatorios da policia
técnica/cientifica, etc.

¢) Relatério evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusao
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticao do fato.

d) Reclamagao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

e) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

f) Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato Excel).

g) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Controles de estoque, Inventario
de perdas, Orgamentos relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra),
Notas Fiscais de reparo ou compra em reposicao.

h) Declaracao do contador com o n° do CRC, informando o regime de tributacio da empresa, bem
como se a empresa faz jus ou nao ao crédito dos seguintes tributos: PIS, COFINS e ICMS para
aquisicao / reparos / reposicdes de bens do ativo e estoques. Em caso de impossibilidade de
recuperagao de impostos justificar e anexar os dispositivos legais que respaldem a declaracio

i) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para danos corporais.

j)  Documentaciao médica referente ao primeiro atendimento até os dias atuais, tais como Prontuario
médico, Encaminhamentos para exames/procedimentos, Pedidos de Exames ou Solicitacoes
para tratamentos, Prescri¢oes, Receituarios, etc.

k) Laudo médico relativo ao prognoéstico de tratamento do dano decorrente do sinistro,
estabelecendo o dano sofrido, sua extensio bem como sequela permanente, se houver
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) Laudo médico relativo ao diagnéstico dos danos decorrentes do sinistro

m) Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.

n) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para perdas financeiras.

o) Historico diario de produgao do Risco (estabelecer periodo inicial até os dias atuais)

p) Historico diario de faturamento do Risco (estabelecer periodo inicial até os dias atuais).

q) Histérico mensal de despesas fixas (estabelecer periodo inicial até os dias atuais).

r) DRE mensal (estabelecer periodo)

s) Balancetes mensais, mesmo periodo acima, bem como Balango Patrimonial do dltimo exercicio.

t) Todo e qualquer documento que, embora nio solicitado, possa contribuir para a compreensao
quanto aos prejuizos sofridos, tais como contratos junto a clientes, pedidos de cancelamento de
entregas, comunicagoes relativas as perdas de venda etc.)

u) Cobpia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

v) Proposta de honorarios e Contrato de prestacao de servicos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

w) Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

x) Termo de homologagao final (se houver).

y) Notificagao extrajudicial emitida pela empresa segurada, para o causador do dano,
circunstanciando a ocorréncia, sua causa, consequéncias e prejuizos estimados requerendo
posicionamento formal deste com relacao a sua eventual responsabilidade pelo acidente, bem
como convidando-o a participar do processo de apura¢ao de perdas.

z) Contrato firmado entre o Segurado e o causador do dano.

aa) Todas as trocas de comunica¢do inerentes a busca do parecer do causador quanto a sua
responsabilidade pelo acidente.

bb) Notificagao, emitida pela Congénere, detalhando e embasando o seu pleito junto ao Segurador.

cc) Apolice de Seguros da Congénere

dd) Comprovantes referentes ao pagamento ao Segurado, pela Congénere

ee) Relatério de regulagio, bem como anexos, que ensejou o pagamento da indenizag¢ao pela
Congénere.

tf) SUSEP - Cartao CNP]J, Contrato Social, sua ultima alteracdo registrada na Junta Comercial,
documentos de identificacio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizagao bem como Declaragao acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

gg) Declaragdo sobre a existéncia ou nio de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

hh) Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

i) Termo de Quitagao firmado entre o segurado e o terceiro.

jj) Declaragao de autorizagao de crédito em conta

kk) Relatério de ocorréncia interno, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a ocorréncia,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

I) Relatério de ocorréncia de acidentes, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando o evento,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

mm) Termo de Acordo Extrajudicial entre Terceiros e Segurado com Homologagao Judicial (Ao
término das apuragoes).

nn) Comprovante de pagamento do acordo celebrado.

00) Arquivamento definitivo do processo de homologa¢ao do acordo extrajudicial.

pp) Terceiro: Documento pessoal (RG e CPF) do falecido.
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qq) Terceiro: Comprovante de endereco do ultimo local de residéncia do falecido.

rr) Terceiro: Reclamagio formal de indenizagao pelos familiares do falecido.

ss) Terceiro: Documentacao pessoal (RG e CPF) dos herdeiros legalmente habilitados ao
recebimento da indenizagao (Menores de idade - Certidao de Nascimento caso nao houver RG e
CPF). OBS.: Se filho menor de idade fruto de outra relacdo, apresentar RG e CPF da genitora.

tt) Terceira: Certidao de Casamento ou Unido Estavel (ou comprovante similar) do falecido e atual
companheira.

uu) Terceiro: Comprovante de endereco dos herdeiros caso nao residam na mesma residéncia que o
falecido morava.

vv) Terceiro: Cépia do processo de abertura de inventario (SE HOUVER).

ww) Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e
consequéncias bem como manifestando sua opinido acerca da sua responsabilidade civil frente
aos danos ocasionados aos terceiros

xx) Comprovantes relativos aos pagamento do Segurado ao reclamante, desde que autorizados pelo
Segurador.

yy) Relatério de comunicagio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

zz) Carta de comunica¢ao do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréencia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

21.2.2. Responsabilidade Civil Concessionaria de Pontes e Rodovias:

a) Carta de comunica¢io do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

b) Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatorios da policia
técnica/cientifica, etc.

¢) Imagens e/ou videos do evento.

d) Relatério evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusao
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticao do fato.

e) Reclamagao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

f) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

2) Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato excel).

h) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Controles de estoque, Inventario
de perdas, Orgamentos relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra),
Notas Fiscais de reparo ou compra em reposicao.

i) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para danos corporais.

j) Documentaciao médica referente ao primeiro atendimento até os dias atuais, tais como Prontuario
médico, Encaminhamentos para exames/procedimentos, Pedidos de Exames ou Solicitacoes
para tratamentos, Prescri¢oes, Receituarios, etc.

k) Laudo médico relativo ao prognoéstico de tratamento do dano decorrente do sinistro,
estabelecendo o dano sofrido, sua extensio bem como sequela permanente, se houver

) Laudo médico relativo ao diagnéstico dos danos decorrentes do sinistro

m) Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.

n) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para perdas financeiras.
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0) Todo e qualquer documento que, embora nio solicitado, possa contribuir para a compreensao
quanto aos prejuizos sofridos, tais como contratos junto a clientes, pedidos de cancelamento de
entregas, comunicagoes relativas as perdas de venda etc.)

p) Copia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

q) Proposta de honorarios e Contrato de prestagao de servigos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

r) Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

s) Termo de homologacio final (se houver).

t) Notificagdio extrajudicial emitida pela empresa segurada, para o causador do dano,
circunstanciando a ocorréncia, sua causa, consequéncias e prejuizos estimados requerendo
posicionamento formal deste com relacdo a sua eventual responsabilidade pelo acidente, bem
como convidando-o a participar do processo de apura¢ao de perdas.

u) Contrato firmado entre o Segurado e o causador do dano.

v) Todas as trocas de comunica¢do inerentes a busca do parecer do causador quanto a sua
responsabilidade pelo acidente.

w) SUSEP - Cartio CNPJ, Contrato Social, sua dltima alteragdo registrada na Junta Comercial,
documentos de identificacio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizag¢ao bem como Declaragdo acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

x) Declaragao sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

y) Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

z) Termo de Quitagao firmado entre o segurado e o terceiro.

aa) Declaracio de autorizacao de crédito em conta

bb) Relatério de ocorréncia interno, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a ocorréncia,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

cc) Cronograma Fisico e Financeiro da obra.

dd) Contrato de execugao da obra.

ee) Projeto executivo e de instalagdes do empreendimento.

tf) Memorial Descritivo detalhando os servigos a serem realizados na obra.

gg) Plano de operacoes e/ou Fluxograma operacional de atividades.

hh) Relatério de ocorréncia de acidentes, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando o evento,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

ii) Boletim de ocorréncia

jj) Imagens de cameras de Seguranca que registraram o acidente e/ou imagens do local apés o
acidente.

kk) Termo de Acordo Extrajudicial entre Terceiros e Segurado com Homologagao Judicial (Ao
término das apuracdes).

) Comprovante de pagamento do acordo celebrado.

mm) Arquivamento definitivo do processo de homologac¢ao do acordo extrajudicial.

nn) Terceiro: Documento pessoal (RG e CPF) do falecido.

00) Terceiro: Comprovante de endereco do ultimo local de residéncia do falecido.

pp) Terceiro: Reclamagio formal de indenizagao pelos familiares do falecido.

qq) Terceiro: Documentacao pessoal (RG e CPF) dos herdeiros legalmente habilitados ao
recebimento da indenizacao (Menores de idade - Certidao de Nascimento caso nao houver RG e
CPF). OBS.: Se filho menor de idade fruto de outra relacao, apresentar RG e CPF da genitora.
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rr) Terceira: Certidao de Casamento ou Unido Estavel (ou comprovante similar) do falecido e atual
companheira.

ss) Terceiro: Comprovante de endereco dos herdeiros caso nao residam na mesma residéncia que o
falecido morava.

tt) Terceiro: Copia do processo de abertura de inventario (SE HOUVER).

uu) Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e consequéncias
bem como manifestando sua opinido acerca da sua responsabilidade civil frente aos danos
ocasionados aos terceiros

vv) Comprovantes relativos aos pagamento do Segurado ao reclamante, desde que autorizados pelo
Segurador.

ww)  Relatorio de comunicagao do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

xx) Carta de comunicacio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

yy) Relatério de Atendimento a Emergeéncia.

21.2.3. Responsabilidade Civil Eventos:

a) Carta de comunica¢io do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

b) Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatérios da policia
técnica/cientifica, etc.

¢) Imagens e/ou videos do evento.

d) Relatério evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusao
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticiao do fato.

e) Reclamagao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

f) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

2) Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato Excel).

h) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Controles de estoque, Inventario
de perdas, Orgamentos relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra),
Notas Fiscais de reparo ou compra em reposicao.

i) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para danos corporais.

j) Documentacao médica referente ao primeiro atendimento até os dias atuais, tais como Prontuario
médico, Encaminhamentos para exames/procedimentos, Pedidos de Exames ou Solicitacoes
para tratamentos, Prescri¢oes, Receituarios, etc.

k) Laudo médico relativo ao prognoéstico de tratamento do dano decorrente do sinistro,
estabelecendo o dano sofrido, sua extensio bem como sequela permanente, se houver

) Laudo médico relativo ao diagnéstico dos danos decorrentes do sinistro

m) Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.

n) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para perdas financeiras.

0) Todo e qualquer documento que, embora nio solicitado, possa contribuir para a compreensao
quanto aos prejuizos sofridos, tais como contratos junto a clientes, pedidos de cancelamento de
entregas, comunicagoes relativas as perdas de venda etc.)

p) Copia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).
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q) Proposta de honorarios e Contrato de prestagdo de servigos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

r) Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

s) Termo de homologacio final (se houver).

t) Notificagdio extrajudicial emitida pela empresa segurada, para o causador do dano,
circunstanciando a ocorréncia, sua causa, consequéncias e prejuizos estimados requerendo
posicionamento formal deste com relacdo a sua eventual responsabilidade pelo acidente, bem
como convidando-o a participar do processo de apuragao de perdas.

u) Contrato firmado entre o Segurado e o causador do dano.

v) Todas as trocas de comunica¢do inerentes a busca do parecer do causador quanto a sua
responsabilidade pelo acidente.

w) SUSEP - Cartio CNPJ, Contrato Social, sua dltima alteragdo registrada na Junta Comercial,
documentos de identificagio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizag¢ao bem como Declaragdo acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

x) Declaragao sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

y) Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

z) Termo de Quitagao firmado entre o segurado e o terceiro.

aa) Declaracio de autorizacao de crédito em conta

bb) Relatério de ocorréncia interno, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a ocorréncia,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

cc) Relatério de ocorréncia de acidentes, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando o evento,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

dd) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento, incluindo empresas
contratadas e seus subcontratados.

ee) Cronograma de servigos relativos a instalacao do evento, indicando agdes, prazos e respectivos
responsaveis.

tf) Boletim de ocorréncia

gg) Imagens de cameras de Seguranca que registraram o acidente e¢/ou imagens do local apds o
acidente.

hh) Terceiro: Reclamagio formal de indenizagao pelos familiares do falecido.

ii) Terceiro: Documentagio pessoal (RG e CPF) dos herdeiros legalmente habilitados ao
recebimento da indenizacao (Menores de idade - Certidao de Nascimento caso nao houver RG e
CPF). OBS.: Se filho menor de idade fruto de outra relagio, apresentar RG e CPF da genitora.

jj) Terceira: Certidio de Casamento ou Unido Estavel (ou comprovante similar) do falecido e atual
companheira.

kk) Terceiro: Comprovante de endereco dos herdeiros caso nao residam na mesma residéncia que o
falecido morava.

) Terceiro: Cépia do processo de abertura de inventario (SE HOUVER).

mm) Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e
consequéncias bem como manifestando sua opinidao acerca da sua responsabilidade civil frente
aos danos ocasionados aos terceiros

nn) Filmagens/Imagens da empresa de monitoramento da data do evento

00) Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e consequéncias
bem como manifestando sua opinido acerca da sua responsabilidade civil frente aos danos
ocasionados aos terceiros
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pp) Comprovantes relativos aos pagamento do Segurado ao reclamante, desde que autorizados pelo

Segurador.

qq) Relatério de comunicagio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a

rr)

21.2.4.

a)

b)

d
9

g

h)

i)

k)
)

p)

)
5
0

ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.
Carta de comunicacgio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Responsabilidade Civil Empregador

Carta de comunicagio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatérios da policia
técnica/cientifica, etc.

Relatorio evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusio
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeti¢ao do fato.

Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato excel).
Memoéria de calculo do racional relativo ao pleito para danos corporais.

Documentagao médica referente ao primeiro atendimento até os dias atuais, tais como Prontuario
médico, Encaminhamentos para exames/procedimentos, Pedidos de Exames ou Solicitacoes
para tratamentos, Prescri¢oes, Receituarios, etc.

Laudo médico relativo ao prognostico de tratamento do dano decorrente do sinistro,
estabelecendo o dano sofrido, sua extensio bem como sequela permanente, se houver

Laudo médico relativo ao diagnostico dos danos decorrentes do sinistro

Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.

Cépia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

Proposta de honorarios e Contrato de prestacao de servigos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

Termo de homologacio final (se houver).

SUSEP - Cartao CNPJ, Contrato Social, sua dltima alteracao registrada na Junta Comercial,
documentos de identificacio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indeniza¢do bem como Declaragdo acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

Declaragao sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

Termo de Quitacao firmado entre o segurado e o terceiro.

Declaracdo de autotizagio de crédito em conta

Relatério de ocorréncia interno, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a ocorréncia,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.
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u) Relatério de ocorréncia de acidentes, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando o evento,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

v) Relatério interno de ocorréncia bem como aqueles relativos aos estudos e conclusdes acerca da
causa do evento, determinando o motivo do acidente com o colaborador. Informar quais foram
as medidas adotadas pelo Segurado para evitar a repetigao do fato.

w) Boletim de ocorréncia

x) Laudo de Instituo de Criminalistica sobre o acidente e/ou cépia do Inquérito Policial com a
definicao da causa do acidente

y) Laudo do IML sobre a causa da morte

z) Imagens de cameras de Seguranca que registraram o acidente e/ou imagens do local apés o
acidente.

aa) Contrato de Prestacio de servicos firmado entre o Segurado e o Terceiro. (SE
TERCEIRIZADO). Demais Contratos porventura firmados entre as partes (segurado, vitimado
e contratantes).

bb) Ficha de registro de empregado do colaborador acidentado

cc) Holerites dos dltimos 06 meses antecedentes ao acidente

dd) Comprovantes de pagamento ao Terceiro dos tltimos 06 meses antecedentes ao acidente. (SE
TERCEIRIZADO)

ee) Comprovantes de entrega de EPIs (Equipamentos de Protecao Individuais).

tf) Comprovantes de instrugoes internas, orientagoes, regulamentos, procedimento padriao sobre a
execucao da tarefa em realizacio quando do acidente; e sobre a obrigatoriedade do uso de EPI e
sua forma correta de utilizagao.

gg) Comprovantes da participagdo em cursos, palestras e treinamentos pelo colaborador acidentado
para execucdo da tarefa.

hh) Seguranga do Trabalho - PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos).

i) Seguranca do Trabalho - GRO (Gerenciamentos dos riscos ocupacionais).

ji) Seguranga do Trabalho - POP (Procedimento Operacional Padrao).

kk) CAT (Comunicac¢ao de Acidente de Trabalho).

II) Comprovantes de pagamento, Notas Fiscais, Cupons Fiscais, Recibos ou quaisquer outros
documentos comprovantes de valores despendidos pelo Segurado decorrentes do acidente.

mm) Apodlice do Seguro de Vida ou Acidentes Pessoais (Contratada pelo Segurado). (SE
HOUVER)

nn) ACT (Acordo Coletivo de Trabalho) ou CCT (Convencao Coletiva de Trabalho) determinando
a contratacio de seguro de vida e/ou Acidentes Pessoais. (SE HOUVER)

00) Termo de Acordo Extrajudicial entre Terceiros e Segurado com Homologa¢ao Judicial (Ao
término das apuragdes).

pp) Comprovante de pagamento do acordo celebrado.

qq) Arquivamento definitivo do processo de homologa¢ao do acordo extrajudicial.

rr) Terceiro: Documento pessoal (RG e CPF) do falecido.

ss) Terceiro: Comprovante de endereco do ultimo local de residéncia do falecido.

tt) Terceiro: Certiddo de Obito do colaborador.

uu) Terceiro: Reclamacio formal de indenizagao pelos familiares do falecido.

vv) Terceiro: Documentagao pessoal (RG e CPF) dos herdeiros legalmente habilitados ao
recebimento da indenizagao (Menores de idade - Certidao de Nascimento caso nao houver RG e
CPF). OBS.: Se filho menor de idade fruto de outra relacio, apresentar RG e CPF da genitora.

ww)  Terceira: Certidio de Casamento ou Unido Estavel (ou comprovante similar) do falecido e
atual companheira.

xx) Terceiro: Comprovante de endereco dos herdeiros caso nao residam na mesma residéncia que o
falecido morava.

yy) Tetceiro: Cépia do processo de abertura de inventario (SE HOUVER).
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zz) Boletim de Ocorréncia Policial, Inquérito Policial e Laudo do Instituto de Criminalistica (se

houver)

aaa)  Comprovantes relativos aos pagamento do Segurado ao reclamante, desde que autorizados

pelo Segurador.

bbb) Carta de comunicagio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a

21.2.5.

a)

b)

o)

p)

)
s)
9

ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Responsabilidade Civil Danos Morais

Carta de comunicacio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatérios da policia
técnica/cientifica, etc.

Imagens e/ou videos do evento.

Relatorio evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusio
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeti¢ao do fato.

Reclamacao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequeéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato Excel).
Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.

Cépia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

Proposta de honorarios e Contrato de prestacao de servigos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

Termo de homologacio final (se houver).

Notificagao extrajudicial emitida pela empresa segurada, para o causador do dano,
circunstanciando a ocorréncia, sua causa, consequéncias e prejuizos estimados requerendo
posicionamento formal deste com relagao a sua eventual responsabilidade pelo acidente, bem
como convidando-o a participar do processo de apuragao de perdas.

Contrato firmado entre o Segurado e o causador do dano.

Todas as trocas de comunicagdo inerentes a busca do parecer do causador quanto a sua
responsabilidade pelo acidente.

SUSEP - Cartaio CNPJ, Contrato Social, sua dltima alteragao registrada na Junta Comercial,
documentos de identificagio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizagao bem como Declaraciao acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

Declaragio sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

Termo de Quitagdo firmado entre o segurado e o terceiro.

Declaracao de autorizacao de crédito em conta

Termo de Acordo Extrajudicial entre Terceiros e Segurado com Homologacdo Judicial (Ao
término das apuragoes).
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21.2.6.

a)

b)

2
h)

Comprovante de pagamento do acordo celebrado.

Arquivamento definitivo do processo de homologagao do acordo extrajudicial.

Comprovantes relativos aos pagamento do Segurado ao reclamante, desde que autorizados pelo
Segurador.

Relatorio de comunicagdo do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Responsabilidade Civil Guarda de Veiculos

Carta de comunicacio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatérios da policia
técnica/cientifica, etc.

Imagens e/ou videos do evento.

Reclamacao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

Cépia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

Proposta de honorarios e Contrato de prestacao de servigos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

Termo de homologacio final (se houver).

SUSEP - Cartao CNPJ, Contrato Social, sua dltima alteragao registrada na Junta Comercial,
documentos de identificacio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizag¢ao bem como Declaragdo acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

Declaracao sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

Termo de Quitacdo firmado entre o segurado e o terceiro.

Boletim de ocorréncia

Imagens de cameras de Seguranca que registraram o acidente e/ou imagens do local apés o
acidente.

Comprovantes de pagamento, Notas Fiscais, Cupons Fiscais, Recibos ou quaisquer outros
documentos comprovantes de valores despendidos pelo Segurado decorrentes do acidente.
Termo de Acordo Extrajudicial entre Terceiros e Segurado com Homologacao Judicial (Ao
término das apuracdes).

Comprovante de pagamento do acordo celebrado.

Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e consequéncias
bem como manifestando sua opinido acerca da sua responsabilidade civil frente aos danos
ocasionados aos terceiros

Ticket de entrada do veiculo no local sinistrado

Boletim de Ocorréncia Policial, Inquérito Policial e Laudo do Instituto de Criminalistica (se
houver)

Contrato de prestagao de servicos de vigilancia, se houver

Filmagens/Imagens da empresa de monitoramento da data do evento
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w) Carta Reclamagdo dos Terceiros envolvidos, narrando a ocorréncia, suas consequéncias e
prejuizos reclamados

x) Documentos de identificagdo do terceiro

y) Certificados de Registro e Licenciamento (CRLV) dos veiculos sinistrados

z) TFicha de empregado envolvido na ocorréncia;

aa) 01 (um) orcamento detalhado para reparo/reposicao discriminando item a item as partes e
componentes sinistrados (quantidade e tipo de material ¢ mao de obra com seus respectivos
valores separadamente); se aplicavel

bb) Comprovante de Reparo/Substituicao

cc) Termo de Entrega dos veiculos reparados, se houver

dd) Contrato de locagido, orcamentos e comprovantes de pagamento relativamente a locagao de carro
reserva, se houver

ee) CRV preenchido e assinado em favor da Cia com reconhecimento de firma por autenticidade
(frente e verso)

tf) Comprovante pagamento de multas e demais débitos existentes (taxas, impostos);

gg) Termo por responsabilidade de multas assinado e reconhecido firma em nome do proprietario;

hh) EXTRATO atualizado de débitos (taxas, impostos, multas e outros) junto ao Detran local
incluindo as dividas ativas

i) Termo traslado oferecendo plenos poderes a Cia — DUT preenchido em nome de terceiros;

jj) Nota fiscal de venda do veiculo a Seguradora para empresas do segmento industrial, comercial,
importador e exportador (prestadores de servicos e empresas de leasing ndo precisam apresentar
esse documento)

kk) Manual e chaves do veiculo

II) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais, Orcamentos, Ordens de servico etc.

21.2.7. Responsabilidade Civil Produto

a) Carta de comunica¢ao do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

b) Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatérios da policia
técnica/cientifica, etc.

¢) Relatério evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusao
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticao do fato.

d) Reclamagao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

e) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

f) Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato Excel).

g) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Controles de estoque, Inventario
de perdas, Orgamentos relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra),
Notas Fiscais de reparo ou compra em reposicao.

h) Declaracao do contador com o n° do CRC, informando o regime de tributacio da empresa, bem
como se a empresa faz jus ou nao ao crédito dos seguintes tributos: PIS, COFINS e ICMS para
aquisicao / reparos / reposicoes de bens do ativo e estoques. Em caso de impossibilidade de
recuperagao de impostos justificar e anexar os dispositivos legais que respaldem a declaragio

i) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para danos corporais.

j)  Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.
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k) Cépia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

) Proposta de honorarios e Contrato de prestacao de servicos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

m) Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

n) Termo de homologacao final (se houver).

0) SUSEP - Cartao CNPJ, Contrato Social, sua ultima alteracdo registrada na Junta Comercial,
documentos de identificacio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indeniza¢ao bem como Declaragio acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

p) Declaragio sobre a existéncia ou niao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

q) Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

r) Termo de Quitagao firmado entre o segurado e o terceiro.

s) Declaragio de autorizacao de crédito em conta

t) Relatério de ocorréncia interno, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a ocorréncia,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

u) Plano de opera¢oes e/ou Fluxograma operacional de atividades.

v) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento, incluindo empresas
contratadas e seus subcontratados.

w) Comprovantes de pagamento, Notas Fiscais, Cupons Fiscais, Recibos ou quaisquer outros
documentos comprovantes de valores despendidos pelo Segurado decorrentes do acidente.

x) Termo de Acordo Extrajudicial entre Terceiros e Segurado com Homologagao Judicial (Ao
término das apuragdes).

y) Comprovante de pagamento do acordo celebrado.

z) Arquivamento definitivo do processo de homologa¢ao do acordo extrajudicial.

aa) Carta Reclamacdo dos Terceiros envolvidos, narrando a ocorréncia, suas consequéncias e
prejuizos reclamados

bb) Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e consequéncias
bem como manifestando sua opinido acerca da sua responsabilidade civil frente aos danos
ocasionados aos terceiros

cc) Contrato firmado entre Segurado e Terceiro.

dd) Especificacio técnica padrio do produto do Segurado. Descreva nome, referéncia, caracteristicas
e especificagbes técnicas do Produto do Segurado gerador da reclamagao ou para o qual se alega
defeito.

ee) Fluxograma do processo fabril ¢/ou documento similar. Descrever o processo produtivo. Quais
as matérias primas utilizadas na fabricagdo do produto defeituoso?

tf) Comprovantes referentes a produ¢ao do primeiro lote do produto para o qual se alega defeito.

gg) Comprovante relativo a finalidade de utilizacio do produto pelo reclamante/mercado.

hh) Comprovantes relativos a média de aquisicio do produto para o qual se alega defeito
separadamente por mercado nacional e internacional. Evidenciar clientes.

i) Comprovante relativo a quando e onde foram constatados os problemas com o produto e em
qual data o segurado tomou conhecimento do problema, bem como de que forma e qual cliente
apresentou reclamacao.

ji) Registros de Ordens de Produgao dos volumes que apresentaram o defeito alegado, evidenciando
quais lotes apresentaram o problema e as datas em que eles foram produzidos.

kk) Comprovante relativo ao volume em estoque do produto para o qual se alega defeito.

II) Notas Fiscais de venda dos produtos ao mercado.

mm) Norma nacional ou estrangeira quanto a especificagao do produto.
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nn) Registros relativos aos controles de 6rgios governamentais sobre o produto.

00) Documentagao interna — area de desenvolvimento — intera¢ao com Depto de qualidade relativa
a eventual alteragao na formulag¢ao original do produto que tenha dado causa ao defeito.

pp) Comprovantes relativos a continuidade na fabricacdo ou fornecimento do produto para o qual se
alega defeito, apds a sua manifestagao.

qq) Registros relativos a critério especifico de armazenagem, expedi¢ao ou transporte do produto
para o qual se alega efeito.

tr) Documentacao técnica relativa aos estudos sobre o problema alegado pelo reclamante/mercado
sobre o produto, quais foram (ou quais seriam) os reflexos do alegado problema para o reclamante
e/ou seus clientes. Esclarecer o efeito do defeito.

ss) Demonstrativo detalhado do pleito do terceiro junto ao Segurado, bem como os respectivos
comprovantes

tt) Parecer do Segurado posicionando-se quanto a sua responsabilidade civil pela reclamagao em
termos elaborados.

uu) Comprovantes relativos aos pagamento do Segurado ao reclamante, desde que autorizados pelo
Segurador.

vv) Documentos relativos a contratagoes dos planos de midia, logistica e suporte operacional
relativos a Campanha de Retirada dos Produtos do mercado.

ww)  Tratativas por e-mail com fornecedores, Propostas/Orcamentos, Negociagoes, Contratos e
Notas Fiscais, bem como Chamamento de midia e documento que evidencia a determina¢ao para
a campanha de campo, emitido pelo 6rgao competente.

xx) Relatério de comunicacio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

yy) Registros referentes a autorizagao para a homologagao do produto.

zz) Demonstrativo analitico dos prejuizos sofridos, em formato Excel.

aaa)  Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais, Orcamentos, Ordens de servico etc.

bbb) Documentos SUSEP - Contrato Social, sua dltima alteragdao registrada na junta comercial,
documentos de identificacio do Segurado e/ou seus Representantes Legais e comprovante de
endereco do Segurado, com validade de 3 meses.

21.2.8. Responsabilidade Civil Condominio

a) Carta de comunica¢ao do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

b) Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatorios da policia
técnica/cientifica, etc.

¢) Imagens e/ou videos do evento.

d) Relatério evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusao
(anexar documentos que serviram de base a sua confec¢ao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticao do fato.

e) Reclamagao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

f) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

2) Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato Excel).

h) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Controles de estoque, Inventario
de perdas, Orcamentos relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra),
Notas Fiscais de reparo ou compra em reposicao.
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Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para danos corporais.

Documentagao médica referente ao primeiro atendimento até os dias atuais, tais como Prontuario
médico, Encaminhamentos para exames/procedimentos, Pedidos de Exames ou Solicitacoes
para tratamentos, Prescri¢oes, Receituarios, etc.

Laudo médico relativo ao prognostico de tratamento do dano decorrente do sinistro,
estabelecendo o dano sofrido, sua extensio bem como sequela permanente, se houver

Laudo médico relativo ao diagnostico dos danos decorrentes do sinistro

Cépia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

Proposta de honorarios e Contrato de prestacio de servigos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

Termo de homologacio final (se houver).

Notificagao extrajudicial emitida pela empresa segurada, para o causador do dano,
circunstanciando a ocorréncia, sua causa, consequéncias e prejuizos estimados requerendo
posicionamento formal deste com relagao a sua eventual responsabilidade pelo acidente, bem
como convidando-o a participar do processo de apuragao de perdas.

Contrato firmado entre o Segurado e o causador do dano.

Todas as trocas de comunicagdo inerentes a busca do parecer do causador quanto a sua
responsabilidade pelo acidente.

SUSEP - Cartio CNPJ, Contrato Social, sua ultima alteragao registrada na Junta Comercial,
documentos de identificacio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizag¢do bem como Declaragdo acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

Declaragao sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

Termo de Quitacdo firmado entre o segurado e o terceiro.

Declaracao de autotizacao de crédito em conta

Termo de Acordo Extrajudicial entre Terceiros e Segurado com Homologacao Judicial (Ao
término das apuragdes).

Comprovante de pagamento do acordo celebrado.

Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e consequéncias
bem como manifestando sua opinido acerca da sua responsabilidade civil frente aos danos
ocasionados aos terceiros.

21.2.9. Responsabilidade Civil Operagdes de Shopping Center

)

b)

0

Carta de comunicagio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatérios da policia
técnica/clentifica, etc.

Imagens e/ou videos do evento.

Relatorio evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusio
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticao do fato.

Reclamagao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.
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f) Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

2) Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato Excel).

h) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Controles de estoque, Inventario
de perdas, Orgcamentos relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra),
Notas Fiscais de reparo ou compra em reposicao.

1) Declaragao do contador com o n° do CRC, informando o regime de tributacio da empresa, bem
como se a empresa faz jus ou nao ao crédito dos seguintes tributos: PIS, COFINS e ICMS para
aquisicio / reparos / reposi¢oes de bens do ativo e estoques. Em caso de impossibilidade de
recuperagao de impostos justificar e anexar os dispositivos legais que respaldem a declaracio

j) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para danos corporais.

k) Documentacao médica referente ao primeiro atendimento até os dias atuais, tais como Prontuario
médico, Encaminhamentos para exames/procedimentos, Pedidos de Exames ou Solicitacbes
para tratamentos, Prescri¢oes, Receituarios, etc.

) Laudo médico relativo ao prognéstico de tratamento do dano decorrente do sinistro,
estabelecendo o dano sofrido, sua extensio bem como sequela permanente, se houver

m) Laudo médico relativo ao diagnéstico dos danos decorrentes do sinistro

n) Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.

0) Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para perdas financeiras.

p) Historico diario de produgao do Risco (estabelecer periodo inicial até os dias atuais)

q) Historico diario de faturamento do Risco (estabelecer periodo inicial até os dias atuais).

r) Historico mensal de despesas fixas (estabelecer periodo inicial até os dias atuais).

s) DRE mensal (estabelecer periodo)

t) Balancetes mensais, mesmo periodo acima, bem como Balango Patrimonial do dltimo exercicio.

u) Todo e qualquer documento que, embora nio solicitado, possa contribuir para a compreensao
quanto aos prejuizos sofridos, tais como contratos junto a clientes, pedidos de cancelamento de
entregas, comunicagoes relativas as perdas de venda etc.)

v) Copia da Integral do processo judicial (capa a capa/se houver).

w) Proposta de honorarios e Contrato de prestacao de servicos firmado com o patrono do segurado
(se houver)

x) Comprovantes relativos aos custos de defesa do Segurado (honorarios advocaticios e custas
processuais)

y) Termo de homologacao final (se houver).

z) Notificagio extrajudicial emitida pela empresa segurada, para o causador do dano,
circunstanciando a ocorréncia, sua causa, consequéncias e prejuizos estimados requerendo
posicionamento formal deste com relagao a sua eventual responsabilidade pelo acidente, bem
como convidando-o a participar do processo de apuragao de perdas.

aa) Contrato firmado entre o Segurado e o causador do dano.

bb) Todas as trocas de comunicagdo inerentes a busca do parecer do causador quanto a sua
responsabilidade pelo acidente.

cc) Notificacao, emitida pela Congénere, detalhando e embasando o seu pleito junto ao Segurador.

dd) SUSEP - Cartao CNPJ, Contrato Social, sua ultima alteracdo registrada na Junta Comercial,
documentos de identificagio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizagao bem como Declaraciao acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

ee) Declaracao sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

tf) Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

gg) Termo de Quitagao firmado entre o segurado e o terceiro.
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hh) Declaracao de autorizaciao de crédito em conta

11)

1)

Relatério de ocorréncia interno, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a ocorréncia,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.
Relatorio de ocorréncia de acidentes, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando o evento,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

kk) Contrato de Prestacio de servicos firmado entre o Segurado e o Terceiro. (SE

1n)

TERCEIRIZADO). Demais Contratos porventura firmados entre as partes (segurado, vitimado
e contratantes).

Aviso de sinistro por parte do segurado circunstanciando a ocorréncia, sua causa e consequéncias
bem como manifestando sua opinido acerca da sua responsabilidade civil frente aos danos
ocasionados aos terceiros

mm) Relatério de comunicagiao do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a

ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

21.2.10. Responsabilidade Civil Cruzada

a)

b)

g
h)

)
)

Carta de comunicagio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatérios da policia
técnica/cientifica, etc.

Imagens e/ou videos do evento.

Relatorio evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusio
(anexar documentos que serviram de base a sua confecgao). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticao do fato.

Reclamacao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento.

Demonstrativo analitico dos prejuizos reclamados junto a Empresa Segurada (em formato Excel).
Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo
extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Controles de estoque, Inventario
de perdas, Orgamentos relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra),
Notas Fiscais de reparo ou compra em reposicao.

Declaracao do contador com o n° do CRC, informando o regime de tributagao da empresa, bem
como se a empresa faz jus ou nao ao crédito dos seguintes tributos: PIS, COFINS e ICMS para
aquisicao / reparos / reposicoes de bens do ativo e estoques. Em caso de impossibilidade de
recuperagao de impostos justificar e anexar os dispositivos legais que respaldem a declaragao
Todo e qualquer documento que, embora nao solicitado, possa contribuir com a compreensao a
respeito da extensao dos danos.

Memoria de calculo do racional relativo ao pleito para perdas financeiras.

Notificagao extrajudicial emitida pela empresa segurada, para o causador do dano,
circunstanciando a ocorréncia, sua causa, consequéncias e prejuizos estimados requerendo
posicionamento formal deste com relagao a sua eventual responsabilidade pelo acidente, bem
como convidando-o a participar do processo de apuragao de perdas.

Contrato firmado entre o Segurado e o causador do dano.

Todas as trocas de comunicagdo inerentes a busca do parecer do causador quanto a sua
responsabilidade pelo acidente.
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p)

)
)
9

SUSEP - Cartio CNPJ, Contrato Social, sua ultima alteragao registrada na Junta Comercial,
documentos de identificagio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indenizag¢do bem como Declaragdo acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

Declaragao sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

Comprovante de pagamento do Segurado ao Terceiro.

Termo de Quitagdo firmado entre o segurado e o terceiro.

Declaracao de autotizacao de crédito em conta

Relatoério de ocorréncia interno, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a ocorréncia,
sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre sua eventual
responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Contratos firmados entre Segurado e as partes envolvidas no evento, incluindo empresas
contratadas e seus subcontratados.

Carta Reclamagao dos Terceiros envolvidos, narrando a ocorréncia, suas consequéncias e
prejuizos reclamados

Documentos de identificacao do terceiro

Parecer do Segurado posicionando-se quanto a sua responsabilidade civil pela reclamagiao em
termos elaborados.

Comprovantes relativos aos pagamento do Segurado ao reclamante, desde que autorizados pelo
Segurador.

Carta de comunicagio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

aa) Relatorio interno de ocorréncia, didtio de obra do petiodo, data book, registros de foto / video

do acidente.

bb) Projetos de arquitetura e executivos, bem como complementares como projeto hidraulico,

elétricos, combate ao incéndio etc. (especificar)

cc) Contrato firmado entre Segurado e os executores da obra ou servigos em realizacio quando do

sinistro.

dd) Cronograma orcado e realizado da obra ou da atividade em execugao quando do sinistro.
ee) Laudo de vistoria cautelar referente ao entorno da obra segurada.

ff)

Termo de Aceite da obra ou instalacio (se houver)

gg) Comprovantes dos prejuizos decorrentes do sinistro, tais como Laudos técnicos refletindo

extensao de danos, Notas Fiscais de compra ou preexisténcia, Inventario de perdas, Orcamentos
relativos aos reparos (evidenciando custo para materiais e mao de obra), Notas Fiscais de reparo
ou compra em reposi¢ao.

21.2.11. Responsabilidade Civil por Poluigio Ambiental

)

b)

)

Carta de comunicacio do Sinistro, emitido pela Empresa Segurada, circunstanciando a
ocorréncia, sua causa (ainda que provavel) e consequéncias, bem como posicionando-se sobre
sua eventual responsabilidade civil para com os danos decorrentes do evento.

Documentos emitidos pelas Autoridades acerca da ocorréncia e suas consequéncias, tais como
Boletim de ocorréncia policial, Laudo do Corpo de Bombeiro, Certidoes, Relatorios da policia
técnica/cientifica, etc.

Relatério evidenciando os estudos acerca da causa do sinistro bem como a respectiva conclusio
(anexar documentos que serviram de base a sua confec¢do). Informar quais foram as medidas
adotadas pelo Segurado para evitar a repeticao do fato.
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d)

Reclamagao Formal dos Prejuizos, emitida pelo prejudicado, circunstanciando a ocorréncia e suas
consequéncias, bem como esclarecendo o seu pleito junto ao Segurado.

SUSEP - Cartaio CNPJ, Contrato Social, sua dltima alteragao registrada na Junta Comercial,
documentos de identificacio dos socios e/ou Representantes Legais da Empresa Segurada,
comprovante de endereco atualizado para no maximo 3 meses do pagamento da eventual
indeniza¢ao bem como Declaragio acerca da existéncia ou nao de outros seguros cobrindo os
bens sinistrados.

Declaragio sobre a existéncia ou nao de seguros amparando os danos decorrentes do sinistro,
emitido pelo prejudicado, anexando apdlice (se houver) e informando quanto a eventual
desisténcia do acionamento.

Relatério de Atendimento a Emergéncia

Relatério interno da transportadora sobre o acidente, reportando os estudos e conclusdes sobre
a causa do acidente

Registro fotografico do local do acidente

Boletim de Ocorréncia (Policia Militar e Ambiental)

Termo de Notificacao da autoridade local

Laudo ambiental emitido pelo 6rgio fiscalizador da localidade

Comunicagao formal a SEMAD-GO (se aplicavel)

Comunicagao a Secretaria Municipal de Meio Ambiente (Itumbiara)

Contrato de Transporte, Ordem de Coleta, Conhecimento rodoviario e Registro de frete

Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), se firmado

FISPQ (Ficha de Seguranca do Produto Quimico)

Nota Fiscal Eletronica (NF-e) da carga

CNH do condutor e CRLV do veiculo

Laudo pericial oficial acerca do acidente

Licenca Ambiental de Operacdo (empresa contratante)

Licenca Ambiental da Transportadora

Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Cargas e registro da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres

Checklist do veiculo e plano de manutengao

Instrugdes de carregamento e amarracao da carga

Plano de Seguranga do Trabalho relativo ao carregamento e transporte (anexar documentos que
reflitam as exigéncias requeridas junto ao transportador)

aa) Relatorios anteriores de ocorréncias/acidentes do condutor
bb) Comprovantes de treinamento dos motoristas

cc) Registro de jornada e controle de horas do motorista

dd) Sistema de rastreamento GPS e telemetria

ee) Relatério do tacodgrafo

f£)

Comunicagao de acidente a ANTT e 6rgaos de transito (se aplicavel)

gg) Exames médicos admissionais, periédicos e de retorno ao trabalho (condutor), incluindo laudos

de exames toxicolégicos.

hh) Histérico de afastamentos médicos e atestados (condutor), incluindo Relatérios de

ii)
if)

acompanhamento médico e psicoldgico.

Contrato entre o Segurado e a empresa de Atendimento Emergencial, incluindo a Tabela de
Precos ou Tarifa de recursos utilizados na contencao da Condi¢ao de Poluicao Ambiental.
Laudo da empresa contratada para atuacao na conten¢ao da Condi¢ao de Poluicio Ambiental no
local da ocorréncia.

kk) Relatério de Qualidade da Agua e Solo.

1n)

Laudo de Contaminacio do Solo

mm) PRAD (Plano de Recuperacio de Area Degradada)
nn) Comprovante de destinagao dos residuos coletados
00) Registros fiscais referentes ao pagamento dos servigos de saneamento ambiental.
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pp) Declaracgao, a ser emitida pela Empresa Segurada, informando acerca da existéncia ou nao de
outros seguros amparando os danos reclamados neste processo. Anexar copia da Apdlice (se
houver).

qq) Declaracio, a ser emitida pelo Transportador, informando acerca da existéncia ou nao de outros
seguros amparando os danos reclamados neste processo. Anexar copia da Apolice (se houver).

21.3. Sera configurado o aviso de sinistro, apos a entrega de toda a documentac¢ao necessaria e prevista
nessas Condicoes Gerais.

21.4. A seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para manifestar-se sobre a existéncia ou nao de
cobertura, contado da data da configuragao do aviso de sinistro, sob pena de aceita-la tacitamente.

21.5. Apds examinar os documentos necessarios e previsto nessas Condigoes Gerais a Seguradora ou o
regulador de sinistro poderdo, no caso de duvidas justificadas, solicitar documentos complementares que
se facam necessarios a regulacio do sinistro.

21.5.1. Neste caso o prazo de 30 (trinta) dias, determinado para regulagio do sinistro, sera suspenso
recomegando a correr no primeiro dia util subsequente aquele em que for atendida a solicitagao.

21.5.2. O prazo para a manifesta¢ao sobre a cobertura suspende-se por no maximo 2 (duas) vezes, salvo
nos sinistros relacionados a apdlices em que a importancia segurada nao exceda o valor correspondente
a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, quando somente podera ser suspenso 1 (uma) vez.

21.6. E vedado ao segurado e ao beneficiario, SOB PENA DE PERDA DO DIREITO A
INDENIZACAO, promover modificagdes no local do sinistro, bem como destruir ou alterar
elementos relacionados ao sinistro.

21.6.1. O descumprimento culposo implica obrigacdo de suportar as despesas acrescidas para a
regulagio e a liquidagao do sinistro.

21.7. Correrao por conta da seguradora todas as despesas com a regulacio e liquidagao do sinistro, salvo
as realizadas para a apresentacao dos documentos predeterminados para comunicagao do sinistro e para
prova da identificacdo e legitimidade do interessado, além de outros documentos ordinariamente em
poder do interessado.

21.8. A execugdo dos procedimentos de regulagdo e liquidagao de sinistro ndo importa em
reconhecimento de nenhuma obrigagao de pagamento do valor do seguro por parte da
seguradora.

21.9. Se dentro do prazo previsto para regulacdo de sinistro, conforme especificado nos itens acima, a
Seguradora concluir que a indeniza¢ao nao é devida ou é devida de forma parcial, comunicara
formalmente o segurado de forma justificada, entregando-lhe os documentos produzidos ou obtidos
durante a regulacao que fundamentaram sua decisao.

21.9.1. A seguradora ndo esta obrigada a entregar documentos e demais elementos probatérios
que sejam considerados confidenciais ou sigilosos por Lei ou que possam causar danos a
terceiros, salvo em razio de decisao judicial ou arbitral.

21.10. Cabe exclusivamente a seguradora a decisdo sobre a cobertura do sinistro comunicado, sendo o

regulador um prestador de servicos, que tém por objetivo identificar as causas e os efeitos do fato
comunicado, bem como, quantificar o possivel valor devido pela seguradora.
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21.11. Para fins de liquidagdo do sinistro é obrigatéria a apresentagio de, no minimo, os
documentos a seguir relacionados, da pessoa que recebera a indenizagao, sem prejuizo de outros
previstos neste contrato e/ou na legislagio de seguros em vigor:

21.11.1. Pessoas Juridicas:

21.11.1.1. Sociedades Andénimas, Condominios e outras Entidades como Partidos Politicos,

Igrejas, Fundagdes, etc.:

a) estatuto social vigente;

b) ultima ata de elei¢ido da diretoria e do conselho administrativo;

c) copia do cartio de CNPJ ou no Cadastro de Empresa Estrangeira/ BACEN (CADEMP)
para empresas off-shore, executadas as universalidades de direitos que, por disposigao legal,
sejam dispensadas de registro no CNP]J e no CADEMP;

d) copia da procuragido vigente outorgada pelos s6cios da empresa com a qualificagdo do
procurador ou dos diretores, quando ela nido estiver representada diretamente pelo
proprietario ou sécio controlador;

e) copia do CPF e RG ou outro documento de identificagio que contenha a natureza do
documento, 6rgao expedidor e data da expedi¢gao (OAB, CREA e outros), dos beneficiarios
e representantes, na hipdtese de o representante da empresa ser nomeado através de
procuragio;

f) coépia de um comprovante de enderegco da empresa, contendo logradouro, bairro, cédigo de
enderegamento postal — CEP, cidade, unidade da federagdao, ha menos de trés (3) meses da
data do pagamento da indenizagao;

g) nuamero de telefone e cédigo de discagem direta a distancia — DDD.

21.11.1.2. Sociedades Limitadas (Ltda):

a) contrato social e ultima alteragio;

b) cépia do cartio de CNPJ ou no Cadastro de Empresa Estrangeira/ BACEN (CADEMP)
para empresas off-shore, executadas as universalidades de direitos que, por disposicao legal,
sejam dispensadas de registro no CNPJ e no CADEMP;

c) copia da procuragio vigente outorgada pelos s6cios da empresa com a qualificagao do
procurador ou dos diretores, quando ela nao estiver representada diretamente pelo
proprietario ou sécio controlador;

d) copia do CPF e RG ou outro documento de identificagio que contenha a natureza do
documento, 6rgao expedidor e data da expedi¢gao (OAB, CREA e outros), dos beneficiarios
e representantes, na hipotese de o representante da empresa ser nomeado através de
procuragio;

e) copia de um comprovante de endereco da empresa, contendo logradouro, bairro, cédigo de
enderegamento postal — CEP, cidade, unidade da federagao, ha menos de trés (3) meses da
data do pagamento da indenizagao;

f) namero de telefone e cédigo de discagem direta a distdncia — DDD.

21.11.2. Pessoas Fisicas:

a) copia do CPF e RG ou outro documento de identificagio que contenha a natureza do
documento, 6rgao expedidor e data da expedig¢do (OAB, CREA e outros);

b) cépia de um comprovante de residéncia (conta de luz e na falta deste, qualquer outro
documento de comprovagio) que contenha o enderegco completo (logradouro, bairro, codigo
de enderegcamento postal — CEP, cidade, unidade da federagao), ha menos de trés (3) meses
da data do pagamento da indenizagao;

c) numero de telefone e codigo de discagem direta a distancia — DDD;

d) comprovante da profissio exercida.
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21.12. Uma vez confirmado o direito do segurado a garantia securitaria, a Seguradora tera o prazo de 30
(trinta) dias, contado a partir da comunicagao do aceite da cobertura e entrega de toda documentagio
requerida para liquidacdo do sinistro, para pagar a indenizagdo em dinheiro ou realizar as operagoes
necessarias para reparacao ou reposi¢ao dos bens sinistrados.

21.12.1. Fica ajustado, porém, que na impossibilidade de reparacao ou reposi¢ao dos bens sinistrados, a
época da liquidagao do sinistro, a indenizac¢ao devera ser paga em dinheiro.

21.13. A contagem do prazo de 30 (trinta) dias, para liquidagdo do sinistro, sera suspensa a cada novo
pedido de entrega de documentos e/ou informag¢des complementares e reiniciada a partir do dia utl
posterior aquele em que se der o completo atendimento das exigéncias requeridas.

21.13.1. A suspensao do prazo, podera ocorrer por no maximo 2 (duas) vezes, salvo quando a importancia
segurada for menor ou igual a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, quando podera ocorrer
somente 1 (uma) vez.

21.14. A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados, até o limite maximo de
indenizagao vigente na data da liquidacao do sinistro, ou, quando aplicavel, até o sublimite ou limite
maximo de garantia da apélice, deduzindo-se, em qualquer uma dessas hipéteses, a franquia e/ou
participagao obrigatoria do segurado, se houver

21.15. Se o pagamento nao for efetuado pela Seguradora, no prazo previsto para liquidagao de sinistro,
além de configurada a responsabilidade da Seguradora, por perdas e danos desde a data em que a
indenizagdo ou o capital segurado deveriam ter sido pagos, os valores de indenizagdo sujeitam-se a
atualizagdo monetaria, juros moratérios e multa, de acordo com as disposicdes da clausula

ATUALIZACAO DE VALORES, destas condices gerais.

21.16. Nos seguros contratados em moeda estrangeira, a conversao para moeda nacional ou conversio
de moeda nacional para moeda estrangeira sera feita tomando-se como referéncia a data do dia util
imediatamente anterior a data da efetiva indenizacao.

21.17. No caso de reembolso de despesas efetuadas no exterior, sera admitido pela Seguradora para fins
de regulacio e liquidagao de sinistro, os documentos no idioma do pafs de origem das referidas despesas.

21.17.1. Caso seja necessaria a traducao destes documentos, as despesas correspondentes ficardo a cargo
exclusivo da Seguradora.

21.18. O pagamento de qualquer indeniza¢ao, com base neste contrato, somente sera efetuado apos terem
sido relatadas as circunstancias do evento, apuradas as suas causas, comprovados os valores a indenizar
e o direito de recebé-los, cabendo ao segurado, ou quem o representar, prestar toda a assisténcia para que
isto seja concretizado.

21.19. Com respeito as reclamagoes envolvendo o segurado com outras pessoas fisicas ou juridicas nao
seguradas pela apolice, as partes contratantes, concordam em envidar seus melhores esforcos para
determinar a alocagio justa e adequada das responsabilidades entre estes. Igual procedimento devera ser
adotado entre segurado e Seguradora, na hipétese de a reclamagio envolver riscos cobertos e nao
cobertos por este seguro.

21.20. A Seguradora podera efetuar o pagamento de indenizagao diretamente aos terceiros prejudicados,
desde que seja com anuéncia prévia e expressa do segurado.

Clausula 22* - SUB-ROGACAO DE DIREITOS
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22.1. Paga a Indenizacio, cujos recibos de quitacio valerao como instrumento de cessdo, a Seguradora
ficara sub- rogada em todos os direitos e agdes que competirem ao Segurado em razdo de eventual
processo de ressarcimento das quantias indenizadas por ela, obrigando-se o Segurado a facilitar os meios
necessarios ao exercicio desta prerrogativa.

22.2. Qualquer quantia recuperada pela Seguradora, em excesso ao valor do pagamento efetuado por ela,
devera ser restituida ao Segurado, deduzido o custo proporcional suportado pela Seguradora para obter
a referida recuperacao.

22.3. Sob pena de responder pelos prejuizos a que der causa, o segurado ¢ obrigado a colaborar no
exercicio dos direitos derivados da sub-rogacao.

22.4. A sub-rogac¢ao nao tera lugar quando o sinistro decorrer de culpa nao grave de:

a) conjuge ou parentes até o segundo grau, consanguineos ou por afinidade, do segurado ou do
beneficiario;
b) empregados ou pessoas sob a responsabilidade do segurado.

22.4.1. Quando o culpado pelo sinistro for garantido por seguro de responsabilidade civil, é admitido o
exercicio do direito excluido pelo izen 22.4, contra a seguradora que o garantir.

22.5. A sub-rogacao da seguradora nao podera implicar prejuizo ao direito remanescente do segurado ou
do beneficiario contra terceiros.

22.6. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direitos
a que se refere esta clausula.

Clausula 23* - CANCELAMENTO E RESCISAO DO SEGURO

23.1. Este seguro ficara automaticamente cancelado, sem qualquer restituigio de prémio e
emolumentos, quando:

a. A indenizagao ou soma de indenizagdes pagas atingirem o Limite Maximo de Garantia ou a
Importincia Segurada, expressamente estabelecida na Especificagdo da Apdlice;

b. Nao houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstiancias descritas na Clausula
PAGAMENTO DO PREMIO, deste Contrato de Seguro;

c. Ocotrrer o agravamento intencional e relevante do risco, nas circunstincias descritas na
Clausula PERDA DE DIREITO, deste Contrato de Seguro

23.2. A rescisio total ou parcial do contrato podera ser realizada a qualquer tempo, por iniciativa
de quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a concordancia reciproca.

23.2.1. Na hipétese de cancelamento a pedido do Segurado, a Seguradora retera, no maximo,
além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto, que se
encontra na Clausula PAGAMENTO DO PREMIO.

23.2.2. Se a rescisdo for por iniciativa da Seguradora, esta retera, além dos emolumentos, o

prémio correspondente a quantidade de dias em que vigoram a cobertura da apolice e/ou
endosso, calculado na base “pro-rata-die”.
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23.3 O valor a ser restituido ao Segurado devera ser atualizado, nos exatos termos da Clausula
ATUALIZACAO DE VALORES, destas Condi¢des Gerais.

23.4. Para fins de restitui¢io do prémio, ¢ facultado a Seguradora o direito de solicitar ao
segurado, a entrega de coépia dos documentos relacionados para a liquidagao de sinistros, na
clausula Regulagio e Liquidagao de Sinistros, destas condigdes gerais.

Clausula 24* - CONCORRENCIA DE APOLICES

24.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos
bens e contra os mesmos riscos, devera comunicar sua intengao, previamente, por esctito, a
todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

24.2. Na ocorténcia de sinistro contemplado por coberturas concotrentes (ndo cumulativas e/ou em
eXCesso) que garantam OS MEsSmos interesses contra os mesmos riscos, em apolices distintas, a
distribuicao de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas obedecera as seguintes disposi¢des:

24.2.1. Sera calculada a indenizacao individual da cobertura de cada apdlice, considerando-se franquias,
participagoes obrigatorias, limites maximos de indenizacao e, quando aplicavel, os sublimites e os limites
maximos de garantia.

24.2.2. Sera definida a soma das indenizacoes individuais calculadas de acordo com o subitem anterior,

observado que:

a) quando a soma for igual ou inferior aos prejuizos indenizaveis, cada Seguradora envolvida participara
com a sua respectiva indenizagao individual, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenga,
se houver;

b) quando a soma for maior que os prejuizos indenizaveis, cada Seguradora envolvida participara com
percentual sobre tais prejuizos indenizaveis correspondente a razao entre a respectiva indenizagao
individual e a soma estabelecida na forma deste subitem 24.2.2.

24.3. A sub-rogagao relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota de participa¢do de cada
Seguradora na indenizagao paga.

24.4. Salvo disposicao em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagao,
as demais participantes.

Clausula 25* - INSPECAO DO RISCO

25.1. A Seguradora se reserva o direito de realizar, previamente a aceitagiao do risco, ou, a
qualquer momento, durante a vigéncia da apélice, inspegdes diretamente relacionadas com os
bens e/ou interesses objeto do presente seguro, devendo obrigatoriamente:

a) notificar, antecipadamente ao proponente, a data de realizagdo de cada inspegio;

b) fornecer ao proponente uma cépia do relatorio de cada inspegio realizada.

25.2. A Seguradora, apos a realizagdao de cada inspegao, podera requerer para fins de aceitagao
da proposta, a adogdo de medidas de seguranga e de prevengao de sinistros, ou, em caso de
aceitagdo da proposta, estipular, por escrito, na apolice ou por meio de endosso, prazo habil para

a implantagdo de tais medidas dentro da vigéncia do contrato.

25.3. O proponente se obriga:
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a) a facilitar o desempenho das tarefas do inspetor da Seguradora, fornecendo os
esclarecimentos, documentos e provas que lhe forem solicitados;

b) a implementar, as suas expensas, as medidas de seguranga e de prevengdo de sinistros
requeridas pela Seguradora, dentro do prazo determinado, sob pena de recusa da proposta,
ou de perda de direito caso o sinistro seja consequente ou agravado em razio de exigéncia
nao cumprida;

c) em solicitar nova inspe¢do a Seguradora, tdo logo implementadas todas as medidas de
seguranga e de prevengio de sinistros requeridas.

25.4. Na hipotese de ndo serem implantadas todas as medidas de seguranga e de prevengio de
sinistros requeridas pela Seguradora, dentro do prazo determinado, fica a ela facultado o direito
de, mediante manifestagdao escrita, recusar a proposta, ou ainda, de restringir ou cancelar a
cobertura, devendo, nestes casos, restituir o prémio correspondente, quando cabivel.

25.5. Se, por ocasido da regulagdo de sinistro for apurado pela Seguradora que os sistemas de
seguranga e de prevengio que serviram de base para aceitagido do risco, ndo foram utilizados,
ou, estavam total ou parcialmente desativados ou inoperantes, a que titulo for, por negligéncia
ou decisdo do segurado, ou ainda, que se encontravam em estado de conservagio e
funcionamento diferente dos averiguados quando da realizagio da inspegdo, e, como
consequéncia, contribuiram para a extensido dos danos reclamados, tal fato sera equiparado a
agravagao intencional do risco, estando o segurado sujeito a perda de direito.

25.6. O direito da Seguradora em realizar as inspegdes e a execugao destas e seus relatorios nao
serdo considerados como uma iniciativa em nome do proponente, ou de outros, ou em beneficios
destes, no sentido de determinar ou garantir que o local esteja dentro das normas de seguranga
determinadas por 6rgios competentes. Da mesma forma, ndo implica no reconhecimento ou
pré-avaliagio dos valores referentes aos bens e/ou interesses abrangidos por este seguro.

Clausula 26* - ATUALIZACAO DE VALORES

26.1. Os valores das obrigacOes pecuniarias da Seguradora relativas a este contrato, sujeitam -se a
atualizagao monetaria e juros moratoérios, calculados pela taxa SELIC, a partir da data em que se tornarem
exigiveis, nos termos destas condi¢bes gerais, de acordo com as seguintes regras:

26.1.1. Atualizagao das devolugdes de prémios em caso de:

a) recusa de proposta recepcionada com adiantamento de valor para cobertura provisoria: os
valores serdo exigiveis a partir da data do recebimento do prémio.

b) cancelamento do contrato, por iniciativa da seguradora: os valores serao exigiveis a partir da data
do efetivo cancelamento.

c) cancelamento do contrato, por iniciativa do segurado: os valores serdo exigiveis a partir da data
do recebimento da solicitacio de cancelamento.

d) recebimento indevido de prémio: os valores serdo exigiveis a partir da data do recebimento do
prémio.

26.2. Quando, do ndo cumprimento do prazo de pagamento da indenizagao de sinistro, os valores
serdo exigfveis a partir da data de ocorréncia do sinistro, incluindo a multa de 2% (dois por cento).

26.3. Quando a indenizagao for paga sob a forma de reembolso de despesas, os valores serdo
exigiveis a partir da data do efetivo dispéndio pelo segurado.
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26.4. A atualizagdo de que trata este Capitulo serd efetuada com base na variagdao apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obriga¢ao pecuniaria e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidagao.

26.5. O pagamento de valores relativos a atualizagdio monetaria e juros moratérios far-se-a

independentemente de notificagiao ou interpelagao judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais
valores do contrato.

26.6. Caso a SELIC venha a ser extinta, a Seguradora adotara outra taxa ou indice, reconhecido
oficialmente pelo Governo.

26.7. Nao obstante ao acima exposto, as partes poderdo estabelecer outros indices admitidos pela
legislagao vigente, desde que expressamente ratificados na apodlice.

26.8. A atualizagdo monetaria e juros moratérios das obrigacOes pecuniarias da Seguradora para os

seguros contratados em moeda estrangeira, serdo aplicadas quando tais obrigagdes forem liquidadas em
moeda nacional ou estrangeira.

Clausula 27* - PRESCRICAO

27.1. Os prazos prescricionais sao aqueles estipulados em lei.

Clausula 28* - LEGISLACAO E FORO

28.1. Este seguro ¢ regido pelas leis brasileiras.

28.2. O foro competente para dirimir litigios relativos a este contrato sera o do domicilio do segurado.

28.3. Na hipotese de inexisténcia de relagao de hipossuficiéncia entre as partes contratantes, sera valida a
eleicao de foro diferente do domicilio do segurado.

Clausula 29 - CONTROVERSIAS

29.1. As controvérsias surgidas em relacio ao presente seguro poderao ser resolvidas:
a) por arbitragem; ou
b) por medida de carater judicial.

29.2. No caso de arbitragem, devera constar na apdlice a clausula compromisséria de arbitragem, a ser

aderida facultativamente pelo segurado por meio de anuéncia expressa, sem cobranca de qualquer prémio
complementar.

29.2.1. Ao concordar com a aplicagdo da clausula compromisséria de arbitragem, o segurado se
comprometera em resolver todos os seus litigios com a Seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas
sentengas tém o mesmo efeito que as sentengas proferidas pelo Poder Judiciario.

29.2.2. A clausula compromissoéria de arbitragem ¢ regida pela Lei n°. 9.307, de 23 de setembro de 1.996.
Clausula 30 - DOCUMENTOS DO SEGURO

30.1. Sao documentos deste seguro:

a) a proposta e todos os documentos a ela anexados;
b) o(s) relatério(s) da(s) inspegao(¢oes) realizada(s) pela Seguradora;
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c) aapodlice e seus endossos;
d) o(s) documento(s) de cobranca emitido(s) pela Seguradora;
e) as condi¢bes contratuais anexas a apolice e em seus endossos.

30.2. Na hipétese de a proposta ter sido precedida de cotagio realizada pela Seguradora, toda
documentagao entregue e as informagoes prestadas serdo consideradas parte integrante e inseparavel
deste contrato, para todos os fins e efeitos.

30.3. Nenhuma alteracdo nos documentos mencionados nesta clausula tera validade se nao for
feita por escrito (fisicamente ou por meio remoto), com concordancia prévia e expressa entre as
partes.

30.4. Nao sera admitida a presungdo de que a Seguradora possa ter conhecimento de fatos,

situagbes e/ou circunstincias que ndo constem nos documentos desctritos nesta clausula, ou
que nio tenham sido comunicadas, por escrito (fisicamente ou por meio remoto).
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COBERTURAS BASICAS
COBERTURA BASICA N°. 101 - OPERACOES

CONDICOES ESPECIAIS

Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

1.1. Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, pessoa juridica, caracterizada na
forma da clausula Objetivo do Seguro, das condigdes gerais, diretamente relacionada com:

3
b)

g

h)

a existéncia, uso e conservacio dos imoveis em locais de propriedade, alugados, ocupados ou

controlados pelo segurado, situados no territério brasileiro;

operagdes comerciais e/ou industriais do segurado, entendendo-se como tais todas as agles

necessarias para realizacio e desenvolvimentos das suas atividades, inclusive desvios ferroviarios e as

operagoes de carga e descarga realizadas pelo segurado em local de terceiros;

as atividades realizadas pelo segurado fora do(s) imovel(is) de propriedade, alugados, ocupados pelo

segurado, desde que tais atividades estejam relacionadas com as operagées comerciais e industriais

desenvolvidas pelo segurado e estejam descritas na apolice;

acidentes com veiculos terrestres ndo motorizados ou barcos a remo quando ocorridos nos locais do

segurado ou em locais de terceiros;

desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptagoes

efetuadas e/ou autorizadas pelo segurado nos estabelecimentos mencionados na alinea “a” acima;

a existéncia e uso de instalagbes mecanicas de carga e descarga, desvios ferroviarios, maquinatia,

ferramentas e utensilios necessarios para o processo de operagdes da empresa, assim como de

veiculos industriais e equipamentos auto propulsores utilizados dentro da empresa ou também,
eventualmente, nas suas adjacéncias, sempre e quando (I) ndo puderem ser segurados pelos seguros
de Responsabilidade Civil de Veiculos — RCFV e RC-V, (II) os danos nao sejam objeto do seguro
obrigatério de danos pessoais causados por Veiculos Automotores de Vias Terrestres — DPVAT, ou

(III) os danos nao sejam objeto de cobertura por outro seguro mais especifico;

acidentes ocorridos durante jogos e/ou competi¢oes promovidas pelo segurado, nos quais participem

seus empregados e/ou convidados, nas suas instalacoes e/ou em locais de terceiros, desde que

comprovado que o dano ocasionado seja de sua responsabilidade; Esta cobertura nido abrange
esportes radicais como: salto de bungee jumping, competi¢gdes automobilisticas, dentre
outras;

a existéncia e manutencio dos letreiros, painéis de propaganda antncios e/ou antenas de propriedade

do segurado, ou por ele administrados, alugados ou arrendados, instalados nos locais especificados

na apdlice e/ou em locais de tetrceiros, incluindo os danos causados durante os servicos de instalagao

e montagem dos anuncios e antenas quando executados pelo segurado ou por empresas por ele

contratadas;

h.1) quando a atividade fim do segurado contemplar a fabricagao, venda, administragao, aluguel ou
arrendamento e/ou instala¢do de anuncios luminosos ou nao, letreiros, painéis de propaganda
ou ainda antenas, este seguro garante os danos causados a terceiros decorrentes de tais
atividades, assim como os danos causados durante os servigcos de instalacio e montagem dos
anuncios, letreiros, painéis de propaganda e antenas, executados pelo segurado ou por empresas
por ele contratadas.

danos causados por mercadorias transportadas pelo segurado ou a seu mando, em local de terceiros

ou em via publica, excluidos, todavia, os danos decorrentes de acidente com o veiculo transportador.

danos causados a terceiros, empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou contratados,
decorrentes exclusivamente do consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidos e/ou
comercializados pelo segurado ou por terceiros autorizados, nos estabelecimentos do segurado, ou
estabelecimentos alugados, ocupados ou controlados pelo segurado, situados no territério brasileiro.
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k) eventos promovidos pelo segurado, sem cobranga de ingresso, limitados aos seus funcionarios e

D

familiares, e pessoas comprovadamente convidadas para o evento, tais como festa de natal, dia das
criancas, ¢ similares. Estio cobertos, também, os danos decorrentes da montagem e/ou
desmontagem do referido evento;

stands em feiras e/ou exposi¢cdes nas quais o segurado seja participante. Estdao cobertos, também, os
danos decotrentes da montagem e/ou desmontagem dos referidos stands;

m) danos materiais causados a objetos pessoais de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou

terceiros contratados, sob a guarda e/ou a custédia do segurado, no interior dos estabelecimentos
cobertos por este seguro, decorrentes dos fatos geradores acima mencionados.
m.1) Esta cobertura nao abrange:
m.1.1) extravio, furto ou roubo dos objetos pessoais;
m.1.2) veiculos e tampouco valores de empregados. Entende-se por valores o definido
na apolice;

n) danos softidos pelos associados, héspedes e/ou alunos do segurado, os quais serio equiparados a

terceiros, exceto se participarem da dire¢do ou administragdo dos estabelecimentos aqui

mencionados:

n.1) Para efeito da cobertura prevista nesta alinea “n”, os dependentes dos hospedes ou dos socios
do clube sao considerados terceiros.

1.2. Estao também abrangidos pelo presente seguro:
a) danos pessoais e danos materiais resultantes da circulagdo de veiculos terrestres motorizados,

utilizados ocasionalmente a servico do segurado e desde que tais veiculos nao sejam de propriedade
do segurado ou que estejam contratualmente vinculados a ele, de forma a permitir a contratagao do
seguro especifico — responsabilidade civil facultativa de veiculos. Em qualquer hipétese, estarao
abrangidos os danos causados por veiculos de terceiros, contratados pelo segurado, para o transporte
de seus préprios empregados ou terceirizados, bolsistas e estagiatios no trajeto residéncia/locais de
trabalho e vice-versa, na medida em que o segurado possa ser responsabilizado por “ocorréncia”
desta natureza. A presente cobertura visa garantir os interesses do segurado em nenhuma hipétese os
proprietarios dos citados veiculos;

b) danos causados a terceiros, por diretores e/ou funcionarios do segurado durante viagens ao extetior

a seu servico e em decorréncia de risco coberto por esta apolice.

b.1) em fungao do disposto na alinea “b” acima, o ambito geografico constante das condi¢oes gerais
da apolice, exclusivamente para esta cobertura, fica alterado de territorio brasileiro para mundial.
Estao abrangidas as condenagdes impostas ao segurado por tribunal dos paises estrangeiros, em
decorréncia do risco amparado por estas condigdes. As sentencas prolatadas por tribunais
estrangeiros nas a¢oes de terceiros prejudicados contra o segurado somente serao reconhecidas
pela Seguradora caso sejam homologadas pelo Superior Tribunal de Justiga — STJ;

b.2) nas a¢des de terceiros prejudicados contra o segurado em paises estrangeiros, também aplicar-
se-a integralmente o disposto na clausula Defesa do Segurado, das condi¢Oes gerais, em que
constam, dentre outras disposi¢oes:

b.2.1) devera o segurado, proposta qualquer acio no exterior, comunicar a Seguradora
imediatamente, nomeando os advogados de defesa;

b.2.2) podera a Seguradora, a qualquer tempo, intervir na qualidade de assistente, se assim
desejar, inclusive propondo acordos;

b.2.3) qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios
e/ou herdeiros, s6 serd reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia.

¢) danos pessoais decorrentes de falhas profissionais do pessoal do posto médico, ambulatério e

odontologicos existentes nos estabelecimentos especificados na apdlice, incluidos os danos pessoais
causados aos funcionarios do segurado. Esta cobertura nio se aplica, caso a atividade do local
segurado seja relacionada a area de saude, como: hospitais, clinicas médicas e laboratérios;
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d)

danos pessoais e danos materiais causados por mercadorias de propriedade do segurado, enquanto
transportadas por veiculos de propriedade de empresas transportadoras de terceiros e desde que tais
empresas sejam legalmente constituidas e especializadas, contratadas para essa finalidade e em
consequéncia ou nao de acidente com o veiculo transportador. Consideram-se veiculos, em relacio a
esta cobertura, aqueles meios de transportes pertencentes as linhas regulares de navegacdo aquatica
ou aérea, vagoes ferroviarios ou veiculos rodoviarios devidamente licenciados. A cobertura expressa
nesta alinea somente se aplicara em protegao dos interesses do segurado, mas em nenhuma hipétese
em beneficio dos proprietarios dos citados veiculos, ndo abrangendo, inclusive, os danos sofridos
pelos proprios veiculos.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos excluidos constantes das condigdes gerais do presente seguro, niao estiao
garantidas por esta cobertura, as quantias devidas e/ou despendidas pelo segurado, para
reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie, decorrentes:

a)

de construgdo, demoligao, reconstru¢ao ou alteragao estrutural do imével do segurado ou
por este alugado, ocupado ou controlado, bem como qualquer tipo de obra, inclusive
instalagbes e montagens/desmontagens, admitidas, porém, as pequenas obras, conforme
mencionado na alinea “f”’ do item 9.2, da Clausula Riscos Cobertos, das condigdes gerais;
de acidentes causados por ou a embarcagbes de qualquer espécie, exceto a cobertura
concedida na alinea “d”, do item 1.1 destas condigdes especiais;

de acidentes sofridos por atletas, artistas e/ou desportistas, associados ou alunos que
participarem diretamente dos eventos artisticos, esportivos ou similares, promovidos pelo
segurado, exceto se comprovada a responsabilidade civil do segurado no evento danoso;

do antncio e/ou antena, abrangidos pela alinea “h”, do item 1.1 destas condigdes especiais,
nao funcionar ou nao ter o desempenho esperado;

da utilizagdo de maquinas, equipamentos e instalagées fora da destinagdo ou capacidade
para a qual foram concebidas;

da participagdo do segurado em exposigdes e/ou feiras como promotor ou organizador;

do fornecimento de produtos além do prazo de validade e/ou acondicionados de maneira
inapropriada de acordo com a legislagdo e/ou regulamentagio em vigor;

de perdas financeiras consequentes de atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a
data, de inicio ou de término, dos eventos realizados nos estabelecimentos especificados
neste contrato, assim como de sua nao realizagdo ou cancelamento;

de acidentes sofridos por pessoas transportadas pelo segurado, sejam hospedes, alunos ou
clientes;

de vazamentos e/ou infiltra¢des originados das instalagdes comuns de agua e esgoto dos
estabelecimentos especificados na apolice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se
existentes, ainda que em consequéncia de acidente.

2.2. Com relagdo a cobertura concedida pela alinea “d”, do item 1.2 destas condi¢des especiais,
este seguro nio abrange:

a)

b)

o)

d)

os danos causados a terceiros exclusivamente pelo veiculo transportador, desde que tais
danos nio sejam resultado da concorréncia das mercadorias e respectivas embalagens no
evento;

reclamagdes e quaisquer danos decorrentes de polui¢ido e/ou contaminagio causados em
fungdo das mercadorias transportadas e/ou pelo veiculo transportador, inclusive todas as
despesas necessarias para contengio, limpeza, descontaminagio e/ou reparagio de dano
ambiental ou ecolégico puro dos locais atingidos por tal poluig¢do e/ou contaminagio;
reclamagdes pelo descumprimento de leis ou regulamentos relativos ao veiculo
transportador, as mercadorias transportadas e/ou ao meio ambiente;

os danos causados a elementos naturais sem titularidade privada, de dominio puablico.
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2.3. Com relagiao aos desvios ferroviarios cobertos na alinea “b”’, do item 1.1 acima, esta cobertura
niao garante os danos causados aos vagées e locomotivas de propriedade de terceiros, exceto se
manobrados, na ocasido dos acidentes, por empregados, prepostos, estagiarios e/ou bolsistas
do segurado, ou por terceiros por ele contratados. Esta cobertura nao abrange os danos causados
pelas mercadorias ou as mercadorias que estejam sendo transportadas pelos referidos vagdes
e/ou locomotivas.

2.4. Relativamente a cobertura concedida pela alinea “c”, do item 1.2 acima, este seguro nao
abrange danos estéticos; atos ou intervengdes proibidos por lei; tratamento radiolégico,
radioterapico, eletroterapico ou de utilizagdo de medicina nuclear; administragdo de anestesia
geral; uso de técnicas experimentais ou uso de testes com medicamentos ainda nao aprovados
pelos 6rgidos competentes, ou uso e/ou prescri¢io de medicamentos proibidos ou ainda nio
aprovados por estes 6rgaos; danos causados por pessoal ndo legalmente habilitado para a pratica
de servigo médico e quebra de sigilo profissional.

2.5. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas suas respectivas clausulas, descritasnas
condigbes gerais.

Clausula 3* - MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1. Além das medidas de seguranga e obrigagdes constantes nas condi¢des gerais, o segurado
devera observar todas as determinagdes das autoridades competentes, no que se refere a
medidas de seguranga e prevengao de acidentes, inclusive a relacionada a:

a) proibicao da venda e do porte de recipientes de vidro durante a realizagao de eventos a que
se referem a alinea “k”, do item 1.1 destas condigdes especiais;

b) presenga de salva vidas no caso de existéncia de parque aquatico ou piscina nos locais do
segurado;

c) manter em dia todas as licengas de funcionamento e de seguranga expedidas pelos 6rgaos
publicos, tais como prefeituras e corpo de bombeiros.

d) adigdo de todas as determinagdes das autoridades competentes relativas a medidas de
seguranga e prevencido de acidentes, particularmente no que se refere a manutengiao das
instalagdes elétricas e dos componentes de sustentagio dos anuncios e/ou antenas, de modo
a prevenir a ocorréncia de curtos-circuitos, corrosio e/ou quaisquer outras situagdes de
agravagao de risco.

3.2 Em caso de sinistro, o segurado perdera o direito a indenizagio se comprovada, pela
Seguradora, a inobservincia das recomendagdes acima, conforme estabelece a alinea “a”, do
item 16.9, da clausula Perda de Direitos, das condigdes gerais.

Clausula 4* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢Oes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou revogadas
por estas condi¢Oes especiais.
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COBERTURA BASICA N°. 102 - PRODUTOS
CONDICOES ESPECIAIS
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, pessoa juridica, caracterizada na

forma da clausula Objetivo do Seguro das condi¢oes gerais, diretamente relacionada com defeitos, nos

produtos pelos quais é responsavel depois de entregues em locais por ele NAO ocupados, administrados

ou controlados, provocando:

a) acidentes por falhas ou mau funcionamento dos produtos;

b) intoxicacdo, envenenamento, doenga, invalidez ou morte, quando destinados ao consumo humano
ou de animais;

c) perda de producao de terceiros, quando contenham impurezas, ou seja, tecnicamente inadequados.

1.1.1. Fica entendido e acordado que os danos causados por produtos originarios de um mesmo processo
defeituoso de fabricagio, serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que seja o nimero de
reclamantes.

1.1.2. Na hipétese acima, independentemente de o terceiro prejudicado ter apresentado reclamagio, a
data do sinistro sera o dia em que ocorreu o dano primeiramente conhecido pelo segurado e, se tal data
estiver incluida na vigéncia desta cobertura, estardo garantidos além daquele primeiro dano, os danos
sucessivos vinculados ao sinistro, ainda que ocorridos apds a vigéncia do contrato, respeitado o limite
maximo de indeniza¢do em vigor.

1.1.3. No tocante aos danos anteriormente ocorridos, a presente cobertura somente prevalecerd se
também for comprovado que o segurado possuia apolice de seguro na época da ocorréncia desses danos
e que tal apolice ndo possui cobertura em fungdo das regras estabelecidas em 1.1.2.

1.2. Este seguro garante os danos causados a terceiros por erro de férmula, plano, desenho ou projeto,
entendendo-se como tal erro de concepcao, caracterizado como desobediéncia ao estado da arte ou ao
nivel de conhecimento cientifico prevalecente na data em que a férmula/projeto foi concebida.

1.3. Em funcio da cobertura concedida nestas condigdes especiais fica nula e sem qualquer efeito a
€Cc_ 2

exclusio constante da alinea “v”, do item 10.1, da Clausula Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao
Indenizaveis, das condi¢oes gerais da presente apdlice.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além das exclusdes constantes nas condigbes gerais, nao estao garantidas por esta cobertura

as quantias devidas e/ou as despendidas, pelo segurado, para reparar, evitar ¢/ou minorar

danos, de qualquer espécie, causados por produtos pelos quais é responsavel, se tais produtos:

a) forem pegas e equipamentos para aeronaves e controle de trafego aéreo, inclusive a propria
aeronave;

b) forem utilizados em competices e provas desportivas de modo geral;

c) se encontrarem em fase de experiéncia ou nao tenham sido testados suficientemente para
comercializagdo, onde deverao ser considerados fatores variaveis como temperatura, regidao
de comercializagido, clima, dentre outros.

d) nio funcionarem ou nio tiverem o desempenho esperado;

e) apresentarem vicio de qualidade ou de quantidade que torne o produto impréprio para o
consumo, ou lhe diminua o valor;

f) provocarem alteragido genética ocasionada pela utilizagao dos produtos;
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g) forem destinados ao clareamento de pele (skin whitening).

2.2. Nio estdo garantidas, ainda, por esta cobertura as quantias devidas e/ou as despendidas,

pelo segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados pela interrupg¢do do fornecimento dos produtos e/ou pelo seu fornecimento
deficiente;

b) causados aos proprios produtos pelos quais o segurado é responsavel,;

c) relacionados a morte de produtos vivos, causada por doengas neles existentes previamente a
sua entrega;

d) pela venda, distribui¢io, comercializagao ou utilizagdo de produtos além do prazo de
validade.

e) causados por erros ou omissées em manuais de instrugdes;

f) causados pelo mau acondicionamento e/ou pela ma embalagem dos produtos;

g) pela troca involuntaria de embalagens, rétulos ou qualquer outro meio de identificagdo dos
produtos;

h) pela troca ou erro, involuntarios, no fornecimento de produtos, ainda que corretamente
identificados.

2.3. Esta cobertura ndo garante, salvo convengiao em contrario e mediante pagamento de prémio
adicional correspondente, as reclamagdes decorrentes de retirada de produtos do mercado
(recall de produtos).

2.4. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de “contengio de sinistro e salvamento”
serdo analisadas conforme disposto nas suas respectivas clausulas, descritas nas condi¢oes gerais.

Clausula 3* — CONTROLE DE QUALIDADE

3.1. O segurado devera manter um sistema de controle de qualidade efetivo em conformidade
com especificagbes técnicas inerentes a sua atividade.

3.1.1. A Seguradora podera, a qualquer momento, mediante aviso prévio, inspecionar o sistema
de controle de qualidade instalado pelo segurado, obrigando-se este a fornecer os dados e os
documentos necessarios para a realizagao da inspegao.

3.1.2. Caso constatado que o sistema de controle de qualidade NAO satisfaz as especificaces
técnicas acordadas pelas partes, o segurado perdera o direito a garantia, conforme estabelece a
alinea “a”, do item 16.9, da Clausula Perda de Direitos, das condigGes gerais, tendo a Seguradora
direito ao prémio vencido.

Clausula 4* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condig¢Ges gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou revogadas
por estas condigoes especiais.
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COBERTURA BASICA N°. 103 - EMPREGADOR
CONDICOES ESPECIAIS
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado por danos pessoais consequentes
sofridos por empregados, estagiarios, funcionarios terceirizados e/ou quaisquer outros trabalhadores,
quando a seu servigo, ou durante o percurso de ida e volta do trabalho, desde que a viagem seja realizada
por veiculo contratado pelo segurado.

1.2. A presente cobertura abrange exclusivamente a morte ou invalidez permanente do empregado
resultante de um acidente subito e inesperado, sem possibilidade de recuperagao ou reabilitagdo, com
base nos meios disponibilizados pela medicina, para a atividade laborativa que exercia na época do
acidente.

1.3. A presente cobertura garantira ao segurado a indenizagao correspondente a sua responsabilidade no
acidente ocorrido, até o limite maximo de indenizagao previsto na apolice, independentemente do
pagamento, pela Previdéncia Social, das prestagdes por acidente de trabalho previsto na Lei n°. 8.213 de
24 de julho de 1991.

1.4. A presente cobertura também abrangera as visitas temporarias, a negocios, de empregados,
estagidrios, funciondrios terceitizados e/ou quaisquer outros trabalhadores a servico do segurado, no
Brasil ou no exterior. Nao obstante, as eventuais condenagoes impostas ao segurado, por tribunais
estrangeiros, estao limitadas as condi¢es de cobertura deste contrato, nao abrangendo, sob quaisquer
circunstancias, indeniza¢des punitivas ¢/ou exemplares.

1.5. Em virtude da cobertura aqui prevista ficam revogadas as exclusdes constantes das alinea “s”
(exclusivamente no tocante a danos pessoais) do item 10.2, e alinea “a” do item 10.4, Riscos Nao
Cobertos E Prejuizos Nao Indenizaveis, das condi¢des gerais.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos excluidos constantes das condigdes gerais do presente seguro, nao estao

garantidas por esta cobertura as quantias devidas e/ou despendidas pelo segurado, para reparar,

evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a) decorrentes de descumprimento de obrigagdes trabalhistas relativas a seguridade social,
seguros de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e similares;

b) resultantes de dolo ou culpa grave do segurado, seus diretores, administradores e/ou socios
controladores;

c) relacionados com danos decorrentes da circulagdo de veiculos terrestres fora dos locais de
propriedade, alugados ou controlados pelo segurado;

d) relacionados com despesas médicas, hospitalares, de socorro, resgate, de qualquer natureza
e despesas analogas, assim como traslado e despesas funerarias.

2.2. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas, descritas nas

condigbes gerais.

Clausula 3* - FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
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Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagGes obrigatdrias especificadas na apodlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢Oes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou revogadas
por estas condi¢Oes especiais.
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COBERTURA BASICA N°. 104 — OBRAS CIVIS E/OU PRESTACAO DE SERVICOS DE
MONTAGEM/DESMONTAGEM, ASSISTENCIA TECNICA, INSTALACAO E
MANUTENCAO DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E APARELHOS EM GERAL

CONDICOES ESPECIAIS
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, pessoa juridica, caracterizada na
forma da clausula 4* das condi¢des gerais, e diretamente relacionada com danos causados a terceiros,
durante a realizacao das obras civis e/ou prestagio de servicos de montagem/desmontagem, assisténcia
técnica, instalagdo e manuten¢ao de maquinas, equipamentos e/ou aparelhos em geral, especificadas na
apOlice.

1.1.1. A cobertura para prestacio de servicos de montagem/desmontagem, assisténcia técnica, instalacao
e manutenc¢ao de maquinas, equipamentos e¢/ou apatelhos em geral, esta condicionada a existéncia de
contrato firmado entre o segurado e os proprietarios e/ou administradores dos locais.

1.1.2. Os proprietirios e/ou administradores dos locais em que sdo realizadas as obras civis ndo sio
considerados terceiros para os fins desta cobertura, salvo se mencionado em clausula especifica.
Com relagdo as coberturas de prestacio de setvicos de montagem/desmontagem, assisténcia técnica,
instalacdo e manuten¢ido de maquinas, equipamentos e¢/ou aparelhos em geral, os proprietirios ¢/ou
administradores dos locais em que sdo realizadas tais atividades serao considerados terceiros exceto com
relagdo ao mencionado na alinea “d”, do item 2.1 destas condigbes especiais.

1.2. A presente cobertura garante também:
1.2.1. Os danos causados a terceiros, em fungao de erro de projeto.

1.2.2. Os gastos efetuados, exclusivamente com a reparagao dos danos materiais causados a cabos,
tubulacOes ou instala¢es subterraneas de qualquer tipo (cabos elétricos, de telefonia, canalizacGes de
agua, esgoto, gas ou outros tipos de combustiveis, ou qualquer outro tipo de canalizacoes e/ou passagens
subterraneas), desde que o segurado, antes de iniciar a obra:

a) tenha pedido e recebido das autoridades publicas ou de proprietarios de um sistema
subterrineo, informagdes atualizadas sobre plantas e/ou sobre desenhos com a posigdo
exata de todas as tubulagGes, cabos ou instalages subterraneas de qualquer tipo;

b) tenha localizado e demarcado a existéncia de tubulagdes, cabos ou instalagdes subterraneas
de qualquer tipo, com sinalizagdes adequadas.

1.2.2.1. N4o havera cobertura para o risco previsto no subitem 1.2.2 destas condigbes especiais,
caso a solicitagdo das plantas e/ou sobre desenhos com a posi¢io exata de todas as tubulagdes,
cabos ou instalagdes subterraneas de qualquer tipo se mostrou infrutifera.

1.3. O presente seguro garante também os acidentes ocorridos com:

a) equipamentos motorizados ao circularem nas vias publicas adjacentes a obra especificada neste
contrato, entendendo-se como equipamentos motorizados aqueles que pela legislacio de transito
vigente nao possam ser emplacados, como por exemplo, guindastes, empilhadeiras dentre outros;

b) fundag¢oes, sondagens de terreno, rebaixamento de lengol freatico, escavagdes, aberturas de valas e
galerias, estaqueamento, contengdo periférica, terraplanagem (corte e aterro) e quaisquer outros
servicos executados abaixo do nivel original do solo ou com eles relacionados;
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)

d)

danos causados a terceiros, empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou contratados,
decorrentes exclusivamente do consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidos e/ou
comercializados pelo segurado ou por terceiros autorizados, dentro da obra especificada na apolice;
danos pessoais e danos materiais resultantes da circulagio de veiculos terrestres motorizados,
utilizados ocasionalmente a servico do segurado e desde que tais veiculos ndo sejam de propriedade
do segurado ou que estejam contratualmente vinculados a ele, de forma a permitir a contratagao do
seguro especifico — responsabilidade civil facultativa de veiculos. Em qualquer hipétese, estarao
abrangidos os danos causados por veiculos de terceiros, contratados pelo segurado, para o transporte
de seus proprios empregados ou terceirizados, bolsistas e estagiarios no trajeto residéncia/locais de
trabalho e vice-versa, na medida em que o segurado possa ser responsabilizado por “ocorréncia”
desta natureza. A presente cobertura visa garantir os interesses do segurado, e jamais em beneficio
dos proprietarios dos citados veiculos;

danos pessoais e danos materiais causados por materiais a serem utilizados na obra especificada na
apolice, enquanto transportadas por veiculos de propriedade de empresas transportadoras de
terceiros e desde que tais empresas sejam legalmente constituidas e especializadas, contratadas para
essa finalidade e em consequéncia ou nao de acidente com o veiculo transportador. Consideram-se
veiculos, em relagdo a esta cobertura, aqueles meios de transportes pertencentes as linhas regulares
de navegacao aquatica ou aérea, vagoes ferroviarios ou veiculos rodoviarios devidamente licenciados.
A cobertura expressa nesta alinea somente se aplicara em protecao dos interesses do segurado, mas
em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietarios dos citados veiculos, nao abrangendo, inclusive,
os danos sofridos pelos proprios veiculos;

danos pessoais causados aos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou contratados do
segurado, por falhas profissionais do pessoal do posto médico, ambulatério e odontologicos
existentes nas obras especificadas na apolice.

Clausula 2° — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos ndo cobertos e prejuizos nio indenizaveis previstos nas condi¢des gerais,
estio excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas, pelo
segurado, inclusive com custos de defesa e contengdao de sinistro e salvamento, direta ou
indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os
seguintes eventos:

a)
b)
¢)
d)
)
f)

2)

h)

danos causados a imdveis, ou a seu conteudo, pelo derramamento, infiltragio ou descarga
de agua;

danos causados pelo uso de materiais ainda nao testados ou por métodos de trabalho ainda
nio experimentados ou aprovados;

danos causados pelo fato da obra executada ou a maquina e/ou equipamento objeto da
instalagdo e/ou montagem nio funcionar ou nio ter o desempenho esperado;

danos causados a prdépria obra, a maquina e/ou aos equipamentos em processo de
montagem/desmontagem assisténcia técnica e/ou manutengio e instalagio;

danos causados por obras e/ou montagens em plataformas de prospecgio de petrdleo
(onshore ou offshore);

danos causados em decorréncia de limpeza final, pintura e reparos de bens de propriedade
de terceiros decorrentes da queda continua de argamassa, concreto, tintas e/ou materiais de
revestimento;

danos ocorridos apés a entrega da obra ou da instalagio e montagem ao seu proprietario,
caracterizada pela assinatura do termo de aceite. Em caso de obras a serem entregues em
fases, ficam excluidos desta cobertura os danos relacionados as fases ja entregues;

danos causados a bens de propriedade do segurado;
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)

com relagdo ao subitem 1.2.2 destas condig¢des especiais, quaisquer prejuizos financeiros e
perdas financeiras, ficando excluida a cobertura da alinea ‘b”, do item 9.2 da Clausula Riscos
Cobertos, das condigbes gerais;

danos causados a imoveis de terceiros em fungio de obras para as quais nao foram efetuadas
inspegdes e laudo cautelar pelo segurado;

danos causados pela circulagdao de veiculos, maquinas e equipamentos fora do perimetro
interno do canteiro de obras / local do risco, sem prejuizo as disposi¢bes das alineas “d” a
“f, do item 1.3 destas condigbes especiais;

danos causados a ou por aeronaves e embarcagoes;

m) danos decorrentes de acidentes relacionados com produgio, guarda, uso ou manipulagio de

n)

0)

dinamites, detonadores ou quaisquer outros tipos de explosivos similares;

com relagao a alinea “b”, do item 1.3 destas condigbes especiais, as reclamagdes por:

n.1) danos decorrentes de fissuras;

n.2) danos decorrentes de trincas e rachaduras que niao afetem a estabilidade do imoével,
n.3) danos causados a muros e/ou paredes que fazem divisa com o local do risco.

perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nio decorrentes de danos materiais e/ou
corporais causados a terceiros e abrangidos por esta cobertura. Fica, ainda, estabelecido que
mesmo que resultantes de um risco coberto, permanecendo excluidas desta cobertura, as
reclamagdes como consequéncia do atraso da data programada para inicio das operagdes da
obra segurada e/ou da interferéncia dos negoécios do proprietario da obra e/ou seus
empreendedores em razio de tal atraso.

2.2. Este contrato de seguro niao cobre ainda, salvo convengao em contrario expressa na apolice,
e mediante pagamento de prémio adicional correspondente, reclamagdes decorrentes de:

danos materiais causados ao proprietario da obra, inclusive a bens de terceiros que estejam
sob seu poder e responsabilidade;

subsidiaria facultativa de veiculos;

danos ocorridos durante paralisagdo total ou parcial da obra;

danos corporais sofridos por qualquer pessoa que trabalhe ou execute servicos na obra
especificada na apdlice.

2.3. Com relagao as alineas “m” e “s”, do item 10.1, da Clausula Riscos nao Cobertos e Prejuizos
nio Indenizaveis, das condi¢des gerais, passam estas a ter a seguinte redagio:

a)

b)

alinea “m”: da construgio, demoli¢do, reconstrugao ou alteragio estrutural de imoéveis em
geral, bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagées, manutengiao de maquinas,
montagens/desmontagem, e assisténcia técnica, a excegdo de danos causados a terceiros,
em decorréncia dos trabalhos nos locais em que o segurado execute obras civis e/ou preste
servicos de instalagdes, manutengdo de maquinas, assisténcia técnica e
montagens/desmontagem, excluidos os danos causados aos bens abrangidos pela prestagio
de servicos;

alinea “s”: da manipulagio e/ou execugio de trabalhos em bens tangiveis, documentos e/ou
valores de terceiros, em poder do segurado, a exce¢do de danos causados a terceiros, nos
locais em que o segurado preste servigos, exclusivamente, de instalagdes e manutengao de
maquinas, assisténcia técnica e montagens/desmontagem de maquinas, equipamentos
e/ou aparelhos em geral, e durante a prestagio de tais servigos, excluidos os danos causados
aos bens abrangidos pela prestagiao de servigos.

2.4. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas, descritas nas
condigbes gerais.

Clausula 3* —= MEDIDAS DE SEGURANCA
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3.1. Além das medidas de seguranga e das obrigagées constantes das condigGes gerais, o
segurado se obriga a adotar todas as medidas de seguranga e recursos técnicos necessarios para
a prevengao de acidentes, incluindo, mas nao se limitando a:

a) estudos prévios do solo, do material e das estruturas vizinhas, no tocante ao risco de
fundagoes;

b) adequado servigo de esgotamento de galeria e valas abertas, manutengao de cercas, tapumes
e sinalizagdo luminosa em torno dos canteiros de obras, inclusive nos periodos de
paralisagio;

c) durante eventual desacelera¢io ou paralisagio de obra/montagem/desmontagem e/ou
prestagdo de servigos de assisténcia técnica, o segurado devera reforgar as medidas de
seguranga e fiscalizar permanentemente a obra, de modo a evitar que se agravem as
condigdes do risco.

3.2. Correrdo por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento das
medidas mencionadas no item anterior.

3.3. A inobservancia das medidas acima e demais medidas necessarias para as atividades do
segurado prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado a
indenizagdo securitaria.

Clausula 4* — PERDA DE DIREITO

Comprovado que um sinistro decorreu da nao observincia das regras de seguranga previstas na
legislagdo, perdera o segurado o direito a garantia, conforme estabelece a alinea “a”, do item
16.9 das condigdes gerais.

Clausula 5* — CADUCIDADE DO SEGURO NO CASO DE EXECUCAO DE OBRAS CIVIS

Além das situagdes relacionadas nas condi¢bes gerais, que podem gerar o cancelamento de uma

cobertura, dar-se-4, automaticamente, a caducidade desta cobertura, ficando a Seguradora

isenta de qualquer responsabilidade:

a) se comprovada a rescisdao do contrato ou o abandono da obra contratada;

b) depois de completada a execugao das obras contratadas e consequente encerramento, das
atividades do segurado no local, desde que caracterizada a entrega da obra ou a concessao
do “habite-se”.

Clausula 6* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o

limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 7* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢Oes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou revogadas
por estas condi¢Oes especiais.
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COBERTURA BASICA N°. 105 - PRESTACAO DE SERVICOS EM LOCAIS DE
TERCEIROS

CONDICOES ESPECIAIS
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1 Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, pessoa juridica, caracterizada na

forma da clausula Objetivo do Seguro das condigées gerais, e diretamente relacionada com a prestagao

de servigos mencionada no contrato, existente entre o segurado e os seus clientes, e desde que os danos

decorram dos seguintes fatos geradores:

a) acidentes causados por agoes necessarias as atividades do segurado, mesmo que realizadas apenas
eventualmente;

b) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagoes utilizados pelo segurado, ainda que nao lhe pertencentes;

c) acidentes causados por erro humano na operagio de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagoes utilizados pelo segurado, ainda que nao lhe pertencentes;

d) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos e/ou terceiros contratados;

1.2. A presente garantia esta condicionada a existéncia de contrato de prestagdo de servigos
firmado entre o segurado e os seus clientes.

1.3. Consideram-se também como terceiro, para efeito desta cobertura, o contratante dos servicos.

1.4. Em fungio da garantia securitaria concedida por esta cobertura adicional, fica nula e sem
efeito algum a alinea “d”, do item 10.4, da Clausula Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nio
Indenizaveis, das condigbes gerais, exclusivamente com relagdo a exclusdo de prestagao de
servigos em locais de terceiros.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos excluidos constantes das condigbes gerais, ndo estdo garantidas por esta

cobertura as quantias devidas e/ou despendidas pelo segurado, para reparar, evitar e/ou

minorar danos, de qualquer espécie:

a) sofridos pelos bens objetos da prestagao de servigos;

b) causados as maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes, pertencentes a terceiros,
utilizados pelo segurado durante a prestagdo de servigos;

c) resultantes de uso de equipamentos inadequados a prestagdo dos servigos;

d) resultantes de atrasos na prestagao de servigos;

e) decorrentes do desaparecimento, extravio, furto e roubo de bens, inclusive dinheiro e valores,
conforme definido na apolice;

f) consequentes da insuficiente ou defeituosa execugao de servigos;

g) consequentes de movimentagio de carga, guarda e vigilancia, obras civis e/ou prestagio de
servicos de montagem/desmontagem, assisténcia técnica, instalacio e manutengio de
maquinas, equipamentos e/ou aparelhos em geral.

2.2. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas das condi¢des gerais.

Clausula 3* - FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
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Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagGes obrigatdrias especificadas na apodlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢Oes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou revogadas
por estas condi¢Oes especiais.
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COBERTURA BASICA N°. 106 - PROMOGCAO E/OU PARTICIPACAO EM EVENTOS,
FEIRAS E EXPOSICOES

CONDICOES ESPECIAIS
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, pessoa juridica, caracterizada na
forma da clausula Objetivo do Seguro, das condi¢oes gerais, e diretamente relacionada com acidentes
ocorridos durante a promo¢ao e/ou participacao do segurado no evento, feira ou exposicio expresso na
apOlice.

1.2. A presente cobertura também garante os danos involuntarios causados a terceiros, em consequéncia

de acidentes ocasionados em virtude:

a) do consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidos e/ou comercializados pelo segurado, ou por
terceiros autorizados, no local do evento, feira ou exposi¢ao expresso na apolice, exceto de produtos
nido submetidos a quaisquer processos de transformagio e/ou industrializagio;

b) do uso de produtos expostos ou em demonstra¢ao pelo segurado, ou ainda, por ele vendidos, locados,
doados, ou de qualquer outra forma comercializados, ressalvados os riscos especificamente excluidos
nesta cobertura. Fica, ainda, expressamente convencionado que esta cobertura é exclusiva e restrita a
protecao dos interesses do segurado, e, jamais em beneficio dos interesses dos fabricantes ou
fornecedores dos produtos ou de qualquer outra pessoa que tenha dado causa ao dano;

¢) de tumultos ocorridos entre o publico do evento, feira ou exposi¢iao expresso na apoélice. Em razao
da garantia securitaria concedida por esta alinea, revoga-se unicamente a exclusio para tumultos
prevista na alinea “b”, do item 10.1 da Clausula Riscos Nao Cobertos e Prejuizos nio Indenizaveis,
das condig¢bes gerais;

d) da realizacdo de servigos de instalacio, montagem e desmontagem do evento, feira ou exposi¢ao
expresso na apolice, sem prejuizo as disposi¢des constante na alinea “d”, do item 2.1 destas
condigbes especiais.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos nao cobertos e prejuizos nio indenizaveis previstos nas condi¢ées gerais,

estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas, pelo

segurado, inclusive com custos de defesa e contengiao de sinistro e salvamento, direta ou

indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou

relacionadas a, ou em conexao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os

seguintes eventos:

a) atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término do evento,
feira ou exposigio, assim como de sua nao realizagio;

b) inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito a seguranca do local em
que sera realizado o evento, feira ou exposigio, e das atragées disponiveis ao publico

c) acidentes resultantes de presenga de publico acima da capacidade previamente estabelecida
pela autoridade competente e/ou pela inobservincia de vias de escoamento compativeis
com a quantidade de pessoas recebidas;

d) acidentes durante construcao, demoli¢do, reconstrugao ou alteragio estrutural do imoével de
realizagdo do evento, feira ou exposigao;

e) comercializacio ou fornecimento de produtos além do prazo de validade e/ou
acondicionados de maneira inapropriada de acordo com a legislagio e/ou regulamentagio
em vigor;
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f) danos ocasionados ao imével onde esta sendo realizado o evento, feira ou exposigiao expresso
na apdlice, inclusive ao conteudo nele existente, com exceg¢ao a stands pertencentes a outros
participantes ou expositores;

g) danos causados a veiculos terrestres motorizados no perimetro interno do local do evento,
feira ou exposigao, inclusive em recuos de calgadas. A presente exclusio também se aplica
aos danos ocasionados por portdes ou cancelas durante entrada ou saida do referido local;

h) danos causados a aeronaves ou embarcagdes, exceto quando se tratar de mercadorias
pertencentes a outros participantes ou expositores da feira ou exposigao;

i) danos corporais sofridos por qualquer pessoa que trabalhe ou execute servigos no local do
evento, feira ou exposicio;

j) danos causados aos artistas e atletas participantes do evento, feira ou exposigio;

k) danos causados durante a realizagdo de prova desportiva envolvendo aeronaves,
embarcag6es ou veiculos terrestres motorizados.

Clausula 3* —= MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagdo ao presente
contrato, o segurado, sob pena da perda de direito a indenizagdo, se obriga a cumprir ou a fazer
cumptir que sejam executadas todas as medidas de seguranga previstas em lei e/ou
determinadas por autoridades competentes, fabricantes, fornecedores, ou ainda, pela
Seguradora no interesse deste seguro, com o propoésito de evitar a ocorréncia de danos a
terceiros, mantendo sempre perfeito controle sobre estas, de modo que permanegam durante
todo o periodo de realizagdo do evento, feira ou exposi¢do, inclusive durante os servigos de
mobilizagao e desmobilizagao do local, distinguindo-se dentre essas precaugdes:

a) nao utilizagdo de recipientes de vidro ou metalicos para acondicionamento de bebidas e
comestiveis, nas areas destinadas ao publico do evento, feira ou exposigao;

b) prote¢ao adequada de todas as instalagbes elétricas, mantendo vigilincia permanente
préoxima as areas dos transformadores de energia e de torres de som, caso existentes;

c) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presencga de obstaculos, tais como,
veiculos estacionados ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de
portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia, etc.;

d) existéncia de local e de pessoal qualificado para atendimento médico emergencial durante a
realizagdo do evento, feira ou exposigio;

e) existéncia de ambulidncia, mantida e/ou contratada pelo segurado, durante a realizagio do
evento, feira ou exposigao;

f) que ainstalagdo, montagem e desmontagem do evento, feira ou exposi¢ao seja efetuada por
pessoal/empresa especializada formalmente contratada pelo segurado.

3.2. Correrdao por conta do segurado todas as despesas necessarias para cumprimento das
medidas acima descritas.

Clausula 4* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢Oes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou revogadas
por estas condicOes especiais.
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COBERTURAS ADICIONAIS
COBERTURA ADICIONAL - CUSTOS DE DEFESA
CONDICOES PARTICULARES

1. Pago prémio adicional correspondente, fica estabelecido que este seguro também abrangera, até o
Limite Maximo de Indeniza¢ao (LMI) especificado na apdlice, o pagamento e/ou reembolso dos custos

de defesa do Segurado.

2. As Custas de Defesa abrangem: custas, encargos, taxas, honorarios advocaticios e periciais, depositos
recursais, fiangas e outras despesas incorridas e necessarias com investiga¢ao, negocia¢ao, acordo, defesa
e/ou recurso do segurado, em qualquer agao ou procedimento, arbitral, judicial ou extrajudicial, na esfera
civel, relativa a uma reclamagdo abrigada pelo seguro.

3. Se e quando for o caso, a Seguradora arcara com o prémio para contrata¢ao de um seguro garantia, ou,
qualquer outra modalidade de fianca ou cau¢io necessatia para a defesa e/ou recurso do segurado, relativa
a uma reclamagao abrigada pelo seguro, porém, sem qualquer obrigacdo de contratar ou de apresentar tal
seguro garantia, fianca ou caugao, inclusive no que se refere a qualquer contragarantia que venha a ser
exigida do segurado.

4. Na hipotese de ser iniciado um processo ou procedimento, arbitral, judicial ou extrajudicial,
contra o segurado, vinculado a riscos cobertos por este contrato, competira a ele dar imediato
conhecimento do fato a Seguradora, remetendo cépia da notificagdo, peti¢do, intimagio,
citagao, ou de qualquer outro documento recebido, sob pena de responder pelos prejuizos que
der causa.

5. Em tais casos, o segurado (ou quem o representar) ficara obrigado a constituir, para a defesa
de seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeagao.

6. O segurado sera responsavel por todas as agdes pertinentes a sua defesa, e ndo podera adotar
qualquer medida que prejudique a posi¢ao da Seguradora.

7. A Seguradora nio sera obrigada a defender as reclamagdes feitas contra o segurado, mas,
podera, por sua opgao e custas, se associar a ele, na qualidade de assistente, para fins de defesa,
investigagio, negociagao ou acordo.

8. E vedado ao segurado transigir, pagar ou adotar outras providéncias e\ou responsabilidades
que possam influir no resultado das negociagées ou litigios, bem como reconhecer sua
responsabilidade ou confessar fatos, salvo se houver anuéncia prévia e expressa da Seguradora.

8.1. Em havendo acordo autorizado pela Seguradora e aceito pelo terceiro interessado, mas niao
anuido pelo segurado, a Seguradora somente respondera até o limite estabelecido no referido
acordo.

9. O reembolso dos honorarios advocaticios e periciais, bem como do(s) arbitro(s) nomeado(s), fica
condicionado ao envio, analise prévia e validaciao da Seguradora do contrato de prestacao de servicos ou
documento equivalente, SOB PENA DE PERDA AO DIREITO DE INDENIZACAO.

9.1. O segurado escolhera livrtemente o advogado e os peritos para a sua defesa, bem como o(s) arbitro(s),

porém, a fixacao dos honorarios devera ser feita em consonancia com os valores usualmente praticados
no mercado.
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10. A Seguradora adiantara os custos de defesa ao segurado, antes da sentenca judicial transitada em
julgado, desde que solicitadas formalmente pelo segurado, na medida e nas condigdes em que se tornem
exigiveis.

10.1. A concessio de adiantamentos ndo significa nem podera ser invocada como
reconhecimento formal ou implicito da existéncia de cobertura.

10.2. O segurado se obriga a devolver a Seguradora, corrigidos monetariamente, qualquer
adiantamento feito se, posteriormente, for verificada a inexisténcia de cobertura relativa a
reclamagio. Além disso, o segurado devera reembolsar a Seguradora, o valor relativo ao depodsito
recursal, fianga ou prémio de um seguro garantia que porventura ela tenha pagado.

10.3. O valor do reembolso total com os custos de defesa sera efetuado somente apds o transito em
julgado. Para demanda extrajudicial, o reembolso total sera realizado somente apos o recebimento pela
Seguradora, dos comprovantes da prestagao de servigos e do efetivo pagamento.

11. Niao integram os custos de defesa:

a) os valores de natureza contabil, fiscal, tributaria, previdenciaria e trabalhista;

b) as obrigagdes atribuidas a um so6cio controlador, dirigente, administrador ou representante
do segurado;

c) as despesas incorridas pelo departamento juridico interno do segurado;

d) as despesas relativas a inquéritos, agdes, processos ou procedimentos de natureza
administrativa ou criminal.

12. Podera ser aplicada Franquia e/ou Patticipacio Obrigatéria do Segurado, patra esta cobettura,
conforme especificado na apdlice.

13. Ratificam-se as condi¢bes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL DE DESPESAS DE CONTENCAO E SALVAMENTO DE
SINISTRO

1. Pago prémio adicional correspondente, fica estabelecido que este seguro também abrangera, até o
Limite Maximo de Indenizagao (LLMI) especificado na apolice, o pagamento das quantias despendidas
pelo segurado com as despesas de contengdo e salvamento de sinistro.

2. Ao contrario do que possa constar das condigdes gerais e especiais ou clausula especifica deste seguro,
fica entendido e acordado que:

3. A Contencao e Salvamento de Sinistro Abrangem:

3.1. contengao: medidas imediatas para evitar risco iminente e que seria coberto pelo seguro, a partir de
um incidente, sem as quais os riscos cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de
fato, condicionada, no entanto, qualquer situagao, aos exatos termos das coberturas contratadas;

3.2. salvamento: medidas imediatas, ap6s a ocorréncia de um sinistro, de modo a minorar as suas
consequéncias, evitando a propagac¢do de riscos cobertos, salvando e protegendo os bens e/ou interesses
descritos na apolice.

4. Nos termos da legislagdo civil vigente, o segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora ao constatar qualquer incidente ou perturbagido na sua operagio ou ao receber uma
ordem de autoridade competente que possa gerar pagamento de despesa.

5. O segurado se obriga também a executar tudo o que for exigido para limitar as despesas ao
minimo necessario e objetivamente adequado para evitar e/ou conter a ocorréncia do sinistro
coberto ou minorar seu volume e, ainda, para salvar o bem ou o interesse coberto.

6. As despesas de contencao e salvamento de sinistro, de acordo com as circunstancias de cada ocorréncia,
podem ser efetivadas por outrem, que nio o proprio segurado, inclusive por autoridade competente,
ressalvando-se, porém que a obrigacio da Seguradora serd cumprida nos exatos termos destas condi¢oes
gerais.

7. Realizado qualquer pagamento de indenizagao a titulo de despesa de contencao e salvamento de
sinistro, a Seguradora ficara sub-rogada de todos os direitos pertinentes, sem exce¢ao, nao prevalecendo
sobre esta clausula qualquer tipo de desisténcia ou rendncia do direito de sub-rogagao.

8. Se, apesar da execugao das medidas de contengao de sinistro, ocorrer o sinistro coberto pela
presente apodlice, as despesas indenizadas pela Seguradora serdo sempre deduzidas do limite
Maximo de Indenizagao ou Limite Agregado da presente cobertura.

9. As disposigdes desta clausula nio alteram e ndo ampliam as coberturas objeto do presente
contrato de seguro, aplicando-se apenas as despesas de contengdo de sinistro e salvamento
incorridas durante a vigéncia do seguro.

10. Nio integram as despesas de Contengdo e Salvamento de Sinistro:

a) despesas relativas a interesses nao garantidos pela presente apoélice de seguro;

b) despesas incorridas pelo segurado com a prevengio ordinaria de sinistros, em relagdo aos
bens, instalagGes e interesses segurados;

c) despesas com medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas;

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 80 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

d) despesas relativas a danos ambientais, sendo os riscos de responsabilizagio civil do segurado
vinculados a danos ambientais enquadrados em outro ramo de seguro, denominado seguro de
responsabilidade civil de riscos ambientais;

e) despesas relacionadas a retirada de produtos do mercado (“recall de produtos”).

11. Podera ser aplicada Franquia e/ou Participagio Obrigatéria do Segurado, para esta cobertura,
conforme especificado na apdlice.

12. Permanecem em vigor as condigoes gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condi¢Oes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 202 - RC CRUZADA
CONDICOES PARTICULARES

Para contratar esta cobertura, o segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, uma das coberturas basicas (EXCETO EMPREGADOR e PRODUTOS), ou ainda, uma
das cldusulas especificas de concessionarias de energia, agua esgoto, telefonia, ferrovia e rodovia.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Ao contrario do que possa constar das condi¢Oes gerais e especiais ou cldusula especifica deste seguro,
fica entendido e acordado que:

1.2. A palavra segurado, quando usada nesta cobertura, significa ndo s6 o segurado principal especificado
na apolice, mas também as empresas vinculadas com os trabalhos de execucao das obras ou ainda, de
participagdo nos eventos, feiras ou exposi¢oes especificadas na apolice.

1.3. As disposi¢oes da presente apoélice aplicam-se separadamente para cada segurado, na mesma forma
como se tivesse sido contratado um seguro separado para cada um deles.

1.4. No caso de qualquer ocorréncia garantida por esta apodlice, que envolvendo um dos segurados ou
todos eles, a responsabilidade da Seguradora nio excedera aos limites fixados na apdlice.

1.5. Os segurados acima discriminados sdo considerados terceiros entre si, exceto no tocante a bens
diretamente envolvidos na obra, evento, feira ou exposigio, objeto do presente seguro.

1.6. A garantia securitiria concedida para as empresas mencionadas no item 1.2, somente tera
validade enquanto estiverem prestando servicos na obra ou participando do evento, feira ou
exposi¢iao especificada na apolice, cessando essa em fungdao da rescisdao ou término dos
trabalhos ou da participagdo, ndo sendo devida qualquer restitui¢ao de prémio.

1.7. No decorrer da vigéncia do seguro, os segurados, conforme mencionado neste item 1, mediante
endosso e sem cobranga de prémio adicional, poderao ser substituidos por outros, desde que o nimero
total das empresas abrangida simultaneamente pela presente cobertura, nao ultrapasse a quantidade
informada no inicio do seguro.

Clausula 2* - RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos ndo cobertos e prejuizos nio indenizaveis previstos nas condi¢des gerais,
especiais e particulares, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas
e/ou pagas, pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengio de sinistro e salvamento,
direta ou indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os
seguintes eventos:

a) morte, invalidez permanente, despesas médicas, hospitalares, de socorro, resgate, de
qualquer natureza e despesas analogas, assim como traslado e despesas funerarias de
empregados das empresas contratadas e que estejam trabalhando no local coberto por este
seguro;

b) danos decorrentes de descumprimento de obrigagdes trabalhistas relativas a seguridade
social, seguros de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e similares.

Clausula 3* — RATIFICACAO
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Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢Oes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 203 - DANOS MATERIAIS CAUSADOS AO
PROPRIETARIO DA OBRA (EMPREITEIRAS)

CONDICOES PARTICULARES

Para contratar esta cobertura, o segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a cobertura basica de obras civis e/ou prestacio de servicos de montagem/desmontagem,
assisténcia técnica, instalagdo e manuten¢ao de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral.

Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

1.1. Mediante pagamento de prémio adicional, a presente cobertura garante a responsabilidade civil do
segurado por danos materiais causados a bens tangiveis pertencentes ao proprietario da(s) obra(s),
ocorridos no(s) local(is) onde esta(ao) sendo realizada(s) a(s) obra(s).

1.2. Fica entendido e acordado que em decorréncia da obra objeto deste seguro ser realizada por
empreiteira(s) terceirizada(s) ndo pertencente ao grupo do segurado e tecnicamente os danos decorrentes
da obra serem causados diretamente por ela e nao pelo segurado, fica incluida a cobertura de danos
materiais causados aos bens tangfveis pertencentes ao proprietario da obra, desde que os danos sejam
causados exclusivamente pelas empreiteiras, excluindo expressamente qualquer cobertura por danos
causados pelo proprio segurado/proprietario da obra, na forma de responsavel direto, ou na forma de
corresponsavel pelo dano.

1.3. Em fungdo da cobertura concedida nestas condi¢Ges particulares fica nula e sem qualquer efeito a
exclusdo constante da alinea “a”, do item 2.2 das condi¢bes especiais da cobertura basica de obras civis
e/ou prestacio de setvicos de montagem/desmontagem, instalacio e/ou assisténcia técnica e
manutenc¢ao de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral.

1.4. A presente cobertura operara sempre em excesso a cobertura adicional de propriedades
circunvizinhas do seguro de riscos de engenharia, caso contratado pelo segurado, ou por terceiros, a seu
favor ou em seu nome.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos nao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condi¢des gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas,
pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengao de sinistro e salvamento, direta ou
indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os
seguintes eventos:

a) danos a bens do proprietario da obra que estiverem sendo trabalhados, manipulados ou
transportados, objeto da obra «civil e/ou da prestagio de setrvicos de
montagem/desmontagem, instalagido e/ou assisténcia técnica e manutengio de maquinas,
equipamentos e aparelhos em geral.

b) lucros cessantes e/ou perdas financeiras, mesmo que decorrentes dos danos materiais
cobertos por este seguro.

2.2. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas das condigbes gerais.
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Clausula 3* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o

limite das franquias/participagGes obrigatdrias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 205 - GUARDA DE VEICULOS TERRESTRES DE
TERCEIROS (GLOBAL)

CONDICOES PARTICULARES

Para contratar esta cobertura, o segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, uma das coberturas basicas, EXCETO EMPREGADOR e PRODUTOS.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Tendo sido pago o prémio adicional correspondente considera-se risco coberto a responsabilidade

civil do segurado por danos materiais causados aos veiculos terrestres de propriedade de terceiros, bem

como os danos morais consequentes, enquanto sob sua guarda, ocorridos no interior do estabelecimento
especificado neste contrato, e decorrentes de:

a) existéncia, uso e conservacao dos imoéveis especificados na apolice;

b) roubo ou furto (conforme abaixo definido) do veiculo de propriedade de terceiro. A presente
cobertura, no entanto, somente prevalecera se:

b.1) for apresentado comprovante contendo a identificagdo do veiculo (marca e placa), data
e horario de entrada, no caso de segurados que registrem por escrito a entrada e saida
de veiculos;

b.2) ficar comprovado que o furto foi cometido mediante o arrombamento de portdes,
cancelas, portas, janelas, ou de outras vias destinadas ou niao a servir de entrada ao
perimetro interno da propriedade em que situa o estabelecimento especificado na
apdlice, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes,
desde que a utilizagido de qualquer um desses meios tenha deixado vestigios materiais
evidentes, ou tenha sido constatada por laudo pericial policial. A COBERTURA
CONCEDIDA SOB OS TERMOS DESTA ALINEA (“B.1”) SO SERA CONCEDIDA
PARA MOTOCICLETAS, MOTONETAS E SIMILARES QUE, NO MOMENTO
DO EVENTO, ESTIVEREM GUARDADAS EM BOXES FECHADOS COM
CHAVE, OU ACORRENTADAS EM CADEADO FIXO AO PISO OU PAREDE;

b.3) nos estabelecimentos em que a identificagdo do veiculo se der por meio de imagens de
circuitos de cameras, for possivel identificar nitidamente a placa através das imagens.

c) acidentes enquanto os vefculos estiverem sendo manobrados ou conduzidos por funcionarios do
segurado, desde que devidamente habilitados;

d) atos de vandalismo praticados por empregados, prepostos e/ou terceiros contratados;

e) danos materiais causados aos veiculos terrestres automotores de propriedade de terceiros, sob a
guarda e/ou custédia do segurado, e danos morais consequentes quando conduzidos por seus
empregados, devidamente habilitados, no percurso entre o(s) local(is) de recepgao dos veiculos e o(s)
local(is) de sua guarda;

1.1.2. A cobertura prevista na alinea “c” destas condi¢bes particulares ndo concorre com 0s

seguros especificos de DPVAT e responsabilidade civil facultativa de veiculos (RCF-V) e

somente sera acionada quando esgotados os limites dos seguros aqui mencionados ou outros

que poderiam de alguma forma amparar a presente exposi¢ao.

1.1.3. Para esta cobertura os veiculos serao considerados sob a guarda do segurado quando estacionados
no(s) local (is) especificado(s) neste contrato, em 4rea (s) devidamente cercada (s) e/ou fechada (s), sob
a vigilancia do segurado.

1.1.4. Para fins desta cobertura, ficam equiparados a “terceiros’:

a) os empregados do segurado;
b) os condéminos, em caso de iméveis em condominio; e
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¢) os lojistas e/ou seus funcionatios, em caso de Shopping Centers.

1.1.5. Em fungio da garantia securitaria concedida por esta cobertura adicional, fica nula e sem
efeito algum a alinea “e”, do item 10.4 da Clausula Riscos Niao Cobertos e Prejuizos nio
indenizaveis, das condigdes gerais, permanecendo excluidos os danos materiais, roubo, furto ou
desaparecimento de acessdrios e objetos deixados no seu interior, que se encontram nas
garagens/estacionamentos do segurado ou em locais por este alugados ou controlados.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos nao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condi¢des gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas,
pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengao de sinistro e salvamento, direta ou
indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os
seguintes eventos:

a) decorrentes de roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer bens no interior do veiculo,
pegas, ferramentas, acessorios ou sobressalentes do veiculo sob a guarda ou a custédia do
segurado;

b) decorrentes da manutencgdo ou guarda de veiculo em locais inadequados, ou da ma
conservagao dos equipamentos utilizados pelo segurado;

c) decorrentes da insuficiente ou defeituosa execugdo dos servigos de reparo, reforma,
manutengao, instalagdo, lavagem e lubrificagdao, executados em veiculo sob a guarda ou a
custodia do segurado;

d) atos de vandalismo decorrentes de atos relacionados com a exclusdo mencionada na alinea
“c”, do item 10.1, Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis, das condigbes gerais;

e) danos causados por construgio, demoli¢do, reconstrugao ou alteragdo estrutural do imoével,
bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens, admitidas, porém, as
pequenas obras, conforme mencionado na alinea “f’, do item 9.2, da Clausula Riscos
Cobertos, das condigbes gerais;

f) causados a bens nao classificaveis como veiculos terrestres;

g) decorrentes da utilizagao de chapas de experiéncia;

h) aos veiculos, sob guarda do segurado, causados por inundagio e/ou alagamento.

2.2. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas, das condi¢des gerais.

Clausula 3* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 4* - RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 206 - GUARDA DE EMBARCACOES DE TERCEIROS
CONDICOES PARTICULARES

Para contratar esta cobertura, o segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a cobertura basica de operagoes.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Tendo sido pago o prémio adicional correspondente considera-se risco coberto a responsabilidade
civil do segurado, pessoa juridica, caracterizada na forma da clausula Objetivo do Seguro, das condi¢oes
gerais, relacionados com acidentes ocorridos no interior dos estabelecimentos especificados na apélice,
causados a embarca¢oes de terceiros, sob guarda e/ou custédia do segurado e decorrentes de:
a) uso, existéncia e conservacao do local de risco especificado na apélice;
b) colisao, abalroamento, roubo e furto total da embarcacio. No entanto, a cobertura de roubo e
furto total da embarcagdao somente prevalecera se:
b.1) for apresentado comprovante contendo a identificagdo da embarcagao (caracteristicas
e licenga), data e horario de entrada, no caso de segurados que registrem por escrito a
entrada e saida de embarcagdes; ou
b.2) ficar comprovada a destruigdio ou rompimento de obstaculos existentes no
estabelecimento especificado na apdlice, para a subtragao da embarcagio.
¢) submersao, total ou parcial;
d) operacoes de retirada e colocagao na agua;
e) acidentes enquanto as embarcagoes estiverem sendo manobradas ou conduzidas por funcionarios do
segurado, desde que devidamente habilitados;
f) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos e¢/ou terceiros contratados.

1.2. Para efeitos desta cobertura, as embarcagdes serdo consideradas sob a guarda do segurado quando
guardadas em drea(s) devidamente cercada(s) e/ou sob a vigilancia do segurado no(s) local(is)
especificado(s) na apolice.

1.3. No caso de guarda de embarcagdes em um condominio, os condéminos se equiparam a terceiros.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos nao cobertos e prejuizos nao indenizaveis previstos nas condi¢es gerais e

especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas,

pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengao de sinistro e salvamento, direta ou

indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou

relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os

seguintes eventos:

a) roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer pegas, ferramentas, acessorios ou sobressalentes
da embarcagdo sob a guarda ou a custédia do segurado;

b) manutengido ou guarda de embarcagdes em locais inadequados, ou da ma conservagio dos
equipamentos utilizados pelo segurado;

c) insuficiente ou defeituosa execugio dos servigos de reparo, reforma, manutengio, instalagio,
lavagem e lubrificagdo, executados em embarcagio sob a guarda ou a custodia do segurado;

d) atos de vandalismo relacionados com a exclusio mencionada na alinea “b”, do item 9.1 das
condigbes gerais;

e) danos causados por construgio, demoli¢iao, reconstrugiao ou alteragdo estrutural do imoével,
bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens, exceto no que se refere
a alinea “f”, do item 9.2, da Clausula Riscos Cobertos, das condi¢bes gerais;
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f) roubo ou furto total de “jet-ski”, pranchas para a pratica de “windsurf’, botes, canoas e
outras pequenas embarcagdes, que nao tenham sido guardadas em boxe, fechado com chave,
e localizado nos locais especificados na apolice;

g) apropriagio indébita, definida como apropriar-se de coisa alheia moével, de que tem a posse
ou a detengao;

2.2. Estio excluidos quaisquer danos a bens nio classificaveis como embarcagdes.

2.3. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas das condigbes gerais.

Clausula 3* - MEDIDAS DE SEGURANCA E COMPROVACAO EM CASO DE SINISTRO

3.1. O segurado se obriga a adotar as medidas de seguranga e os recursos técnicos necessarios a

prevengio de acidentes, tais como:

a) a sinalizagdo, através de boias, dos limites sob a responsabilidade do segurado;

b) o fundamento, ou seja, ancoragem adequada a cada tipo de embarcagio;

c) a existéncia de boias fixadas a poitas de concreto;

d) a manutengdo sistematica dos equipamentos utilizados na colocagio e retirada das
embarcagées;

e) em caso de sinistro o segurado devera apresentar a copia do contrato existente entre ele e o
dono da embarcagio, que deve conter os dados da embarcagio, inicio e fim do contrato,
pessoas que podem manejar a embarcagdo. Além disso, devera apresentar um cracha do
locatario (dono da embarcagdo) que € o passaporte para entrada no local e retirada da
embarcagio. No caso de nao existir este cracha, outro documento de autorizacido de retirada
da embarcagdo devera ser emitido pelo segurado.

3.2. Correrdo por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas
medidas.

3.3. A inobservancia das medidas acima e demais medidas necessarias para as atividades do
segurado prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado a
indenizagdo securitaria.

Clausula 4* — FRANQUIA E/OU PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 208 - DANOS CAUSADOS A TERCEIROS
DECORRENTES DE EVENTO DE POLUICAO SUBITA E ACIDENTAL

CONDICOES PARTICULARES

Para contratar esta cobertura, o segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, uma das coberturas basicas, ficando ainda, estabelecido que podera ser contratada para os
periodos abaixo, o que devera estar mencionado na apdlice.

a) 72 horas;

b) 120 horas;

c) 168 horas.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Mediante pagamento de prémio adicional, esta cobertura garante a responsabilidade civil do segurado

caracterizada na forma da clausula Objetivo do Seguro, das condi¢bes gerais, por danos causados a

terceiros, ocorridos nos locais ocupados pelo segurado, no territério brasileiro, decorrentes de eventos

de polui¢do e/ou contaminacio, subitos e acidentais, ndo intencionais, ocotridos durante a vigéncia da
apolice, desde que satisfeitas todas as seguintes condi¢oes:

a) o evento acidental causador da emissao, descarga, dispersao, desprendimento, escape, emanac¢io e/ou
vazamento do agente poluente e/ou contaminante tenha sido iniciado e detectado pelo segurado em
data claramente identificada, e que tal evento acidental tenha cessado no perfodo determinado na
apolice, apds o seu inicio;

b) os danos pessoais e/ou danos materiais causados a terceiros consequentes da emissio, descatrga,
dispersio, desprendimento, escape, emana¢io e/ou vazamento do agente poluente e/ou
contaminante tenham se manifestado dentro do periodo de horas mencionado na apdlice, do inicio
do evento acidental mencionado na alinea precedente;

¢) o evento acidental causador da emissao, descarga, dispersao, desprendimento, escape, emanagio e/ou
vazamento do agente poluente e/ou contaminante tenha se originado de depésitos, dutos, tubulagoes
e/ou quaisquer equipamentos localizados no nivel ou acima da supetficie do solo ou da 4gua; e

d) os danos causados a terceiros sejam decorrentes de riscos cobertos para os quais a presente cobertura
foi contratada, conforme cobertura basica e apolice.

1.2. Se o segurado e a Seguradora divergirem com relagao ao momento em que referida emissio, descarga,
dispersio, desprendimento, escape, emanacio e/ou vazamento do agente poluente e/ou contaminante
comegou, ou se tornou evidente, ou cessou, cabera ao segurado, as suas expensas, comprovar que todas
as condi¢oes acima foram atendidas. Até que a comprovagao seja efetuada e aceita pela Seguradora, esta
nao estara obrigada a acolher qualquer reclamagao de sinistro vinculada a presente cobertura.

1.3. Face ao acima exposto, fica nula e sem efeito algum a exclusao constante da alinea “t”, do item 10.1,
da Clausula Riscos nao Cobertos e Prejuizos nao Indenizaveis, das condigdes gerais, exclusivamente com
relagao a poluicdo e/ou contaminacio subita(s) e acidental(ais), respeitados os dizeres das presentes
condi¢Oes particulares.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos nao cobertos e prejuizos nao indenizaveis previstos nas condi¢des gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas,
pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengao de sinistro e salvamento, direta ou
indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os
seguintes eventos:
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a) emissdo, descarga, dispersio, desprendimento, escape, emanagio e/ou vazamento do
agente poluente e/ou contaminante tenha se originado de depdsitos, dutos, tubulagdes ou
quaisquer equipamentos localizados abaixo da superficie do solo ou da agua;

b) descumprimento de leis, regulamentos e/ou normas técnicas relativas ao meio ambiente e a
gestio ambiental;

c) custos de reparagio de danos ao meio ambiente ou danos ecolégicos puros, causados a
elementos naturais, incluindo também aqueles sem titularidade privada, de dominio publico;

d) despesas ou gastos efetuados pelo segurado para limpeza e restauragdao do estabelecimento
do segurado para o estado anterior ao sinistro,

e) custos e despesas de limpeza (clean-up), que significam os custos ou despesas necessarias,
inclusive despesas legais ou cotrelatas, incluindo as do proprio segurado, na remogio e/ou
no transporte de solo, subsolo, agua, ar, flora e/ou fauna atingidos, para tratamento,
destinagio e/ou disposigio final, inclusive no monitoramento do local e dos referidos bens
ambientais atingidos pelos agentes poluentes e/ou contaminantes;

f) despesas incorridas pelo segurado e oriundas da execugao de operagdes destinadas a efetuar
a contengdo dos agentes téxicos ou poluentes suscetiveis de causar danos pessoais e/ou
danos materiais decorrentes de polui¢io e/ou contaminagio, subita(s) e acidental(ais),
danos estes que ocorreriam caso tais operagdes de contengio nio fossem executadas diante
de um acidente.

2.2. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas das condi¢des gerais.

Clausula 3* — OBRIGACOES DO SEGURADO

Além do disposto na clausula Obrigagdes do Segurado, das condigbes gerais, o segurado se
obriga também a desenvolver e a manter, em perfeitas condigbes, programas de gerenciamento
de riscos, de gerenciamento/ monitoramento ambiental e programas adequados e
suficientemente estruturados de atendimento a emergéncias ambientais, as suas expensas,
visando prevenir e dotar os locais indicados na apdlice, de seguranga contra eventuais acidentes,
sob pena de perder o direito a garantia.

Clausula 4* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

4.2. Para os fins desta cobertura, todas as reclamagdes decorrentes de um sé evento acidental
causador da emissio, descarga, dispersio, desprendimento, escape, emanagio e/ou vazamento

dos agentes poluentes e/ou contaminantes serdo considerados como um unico sinistro,
qualquer que seja o numero de reclamantes.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 209 - ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO DE BENS
DE TERCEIROS SOB A GUARDA E/OU A CUSTODIA DO SEGURADO

CONDICOES PARTICULARES

Esta cobertura podera ser contratada com qualquer uma das coberturas basicas, EXCETO
EMPREGADOR e PRODUTOS.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Mediante pagamento de prémio adicional, a presente cobertura garante a responsabilizacao civil do
segurado por prejuizos resultantes de roubo e/ou furto qualificado a objetos de uso pessoal pertencentes
a terceiros, sob guarda do segurado, ocorrido nos locais especificados na apdlice.

1.2. Para efeito destas condi¢des particulares, define-se por:

FURTO QUALIFICADO: furto cometido mediante o arrombamento de portas, janelas, ou de outras
vias destinadas ou nao a servir de entrada ao interior das edificagdes do local especificado na apdlice, ou
ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagao de
qualquer um desses meios tenha deixado vestigios materiais evidentes, ou tenha sido constatada por laudo
pericial policial.

ROUBO: subtrair coisa alheia moével, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a
pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

1.3. Ficam nulas e sem qualquer efeito as exclusdes constantes das condi¢oes gerais e/ou especiais,
relativas a cobertura concedida sob os termos destas condi¢oes particulares.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos nao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condi¢des gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas,
pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengao de sinistro e salvamento, direta ou
indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os
seguintes eventos:

a) roubo e/ou furto de valores, entendendo-se como tal dinheiro, metais preciosos, pedras
preciosas e semipreciosas, joias, cheques, titulos de crédito, selos, apdlices ou quaisquer
documentos que representem dinheiro;

b) roubo ou furto praticado por prepostos do segurado ou com a conivéncia destes;

c) desaparecimento e extravio.

Clausula 3* - FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o

limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 4* - RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢bes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 210 - ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO,
PRATICADOS POR EMPREGADOS, DE BENS DE TERCEIROS SOB A GUARDA E/OU
A CUSTODIA DO SEGURADO

CONDICOES PARTICULARES

Esta cobertura podera ser contratada para qualquer uma das coberturas basicas, EXCETO
EMPREGADOR e PRODUTOS.

Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

1.1. Mediante pagamento de prémio adicional, a presente cobertura adicional garante a responsabilidade
civil do segurado decorrente, EXCLUSIVAMENTE, de roubo e/ou furto qualificado de objetos de uso
pessoal pertencentes a terceiros, sob a guarda do segurado, praticados por seus empregados, prepostos,
estagidrios e/ou bolsistas, e/ou terceiros contratados pelo segurado ou praticados com a conivéncia
destes.

1.2. Para efeito destas condi¢oes particulares, define-se por:

FURTO QUALIFICADO: furto cometido mediante o arrombamento de portas, janelas, ou de outras
vias destinadas ou nio a servir de entrada ao interior das edificagdes do local especificado na apdlice, ou
ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagao de
qualquer um desses meios tenha deixado vestigios materiais evidentes, ou tenha sido constatada por laudo
pericial policial.

ROUBO: subtrair coisa alheia movel, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a
pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

1.2. Ficam nulas e sem qualquer efeito as exclusdes constantes das condi¢bes gerais e/ou especiais,
relativas a cobertura concedida sob os termos destas condi¢oes particulares.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos nao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condi¢des gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas,
pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengao de sinistro e salvamento, direta ou
indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexdao ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com os
seguintes eventos:

a) roubo e/ou furto de valores, entendendo-se como tal dinheiro, metais preciosos, pedras
preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de créditos de qualquer espécie,
selos, apdlices, e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou nio, que
representem dinheiro;

b) desaparecimento e extravio de bens.

2.2. Quaisquer despesas efetuadas pelo segurado a titulo de contengio de sinistro e salvamento
serdo analisadas e reguladas conforme disposto nas respectivas clausulas das condi¢des gerais.
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Clausula 3* - FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 211 = COBERTURA RESPONSABILIDADE CIVIL -
EXCEDENTE DE VEIiCULOS

CONDICOES PARTICULARES

Para contratar esta cobertura, o segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, qualquer uma das coberturas basicas, EXCETO EMPREGADOR.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Tendo sido pago o prémio adicional correspondente, a presente apolice estende-se a cobrir a
responsabilidade civil do segurado decorrente a utilizagao de veiculos automotores, de acordo com bases
mencionadas a seguir.

1.2. Em face da garantia securitaria concedida por esta cobertura adicional, fica nula e sem efeito qualquer
exclusio de cobertura que possa constar das condi¢Oes gerais e/ou especiais, relativa a veiculos
automotores, conforme aqui definido.

Clausula 2* - DEFINICOES

Entende-se por “veiculo” todo veiculo automotivo de transporte terrestre, reboque e semirreboque, que
requeira uma placa e licenciamento para se movimentar em vias publicas, conforme o Cédigo Nacional
de Transito do Brasil.

Clausula 3* — ABRANGENCIA

3.1. Estao compreendidos pela presente cobertura:

a) os veiculos proprios do segurado que figuram na proposta de seguro, e

b) os veiculos em poder do segurado na qualidade de arrendatario, usufrutuario ou comodatario,
enquanto forem utilizados no giro normal de sua atividade segurada, objeto da presente apolice.

Clausula 4> — AMBITO DA COBERTURA

4.1. Sujeita ao limite maximo de indenizacao, conforme mencionado a seguir, a presente cobertura opera

unica e exclusivamente:

a) em excesso aos limites maximos vigentes no seguro de danos pessoais causados por Veiculos
Automotores de Vias Terrestres — DPVAT, aprovado pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP, e

b) adicionalmente, em excesso aos limites maximos previstos nas apolices dos seguros de
Responsabilidade Civil de Veiculos — RCFV e RC-V, também contratadas pelo segurado.

4.2. Em aditamento as condi¢Oes gerais e especiais aplicam-se para efeito da presente cobertura, as
condic¢des das apolices dos seguros de responsabilidade civil de veiculos — RCFV e RC-V, contratada
pelo segurado.

4.3. Sob nenhuma hipoétese, esta cobertura sera aplicada como seguro primario, ainda que aa

apolices dos seguros de responsabilidade civil de veiculos — RCFV e RC-V contratadas
contenham alguma restri¢ao especial de risco para o segurado.
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Clausula 5* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

5.1. Além dos riscos ndo cobertos e prejuizos nio indenizaveis previstos nas condigdes gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas,
pelo segurado, inclusive com custos de defesa e contengao de sinistro e salvamento, direta ou
indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de qualquer forma, atribuiveis ou
relacionadas a, ou em conexido ou ocorrendo simultaneamente ou em sequéncia, com o0s
seguintes eventos:

a) danos causados a veiculos destinados ao servigo publico;

b) danos causados a veiculos de empregados do segurado, salvo em casos excepcionais e

expressamente autorizados pelo segurado e pela Seguradora.

5.2. Em hipodtese alguma a cobertura se refere a danos materiais ou ao desaparecimento, furto
ou roubo dos veiculos segurados, seus acessorios ou conteudos, ou carga transportada.

Clausula 6* — LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

A Seguradora respondera por reclamagoes amparadas pela presente cobertura, até o limite designado na
apolice, o qual se aplicard a qualquer um dos veiculos mencionados na relacio apresentada junto a
proposta de seguro.

Clausula 7* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 212 - RETIRADA DE PRODUTOS DO MERCADO SEM
MAO DE OBRA ESPECIALIZADA

CONDICOES PARTICULARES
Esta cobertura adicional somente podera ser utilizada com a contratacao da cobertura bésica de produtos.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Tendo sido pago o prémio adicional correspondente este seguro garante o reembolso de despesas
realizadas, pelo segurado, para retirar do mercado e/ou substituir, patcial ou integralmente, produtos de
sua responsabilidade, que por falha durante o processo de fabricagao possam causar danos pessoais e/ou
danos materiais a terceiros, garantidos pela cobertura de produtos, constante na apdlice.

1.2. Sera reembolsado ao segurado exclusivamente das despesas abaixo mencionadas, desde que

devidamente comprovadas:

a) anudncios em veiculos de comunicagao;

b) correspondéncia pessoal dirigida a clientes, tais como cartas, telefonemas e telegramas;

c) transporte dos produtos retirados;

d) armazenamento do produto defeituoso até seu reparo ou eventual destruigao;

e) contratacdo de pessoal externo especializado em estratégia de “marketing” visando a minimizar os
efeitos do evento;

1.3. O presente seguro garante as retiradas de produtos do mercado iniciadas durante a sua vigéncia, e
que continue por um prazo maximo de 3 (trés) anos.

1.4. Todas as reclamagdes provenientes de um sé evento serao consideradas como um unico sinistro,
qualquer que seja o numero de reclamantes.

1.5. Face ao acima, fica nula e sem efeito algum a exclusao constante no item 2.3 das condi¢oes especiais
da cobertura basica de produtos.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos excluidos constantes nas condi¢des gerais e especiais de responsabilidade

civil - produtos, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigées, ndo estdo garantidas

por esta cobertura as quantias devidas e/ou as despendidas, pelo segurado, para retirar do
mercado, e/ou substituir, produtos pelos quais 0 mesmo é responsavel:

a) se essa decisao for imposta ao segurado por qualquer autoridade governamental ou publica,
e consistir em decisdo que o segurado nio teria tomado nao fosse a intervengdo dessa
autoridade governamental ou publica;

b) que nio foram entregues a clientes e que permanegam sob os cuidados, custédia ou controle
do segurado, sua matriz, subsidiarias ou coligadas;

c) exclusivamente em decorréncia de terem sido entregues ou remetidos indevidamente pelo
ou em nome do segurado;

d) se o recolhimento resultar exclusivamente de danos decorrentes da exposi¢do ao tempo,
devido a perda ou dano externo, ou ainda deterioragdo gradativa. Esta exclusdo nao sera
aplicavel se o defeito no produto fornecido for meramente agravado pela exposi¢do ao tempo
ou decurso do tempo;

e) produtos do segurado, cuja fabricagdao, adequagio, emprego ou efeito nio tenham sido
suficientemente testados, em relagdo a sua utilizagdo concreta, considerando as regras
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consagradas da técnica ou ciéncia, ou outras vigentes na data do langamento do produto no
mercado;
f) danos morais de qualquer espécie.

2.2. Também esta excluida a responsabilidade do segurado de pagar quaisquer impostos de
importagao ou encargos alfandegarios, impostos de valor acrescido, incorrido ou devido antes
da entrega dos produtos ao segurado.

Clausula 3* — OBRIGACOES DO SEGURADO

3.1. Em se tratando de retirada de produto do mercado, o segurado obriga-se a manter:

a) um plano efetivo para a operagao de retirada de seus produtos;

b) plano efetivo de gerenciamento de crise com responsabilidades claramente estabelecidas por
parte do segurado;

c) toda documentagio e/ou arquivos completos do desenho do produto até a relagio dos
compradores.

Clausula 4° — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

No tocante a presente cobertura, fica estabelecido um capital segurado isolado, mencionado na apélice.
Clausula 5* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 6* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 213 - RETIRADA DE PRODUTOS DO MERCADO COM
MAO DE OBRA ESPECIALIZADA

CONDICOES PARTICULARES
Esta cobertura adicional somente podera ser utilizada com a contratacao da cobertura basica de produtos.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Tendo sido pago o prémio adicional correspondente este seguro garante o reembolso de despesas
realizadas, pelo segurado, para retirar do mercado e/ou substituir, patcial ou integralmente, produtos de
sua responsabilidade, que por falha durante o processo de fabricagao possam causar danos pessoais e/ou
danos materiais a terceiros, garantidos pela cobertura de produtos, constante na apdlice.

1.2. A presente cobertura garante o reembolso ao segurado exclusivamente das despesas abaixo

mencionadas, desde que devidamente comprovadas:

a) anudncios em veiculos de comunicagao;

b) correspondéncia pessoal dirigida a clientes, tais como cartas, telefonemas e telegramas;

c) transporte dos produtos retirados;

d) armazenamento do produto defeituoso até seu reparo ou eventual destruigao;

e) contratacdo de pessoal externo especializado em estratégia de “marketing” visando a minimizar os
efeitos do evento;

f) despesas de mao de obra relacionadas com toda e qualquer operacdo para a retirada de produtos do
mercado e substituicio de pegas, nao estarao cobertos, no entanto, o custo de tais pegas.

1.3. O presente seguro garante as retiradas de produtos do mercado iniciadas durante a sua vigéncia, e
que continue por um prazo maximo de 3 (trés) anos.

1.4. Para efeito desta cobertura, todas as reclamagdes provenientes de um sé evento serdo consideradas
como um unico sinistro, qualquer que seja 0 numero de reclamantes.

1.5. Face a0 acima fica nula e sem efeito algum a exclusdao constante no item 2.3 das condi¢oes especiais
da cobertura basica de produtos.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além dos riscos excluidos constantes nas condi¢des gerais e especiais de responsabilidade

civil - produtos, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigdes, nao estdo garantidas

por esta cobertura as quantias devidas e/ou as despendidas, pelo segurado, para retirar do
mercado, e/ou substituir, produtos pelos quais o mesmo é responsavel:

a) se essa decisdo for imposta ao segurado por qualquer autoridade governamental ou publica,
e consistir em decisdo que o segurado ndo teria tomado ndo fosse a intervengdo dessa
autoridade governamental ou publica;

b) que nio foram entregues a clientes e que permanegam sob os cuidados, custodia ou controle
do segurado, sua matriz, subsidiarias ou coligadas;

c) exclusivamente em decorréncia de terem sido entregues ou remetidos indevidamente pelo
ou em nome do segurado;

d) se o recolhimento resultar exclusivamente de danos decorrentes da exposi¢do ao tempo,
devido a perda ou dano externo, ou ainda deterioragdo gradativa. Esta exclusio nio sera
aplicavel se o defeito no produto fornecido for meramente agravado pela exposi¢do ao tempo
ou decurso do tempo;
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e) cuja fabricagido, adequagio, emprego ou efeito nao tenham sido suficientemente testados,
em relagdo a sua utilizagdo concreta, considerando as regras consagradas da técnica ou
ciéncia, ou outras vigentes na data do langamento do produto no mercado.

2.2. Também esta excluida a responsabilidade do segurado de pagar quaisquer impostos de
importagao ou encargos alfandegarios, impostos de valor acrescido, incorrido ou devido antes
da entrega dos produtos ao segurado.

Clausula 3* — OBRIGACOES DO SEGURADO

Em se tratando de retirada de produto do mercado, o segurado obriga-se a manter:

a) um plano efetivo para a operagao de retirada de seus produtos;

b) plano efetivo de gerenciamento de crise com responsabilidades claramente estabelecidas por
parte do segurado;

c) toda documentagio e/ou arquivos completos do desenho do produto até a relagio dos
compradores.

Clausula 4° — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

No tocante a presente cobertura, fica estabelecido um capital segurado isolado, mencionado na apélice.

Clausula 5* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

Clausula 6* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des particulares.
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CLAUSULAS ESPECIFICAS
CLAUSULA ESPECIFICA DE COSSEGURO

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada quando a apodlice for emitida em Cosseguro, ficando
acordado que:

a) Nao ha solidariedade entre as cosseguradoras, discriminadas na apolice, arcando cada uma direta e
individualmente a quota de responsabilidade que lhe couber, até a respectiva importancia maxima de sua
participagdao supramencionada, cujas “condigdes contratuais”, impressas, ficam valendo para todas elas;

b) A Chubb Seguros Brasil S.A. passa a ser designada “Seguradora Lider”, tendo a seu cargo os servigos
de coordenacio do seguro em todas as suas fases, podendo representar as cosseguradoras ativa ou
passivamente, nas arbitragens e nos processos judiciais.

¢) O segurado, assume o compromisso de dirigir a Chubb Seguros Brasil S.A. todas as comunicagdes a

que estiver obrigado por forca das condi¢bes contratuais da apdlice, cabendo exclusivamente a este a
responsabilidade, nos termos das referidas condi¢des contratuais, pelo seu ndo cumprimento.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 301 - EMPRESAS, CONCESSIONARIAS OU NAO, DE
SERVICOS DE ABASTECIMENTO E DISTRIBUICAO DE AGUA E/OU SANEAMENTO
BASICO, ENERGIA ELETRICA, GAS E TELEFONIA

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. De acordo com a cobertura basica de operagoes, em funcgao da atividade desenvolvida pelo segurado,

como concessionaria de servicos, detalhada na apdlice, fica entendido e acordado que a cobertura abrange

também os danos causados a terceiros pela existéncia, uso e conservacao de todos os locais de

desenvolvimento das atividades incluindo:

a) estacoes e/ou subestacoes, unidades de geracio, redes de transmissao e de distribuicao de energia; ou

b) estagdes de tratamento, redes de distribui¢ao e captagao de dguas e esgotos, subestagcdes de energia
elétrica; ou

¢) usinas geradoras de gas, dep6sitos, gasodutos e/ou redes de distribui¢ao, linhas e estagbes elétricas
de transmissao, transformadores, caldeiras, elevadores, distribuicio de gas engarrafado ou por meio
de rede aos clientes, botijoes, cilindros e demais recipientes por ele fornecidos, salvo se distribuidos
ou comercializados além do prazo de validade ou vida til dos mesmos; ou

d) centrais telefonicas, centrais digitais, redes de transmissao via fibra o6tica, cabo coaxial, antenas para
transmissao via satélite ou via ondas de radio.

1.2. Em face, ainda, as atividades desenvolvidas por este tipo de empresa, a cobertura engloba também:

a) garagens/estacionamentos de propriedade do segurado, por estes alugados ou controlados para a
guarda de veiculos terrestres de terceiros, empregados, estagiarios e funcionarios terceirizados,
inclusive quanto aos riscos de roubo e furto qualificado integral dos veiculos assim como acidentes
enquanto os vefculos estiverem sendo manobrados ou conduzidos por funcionarios do segurado,
desde que estes sejam devidamente habilitados.

a.1) face ao acima fica nula e sem efeito algum a exclusio constante da alinea “m.1.2”, do item 1.1
das condig¢bes especiais aplicaveis a cobertura basica de operagoes, assim como a alinea “e”, do
item 10.4, da clausula Riscos nao Cobertos e Prejuizos nao Indenizaveis, das condi¢oes gerais,
exclusivamente com relagao ao roubo e/ou furto qualificado dos veiculos;

a.2) a cobertura de furto qualificado de trata a alinea “a” somente prevalecera se ficar
comprovado que o furto foi cometido mediante o arrombamento de portdes, cancelas,
portas, janelas, ou de outras vias destinadas ou ndo a servir de entrada ao perimetro
interno da propriedade em que situa o estabelecimento especificado na apélice, ou
ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a
utilizagdo de qualquer um desses meios tenha deixado vestigios materiais evidentes, ou
tenha sido constatada por laudo pericial policial. A COBERTURA CONCEDIDA SOB
OS TERMOS DESTA ALINEA (“A.2”) SO SERA CONCEDIDA PARA
MOTOCICLETAS, MOTONETAS E SIMILARES QUE, NO MOMENTO DO
EVENTO, ESTIVEREM GUARDADAS EM BOXES FECHADOS COM CHAVE,
OU ACORRENTADAS EM CADEADO FIXO AO PISO OU PAREDE;

b) a execuc¢ao de obras civis, montagens/desmontagem, assisténcia técnica e instalacGes e manutenc¢des
de maquinas, reparo e/ou manuten¢do de maquinas, equipamentos e aparelhos, em geral,
desenvolvidas pelo préprio segurado e/ou por empresas por ele contratadas para a realizagdo de tais
servicos, durante a vigéncia da apolice, nos locais ocupados pelo segurado ou em locais de terceiros
e/ou em vias publicas, exceto ligacoes de ramais industriais, comerciais, residenciais e prediais
internos, cujas condi¢Ges de cobertura estdo expressas na alinea “d” abaixo;

b.1) com relagdo a alinea “b” acima, este seguro nao abrange quaisquer prejuizos financeiros
e perdas financeiras, ficando excluida a cobertura da alinea ‘b”, do item 9.2, da Clausula
Riscos Cobertos, das condi¢des gerais.
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)

d

quando a atividade do segurado for distribui¢ao de dgua potavel aos clientes do segurado, a garantia
deste seguro s6 abrange reclamagdes por danos ocorridos apds a entrega da agua a terceiros, definitiva
ou provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou controlados pelo segurado, conforme condi¢oes
abaixo especificadas:

c.1) os danos causados pela agua originaria de um mesmo processo defeituoso de fabricagio e/ou
tratamento ou afetada por uma mesma condi¢io inadequada de armazenamento,
acondicionamento ou manipula¢do serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que
seja o numero de reclamantes. Tal situagdo podera propiciar sinistros em série e a
responsabilidade da Seguradora nesta circunstancia ficara limitada ao limite maximo de
indenizagao indicado na apdlice, uma unica vez; e

c.2) considerar-se-a como data do sinistro o dia em que ocorreu o dano primeiramente conhecido
pelo segurado, mesmo que o terceiro prejudicado nio tenha apresentado reclamagio.

no tocante as ligagées de ramais industriais, comerciais, residenciais e prediais internos,
durante a execugao dos servigos e apds a entrega destes aos seus respectivos usuarios, a
cobertura concedida fica condicionada a observincia dos seguintes pré-requisitos:

d.1) deverdo ser adotadas todas as medidas de seguranga pertinentes a tais operagdes, as
quais deverio ser exigidas também das empresas contratadas pelo segurado;

d.2) os servigos deverio ser realizados sob a supervisdo de profissionais capacitados e de
nivel superior na area de atuagio, e os técnicos encarregados diretamente dos trabalhos
deverdo possuir formagao adequada e com nivel de escolaridade minima equivalente ao
primeiro grau;

d.3) exclusivamente no tocante a cobertura para danos materiais, o limite maximo de
indenizagdo aplicavel fica limitado a 20% (vinte por cento) do limite maximo de
indenizagao constante na apdlice.

Clausula 2° — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Complementando as exclusdes constantes da cobertura basica de operagoes e em fungao da
atividade desenvolvida pelo segurado, este seguro ndo abrange:

a)

b)

os danos decorrentes da interrupgao ou do funcionamento defeituoso, inclusive os danos

decorrentes de tal interrupgdo ou fornecimento defeituoso de energia elétrica inclusive

variagdo de voltagem (faillure to supply);

a.l) esta exclusdo de interrupgdo de fornecimento ou fornecimento defeituoso aplica-se

também as atividades de fornecimento de agua, gas e telefonia.

danos as instalagdes e/ou redes de servigos publicos, salvo se ficar inequivocamente provado

que o segurado havia solicitado e analisado, antes do inicio das obras, as plantas com a

localizagdao e distribuigao das redes e instalagoes dos organismos de servigos publicos

competentes, mantida a exclusdo de cobertura se a solicitagdo se mostrou infrutifera;

b.1) fica, ainda, entendido que este seguro nio abrange os danos causados a iméveis de
terceiros em fungido de obras para as quais ndo foram efetuadas inspegdes e laudo
cautelar pelo segurado.

danos e/ou prejuizos causados pela deficiéncia dos medidores de fornecimento de agua

e/ou energia e/ou gas;

despesas com a substitui¢do parcial ou integral da agua potavel, bem como a sua retirada do

mercado consumidor;

os danos causados a terceiro decorrentes ou resultantes da emissao de radiagao a partir de

qualquer equipamento de telecomunicagio, seja telefone movel, antena e transmissor, ou

outro tipo de equipamento de telecomunicagio.

2.2. Salvo se contratada a cobertura, esta apolice nao abrange a responsabilidade civil do
empregador.
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Clausula 3* —= MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1. Além das medidas de seguranga e obrigages constantes das condigbes gerais, o segurado
devera observar todas as determinagdes das autoridades competentes no que se refere a medidas
de seguranga e prevengao de acidentes, inclusive as medidas a seguir relacionadas:

a) protegio adequada de todas as instalagbes elétricas, inclusive as relativas as estagdes de
tratamento, adutoras e redes de agua e esgoto;

b) existéncia de plano de emergéncia para atendimento aos acidentes ocorridos nas linhas de
transmissio de energia ou telefonia, nas redes de distribui¢do e/ou geragdo de energia
elétrica e/ou de rompimento de adutoras e/ou estagdes e unidades de tratamento de aguas
e esgoto e/ou nas usinas geradoras de gas, gasodutos e redes de distribuigio de gas;

c) existéncia de servigos de seguranga e/ou vigilincia, mantidos e/ou contratados pelo
segurado.

c.1) correrdo por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento das
medidas mencionadas nesta alinea “c”;

c.2) ainobserviancia das medidas acima e demais medidas necessarias para as atividades do
segurado prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado
a indenizagio securitaria.

Clausula 4* - FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

4.2. Fica estabelecida uma participagdo obrigatéria do segurado, por sinistro, equivalente a 20%

(vinte por cento) dos danos, prejuizos e despesas indenizaveis relativas aos seguintes riscos:

a) sondagens de terreno, rebaixamento de lengol freatico, escavagodes, aberturas de galerias,
estaqueamento e servigos correlatos;

b) ligagdes de ramais industriais, comerciais, residenciais e prediais internos; e

4.3. Na hipotese de aplicagido da participagido obrigatoria prevista no item 4.2, para os riscos nele
especificados, nao se aplicara a franquia mencionada no item 4.1.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 302 —- EMPRESAS, CONCESSIONARIAS OU NAO, DE
PONTES, RODOVIAS, TUNEIS E/OU FERROVIAS

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagdao da cobertura basica de operagdes.

Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

1.1. De acordo com a cobertura basica de operagdes, em fungao da atividade desenvolvida pelo segurado,
como concessionaria de servigos, detalhada na apdlice, fica entendido e acordado que a cobertura abrange
também os danos causados a terceiros pela existéncia, uso e conserva¢ao de todos os locais de
desenvolvimento das atividades incluindo, as pontes, rodovias, tineis em geral, ou ferrovias operadas
pelo segurado e outros locais em que o segurado desenvolve as suas atividades;

1.2. Ainda, face as atividades desenvolvidas por este tipo de empresa a cobertura engloba também:

3
b)

)

no caso de rodovias: os danos e/ou prejuizos causados aos usudrios das rodovias, desde que os

danos sejam decorrentes das atividades do segurado relativas a concessao da rodovia;

no caso de ferrovias:

b.1) operagdes de carga e descarga nos locais segurados e em locais de terceiros, relativas a
distribuicao ou recolhimento de materiais, mercadorias ou produtos que sejam objeto do
processo das operagdes do segurado;

b.2) danos e/ou prejuizos causados aos passageitos e terceitos em geral das composicoes
ferroviarias, assim como o transporte de passageiros;

a atuagdo do segurado como proprietario ou construtor das obras, manutencao, reparos, ampliagoes
ou reformas dos bens designados na alinea “a” deste item. Estio cobertos também os danos pela
execucao de obras civis, montagens/desmontagem, assisténcia técnica e/ou instalagGes reparo e/ou
manuten¢do de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral, desenvolvidos por empresas
contratadas pelo segurado para a realizagao de tais servicos, na medida em que a responsabilidade por
tais danos seja atribuida ao segurado;

c.l) com relagdo ao subitem “c” acima, este seguro nao abrange quaisquer prejuizos
financeiros e perdas financeiras, ficando excluida a cobertura da alinea ‘b”, do item 9.2
da Clausula Riscos Cobertos, das condigbes gerais.

guarda de veiculos terrestres de terceiros, empregados, estagiarios e funcionarios terceirizados,

inclusive quanto aos riscos de roubo e furto qualificado integral dos veiculos assim como acidentes

enquanto os vefculos estiverem sendo manobrados ou conduzidos por funcionarios do segurado,
desde que estes sejam devidamente habilitados.

d.1) face ao acima fica nula e sem efeito algum a exclusdo constante da alinea “m.1.2”, do item 1.1
das condig¢bes especiais da cobertura basica de operagdes, assim como a alinea “e”, do item
10.4 da Clausula Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis, das condigdes gerais,
exclusivamente com rela¢io ao roubo e/ou furto qualificado dos veiculos;

d.2) a cobertura de furto qualificado de trata a alinea “d” somente prevalecera se ficar
comprovado que o furto foi cometido mediante o arrombamento de portdes, cancelas,
portas, janelas, ou de outras vias destinadas ou ndo a servir de entrada ao perimetro
interno da propriedade em que situa o estabelecimento especificado na apdlice, ou
ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a
utilizagao de qualquer um desses meios tenha deixado vestigios materiais evidentes,
ou tenha sido constatada por laudo pericial policial. A COBERTURA CONCEDIDA
SOB OS TERMOS DESTA ALINEA (“A.2”) SO SERA CONCEDIDA PARA
MOTOCICLETAS, MOTONETAS E SIMILARES QUE, NO MOMENTO DO
EVENTO, ESTIVEREM GUARDADAS EM BOXES FECHADOS COM CHAVE,
OU ACORRENTADAS EM CADEADO FIXO AO PISO OU PAREDE;
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Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Complementando as exclusdes constantes da cobertura basica de operagdes e em fungao da

atividade desenvolvida pelo segurado, este seguro ndo abrange:

a) as proprias instalagdes e/ou redes de servigos publicos, salvo se ficar inequivocamente
provado que o segurado havia solicitado e analisado, antes do inicio das obras, as plantas
com a localizagao e distribuigao das redes e instalagdes dos organismos de servigos publicos
competentes, mantida a exclusdo de cobertura se a solicitagdo se mostrou infrutifera.

a.1) fica, ainda, entendido que este seguro nao abrange os danos causados a imoéveis de
terceiros em fungido de obras para as quais ndo foram efetuadas inspegdes e laudo
cautelar pelo segurado.

b) danos causados as proprias mercadorias e/ou animais transportados nas composi¢des
ferroviarias, inclusive prejuizos consequentes do transporte em si.

2.2. Salvo se contratada a cobertura, esta apolice nao abrange a responsabilidade civil do
empregador.

Clausula 3* — MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1. Além das medidas de seguranga e obrigagdes constantes das condigdes gerais, o segurado

devera observar todas as determinagdes das autoridades competentes no que se refere a medidas

de seguranga e prevengao de acidentes, inclusive as medidas a seguir relacionadas:

a) existéncia de refigios para veiculos acidentados;

b) sinalizagdo adequada;

c) existéncia de postos, adequadamente distribuidos, de comunicagio emergencial dos
usuarios das pontes, rodovias e/ou tuneis com a administragio do segurado;

d) disponibilizagao de ambulancias para atendimentos de emergéncias, admitida a contratagio
de servicos de terceiros;

e) existéncia de postos médicos, adequadamente distribuidos, com pessoal médico capacitado
para a prestagio de primeiros socorros, admitido a contratagiao de servigos de terceiros.

f) existéncia de plano de emergéncia em caso de acidentes com os trens seja de carga e/ou de
passageiros;

g) existéncia de servigos de seguranga e/ou vigilincia, mantidos e/ou contratados pelo
segurado.

3.2. Correrdo por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento das
medidas mencionadas no item anterior.

3.3. A inobservancia das medidas acima e demais medidas necessarias para as atividades do
segurado prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado a
indenizagio securitaria.

Clausula 4* — FRANQUIA E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o
limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

4.2. Fica estabelecida uma participagao obrigatéria do segurado, por sinistro, equivalente a 20%
(vinte por cento) dos danos, prejuizos e despesas indenizaveis relativas a sondagens de terreno,
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rebaixamento de lengol freatico, escavagdes, aberturas de galerias, estaqueamento e servigos
correlatos.

4.3. Na hipotese de aplicagdo da participagio obrigatdria prevista no item 4.2, para os riscos nele
especificados, nao se aplicara a franquia mencionada no item 4.1.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 304 - CONDOMINIOS COMERCIAIS (OPERACOES DE
“SHOPPING CENTERS”)

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagdao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando a atividade do segurado for condominios comerciais
(operagbes de shopping centers), além da garantia securitaria concedida sob os termos das condigoes
especiais da cobertura bésica de operagdes, a apdlice abrange também os danos causados a terceiros em
funcao de realizagao de exposigoes, amostras e feiras, inclusive a sua montagem e desmontagem no
imovel segurado;

1.2. Além do acima, o seguro abrange:

a) atos de vandalismo praticados por empregados, prepostos ou terceiros contratados pelo segurado;

b) tumultos;

¢) vazamentos e/ou infiltragdes originados das instalagbes comuns de agua e esgoto do estabelecimento
do segurado especificado na apdlice, inclusive da rede de hidrantes e de chuveiros automaticos

(sprinklers), se existentes, desde que em consequéncia de acidentes subitos, permanecendo

excluidos:

c.1) os danos ocasionados por poluigdo e/ou contaminagio;

c.2) os danos resultantes do entupimento ou insuficiéncia de calhas e desaguadouros, ou
ainda, pela falta de manutengio e/ou ma conservagio das referidas instalagdes;

c.3) os danos ocasionados por vazamentos e/ou infiltragSes originados nas areas privativas
de condéminos, ou ainda, os danos sofridos pelos proprios condéminos em fungio de
tais eventos;

d) danos causados a veiculos de terceiros por portdes (comuns ou automaticos) existentes no local
segurado, ndo estando abrangidos os danos causados a carga, se existente, no veiculo
danificado.

1.3. Os quiosques que apresentem eventualmente atividade comercial no local, quando os danos causados
estiverem incluidos nas coberturas deste seguro e se os responsaveis diretos pela atividade comercial
forem declarados insolventes;

1.4. Os danos causados a terceiros pela circulagao de carrinhos (“segway” - dispositivo de transporte
pessoal de duas rodas e autoequilibrio) somente serao indenizados se os carrinhos estiverem sendo

conduzidos, obrigatoriamente, por funcionarios a servico do segurado, devidamente treinados para esta
finalidade.

1.5. O termo “SEGURADO”, quando usado nesta cobertura, significa nio sé6 o administrador do

condominio comercial (“shopping center”) designado neste contrato, como também todos os

proprietarios, locatarios, comodatarios e/ou arrendatarios de lojas comerciais existentes no condominio,

observando-se ainda o seguinte:

a) cada uma das pessoas juridicas acima citadas sao doravante aludidas como “cossegurado”;

b) as disposi¢des desta cobertura se aplicam a cada cossegurado, como se tivesse sido contratada em
separado para cada um deles;

c) os cossegurados sao considerados terceiros entre si;

d) os empregados, prepostos, estagiarios e terceiros contratados, vinculados a um cossegurado, sio
considerados terceiros em relagao aos demais segurados;

e) o eventual desligamento de qualquer dos cossegurados niao implicara devolucio e/ou reducio do
prémio, cessando imediatamente a cobertura em relagao ao excluido.
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1.6. A expressio “O ESTABELECIMENTO ESPECIFICADO NA APOLICE” abrange:

a) o imovel que abriga o condominio comercial;

b) suas maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes;

c) aslojas, independente do ramo de comércio explorado;

d) os locais reservados a administracio do condominio;

e) os parques de estacionamento;

f) os parques de diversoes, se existentes;

@) as vias de circulagdo, inclusive aquelas exteriores ao imével, mas localizadas no perimetro interior da
propriedade em que se situa o condominio;

h) édreas destinadas a atividades recreativas e/ou desportivas, jardins, e similares, localizados no
perimetro interior da propriedade em que se situa o condominio.

1) equiparam-se as lojas, para efeito desta cobertura, parques de diversoes, restaurantes, bares, boates,
cinemas, teatros, quiosques e prestadores de servigos, em geral, existentes no estabelecimento, desde
que exer¢am suas atividades em local fixo.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Fica, ainda, entendido e acordado que, em fungio da atividade do segurado, a apdlice nao

abrange:

a) os danos causados por produtos fabricados, vendidos, negociados ou distribuidos por
qualquer cossegurado, depois de entregues a terceiros;

b) danos sofridos por empregados ou prepostos de qualquer cossegurado, durante o
desempenho de suas fungdes;

c) os danos causados aos conteudo das lojas decorrentes de incéndio e explosao;

d) aresponsabilidade civil do sindico do condominio do shopping center;

e) falhas profissionais de qualquer cossegurado e de qualquer pessoa relacionada com as
atividades desenvolvidas no imével segurado, inclusive infidelidade de pessoas pelas quais
o cossegurado deve responder civilmente.

Clausula 3* — OBRIGACOES DO SEGURADO

3.1. Além das obrigagdes constantes da clausula Obrigagdes do Segurado, das condigbes gerais,

o segurado devera observar todas as determinagdes das autoridades competentes, no que se

refere a medidas de seguranga e prevengao de acidentes, bem como aquelas que, embora nio

prescritas por tais autoridades, sejam apropriadas para o tipo de negdcio realizado pelo

segurado, como zelar para que nio ocorra:

a) excesso de lotagao ou de peso nos equipamentos de diversao;

b) inobservincia de regulamentos ou normas de seguranga baixadas pelas autoridades
competentes;

c) excesso de pessoas, na realizacio de programagées dos departamentos de marketing,
publicidade e relagdes publicas, inclusive a realizagdo de shows no interior e/ou area externa
ao(s) edificio(s) que compdem o estabelecimento especificado na apolice.

3.2. Correrdo por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas
medidas.

3.3. A inobservancia das medidas acima e demais medidas necessarias para as atividades do
segurado prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado a

indenizagdo securitaria.

Clausula 4* — RATIFICACAO
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Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 305 —- CONDOMINIOS, PROPRIETARIOS E LOCATARIOS
DE IMOVEIS

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagdao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando a atividade do segurado for condominios proprietarios e
locatarios de imdveis, além da garantia securitaria concedida sob os termos das condigbes especiais da
cobertura bésica de operagdes, a apdlice abrange também os danos causados a terceiros por atos de
vandalismos praticados por empregados, prepostos ¢/ou terceiros contratados pelo segurado;

1.2. Além do acima e em face da atividade do segurado, o seguro abrange também vazamentos e/ou

infiltracGes originados das instalagges COMUNS de agua, esgoto e gas do condominio, inclusive da rede

de hidrantes e de chuveiros automaticos (“sprinklers”), se existentes, desde que em consequéncia de

acidentes subitos, permanecendo excluidos:

a) os danos ocasionados ao préprio imdvel, e ao seu respectivo conteudo, inclusive por incéndio
e/ou explosio;

b) os danos ocasionados por poluigio e/ou contaminagio;

c) os danos resultantes do entupimento ou insuficiéncia de calhas e desaguadouros, ou ainda,
pela falta de manutengio e/ou ma consetrvagio das referidas instalagdes;

d) os danos ocasionados por vazamentos e/ou infiltrages originados nas areas privativas de
conddéminos, ou ainda, os danos sofridos pelos préprios condéominos em fungio de tais
eventos.

1.3. Estao abrangidos por este seguro, ainda, os danos causados a veiculos de terceiros pelos portoes
automaticos ou comuns, existentes no imoével segurado em funcao da atividade desenvolvida pelo
segurado, ndo estando abrangidos os danos causados a carga, se existente, no veiculo danificado.

1.4. Para efeito desta cobertura, os condominos sio equiparados a terceiros, porém fica entendido que
danos provenientes de operagdes industriais, comerciais e/ou profissionais realizadas no ou
pelo condominio nio estao abrangidos pelo seguro;

1.5. O termo “CONDOMINIO ESPECIFICADO NA APOLICE” abrange as partes comuns do imével
que abriga o condominio, utilizadas por todos os condéminos, inclusive as maquinas, aparelhos,
equipamentos e instalagoes localizados nas partes comuns.

1.6. A presente cobertura nio abrange a responsabilidade civil do sindico do condominio.

Clausula 2* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 306 - ARMAZENS GERAIS E SIMILARES
Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que em funcao das atividades desenvolvidas pelo segurado e de acordo
com a cobertura basica de operagoes, o presente seguro abrange também os acidentes causados a bens
tangiveis inclusive por equipamentos de carga e descarga pertencentes a terceiros, guardados,
custodiados, movimentados pelo segurado. Estdo excluidos os danos resultantes do uso de
equipamentos inadequados, entendendo-se como tal aqueles ndo sejam os apropriados para o
icamento ou descida de carga, inclusive por nido possuirem capacidade de igamento da carga
e/ou em estado de ma consetvagio que comprometam ou que possam comprometer as
operagoes realizadas, sejam estes equipamentos de propriedade do segurado ou de terceiros por
ele operados;

1.2. Em virtude da cobertura necessaria a atividade do segurado, esta abrange também os danos as
mercadorias de terceiros em poder do segurado nos imoéveis de sua propriedade ou alugados, ocupados
ou controlados por ele, situados no territério brasileiro. No caso, porém, de mercadorias cujo transporte
esteja a cargo do segurado, a presente cobertura s6 prevalecera se o segurado mantiver em vigor apolice
de Responsabilidade Civil do Transportador - Carga (RCTR-C), com a cobertura adicional para as

operagdes de carga, descarga e movimentacao nos locais especificados neste contrato;
Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJU{ZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Face a abrangéncia da cobertura mencionada no item 1.2 acima, os danos as mercadorias

nio abrangem:

a) aqueles em que nio se verifiquem sinais de avarias externas nas embalagens e/ou nas
proprias mercadorias, vicio proprio de mercadorias, insuficiéncias ou impropriedade de
embalagem;

b) a falta ou perda de peso das mercadorias por qualquer raz3o, inclusive por vaporizagio, bem
como pelo uso de medidores defeituosos e falta de precisio na calibragem de balangas,
tanques e nos calculos ou nos registros de medicao;

c) danos a mercadorias armazenadas decorrentes de molhaduras, vazamento ou infiltragiao
d’agua;

d) quaisquer danos e prejuizos causados por perda de mercado, apodrecimento, demora,
fermentagdo, azedamento, mudanga de cor, gosto, aroma ou qualquer alteragio da
constitui¢do quimica ou de estado fisico das mercadorias armazenadas;

e) quaisquer danos e prejuizos resultantes de atraso nas operagdes de carga e descarga,
icamento e descida;

f) danos a mercadorias que estejam em locais descobertos, ao ar livre, em galpGes de vinilona,
cobertos por lona ou qualquer outro tipo de cobertura provisoria;

g) danos as mercadorias de terceiros ja armazenadas, causados por descarregamento de outras
mercadorias de forma indevida ou inadequado;

h) danos causados por paralisagio de maquinas frigorificas ou sistemas frigorificados de
qualquer espécie, inclusive containers;

i) danos as mercadorias armazenadas em decorréncia da influéncia de temperatura (de forma
natural ou provocada pelo segurado), fungos, exsudagio, oxidagdo, roedura ou outros
estragos causados por animais, insetos, vermes ou parasitas;

j) danos as mercadorias armazenadas decorrentes de incéndio e/ou explosio;

k) simples desaparecimento ou extravio;
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1) lucros cessantes ou perdas financeiras mesmo quando decorrentes de risco coberto por esta
cobertura. em consequéncia, nio se aplica ao presente contrato o disposto na alinea “b”, do
item 9.2 da clausula Riscos Cobertos, das condigbes gerais;

m) danos as mercadorias de terceiros ja armazenadas, causados por descarregamento de outras
mercadorias de forma indevida ou inadequado;

n) danos causados por paralisagio de maquinas frigorificas ou sistemas frigorificados de
qualquer espécie, inclusive containers;

o) alagamento e inundagao;

p) roubo e furto;

q) danos a embarcagio;

r) danos as mercadorias de terceiros causados por poluigdo, contaminagdo, vazamento e
contato com outras mercadorias.

2.2. Fica nula e sem efeito algum a alinea “0”, do item 10.1 da clausula Riscos Cobertos e
Prejuizos ndo Indenizaveis, das condigbes gerais, exclusivamente, em relagdo a atividade do
segurado desenvolvida em portos, cais e/ou atracadouros, de sua propriedade ou por este
administrado, controlados, arrendados e/ou alugados.

Clausula 3* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 307 - PRESTACAO DE SERVICOS DE MOVIMENTAGCAO
DE CARGAS

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagdao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que em fungdo das atividades desenvolvidas pelo segurado e de acordo

com a cobertura basica de operagoes, o presente seguro abrange também os danos causados a terceiros,

nos locais onde o segurado preste servicos de movimentacao de cargas e DURANTE a prestacao de tais
servicos, compreendendo o carregamento, a descarga, o deslocamento, o icamento e a descida de bens
tangiveis, e desde que os danos decorram dos seguintes fatos geradores:

a) acidentes causados por defeito de funcionamento de equipamentos utilizados pelo segurado, ainda
que ndo pertencentes a este;

b) acidentes causados por bens tangiveis pertencentes a terceiros, movimentados pelo segurado,
compreendidos o carregamento, a descarga, o deslocamento, o icamento e a descida.

c) danos materiais aos equipamentos de terceiros, utilizados durante a operagdao de carga, descarga,
movimenta¢ao, icamento ou descida, ficando, entretanto ndo garantidos os danos resultantes
do uso de equipamentos inadequados, entendendo-se como aqueles que niao possuam
capacidade de carga ou nio sejam os apropriados para o icamento ou descida de carga, e/ou
em estado de ma conservagiao que comprometam ou que possam comprometer as operagoes
realizadas, sejam eles de propriedade do segurado ou de terceiros por ele operados;

1.2. Fica nula e sem efeito algum a alinea “o0”, do item 10.1 da Clausula Riscos Cobertos e
Prejuizos nao Indenizaveis, das condigbes gerais, exclusivamente, em relagdo a atividade do
segurado desenvolvida em portos, cais e/ou atracadouros, de sua propriedade ou por este
administrado, controlados, arrendados e/ou alugados.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Face a abrangéncia da cobertura esta ap6lice nio garante os danos:

a) causados a pessoas transportadas em locais nao destinados a tal fim;

b) resultantes de atrasos nas operagdes de carga, descarga, movimentagdo, icamento ou
descida;

c) causados por embarcagoes;

d) que caracterizem lucros cessantes ou perdas financeiras mesmo quando decorrentes de risco
coberto por este seguro. Em consequéncia, nao se aplica o disposto na alinea “b”, do item
9.2 da Clausula Riscos Cobertos, das condigdes gerais.

2.2. A presente cobertura nao garante, os danos a embarcagdes de qualquer espécie, salvo se
contratada clausula especifica que garanta tal risco.

Clausula 3* — OBRIGACOES DO SEGURADO

3.1. Além das obrigagdes do segurado constante das condigdes gerais o segurado devera adotar

todas as medidas de seguranga e recursos técnicos necessarios a prevencgiao de acidente. Tais

medidas incluirio:

a) operador comprovadamente treinado e capacitado;

b) operagdes com plano rigging, conforme abaixo definido, ou documento semelhante;

c) solo estabilizado e/ou preparado adequadamente para patolar o equipamento;

d) equipamentos com manutengio preventiva e/ou corretiva e cabos dentro do prazo de
validade;
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e) local sinalizado, bem como com area de seguranga delimitando trafego de pedestres e
automaoveis;
f) cintas, correntes e demais pegas para igamento revisadas (certificagdo) ou novas.

3.2. Plano de Rigging

O plano de rigging é o projeto técnico das operagdes necessarias durante a movimentagio de
cargas com equipamentos de transporte verticais moéveis, como gruas e guindastes. Este
documento assim como uma ART ¢ elaborado por engenheiro especializado (engenheiro de
rigging). Consiste basicamente no planejamento amplo da operagdo de igamento que aumentara
a seguranga, reduzira imprevistos, preservara vidas, o equipamento e a carga, além de otimizar
o uso dos acessorios. Entre os estudos que compdem o plano estio memorias de calculo,
desenhos técnicos, analises das condigdes do solo e da agdo do vento, estudos da carga a ser
icada, das maquinas disponiveis e dos seus acessorios.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 308 - DANOS CAUSADOS A EMBARCACOES DE
TERCEIROS EM SERVICOS DE CARGA E DESCARGA NO PORTO

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operacdes
ou clausulas especificas n°. 306 (armazéns gerais e similares) ou 307 (prestagdo de servicos de
movimentacao de cargas).

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. De acordo com a cobertura concedida pela clausula especifica anexa a presente apolice, fica entendido
e acordado que a cobertura garante também a responsabilidade civil do segurado por danos materiais
causados a embarcagdes pertencentes a terceiros, ocorridos durante a prestacio de servicos de carga e
descarga, icamento, deslocamento, carregamento e descida do porto decorrentes dos riscos cobertos
previstos nas condi¢des especiais da cobertura basica de operagoes. Fica entendido que esta cobertura
nao abrange os lucros cessantes decorrentes direta ou indiretamente dos danos a embarcagio,
assim como demurrage.

1.2. Face a0 acima, ficam nulas e sem qualquer efeito as exclusoes constantes das condi¢oes gerais e/ou
especiais relativas a cobertura concedida por esta clausula especifica.

Clausula 2* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 309 - COBERTURA PARA BARRAGENS, REPRESAS,
ECLUSAS E/OU DIQUES.

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagoes,
e clausula especifica para empresas, concessionarias ou nao, de servigos de abastecimento e distribuicao
de dgua e/ou saneamento basico, energia elétrica, gas e telefonia.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que de acordo com a atividade declarada pelo segurado, possuindo
batragens e/ou diques, esta clausula garante a responsabilidade civil do segurado por danos pessoais,
danos materiais causados a terceiros, em funciao exclusivamente do rompimento de barragens, represas,
eclusas e/ou diques relacionados na apélice.

1.2. Face ao mencionado no item 1.1 a cobertura nao abrange, além do constante das condigdes
gerais e/ou clausula especifica, os danos causados a terceitos com a abertura de comportas,
assim como danos sofridos por embarcagées de qualquer espécie, assim como passageiros de
tal embarcagio;

1.3. As despesas com a prevengao ordinaria de sinistros, em relagdo aos bens, instalagdes e
interesses segurados, assim considerados também quaisquer despesas de manutengio,
seguranga, conserto, renovagio, reforma, substitui¢io preventiva; inclusive aquelas despesas
com medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas efetuadas pelo
segurado, relativas a barragens e diques cobertas por esta clausula, também nio encontram
amparo por este seguro.

1.4. Os acidentes decorrentes de falhas estruturais nas barragens e diques, nio estao amparados,
quando o resultado de auditoria independente contratada por mutuo acordo entre a Segurada e
a Seguradora conclua pela auséncia de instrumentagido minima conforme estabelecido na
legislagdo aplicavel foi causa exclusiva para ocorréncia do acidente.

1.5. Em fungdo da cobertura concedida nestas condi¢Ges particulares fica nula e sem qualquer efeito a
exclusio constante da alinea “b”, do item 10.4 da Clausula Riscos nio Cobertos e Prejuizos nao
Indenizaveis, das condigoes gerais.

Clausula 2* —= MEDIDAS DE SEGURANCA

2.1. Além das obrigagdes constantes nas condi¢des gerais, o segurado devera observar todas as

determinagdes das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e

prevencio de acidentes, inclusive as relacionadas a seguir:

a) protecio adequada de todas as instalagGes das represas e barragens cobertas por este
contrato,

b) existéncia de plano de emergéncia em caso de rompimento de represas e barragens.

2.2. Correrao por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento das
medidas descritas nesta clausula.

2.3. A inobservincia das medidas acima e de outras necessarias para as atividades do segurado
prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado a indenizagio

securitaria.

Clausula 3* - RATIFICACAO
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Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 310 - COBERTURA PARA MINAS SUBTERRANEAS
Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que tendo o segurado declarado que sua atividade envolve trabalhos
decorrentes da existéncia de minas subterraneas, a cobertura basica de operagoes garante também a
responsabilidade civil do segurado por danos causados a terceiros, em virtude de uso, existéncia e
conservagao de minas subterraneas sob controle do segurado.

1.2. Em fungao do acima fica entendido que além das exclusdes constantes das condigdes gerais
e/ou especiais esta cobertura nio abrange minas abandonadas e minas submersas.

1.3. Em funcao da cobertura concedida por esta clausula fica nula e sem efeito algum a exclusio constante
da alinea “c”, do item 10.4 da clausula Riscos nao Cobertos e Prejuizos nao Indenizaveis, das condigoes
gerais.

Clausula 2* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 311 — SUBSIDIARIA DO SEGURADO PELO TRANSPORTE
DE PESSOAS

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratacao de qualquer uma das coberturas

basicas, EXCETO EMPREGADOR.
Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido que a cobertura concedida pela cobertura basica especificada na apdlice, garante
também a responsabilidade civil subsidiaria do segurado por danos pessoais e danos morais consequentes
causados por veiculos contratados ou locados pelo segurado para prestagao de eventuais servigos de
transporte de passageiros.

1.2. A presente cobertura sera concedida somente para os danos sofridos pelos passageiros transportados,
em veiculo comprovadamente contratados pelo segurado e conduzidos por profissionais devidamente
habilitados e treinados para essa finalidade.

1.3. O segurado devera ter prévio conhecimento do percurso a ser realizado pelo veiculo que devera ser
devidamente licenciado para a finalidade de transporte de passageiros.

1.4. Esta cobertura ¢ aplicavel em protegdo aos interesses do segurado e em nenhuma hipoétese
em protegao aos interesses do(s) proprietario(s) do(s) veiculo(s) contratado(s), nem de qualquer
pessoa que tenha dado causa ao dano.

1.5. A presente cobertura nido concorre com os seguros especificos de DPVAT e acidentes
pessoais de passageiros (APP-V), e somente sera acionada quando esgotados os limites dos
seguros aqui mencionados ou outros que poderiam de alguma forma amparar a presente
ocorréncia.

1.6. Em funcao da abrangéncia desta cobertura fica nula e sem qualquer efeito a exclusio constante da
alinea “1”, do item 2.1 das condigbes especiais aplicaveis a cobertura basica de operagoes.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Fica, ainda, entendido que esta cobertura nio abrange:

a) danos sofridos por outras pessoas transportadas que niao aquelas pelas quais o segurado se
compromete a atender, de acordo com a atividade desenvolvida no estabelecimento do
segurado;

b) danos resultantes do descumprimento de leis ou regulamentos, baixados pelas autoridades
competentes, relacionados com a seguranga do veiculo e normas de transito;

c) danos relacionados com veiculos de empregados ou qualquer outro veiculo que nio
contratado e licenciado para a finalidade de transporte das pessoas conforme mencionado
nesta clausula;

d) danos decorrentes do emprego de qualquer espécie de arma, bem como roubo, furto,
sequestro, incéndio, tentativa de evasdo de situagdes de perigo ou agdes e omissdes que
ofenda a honra e integridade das pessoas, durante o transporte.

Clausula 3* - RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 312 - DANOS AO LOCAL

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagdo das coberturas basicas de
operacoes e de promog¢io e/ou participaciao em eventos, feiras e/ou exposi¢oes.

Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que a presente apodlice abrange também os danos causados aos
estabelecimentos situados nos locais de promogao dos eventos, compreendidas as instalagdes e estruturas
vinculadas aos estabelecimentos, tais como mobiliario, objetos de decorag¢ao, arquibancadas, cenarios,
cortinas, elevadores, escadas rolantes, sanititios, equipamentos elétricos/eletronicos, maiquinas, e
similares.

1.2. Face a0 acima, ficam nulas e sem qualquer efeito as exclusdes constantes das condi¢oes gerais e/ou
especiais relativas a cobertura concedida por esta clausula especifica.

Clausula 2* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 313 - DANOS AO CONTEUDO DAS LOJAS POR
INCENDIO E/OU EXPLOSAO (“SHOPPING CENTERS”)

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operacdes
e clausula especifica de condominios comerciais (operagoes de “shopping centers”).

Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido que a cobertura de condominios comerciais (operagoes de “shopping centers”),
abrange também a responsabilidade civil do segurado por danos materiais causados ao conteudo das lojas
integrantes do shopping center especificado na apdlice, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, de incéndio
e/ou explosao, quando tal incéndio e/ou explosio for originario de uma loja que integra o shopping.

1.2. Fica ainda entendido que em nenhuma hipétese esta coberto os danos ao conteudo da(s)
loja(s) de propriedade do responsavel pelo incéndio e/ou explosio.

1.3. Em func¢do da cobertura concedida nesta clausula, fica nula e sem qualquer efeito a exclusio
constante da alinea “c”, do item 2.1 da cldusula especifica n°® 304.

Clausula 2* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 314 - PRESTACAO DE SERVICOS DE GUARDA E/OU DE
VIGILANCIA EM LOCAIS DE TERCEIROS

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagdao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, pessoa juridica, caracterizada na

forma da clausula Objetivo do Seguro, das condigdes gerais, por danos causados a terceiros relacionados

a prestac¢ao de servigos de guarda e vigilancia exercida no territério nacional, nos locais em que o segurado

preste servigos e durante a prestagao de tais servigos de guarda e vigilancia, e decorrente de:

a) incéndio e/ou explosio, durante o exercicio de suas atividades;

b) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos e/ou terceiros contratados;

c) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do segurado, ou por ele alugados,
arrendados ou administrados, somente quando trafegando nas dependéncias dos locais de prestacao
de servicos.

1.2. O presente seguro abrange também os danos causados a terceiros, ocorridos nas ruas adjacentes aos
locais de prestacao de servigos, durante o exercicio das atividades do segurado.

1.3. Fica entendido e acordado que estio abrangidas pelo presente contrato as reclamagdes por danos a
bens de terceiros, confiados a guarda e vigilancia do segurado.

1.4. Fica ainda entendido e acordado que para efeito deste seguro, as empresas contratantes dos servigos,
objeto de cobertura, serdo consideradas como terceiros.

1.5. A garantia concedida por esta condigao especial esta condicionada a existéncia de contrato
entre o segurado e os seus clientes.

1.6. Fica, ainda, entendido e acordado que esta cobertura abrange também os danos causados a terceiros,
pelo uso de armas de fogo de propriedade do segurado, porém sendo restrita aqueles danos ocasionados
acidentalmente a terceiros, no exercicio das fun¢des de guarda e/ou vigilancia, quando e somente na
hipétese desses terceiros representarem pessoas transeuntes, vizinhos, populares, que possam estar nas
proximidades do local do risco e que nao estejam relacionados diretamente com a infragao que tiver dado
origem aos disparos da arma de fogo.

1.6.1. A presente cobertura é concedida exclusivamente para as empresas de vigilancia contratadas pelo
segurado, possuidoras do CRS - Certificado de Regularidade em Seguranca, emitido por certificadora
credenciada e possuir cadastro na policia federal.

1.7. Esta cobertura abrange também os acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do
segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados, somente quando trafegando nas
dependéncias dos locais de prestacio de servicos. Os danos causados aos/por veiculos de
propriedade, alugados ou arrendados pelo segurado quando trafegando fora dos locais de
prestagao de servigos encontram-se excluidos da cobertura do seguro. De qualquer forma esta
cobertura ndo encontra amparo se o veiculo for dirigido por pessoal inabilitado e/ou em outras
atividades que nio aquelas inerentes aos servigos de guarda e/ou de vigilincia.

1.8. Fica entendido e acordado que em fung¢do da cobertura concedida por esta clausula

especifica, fica a alinea “s”, do item 10.1 da clausula Riscos niao Cobertos e Prejuizos nio
bl bl
Indenizaveis, das condigbes gerais alterada conforme segue:
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a) da guarda ou custédia, do transporte, do uso, ou da movimentagiao, de bens tangiveis,
documentos e/ou valores de terceiros, em poder do segurado, e/ou confiados a0 mesmo em
locais de terceiros, a exce¢ao de DANOS MATERIAIS causados a bens tangiveis
pertencentes a terceiros NOS LOCAIS em que o segurado preste servigos de GUARDA e/ou
de VIGILANCIA, ¢ DURANTE a prestacio de tais servigos, ressalvados os danos
decotrentes de incéndio e/ou explosio pelos quais o segurado NAO seja responsabilizado
civilmente.

1.9. A garantia concedida por este seguro esta condicionada a existéncia de contrato entre o
segurado e os seus clientes, sendo que as empresas contratantes dos servigos serdao consideradas
como terceiros para efeito deste seguro.

Clausula 2* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢Oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 315 - FARMACIAS
Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que de acordo com a atividade desenvolvida pelo segurado a cobertura

basica de operagdes, abrange também os danos pessoais causados a terceiros por:

a) falhas no aviamento de receitas, entendendo-se como tal a preparagao e producio de novos produtos
e medicamentos com a utilizagao de componentes de acordo com prescricao médica, assim como a
entrega erronea de tais produtos;

b) decorréncia da utilizagao de produtos e/ou medicamentos fabricados por terceiros e vendidos,
distribuidos e/ou comercializados pelo segurado. Esta cobertura visa garantir os interesses do
segurado e em nenhuma hipétese os interesses dos fabricantes dos referidos produtos e/ou
medicamentos. Fica entendido que nio estio abrangidos por esta cobertura os danos
causados a terceiros pela entrega de produtos e medicamentos a terceiros sem a exigéncia
de receita médica, assim como a comercializagao de produtos fora do prazo de validade;

c) aplicacao de curativos ou de injegoes.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Fica, ainda entendido que esta cobertura niao abrange o uso de técnicas experimentais de
produtos e medicamentos ainda ndo aprovados pelos 6rgios competentes, assim como quebra
de sigilo profissional.

Clausula 3* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 316 - PARQUES DE DIVERSOES, ZOOLOGICOS, CIRCOS
E TELEFERICOS E SIMILARES

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagdao da cobertura basica de operagdes.
Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que de acordo com a atividade desenvolvida pelo segurado a cobertura basica
de operagbes abrange também os danos pessoais e/ou danos materiais causados a terceiros
exclusivamente decorrentes de tumultos ocorridos entre frequentadores do local coberto por esta apolice.
Em razao desta cobertura fica a alinea “b”, do item 10.1 Clausula Riscos nao Cobertos e Prejuizos nao
Indenizaveis, das condi¢oes gerais alterada para abranger tais danos.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Face a cobertura concedida e de acordo com a atividade do segurado, esta apolice nao
abrange, além do constante das condig6es gerais e especiais, perdas financeiras decorrentes de
atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, dos eventos
realizados nos estabelecimentos especificados neste contrato, assim como de sua nio realizagio
ou cancelamento.

2.2. No caso de atividade de teleférico além do acima, esta cobertura nio abrange perda ou
avaria sofrida pela carga transportada, assim como os acidentes ocorridos quando equipamentos
estiverem sendo empregados em servigo diversos do especificado na apolice.

Clausula 3* —= MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1. Além das medidas de seguranga e obrigagdes constantes nas condigdes gerais devera o
segurado observar todas as determinagdes das autoridades competentes, no que se refere a
medidas de seguranga e prevengao de acidentes, inclusive as relacionadas a seguir:

a) proibi¢do da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento
de bebidas e/ou comidas, nas areas destinadas aos frequentadores, nos estabelecimentos
especificados na apdlice;

b) vigilincia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como
veiculos estacionados ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de
portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia, dentre outras;

c) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo segurado;

d) existéncia de servigos de seguranga e/ou vigildncia, mantidos e/ou contratados pelo
segurado;

e) existéncia de posto médico ou ambulatério, com pessoal capacitado para a prestagido de
primeiros socorros, admitida a contratagiao de servigos de terceiros;

f) existéncia de guarda-vidas, caso os estabelecimentos especificados na apoélice disponham de
parque aquatico;

g) manutengdo de equipamentos elétricos. eletrénicos, mecéanicos, cabos de sustentagao,
dentre outros;

h) verificagao constante com relagio a excesso de lotagido ou de peso ou carga do equipamento
e/ou no local de espetaculo, assim como a inobservincia de regulamentos ou normas de
seguranga baixadas pelas autoridades competentes;

i) verificagdo, instalagdo e preservagao de vias de escoamento compativeis com a capacidade
de publico, nos estabelecimentos especificados na apdlice, inclusive preservando as mesmas
desobstruidas.
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3.2. Correrao por conta exclusiva do segurado as despesas necessarias ao cumprimento das
medidas descritas nesta clausula.

3.3. A inobservancia das medidas acima e de outras necessarias para as atividades do segurado
prejudicara a presente cobertura, acarretando a perda do direito do segurado a indenizagio
securitaria.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 317 — SINDICO

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagoes,
juntamente com a clausula especifica de condominios comerciais (operagdes de “shopping-centers”) ou
condominios, proprietarios ou locatarios de imoveis.

1. Para efeito desta clausula ficam estabelecidas as seguintes defini¢oes:

a) SINDICO: é o representante legal do condominio, em juizo ou administrativamente, que exerce a
administragao do condominio assessorado pelo conselho consultivo e pelo subsindico, todos eleitos
pela assembleia geral do condominio.

O sindico pode ser condémino ou pessoa fisica ou juridica nio condémina.

b) FUNCOES DO SINDICO: exercer a administracio interna do prédio; representar o condominio
em Juizo ou administrativamente, defendendo os interesses comuns; selecionar, admitir e demitir
funcionarios fixando-lhes os salarios de acordo com a verba do orgamento anual, respeitando o piso
salarial da categoria; aplicar as multas estabelecidas na Lei, na conveng¢ao ou no regulamento interno
do condominio; guardar toda documentagao contabil dentro do prazo da lei; arrecadar as taxas
condominiais; proceder a cobranga executiva contra os devedores; contratar prestadoras de servigos
ou terceiros para execugao das obras que interessem ao edificio e desde que aprovadas por assembleia;
contratar seguro, dentre outras, conforme descritas na convengao ou no regulamento interno do
condominio.

2. Em funcio da atividade do segurado, esta clausula estende cobertura para garantir os danos causados
a terceiros decorrentes de etros e¢/ou omissdes cometidos pelo sindico do condominio segurado, no
exercicio de suas funcoes.

3. Face a0 acima, ficam nulas e sem qualquer efeito as exclusdes constantes das condi¢des gerais ¢/ou
especiais relativas a cobertura concedida por esta clausula especifica.

4. Para fins desta garantia, os condominos do segurado sao equiparados a “terceiros”.

5. Em fungdo do acima, esta cobertura nio abrange:

a) de apropriagdo indébita, estelionato, furto e/ou roubo, insolvéncia, difamagio, calunia e
extorsao praticada pelo Sindico;

b) de ganho ou vantagens indevidas, obtidas pelo sindico no exercicio de suas fungdes,
inclusive na hipdtese de remuneragbes recebidas sem o prévio consentimento do
condominio segurado;

c) da ndo contratagao ou, ainda, da contratagido de verbas insuficientes de seguros, planos de
beneficios de pensiao ou peculio;

d) de extravio, furto ou roubo de documentos, bem como de bens e valores em poder do sindico
ou do condominio segurado.

6. Esta cobertura ndo garante as despesas com aluguel para o sindico e danos causados a
veiculos ou a quaisquer bens proprios ou de terceiros.

7. Em cada sinistro, correrdo por conta do segurado os primeiros prejuizos indenizaveis, até o

limite das franquias/participagdes obrigatorias especificadas na apdlice, respondendo a
Seguradora somente pelo que exceder a tais valores.

8. Ratificam-se as condi¢Oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 318 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA RISCOS NO

EXTERIOR - FORO NO BRASIL

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contrata¢ao de qualquer uma das coberturas
basicas.

1. De acordo com atividade desenvolvida pelo segurado, para as coberturas com extensio ao extetior
mencionadas na apolice, fica entendido e ajustado que:

a)
b)

d)

os contratantes do seguro elegem o foro no Brasil, com renuncia de qualquer outro, para dirimir

quaisquer davidas relacionadas as condi¢oes do presente contrato;

a0 contrério do disposto na clausula Ambito Geografico, das condi¢des gerais fica estipulado que as

disposi¢coes deste contrato de seguro aplicam-se aos danos ocorridos e reclamados nos paises

relacionados na apolice;

a cobertura do presente contrato abrangera também condenag¢Ses impostas ao segurado por tribunal

dos paises estrangeiros especificados na apolice, em decorréncia do risco amparado pelas condi¢bes

gerais e/ou especiais, observando-se o limite maximo de indenizac¢ao previsto para a cobertura

atingida. As sentengas prolatadas por tribunais estrangeiros nas agdes de terceiros prejudicados contra

o segurado somente serdo reconhecidas pela Seguradora caso sejam homologadas pelo Superior

Tribunal de Justica — ST7;

nas agoes de terceiros prejudicados contra o segurado em pafses estrangeiros especificados na apodlice,

também aplicar-se-4 integralmente o disposto na clausula Defesa do Segurado, das condigoes gerais,

em que constam, dentre outras disposi¢oes:

d.1) devera o segurado, proposta qualquer a¢ao no exterior, comunicar a Seguradora imediatamente,
nomeando os advogados de defesa;

d.2) podera a Seguradora, a qualquer tempo, intervir na qualidade de assistente, se assim desejar,
inclusive propondo acordos;

d.3) qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios
e/ou herdeiros, s6 sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia.

2. Ratificam-se as condi¢bes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 319 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA RISCOS NO
EXTERIOR - FORO NO EXTERIOR

Esta clausula especifica somente podera ser utilizada com a contratacao de qualquer uma das coberturas
basicas.

1. De acordo com atividade desenvolvida pelo segurado, para as coberturas com extensao ao exterior

mencionadas na apolice, fica entendido e ajustado que:

a) estardo cobertos os danos ocorridos e reclamados nos paises relacionados na apélice;

b) para dirimir quaisquer duvidas relacionadas as condi¢oes da presente apélice, fica eleito o foro do
pais onde o dano foi reclamado;

c) estardo abrangidas condenagbes impostas ao segurado por tribunal dos paises estrangeiros
especificados na apdlice, em decorréncia do risco amparado pelas condi¢oes gerais e/ou especiais,
observando-se o limite maximo de indeniza¢do previsto para a cobertura atingida. As sentencas
prolatadas por tribunais estrangeiros nas agdes de terceiros prejudicados contra o segurado somente
serdo reconhecidas pela Seguradora, caso sejam homologadas pelo Superior Tribunal de Justica —
STJ;

d) nasagoes de terceiros prejudicados contra o segurado em paises estrangeiros especificados na apélice,
também aplicar-se-4 integralmente o disposto na clausula Defesa do Segurado, das condi¢des gerais,
em que constam, dentre outras disposi¢oes:

d.1) devera o segurado, proposta qualquer agdao no exterior, comunicar a Seguradora imediatamente,
nomeando os advogados de defesa;

d.2) podera a Seguradora, a qualquer tempo, intervir na qualidade de assistente, se assim desejar,
inclusive propondo acordos;

d.3) qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios
e/ou herdeiros, s6 sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia.

2. Ratificam-se as condi¢bes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 321 - APOLICE A BASE DE RECLAMACAO “CLAIMS
MADE” - COM NOTIFICACAO

Para contratar a apdlice a base de reclamacdo, devera constar na apélice a forma de contratagio (Com ou
Sem Notifica¢ao).

I. DEFINICOES
Para efeito deste seguro, define-se por:

DATA-LIMITE DE RETROATIVIDADE OU DATA RETROATIVA DE COBERTURA: data
igual ou anterior ao infcio da vigéncia da primeira de uma série sucessiva e ininterrupta de apolices a base
de reclamagdes, a ser pactuada pelas partes por ocasido da contratagao inicial do seguro.

NOTIFICACOES: ato por meio do qual o segurado comunica a Seguradora, por escrito, durante a
vigéncia da apdlice, de eventos potencialmente danosos, ocorridos entre a data-limite de retroatividade,
inclusive, e o término de vigéncia da apolice.

PERIODO DE RETROATIVIDADE DE COBERTURA: intervalo de tempo limitado
inferiormente pela data-limite de retroatividade, inclusive, e superiormente, pela data de inicio de vigéncia
de uma apdlice a base de reclamagoes. Ver “data-limite de retroatividade ou data retroativa de cobertura”.

PRAZO COMPLEMENTAR: prazo adicional para a apresentagao de reclamagdes ao segurado, por
terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, sem cobranc¢a de prémio, tendo inicio na data
de término de vigéncia da apolice, ou na data de seu cancelamento.

PRAZO SUPLEMENTAR: prazo adicional para a apresentagdo de reclamagdes ao segurado, por
terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, mediante a cobranga de prémio, tendo inicio na
data de término do prazo complementar.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL A BASE DE RECLAMACOES (CLAIMS MADE

BASIS), COM NOTIFICAGCOES: aquele que define como objeto do seguro, o pagamento e/ou

reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo segurado, a titulo de

reparacao de danos, estipuladas por tribunal arbitral ou civil, ou por acordo aprovado pela Seguradora,

desde que:

a) os danos cobertos tenham ocorrido durante a vigéncia da apolice, ou dentro do periodo de
retroatividade contratualmente previsto; e

b) o terceiro apresente reclamacio ao segurado, durante a vigéncia da apolice, ou no transcorrer do
prazo complementar ou suplementar, quando aplicavel; ou

c) osegurado, tenha notificado fatos ou circunstancias ocorridas durante a vigéncia da apolice, ou dentro
do periodo de retroatividade contratualmente previsto; e

d) o terceiro apresente reclamacio ao segurado, durante a vigéncia da apdlice, ou no transcorrer dos
prazos prescricionais em vigor.

Nota:

a) o5 titulos utilizados nesta clausula de definigoes sao enunciativos, portanto, devem ser interpretados de acordo com o
texto que os acompanhant;

b) exceto quando o contexto dispuser de outra forma, os termos descritos nesta clausula de definigies, na forma singular
inclui o plural e vice-versay e na forma masculina, inclui a feminina e neutra e vice-versa.

II. CLAUSULAS APLICAVEIS A APOLICE A BASE DE RECLAMACAO “CLAIMS MADE”
— COM NOTIFICACAO
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1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Este contrato de seguro tem por objetivo garantir o interesse legitimo do segurado, indenizando-o,
até o limite maximo de responsabilidade conforme definido na apdlice, das quantias pelas quais vier a ser
responsavel civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou decisao arbitral irrecorrivel, ou
ainda, em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas a reparacdes por danos pessoais
causados a terceiros, bem como, os danos morais decorrentes dos danos pessoais , e 0s danos estéticos
diretamente consequentes dos danos corporais.

Estao amparadas também no presente contrato de seguro, as despesas de salvamento e despesas de
contengao de sinistros, suportadas pelo segurado, durante ou ap6s o evento, ou quando na iminéncia dele
ocorrer, com o objetivo de evita-lo, combaté-lo ou de minimizar seus efeitos decorrentes de riscos
cobertos, ocorridos durante a vigéncia deste mesmo contrato de seguro.

Para cada cobertura contratada, a Seguradora sera responsavel pela garantia acima descrita desde que e

somente se preenchidas todas as condi¢oes abaixo:

a) os danos tiverem ocorrido durante a vigéncia do presente contrato ou em data nao anterior a “DATA
RETROATIVA DE COBERTURA” indicada na apélice;

b) as reclamagoes por tais danos tiverem sido apresentadas a Seguradora na vigéncia deste contrato ou
durante o prazo complementar OU prazo suplementar a que se referem o “item 3 - prazo
complementar para apresentagdo das reclamagoes pelo segurado” e o “item 4 - prazo suplementar
para apresenta¢ao das reclamagdes pelo segurado” constantes desta clausula, quando contratados.

1.2. Se o dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido ou ininterrupto, e nao
havendo concordancia entre o segurado e a Seguradora sobre o dia em que tal evento ocorreu, fica
estipulado que:

1.3. O dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a sua existéncia ficou evidente para
o reclamante (terceiro prejudicado), ainda que sua causa nao fosse conhecida.

1.4. Todos os sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador, que produzam diversas reclamagées cuja
responsabilidade seja atribuida ao segurado, serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que
seja 0 numero de reclamantes. Para todos os efeitos, a “data de ocorréncia do evento danoso” sera a data
em que a primeira reclamagao ocorreu.

1.5. Em caso de sinistro que atinja o limite maximo de garantia (LMG), os valores a serem indenizados
deverdo respeitar os limites maximos de indenizag¢ao por cobertura contratada (LMI) estipulados para
cada cobertura atingida pelo sinistro. Tendo sido paga indenizagdo na forma aqui prevista, os valores
pagos serao deduzidos também dos LMIs da(s) cobertura(s) atingida(s) pelo sinistro.

1.6. As reclamagoes relativas a um mesmo fato gerador nao implicardao, em hipétese alguma, em aumento
do limite maximo de indeniza¢ao por cobertura contratada (LMI) e do limite maximo de garantia (LMG)
da apolice.

2. APOLICES A BASE DE RECLAMACOES COM NOTIFICACOES

2.1. A apolice a base de reclamagdes indicara expressamente em destaque, além de sua vigéncia, o perfodo
de retroatividade de cobertura ou a data retroativa de cobertura.

2.2. Nao ¢ permitida a contratacao de apodlices a base de reclamacbes para seguros de responsabilidade
civil contratados por um perfodo inferior a 12 (doze) meses. Excetuam-se os casos em que o segurado
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pretenda fazer coincidir o término da apdlice de seguro de responsabilidade civil a base de reclamagoes
com o término de vigéncia de outras apolices, todas contratadas por ele em uma mesma Seguradora.

2.3. Na apolice a base de reclamagoes sao condigbes necessarias para que o segurado possa pleitear a
garantia, sem prejuizo das demais disposi¢oes do contrato:

I) Que o terceiro apresente a reclamagao ao segurado:
a) durante a vigéncia da apolice

b) durante o prazo complementar, quando cabivel;
¢) durante o prazo suplementar, quando cabivel;

II) Que as reclamagdes sejam decorrentes de danos ocorridos durante a vigéncia da apdlice ou durante o
periodo de retroatividade contratualmente previsto.

2.4. O segurado tem direito a fixar, como data limite de retroatividade, em cada renovagao de uma apolice
a base de reclamagdes, a data de inicio de vigéncia pactuada por ocasido da contratacdo da primeira
apolice, sendo facultada, mediante acordo entre as partes, a fixagao de outra data, anterior aquela, hipotese
em que a nova data limite de retroatividade prevalecera nas renovagoes futuras.

2.5. Em caso de renovagoes sucessivas da apolice a base de reclamagoes em uma mesma Seguradora, é
obrigatdria a concessao do periodo de retroatividade da cobertura da apdlice anterior.

2.6. Por ocasiao da aceitagao da proposta se houver previsio de periodo de retroatividade de cobertura
anterior ao inicio da vigéncia da primeira apodlice emitida, o segurado devera apresentar declaragiao
informando desconhecer a ocorréncia, durante o proposto periodo de retroatividade, de quaisquer fatos
ou atos que poderiam dar origem, no futuro, a uma reclamagao garantida pelo seguro.

2.7. A clausula declaratoria é aplicavel tanto na contratagao inicial de uma apdlice a base de reclamagdes,
quando acordado perfodo de retroatividade de cobertura anterior a data de inicio de vigéncia, quanto na
hipétese de transferéncia do contrato de seguro para outra Seguradora, se houver manutengao, ainda que
parcial, do periodo de retroatividade de cobertura transferido.

2.8. Esta apolice cobre, também, reclamagées futuras de terceiros prejudicados, relativas a fatos ou
circunstancias ocorridos entre a data limite de retroatividade, inclusive, e o término de vigéncia da apdlice,
desde que tais fatos ou circunstancias tenham sido notificados pelo segurado, durante a vigéncia da
apolice.

2.9. Toda e qualquer notificacao ou aviso de reclamagao relacionada a esta apolice devera ser feita pelo
segurado por escrito e deve ser e dirigida a Seguradora aos cuidados do departamento de sinistros. Sera
considerada como data do aviso/notificacio aquela do protocolo de entrega e recebimento pelo referido
departamento da Seguradora. Se feita através por meio de correio, sera considerada como data do
aviso/notificacio a data do aviso aquela constante do aviso de recebimento pela Seguradora. O
recebimento pela companhia de seguro sera a comprovagao do aviso/notificagao.

2.10. A entrega de notificagdo, a Seguradora, dentro da vigéncia deste seguro, garante que as condig¢oes
da apdlice em particular sejam aplicadas as reclamagoes futuras de terceiros, vinculadas ao fato ou a
circunstancia notificados pelo segurado.

2.11. Esta clausula de notificagdes somente produzira efeitos se o segurado tiver apresentado, durante a

vigéncia da apdlice, a notificacao relacionada ao fato, ou a circunstancia, que gerou a reclamacao efetuada
pelo terceiro prejudicado.
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2.12. Notificagio: ¢ o ato por meio do qual o segurado comunica a Seguradora, por escrito e durante a
vigéncia da apdlice, fato ou circunstancia relevante, potencialmente danoso, que possa acarretar uma
reclamacao futura de terceiros. As notificagdes deverdo ser apresentadas tio logo o segurado tome
conhecimento destes fatos ou circunstancias relevantes, que possam acarretar uma reclamacao futura por
parte de terceiros, nelas indicando, da forma mais completa possivel, dados e particularidades, tais como:
a) lugar, data, horario e descri¢ao sumaria do ocorrido;

b) se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissio ou ocupagao do terceiro prejudicado ou falecido,

se for o caso, bem como nome e domicilio de eventual testemunha; e
¢) natureza dos danos e/ou das lesdes corporais, ¢ suas possiveis consequéncias.

2.13. Aviso de reclamagao: podera ser feito durante a vigéncia da apolice, prazo complementar ou prazo
suplementar, este ultimo se contratado, desde que a notificagio tenha sido encaminhada durante a
vigéncia da apolice, sob pena de incorrer o segurado na perda de direito as coberturas.

3. PRAZO COMPLEMENTAR PARA APRESENTACAO DAS RECLAMACOES PELO
SEGURADO

3.1. Sera concedido ao segurado, sem cobranga de prémio adicional, um prazo adicional de 1 (um) ano
para a apresenta¢ao de reclamagoes, por terceiros, contado a partir do término de vigéncia da apdlice, nas
seguintes hipoteses:

I) se a apodlice nao for renovada;

II) se a apdlice a base de reclamagdes for transferida para outra Seguradora que nao admita, integralmente,
o periodo de retroatividade de cobertura da apodlice precedente;

III) se a apolice for substituida por uma apélice a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia, na mesma
Seguradora ou em outra;

IV) se a apolice for cancelada, desde que o cancelamento nao tenha ocorrido por determinagao legal, por
falta de pagamento do prémio ou por ter o pagamento das indenizagdes pela Seguradora atingido o limite
maximo de garantia (LMG) da apélice, quando este tiver sido estabelecido.

3.2. O prazo complementar concedido nao se aplica aquelas coberturas cujo pagamento de indenizagoes
pela Seguradora tenha atingido o respectivo limite agregado; mas se aplica as coberturas previamente
contratadas e que nao foram incluidas na renovagao da apolice, desde que estas niao tenham sido
canceladas por determinagio legal, ou por falta de pagamento do prémio.

3.3. Durante o prazo complementar o segurado podera apresentar reclamacoes de terceiros, que tenham
ocorrido na vigéncia da apdlice. Tal aviso de reclamagao estara coberto dentro das condiges e limites da
apolice, desde que o segurado tenha encaminhado a notificagao durante a vigéncia da apdlice.

3.4. Em hipdtese alguma, o prazo complementar prorroga a vigéncia/ cobertura da apolice.
3.5. A orientagdo prevista para o prazo complementar nio se aplica as hipdteses de cancelamento
da apolice por determinagao legal ou por falta de pagamento do prémio ou, ainda, se atingido o

limite maximo da apolice.

4.PRAZO SUPLEMENTAR PARA APRESENTACAO DAS RECLAMACOES PELO
SEGURADO

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 134 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

4.1. Durante a vigéncia do prazo complementar, e somente por uma unica vez, o segurado tera direito a
contratagdo do prazo suplementar, cujo inicio se dard imediatamente subsequente ao prazo
complementar, para apresenta¢ao de reclamacdes de terceiros.

4.2. A data-limite para o segurado exercer o direito de contratagao do prazo suplementar sera o término
do prazo complementar; e a data-limite para efetuar, na hipétese de cobranga de prémio adicional, o
respectivo pagamento sera o 15° dia do prazo suplementar.

4.3. Durante o prazo suplementar podera o segurado, apresentar reclamagdes de terceiros, referentes a
fatos que tenham ocorrido durante a vigéncia da apdlice ou durante o periodo de retroatividade.

4.4. Fica estabelecida a seguinte tabela de calculo de prémio para a contratagdo do prazo suplementar,
que podera ser de 1 (um), 2 (dois) ou 3 (trés) anos:

Coeficiente Opgcao |
Sinistro / prémio 1 ano 2 anos 3 anos

Zero 20 25 30

Até 20 30 35 40

Até 40 50 60 70

Até 60 80 90 100

Até 80 100 115 130

Até 100 130 150 170

Acima de 100 150 170 200

Obs. 1: O coeficiente sinistro/prémio sera apurado com base na vigéncia da apélice e do prazo
complementar, até a data da opgao.

Obs. 2: Na hipdtese de o prémio calculado com base na tabela acima ser superior a garantia
remanescente da apdlice, o valor do mesmo ficara limitado ao valor da garantia.

Y

4.5. O direito do segurado a obtengdo de prazo suplementar ndo se aplica as hipoteses de
cancelamento da apdlice por determinagao legal ou por falta de pagamento do prémio ou, ainda,
se atingido o limite maximo de garantia (LMG) da apdlice.

4.6. Em hipétese alguma, o prazo suplementar prorroga a vigéncia/ cobertura da apodlice.

4.7. A concessao do prazo complementar e suplementar somente podera prevalecer:

a) se o seguro for renovado em outra sociedade Seguradora e esta nao admitir, na cobertura contratada,
o petiodo da retroatividade da apélice anterior, ou;

b) se o segurado nao renovar o seguro ou se o renovar sob forma de apélice a base de ocorréncias, seja
na mesma Seguradora ou em outra.

4.8. Nao sera concedido prazo suplementar, mesmo quando contratado, para aquelas coberturas cujo
pagamento de indenizac¢Ges tenha atingido o respectivo limite agregado, ou se for atingido o limite
maximo de garantia da apdlice (LMG), quando estabelecido.

4.9. A totalidade dos pagamentos que se realizarem sob as extensoes dos itens 1.2 e 1.3 serdo consideradas
parte e ndo adi¢ao ao limite de responsabilidade. Estas extensoes também estao sujeitas a todos os termos,

franquias e condi¢oes da apdlice.

4.10. O limite de cobertura, dos prazos complementares e suplementares este ultimo se contratado, serdo
parte e ndo um acréscimo ao limite total agregado de responsabilidade para a vigéncia.
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5. DATA RETROATIVA DE OCORRENCIAS

5.1. Caso contratado, também estarao abrangidas no presente contrato, seguindo todos os seus termos e
condi¢Oes, as reclamagoes de terceiros relativos a danos ocorridos a partir da data retroativa de
ocorréncias, contida nas “especificagoes’” da apOlice.

5.2. As disposi¢oes deste item nao alteram a vigéncia deste contrato, aplicando-se apenas as reclamagoes
por danos ocorridos entre a “data-limite para ocorréncias” prevista na apolice e o término de vigéncia
deste contrato.

6. LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

A apolice sera cancelada na hipotese de serem efetuados pagamentos de indenizagoes, vinculados a um
mesmo fato gerador, que atinjam este limite maximo de garantia (LMG).

6.1. Inclusao de Cobertura e Aumento do Limite Maximo de Garantia (LMG)

a) Em caso de inclusio de coberturas ou aumento do limite maximo de garantia (LMG) da apdlice sera
adotado o critério restritivo, qual seja, aplicagao do novo limite maximo de garantia apenas para as
reclamagoes relativas a danos que venham a ocorrer a partit da data de sua implementagao,
prevalecendo o limite maximo de garantia anterior para as reclamagdes relativas aos danos ocorridos
anteriormente aquela data e desde que a partir da data limite de retroatividade.

b) Tanto no caso de inclusao de coberturas como no caso de aumento do limite maximo de garantia
(LMG), o segurado devera apresentar declaracao de desconhecimento de existéncia de sinistro.

7. AUMENTO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGCAO

a) O aumento do limite maximo de indeniza¢ao das coberturas abrangidas pela apdlice, durante a sua
vigéncia ou por ocasiao de sua renovagao atendera critério restrito, qual seja, aplicagao do novo limite
maximo de garantia apenas para as reclamagoes relativas a danos que venham a ocorrer a partir da
data de sua implementagdo, prevalecendo o limite maximo de garantia anterior para as reclamagoes
relativas aos danos ocorridos anteriormente aquela data e desde que a partir da data limite de
retroatividade.

b) Para aumento do limite maximo de indenizagao (ILMI), o segurado devera apresentar declaracao de
desconhecimento de existéncia de sinistro.

8. LIMITE AGREGADO

Nao havera reintegracio do limite maximo de indenizag¢ao das coberturas contratadas, em qualquer
hipétese.

A cobertura sera cancelada na hipétese de o pagamento de indenizagdes, vinculadas a mesma, esgotar o
respectivo limite agregado.

9. TRANSFERENCIA DE APOLICES

9.1. Em caso de transferéncia plena dos riscos compreendidos na apolice precedente, a nova sociedade
Seguradora podera, mediante cobranca de prémio adicional e desde que ndo tenha ocorrido soluc¢io de
continuidade do seguro, admitir o perfiodo de retroatividade de cobertura da apdlice precedente.

9.2. Uma vez fixada data limite de retroatividade igual ou anterior a da apdlice vencida, a sociedade

Seguradora precedente ficara isenta da obrigatoriedade de conceder os prazos complementar e
suplementar. Porém, se a data limite de retroatividade, fixada na nova apdlice, for posterior a data limite
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de retroatividade precedente, o segurado, na apodlice vencida, tera direito a concessio de prazo
complementar e, quando contratado, de prazo suplementar.
9.3. E neste ultimo caso, a aplicacao dos prazos adicionais ficara restrita a apresentacao de reclamagoes
de terceiros, relativas a danos ocorridos no periodo compreendido entre a data limite de retroatividade
precedente inclusive, e a nova data limite de retroatividade.

10. CLAUSULA DE TRANSFORMACAO DE APOLICE

Esta Seguradora nido disponibilizara a possibilidade de transformar a apoélice a base de
reclamagdes em apolice a base de ocorréncias

11. RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 322 — APOLICE A BASE DE RECLAMACAO “CLAIMS
MADE” — SEM NOTIFICACAO

Para contratar a apdlice a base de reclamacao, devera constar na apolice a forma de contratagao (Sem
Notifica¢ao).

I. DEFINICOES
Para efeito deste seguro, define-se por:

DATA-LIMITE DE RETROATIVIDADE OU DATA RETROATIVA DE COBERTURA: data
igual ou anterior ao infcio da vigéncia da primeira de uma série sucessiva e ininterrupta de apolices a base
de reclamagdes, a ser pactuada pelas partes por ocasido da contratagao inicial do seguro.

PERIODO DE RETROATIVIDADE DE COBERTURA: intervalo de tempo limitado
inferiormente pela data-limite de retroatividade, inclusive, e superiormente, pela data de inicio de vigéncia
de uma apdlice a base de reclamagoes. Ver “data-limite de retroatividade ou data retroativa de cobertura”.

PRAZO COMPLEMENTAR: prazo adicional para a apresentagao de reclamagdes ao segurado, por
terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, sem cobranc¢a de prémio, tendo inicio na data
de término de vigéncia da apolice, ou na data de seu cancelamento.

PRAZO SUPLEMENTAR: prazo adicional para a apresentagao de reclamagdes ao segurado, por
terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, mediante a cobranga de prémio, tendo inicio na
data de término do prazo complementar.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL A BASE DE RECLAMACOES (CLAIMS MADE

BASIS), SEM NOTIFICAGCOES: aquele que define como objeto do seguro, o pagamento e/ou

reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo segurado, a titulo de

reparacao de danos, estipuladas por tribunal arbitral ou civil, ou por acordo aprovado pela Seguradora,

desde que:

a) os danos cobertos tenham ocorrido durante a vigéncia da apolice, ou dentro do periodo de
retroatividade contratualmente previsto; e

b) o terceiro apresente reclamacio ao segurado, durante a vigéncia da apélice, ou no transcorrer do
prazo complementar ou suplementar, quando aplicavel.

Nota:

a) os titulos utilizados nesta clansnla de definicoes sao enunciativos, portanto, devem ser interpretados de acordo com o
texto que os acompanhans;

b) exceto quando o contexto dispuser de outra forma, os termos descritos nesta clausula de definicoes, na forma singular
inclui o plural e vice-versay e na forma masculina, inclui a feminina e neutra e vice-versa.

II. APOLICE A BASE DE RECLAMACAO “CLAIMS MADE” — SEM NOTIFICACAO
1. OBJETO DO SEGURO

1.1. Este contrato de seguro tem por objetivo garantir o interesse legitimo do segurado, indenizando-o,
até o limite maximo de responsabilidade conforme definido na apdlice, das quantias pelas quais vier a ser
responsavel civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou decisao arbitral irrecorrivel, ou
ainda, em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas a reparacdes por danos pessoais
causados a terceiros, bem como, os danos morais decorrentes dos danos pessoais , e os danos estéticos
diretamente consequentes dos danos corporais.
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Estiao amparadas também no presente contrato de seguro, as despesas de salvamento e despesas de
contengao de sinistros, suportadas pelo segurado, durante ou ap6s o evento, ou quando na iminéncia dele
ocorrer, com o objetivo de evita-lo, combaté-lo ou de minimizar seus efeitos decorrentes de riscos
cobertos, ocorridos durante a vigéncia deste mesmo contrato de seguro.

Para cada cobertura contratada, a Seguradora sera responsavel pela garantia acima descrita desde que e

somente se preenchidas todas as condi¢oes abaixo:

a) os danos tiverem ocorrido durante a vigéncia do presente contrato ou em data nao anterior a “DATA
RETROATIVA DE COBERTURA” indicada na apdlice;

b) as reclamagoes por tais danos tiverem sido apresentadas a Seguradora na vigéncia deste contrato ou
durante o prazo complementar OU prazo suplementar a que se referem o “item 3 - prazo
complementar para apresentacdo das reclamagoes pelo segurado” e o “item 4 - prazo suplementar
para apresentac¢do das reclamagoes pelo segurado” constantes desta clausula, quando contratados.

1.2. Se o dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido ou ininterrupto, e nao
havendo concordancia entre o segurado e a Seguradora sobre o dia em que tal evento ocorreu, fica
estipulado que:

1.3. O dano material serd considerado como ocorrido no dia em que a sua existéncia ficou evidente para
o reclamante (terceiro prejudicado), ainda que sua causa nao fosse conhecida.

1.4. Todos os sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador, que produzam diversas reclama¢oes cuja
responsabilidade seja atribuida ao segurado, serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que
seja o numero de reclamantes. Para todos os efeitos, a “data de ocorréncia do evento danoso” sera a data
em que a primeira reclamagao ocorreu.

1.5. Em caso de sinistro que atinja o limite maximo de garantia (LMG), os valores a serem indenizados
deverao respeitar os limites maximos de indenizag¢ao por cobertura contratada (LMI) estipulados para
cada cobertura atingida pelo sinistro. Tendo sido paga indeniza¢ao na forma aqui prevista, os valores
pagos serao deduzidos também dos LMIs da(s) cobertura(s) atingida(s) pelo sinistro.

1.6. As reclamagoes relativas a um mesmo fato gerador nao implicarao, em hipétese alguma, em aumento
do limite maximo de indeniza¢ao por cobertura contratada (LMI) e do limite maximo de garantia (LMG)
da apolice.

1.7. Fica desde ja entendido e acordado que a presente apodlice ndo preve a clausula de notificagao.
2. APOLICES A BASE DE RECLAMAGCOES

2.1. A apolice a base de reclamagées indicara expressamente em destaque, além de sua vigéncia, o perfodo
de retroatividade de cobertura ou a data retroativa de cobertura;

2.2. Nao ¢ permitida a utiliza¢ao de apolices a base de reclamagdes para seguros de responsabilidade civil
contratados por um periodo inferior a 12 (doze) meses. Excetuam-se os casos em que o
segurado/tomador pretenda fazer coincidir o término da apdlice de seguro de responsabilidade civil a
base de reclamagdes com o término de vigéncia de outras apdlices, todas contratadas por ele em uma
mesma Seguradora.

2.3. Na apolice a base de reclamagoes, sio condigdes necessarias para que o segurado possa pleitear a
garantia, sem prejuizo das demais disposi¢oes do contrato:

I. Que o terceiro apresente a reclamacio ao segurado/ tomador:
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a) durante a vigéncia da apOdlice
b) durante o prazo complementar, quando cabivel;
¢) durante o prazo suplementar, quando cabivel;

IL. que as reclamagoes estejam vinculadas a danos ocorridos durante a vigéncia da apolice ou durante a
vigéncia da apolice ou durante o periodo de retroatividade.

2.4. O segurado tem direito a fixar, como data limite de retroatividade, em cada renovagao de uma apdlice
a base de reclamagoes, a data pactuada por ocasido da contratacao da primeira apolice, sendo facultada,
mediante acordo entre as partes, a fixacao de outra data, anterior aquela, hipétese em que a nova data
limite de retroatividade prevalecera nas renovagdes futuras.

2.5. Em renovagoes sucessivas em uma mesma sociedade Seguradora, é obrigatéria a concessao do
periodo de retroatividade da cobertura da apdlice anterior.

2.6. Por ocasido da aceitagao da proposta, se houver previsao de periodo de retroatividade anterior ao
inicio da vigéncia da primeira apdlice do seguro, o segurado devera apresentar declaragdo informando
desconhecer a ocorréncia, durante o proposto periodo de retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que
poderiam dar origem, no futuro, a uma reclamagio de terceiro, garantida pelo seguro.

2.7. A clausula declaratoria é aplicavel tanto na contratagdo inicial de uma apdlice a base de reclamagdes,
quando acordado periodo de retroatividade anterior a data de inicio de vigéncia, quanto na hipotese de
transferéncia para apolice para outra sociedade Seguradora, se houver manutencio, ainda que parcial, do
periodo de retroatividade do seguro transferido.

3.PRAZO COMPLEMENTAR PARA APRESENTACAO DAS RECLAMACOES PELO
SEGURADO

3.1. Sera concedido ao segurado, sem qualquer 6nus, um prazo adicional para a apresentagio de
reclamagoes, por terceiros, de 01 (um) ano, contado a partir do término de vigéncia da apdlice, nas
seguintes hipoteses:

I. se a apdlice nao for renovada;

II. se a apolice a base de reclamagoes for transferida para outra sociedade Seguradora que nao admita,
integralmente, o perfodo de retroatividade da apolice precedente;

II1. se a apdlice for substituida por uma apodlice a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia, na mesma
sociedade Seguradora ou em outra;

IV. se a apdlice for cancelada, desde que o cancelamento nao tenha ocorrido por determinagao legal, por
falta de pagamento do prémio ou por ter o pagamento das indenizagdes atingido o limite maximo de
garantia da apolice, quando este tiver sido estabelecido.

3.2. O prazo complementar concedido nao se aplica aquelas coberturas cujo pagamento de indenizagdes
tenha atingido o respectivo limite agregado; mas se aplica as coberturas previamente contratadas e que
nao foram incluidas na renovacio da apolice, desde que estas niao tenham sido canceladas por
determinagao legal, ou por falta de pagamento do prémio.

3.3. Durante o prazo complementar podera o segurado, apresentar reclamagoes de terceiros, que tenham

ocorrido na vigéncia da apdlice. Tal aviso estara coberto dentro das condi¢des e limites da apdlice, desde
que o segurado tenha encaminhado a notifica¢ao durante a vigéncia da apdlice.
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3.4. Em hipétese alguma, o prazo complementar prorroga a vigéncia/ cobertura da apdlice.

3.5. A orientagao prevista para o prazo complementar nao se aplica as hipoteses de cancelamento
da apolice por determinagao legal ou por falta de pagamento do prémio ou, ainda, se atingido o
limite maximo da apolice.

4.PRAZO SUPLEMENTAR PARA APRESENTACAO DAS RECLAMACOES PELO
SEGURADO

4.1. Exclusivamente durante a vigéncia do prazo complementar, e somente por uma unica vez o segurado
tera direito a contrata¢do do prazo suplementar, imediatamente subsequente ao prazo complementar,
para apresentacdo de reclamagdes de terceiros sem que este signifique a ampliagao da vigéncia da apolice.

4.2. A data-limite para o segurado exercer o direito de contratacao do prazo suplementar serd o término
do prazo complementar; e a data-limite para efetuar, na hipétese de cobranga de prémio adicional, o
respectivo pagamento sera o 15° dia do prazo suplementar.

4.3. Durante o prazo suplementar podera o segurado, apresentar reclamagdes de terceiros, referentes a
fatos que tenham ocorrido durante a vigéncia da apdlice ou durante o periodo de retroatividade.

4.4. Tabela de cilculo de prémio para contratagao do periodo suplementar, que podera ser de 1, 2 ou 3
anos.

Coeficiente Opgao

Sinistro / Prémio 1 ano 2 anos 3 anos

Zero 20 25 30

Até 20 30 35 40

Até 40 50 60 70

Até 60 80 90 100

Até 80 100 115 130

Até 100 130 150 170

Acima de 100 150 170 200

Obs. 1: O coeficiente sinistro/prémio sera apurado com base na vigéncia da apélice e do prazo
complementar, até a data da opgao.

Obs. 2: Na hipétese de o prémio calculado com base na tabela acima ser superior a garantia
remanescente da apdlice, o valor do mesmo ficara limitado ao valor da garantia.

4.5. O direito do segurado a obtengdo de prazo suplementar, ndo se aplica as hipoteses de
cancelamento da apdlice por determinagao legal ou por falta de pagamento do prémio ou, ainda,
se atingido o limite maximo da apolice.

4.6. Em hipétese alguma, o prazo suplementar prorroga a vigéncia/ cobertura da apolice.

4.7. A concessao do prazo complementar e suplementar somente podera prevalecer:

a) se o seguro for renovado em outra sociedade Seguradora e esta nao admitir, na cobertura contratada,
o periodo da retroatividade da apélice anterior, ou;

b) se o segurado nao renovar o seguro ou se o renovar sob forma de apélice a base de ocorréncias, seja
na mesma sociedade Seguradora ou em outra.
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4.8. Nao sera concedido prazo suplementar, mesmo quando contratado, para aquelas coberturas cujo
pagamento de indeniza¢Oes tenha atingido o respectivo limite agregado, ou se for atingido o limite
maximo de garantia da apdlice, quando estabelecido.

4.9. A totalidade dos pagamentos que se realizarem sob as extensoes dos itens 3 e 4 serdo consideradas
parte e ndo adi¢ao ao limite de responsabilidade. Estas extensoes também estao sujeitas a todos os termos,
franquias e condi¢oes da apOlice.

4.10. O limite de cobertura, dos prazos complementares e suplementares, este ultimo se contratado, serdo
parte e ndo um acréscimo ao limite total agregado de responsabilidade para a vigéncia.

5. DATA RETROATIVA DE OCORRENCIAS

5.1. Caso contratado, também estarao abrangidas no presente contrato, seguindo todos os seus termos e
condi¢bes, as reclamagoes de terceiros relativas a danos ocorridos a partir da data retroativa de
ocorréncias, contida nas “especificagoes” da apdlice.

5.2. As disposi¢oes deste item nao alteram a vigéncia deste contrato, aplicando-se apenas as reclamagoes
por danos ocorridos entre a “data-limite para ocorréncias” prevista na apolice e o término de vigéncia
deste contrato.

6. LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

A apolice sera cancelada na hipétese de serem efetuados pagamentos de indenizagoes, vinculados a um
mesmo fato gerador, que atinjam este limite maximo de garantia.

6.1. Inclusdo de Cobertura e Aumento do Limite Maximo de Garantia

a) em caso de inclusio de coberturas ou aumento do limite maximo de garantia (LMG) da apdlice sera
adotado o critério restritivo, qual seja, aplicagao do novo limite maximo de garantia apenas para as
reclamagoes relativas a danos que venham a ocorrer a partit da data de sua implementagao,
prevalecendo o limite maximo de garantia anterior para as reclamagdes relativas aos danos ocorridos
anteriormente aquela data e desde que a partir da data limite de retroatividade.

b) tanto no caso de inclusio de coberturas como no caso de aumento do limite maximo de garantia
(LMG), o segurado devera apresentar declaracao de desconhecimento de existéncia de sinistro.

7. AUMENTO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

a) o aumento do limite maximo de indenizagao das coberturas abrangidas pela apdlice, durante a sua
vigéncia ou por ocasido de sua renovacao atendera critério restritivo, qual seja, aplicagao do novo
limite maximo de garantia apenas para as reclamacoes relativas a danos que venham a ocorrer a partir
da data de sua implementagao, prevalecendo o limite maximo de garantia anterior para as reclamagoes
relativas aos danos ocorridos anteriormente aquela data e desde que a partir da data limite de
retroatividade.

b) para aumento do limite maximo de indenizagdo, o segurado devera apresentar declaracio de
desconhecimento de existéncia de sinistro.

8. LIMITE AGREGADO

8.1. Nao havera reintegraciao do limite maximo de indeniza¢ao das coberturas contratadas, em qualquer
hipétese.

8.2. A cobertura sera cancelada na hipétese de o pagamento de indenizagoes, vinculadas 2 mesma, esgotar
o respectivo limite agregado.
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9. TRANSFERENCIA DE APOLICES

9.1. Em caso de transferéncia plena dos riscos compreendidos na apélice precedente, a nova sociedade
Seguradora podera, mediante cobranca de prémio adicional e desde que ndo tenha ocorrido solugdo de
continuidade do seguro, admitir o perfodo de retroatividade de cobertura da apodlice precedente.

9.2. Uma vez fixada data limite de retroatividade igual ou anterior a da apdlice vencida, a sociedade
Seguradora precedente ficara isenta da obrigatoriedade de conceder os prazos complementar e
suplementar. Porém, se a data limite de retroatividade, fixada na nova apdlice, for posterior a data limite
de retroatividade precedente, o segurado, na apodlice vencida, tera direito a concessio de prazo
complementar e, quando contratado, de prazo suplementar.

9.3. E neste ultimo caso, a aplicacao dos prazos adicionais ficara restrita a apresentagao de reclamagoes

de terceiros relativas a danos ocorridos no periodo compreendido entre a data limite de retroatividade
precedente inclusive, e a nova data limite de retroatividade.

10. CLAUSULA DE TRANSFORMACAO DE APOLICE

Esta Seguradora nao disponibilizara a possibilidade de transformar a apoélice a base de
reclamag6es em apdlice a base de ocorréncias

11. RATIFICAGAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 323 - FATOR MULTIPLICATIVO VINCULADO AO
LIMITE AGREGADO

1. Nos termos do item 12.3 da clausula Limites de Responsabilidade, das condigbes gerais, as partes
estipulam os seguintes fatores multiplicativos para os limites agregados correspondentes as coberturas

contratadas:

COBERTURA

FATOR MULTIPLICATIVO

2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposi¢cées em contrario presente neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 324 - APOLICE ABERTA, COM AVERBACOES
Devera ser contratado pelo menos com uma cobertura basica.
Clausula 1* - DEFINICOES

Para fins deste seguro, define-se por:

APOLICE ABERTA: Modalidade de apélice que garante através de comunicados mensais efetuados
pelo segurado a Seguradora, denominados Averbagoes, relativo aos contratos de prestagao de servigo
firmados pelo segurado que abrangem os riscos por ele assumidos e caracterizados como cobertos pela
apOlice.

AVERBACAO: Ato de incluir, numa apdlice aberta, um novo risco, de caracteristicas ja previstas no
contrato, antecedido de comunica¢ao a Seguradora.

IMPORTANCIA SEGURADA: E o valor segurado em cada averbagdo, que deve ser menor ou igual
ao limite maximo de indeniza¢ao da cobertura contratada. Ver “apodlice Aberta”, “averba¢ao” e “limite
maximo de indeniza¢ao”.

Clausula 2* — OBJETO DO SEGURO

2.1. Fica expressamente estipulado através desta clausula que, a presente apdlice é contratada em
modalidade aberta, onde os riscos serao incluidos por meio de averbagdo respeitando-se os termos,
limites e condi¢bes nela especificados.

2.2. O valor segurado em cada averbagao, denominado importancia segurada, nao podera ser maior que
o limite maximo de indenizacdo da cobertura contratada.

2.3. Para emissao da apolice, podera ser cobrado um prémio minimo deposito a ser acordado
previamente, entre a Seguradora e o segurado. Caso os prémios relativos as averbacSes nao ultrapassem
o valor do prémio depdsito, a eventual diferenga nao sera devolvida.

2.4. O pagamento do prémio relativo as averbagoes tera periodicidade definida na apolice.

2.5. Diante do exposto nesta clausula, fica o segurado obrigado a:

a) comunicar a Seguradora, cada inclusdo de risco abrangido pela cobertura contratada, antes
do seu inicio;

b) averbar, nesta Seguradora e na apdlice, todos os riscos abrangidos pelas coberturas
contratadas;

c) fornecer, no periodo estipulado, uma relagao contendo a discriminagdo de todos os riscos
averbados, conforme definido na apolice;

d) fornecer a Seguradora os elementos e provas que lhe forem solicitados para a verificagdao do
fiel cumprimento da obrigagdo de averbar todos os riscos abrangidos pelas coberturas
contratadas.

2.6. A Seguradora podera proceder, em qualquer tempo, as inspegdes e verificagdes que
considerar necessarias ou convenientes, para verificacio do fiel cumprimento da
obrigatoriedade de averbar na apoélice todos os riscos por ela abrangidos, cabendo ao segurado
fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que forem solicitadas.
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2.7. A Seguradora ficara isenta, de pleno direito, da responsabilidade de efetuar o pagamento de
qualquer indenizagido decorrente deste seguro, se o segurado nao cumprir a obrigagdo de averbar
todos os riscos abrangidos pela apoélice, ainda que o risco sinistrado tenha sido averbado, sem
prejuizo da divida do prémio.

2.7.1. A sangio de perda da garantia sera aplicavel ainda que a omissao seja detectada apos a
ocorréncia do sinistro.

2.7.2. O segurado podera afastar a aplicagdo da sangdo de perda da garantia consignando a
diferenga de prémio e provando a casualidade da omissio e sua boa-fé.

2.8. O nio cumprimento de quaisquer das condigdes estabelecidas nesta clausula implica a
perda de direito a cobertura concedida por esta apolice.

Clausula 3* - RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 325 - COBERTURA PARA DIFERENCA DE
CONDICOES E DIFERENCA DE LIMITES
(Difference in Conditions — DIC e Difference in Limits — DIL)

Esta clausula pode ser aplicada com as condigbes especiais das coberturas basicas de operagdes e
produtos.

As seguintes disposi¢oes integram as condi¢es gerais e prevalecem sobre qualquer disposicio em
contrario que possa existir neste contrato de seguro

1. DEFINICOES
1.1. As seguintes defini¢des sdo adicionadas a presente apdlice:

APOLICE PRIMARIA: apdlice estrangeira emitida em favor de uma ou varias entidades estrangeiras
seja pelas subsidiarias ou afiliadas, representantes desta Seguradora ou ainda por outra Seguradora desde
que com aprovagao desta Seguradora.

LIMITE DE RESPONSABILIDADE: Os limites de responsabilidade constantes das apolices
primarias nao sio adicionais e nao se somam aqueles indicados na apélice.

As apolices primarias serdo acionadas, antes de qualquer outra, para responderem por reclamagdes ou
acoes judiciais nos paises nos quais elas foram contratadas.

CONDICOES GERAIS: Sio as condicbes gerais do seguro emitido por esta Seguradora e contratado
no Brasil pelo segurado.

CERTIFICADO DE SEGURO: Documento entregue ao segurado contendo breve descri¢ao geral: (I)
das coberturas das condi¢es gerais, das condi¢oes especiais e destas condigoes especificas; (II) das
franquias; (III) das entidades estrangeiras; e (IV) dos limites de responsabilidade.

DIFERENCA DE CONDICOES DIC - (DIFFERENCE IN CONDITIONS): cobertura
exclusiva para as perdas do segurado quando Prejuizos sofridos por terceiros e pagos pela(s) entidade(s)
estrangeira(s) ndo estiverem cobertos pelos termos e condigdes da(s) respectiva(s) apolice(s) primaria(s),
mas forem passiveis de cobertura de acordo com os termos e condi¢cdes das condi¢des gerais, especiais
e/ou particulares e desta cliusula especifica.

DIFERENCA DE LIMITES (DIL) — (DIFFERENCE IN LIMITS): cobertura exclusiva para as
perdas do segurado, quando os prejuizos sofridos por terceiros e pagos pela(s) entidade(s) estrangeira(s),
apesar de cobertos pela apdlice primaria, ndo possuirem limite de responsabilidade suficiente, e desde
que os prejuizos da(s) entidade(s) estrangeira(s) sejam passiveis de cobertura de acordo com os termos e
condi¢bes das condi¢Oes gerais, especiais e/ou particulates e desta cldusula especifica. O limite de
responsabilidade desta cobertura DIL sempre sera acionado em excesso ao limite estabelecido na apélice
Primaria.

ENTIDADE ESTRANGEIRA: Pessoa juridica domiciliada no exterior na qual o segurado tem
interesse economico, conforme declaragao prestada pelo proprio segurado quando da contratagao dessa
Condicao Particular.

LIMITE DE RESPONSABILIDADE PARA AS COBERTURAS DIC/DIL: Conforme definido
nas condi¢oes gerais, o limite maximo de responsabilidade é o valor maximo de responsabilidade da
Seguradora, por cobertura contratada, o qual prevalecerd também para as coberturas DIC/DIL
constantes desta clausula especifica. Além do limite maximo de responsabilidade, este seguro podera
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contemplar limite maximo de indeniza¢do para cada cobertura contratada. O limite maximo de
responsabilidade da apdlice também expresso na apélice (e também no certificado de seguro, quando ele
for emitido) e sera acionado sempre em excesso aos limites de responsabilidade previstos nas apodlices
primarias e somente sera utilizado apds o esgotamento do limite de responsabilidade da apodlice primaria
relacionada ao evento que acionou a cobertura DIC/DIL. Em nenhuma hipétese a Seguradora sera
responsavel por pagamentos de indenizagdes para coberturas DIC/DIL antes de haver esgotado
o limite de responsabilidade da apélice primaria relacionada ao evento que acionou a cobertura
DIC/DIL, nem por indenizag¢des que excedam o limite maximo de responsabilidade constante
na apolice, e também aplicavel as coberturas DIC/DIL.

PERDAS DO SEGURADO: Os danos ¢/ou perdas econémicas ou financeiras experimentadas pelo
segurado em razao dos Prejuizos sofridos pela(s) entidade(s) estrangeira(s).

PREJUIZOS DA ENTIDADE ESTRANGEIRA: Os prejuizos e/ou perdas econdmicas ou

financeiras que uma entidade estrangeira tenha softido e/ou incortido ou pot cujo pagamento ela se torne

legalmente responsavel, que tenham relagdo com lesao, dano, perda ou responsabilidade que nao estejam

integralmente amparados pela apélice primaria, mas que estatiam cobertos pelas condi¢Ges gerais e/ou

especiais e/ou patticulares da apodlice, caso o segurado fosse diretamente responsavel por eles. Nao sio

considerados prejuizos da entidade estrangeira:

(a) as quantias ou indenizagdes pagas pela entidade estrangeira em decorréncia das coberturas
previstas na apolice primaria;

(b) as quantias recuperadas ou recuperaveis de terceiros em relagdo aos prejuizos da entidade
estrangeira.

2. INDENIZACOES

2.1. Observados os termos e o limite maximo de responsabilidade das condi¢bes gerais e indicado na

apolice:

a) a Seguradora indenizara o segurado por uma perda segurada sendo a indenizagao igual ao prejuizo
pago a terceiros sofridos pela entidade estrangeira.

b) para apuracao da perda segurada a Seguradora tratara qualquer prejuizo sofrido pela entidade
estrangeira em conformidade com todos os termos e condi¢des das condi¢oes gerais e/ou especiais
e/ou patticulares da apodlice, considerando, entre outros, as respectivas tressalvas, exclusdes e
limitagoes, além de deduzir a eventual indenizagao feita pela apdlice primaria.

c) informacOes relacionadas a esta clausula especifica que sejam do conhecimento da entidade
estrangeira, serao tidas como sendo de conhecimento do segurado.

d) quando solicitado pela Seguradora, o segurado devera contratar, em seu proprio nome, consultores,
incluindo advogados, investigadores e peritos, todos previamente aprovados pela Seguradora, para
atuarem na analise do sinistro envolvendo o prejuizo da entidade estrangeira, e enviar a Seguradora
os respectivos relatorios da regulagao do sinistro. O segurado concorda que a Seguradora oriente
diretamente os consultores, tenha total acesso as informacdes ¢ aos documentos recebidos e
analisados pelos consultores para elaboragao dos seus relatorios e coordene o processo de analise
pelos consultores. Os custos com a contratagdao dos consultores serdo reembolsados pela Seguradora
dentro do limite maximo de responsabilidade da apdlice.

e) o segurado garantira, de todas as maneiras possiveis, que a entidade estrangeira cedera a
Seguradora ou a outra pessoa juridica indicada pela Seguradora, todos os seus direitos de
indenizagao, inclusive acordos ou transagdes, junto aos terceiros que sofrerem danos
causados pela entidade estrangeira. A Segurada também garantira, de todas as maneiras
possiveis, que a entidade estrangeira realizara e permitira que sejam realizados todos os atos
necessarios para fazer valer direitos, recursos e medidas judiciais, ou obter ressarcimento,
indenizagao ou acordos junto a terceiros.

f) o segurado devolvera imediatamente a Seguradora o valor atualizado de qualquer
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recuperagao ou recebimento de valor pela entidade estrangeira, em relagdo a um pagamento
ou acordo que lhe tenha sido feito em virtude de prejuizo dano da entidade estrangeira.

g) o segurado devera reembolsar a Seguradora por qualquer quantia paga que exceda o limite
maximo de responsabilidade contratado e previsto na apolice.

h) o Segurado concorda e garante que ¢ de conhecimento da entidade estrangeira que a
Seguradora pode nio ser autorizada a pagar uma possivel indenizagdo a um segurado ou
terceiro, em um pais estrangeiro, pelo fato de nio ser licenciada, autorizada ou legalmente
permitida tal transagao.

2.2. A indenizagao sera paga ao segurado quando:

(I) for negada uma reclamagao feita na apodlice primaria por ndo cumprir os termos e condi¢oes da
referida apodlice primaria, mas o evento for coberto e passivel de ser indenizado de acordo com os termos
das condi¢oes gerais e/ou especiais ¢/ou particulares da apoélice e desta cldusula especifica; ou

(II) uma reclamagao for indenizavel em conformidade com a apdlice primaria e de acordo com as
condi¢bes gerais e/ou especiais e/ou particulares da apolice e o valor total da Indenizagio exceder o
limite de responsabilidade da apdlice primaria. Nesta situagao, esta cobertura de diferenca de limites DIL
cobrira a diferenca entre o limite de responsabilidade pagavel em conformidade com a apdlice primaria
e o limite maximo de responsabilidade previsto na apdlice.

2.3. A Seguradora jamais sera responsavel por pagar o valor de qualquer franquia ou de
participagdo obrigatéria da entidade estrangeira devida em conformidade com a apdlice
primaria.

2.4. Em nenhuma circunstincia, a Seguradora sera responsavel por fazer o pagamento de uma
indenizagdo em uma jurisdi¢do onde nio esteja autorizada ao abrigo da lei, estatuto,
regulamento ou regra aplicavel a efetuar tal pagamento.

2.5. A apolice primaria serda mantida em vigor, em sua totalidade, durante o prazo de cobertura
da apolice, exceto em relagdo a caducidade de quaisquer limites de responsabilidade e também
agregados.

2.6. O cancelamento da apoélice primaria, por motivo de falta de pagamento do respectivo
prémio, acarretara no cancelamento simultineo desta cobertura DIC/DIL. Havendo mais de
uma apolice primaria considerada nesta condigdo especifica, o cancelamento aqui indicado
prevalecera somente em relagido aquela determinada apoélice cujo pagamento do prémio nio foi
efetivado. As coberturas de DIC/DIL ficardo automaticamente canceladas e as respectivas
coberturas expiradas quando o limite maximo de responsabilidade for atingido.

2.7. Fica determinado e aceito que os termos, defini¢oes, exclusoes e condigdes contidas ou endossadas
nas condi¢bes gerais ou na apolice serdo aquelas utilizadas para determinar a responsabilidade da
Seguradora.

3. ESTADOS UNIDOS DA AMERICA/ CANADA

3.1. Fica desde ja pactuado entre a Seguradora e o segurado que, em relagdo a ocorréncias ou

reivindicagdes ou processos judiciais instaurados ou originarios nos Estados Unidos da América

ou Canada, ou em qualquer territorio sob a jurisdi¢dao de cada um desses paises:

a) independentemente de qualquer das demais disposi¢ées das condigGes gerais e/ou
especiais, ndo estdo cobertas indenizagdes punitivas ou exemplares (punitive ou exemplary
damages).
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b) independentemente de qualquer das demais disposi¢des das condi¢des gerais e/ou
especiais, ndo estio cobertos e a Seguradora nio sera obrigada a defender quaisquer
reivindicages ou agdes que busquem impor medidas, custos ou despesas ou qualquer outra
medida relacionada a:

(1) responsabilidade resultante da descarga, dispersdo, liberagdo ou escape de fumaga,
vapores, fuligem, acidos, alcalis, substidncias quimicas, liquidos ou gases téxicos, residuos
ou outros irritantes, contaminantes ou poluentes na ou sobre a terra, atmosfera ou qualquer
curso de agua ou corpo de agua.

(2) qualquer custo ou despesa resultante de qualquer demanda ou solicitagdo governamental
para que o segurado ou entidade estrangeira teste, acesse, monitore, limpe, remova,
contenha, trate, desintoxique ou neutralize quaisquer produtos irritantes, contaminantes ou
poluentes.

4. ADMISSAO DE RESPONSABILIDADE

O segurado NAO negociara, nem admitira responsabilidade ou fara qualquer promessa,
pagamento ou acordo sem o consentimento prévio e por escrito da Seguradora.

5. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Caso sejam aplicaveis, poderio existir exclusdes especificas, todas elas expressamente indicadas
na apolice.

6. RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula especifica.

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 150 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 326 - EXCLUSAO DE DOENCAS CONTAGIOSAS

1. Esta apdlice nao cobre danos, ferimentos, morte, despesas, perdas ou responsabilidades de

qualquer tipo, causadas por ou derivadas de, relacionadas a ou resultantes, direta ou

indiretamente, de qualquer doenga contagiosa. Esta exclusdao se aplica mesmo quando as

reclamagdes contra o segurado alegam negligéncia com relagio a:

a) supervisio, recrutamento, emprego, treinamento ou vigilancia de outras pessoas que possam
estar infectadas e que venham a transmitir uma doenga contagiosa;

b) teste ou a prova de uma doenga contagiosa;

c) falha em impedir a propagagao de uma doenga contagiosa; ou

d) falha em relatar uma doenga contagiosa as autoridades competentes.

2. Para fins desta clausula, doenga contagiosa significa qualquer doenga infecciosa, incluindo
virus, bactéria, microrganismo ou patégeno que cause ou que presumivelmente possa causar

sofrimento fisico, enfermidade ou doencga.

3. Permanecem em vigor as condi¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido
expressamente alteradas ou revogadas por esta clausula.
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)

b)

o)

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 327 - SANCOES E EMBARGOS

a cobertura securitaria prevista na presente apolice nio tera efeito na medida em que sangdes
comerciais ou econémicas ou outras leis, regulamentagdes, restricbes ou sangdes impostas
pelo Escritério de Controle de Ativos Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos EUA
(Office of Foreign Assets Control of the US Department of the Treasury - “OFAC”) e/ou
pela Organizagio das Nagdes Unidas (“ONU”) e/ou pelo Reino Unido e/ou pela Unido
Europeia proibam a Seguradora de concedé-la, incluindo, mas nio se limitando, ao
pagamento de indenizagdes.

a.l) a exclusido indicada na clausula “a” acima abrange também a lista de cidadaos
nacionais especialmente designados e pessoas impedidas de transacionar com Estados
Unidos da América (“EUA”) e seus Territorios, feita pelo Escritorio de Controle de
Ativos Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos EUA (Specially Designated
Nationals And Blocked Persons List - “SDN”).

para efeito das exclusGes descritas nas clausulas “a” e “a.l” acima, a sangao,

regulamentagio, lei, restrigio ou inclusdo na lista SDN, devera estar caracterizada no

momento do sinistro.

b.1) caso o fato gerador de eventual sinistro seja anterior a uma sang¢io, regulamentagio,
lei, inclusdo na lista de embargos, ou restricio imposta pelo Escritorio de Controle de
Ativos Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos EUA (OFAC) e/ou pela ONU
e/ou pelo Reino Unido e/ou Unido Europeia; e que, embora tal sinistro esteja
amparado por esta apolice, mas ainda nao tenha sido completamente liquidado, a
cobertura securitaria e consequentemente a indenizagdo devida, ficardo suspensas,
sem quaisquer pagamentos e/ou reembolso de despesas, até que tal sangio,
regulamentagio, lei, ou restri¢io seja extinta, ou, no caso de o segurado e/ou
Beneficiario constarem na lista de cidaddos nacionais especialmente designados e
pessoas proibidas de transacionar com os EUA (lista SDN), e/ou em quaisquer outras
listas de bloqueios/sangdes feitas pelos EUA ou pela ONU ou pelo Reino Unido e/ou
pela Unido Europeia, até que o segurado e/ou Beneficiario ndo conste(m) mais em
tal(is) lista(s).

o segurado podera consultar a lista de embargos e sangdes OFAC por meio do sitio eletrénico
oficial do Departamento do Tesouro dos EUA: https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/. Caso o
segurado tenha quaisquer duvidas ou necessidade de entendimento com relagdo as
exclusdes acima, o mesmo podera entrar em contato com os telefones de Central de
Atendimento e SAC da Seguradora, constantes da apdlice.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 328 - SEGURO EM EXCESSO

1. Tendo esta apdlice sido emitida em excesso a apolice a primeiro risco (doravante denominada

apolice primaria) mencionada em sua especificagio, fica entendido e acordado que:

a) aplicam-se a esta apolice em excesso a apolice primaria, as condigdes gerais, especiais e
particulares da Chubb Seguros Brasil S.A. anexas;

b) em nenhuma hipétese, esta apdlice em excesso concedera cobertura mais ampla do que ¢
oferecida sob os termos, condigdes e exclusdes da apoélice primaria;

c) aapdlice em excesso somente sera acionada quando o valor de uma reclamagao coberta pela
apolice primaria for superior ao limite maximo de garantia nela especificado;

d) caso a apoélice primaria seja:

d.1) parcialmente reduzida em virtude de sinistro, esta apolice em excesso sera aplicavel
em excesso ao montante reduzido da apolice primaria para a vigéncia remanescente
da apdlice;

d.2) exaurida em virtude de sinistro, esta apolice em excesso continuara em vigor como se
a apdlice primaria fosse, respeitadas suas franquias / participagdes obrigatérias do
segurado, exaurida.

e) com relagdo ao limite maximo de garantia da apdlice em excesso:

e.l) quando o limite maximo de garantia da apdlice primaria estiver sujeito, ou incluir um
ou varios sublimites e/ou limites maximos de indenizagdo por cobertura que reduza,
ou seja, parte do limite maximo de garantia da apdlice primaria, em caso de sinistro a
cobertura da apolice em excesso ndo sera aplicavel a qualquer reclamagio sobre tais
sublimites e/ou limites maximos de indenizagao.

2. Durante a vigéncia da apoélice em excesso, o segurado se obriga a:

a) manter vigente a apolice primaria;

b) nio proceder quaisquer alteragdes nas condigdes de garantia originalmente contratadas, sem
anuéncia prévia e expressa das Seguradoras envolvidas;

c) comunicar a ocorréncia de qualquer fato e/ou circunstincia que possa resultar em
reivindicagdo de indenizagdo na apolice primaria, independentemente se os valores
envolvidos excederem ou nao o limite maximo de garantia daquela apolice.

3. Permanecem em vigor as condigGes gerais, especiais e particulares deste seguro que nao
tenham sido expressamente alteradas ou revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 329 - SERVICOS DE DEMOLICAO, DESMONTE, CORTE
OU DESOBSTRUCAO, COM O USO DE EXPLOSIVOS

1. Nio obstante o que em contrario possa dispor a alinea “m”, do item 2.1 das condigGes especiais, fica
entendido e acordado que, a cobertura basica n°. 104, se estendera para garantir, em conformidade com
os termos expressos na apolice, as reclamagdes relacionadas com acidentes ocorridos durante a execugao
de servigos de demoli¢ao, desmonte, corte ou desobstrugdo na obra segurada, com o uso de explosivos,
desde que seja em consequéncia de um risco abrigado por este seguro, e tenha sido mantido o método
que serviu de base para aceita¢ao desta operagao pela Seguradora.

2. Diante do acima exposto, o segurado, além do cumprimento das demais responsabilidades
assumidas em relagdao ao pressente seguro, se obriga a cumprir ou a fazer cumprir que sejam
executadas todas as medidas de seguranga razoaveis para evitar a ocorréncia de danos a
terceiros, mantendo sempre perfeito controle sobre estas, de modo que permanegam durante
todo o periodo dos servigos de demoli¢ao, desmonte, corte ou desobstrugio, inclusive quando
da remocio de destrogos e limpeza do local, distinguindo-se dentre essas precaugoes:

a) aviso prévio e ostensivo a populagido vizinha ao canteiro de obra / local do risco, da data e
horario da demoli¢do, desmonte, corte ou desobstrugao;

b) evacuagio de pessoas dos imoveis dentro do perimetro delimitado de area de seguranga;

c) sinalizagdo e isolamento das areas de alerta e de seguranga, desviando o trafego e impedindo
o acesso de pessoas e de veiculos;

d) estudos prévios do solo, do material e das estruturas vizinhas;

e) adequados servigos de esgotamento de galerias e valas abertas e de manutengio de cercas,
tapumes e sinaliza¢ido luminosa em torno do canteiro de obra / local do risco, inclusive nos
periodos de desaceleragio ou paralisagao;

f) selegdo de pessoal habilitado para execugdo das tarefas que lhe competirem, fazendo com
que cada selecionado atue dentro dos preceitos legais e da boa técnica de engenharia;

g) obediéncia ao Cdédigo de Obras do municipio, as normas da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, a Norma Regulamentadora NR-18 do Ministério do Trabalho e
Emprego e do Corpo de Bombeiros.

3. Fica, ainda, entendido e acordado que além dos riscos ndo cobertos e prejuizos nao
indenizaveis constantes nas condi¢des contratuais, ressalvados os casos que contrariem essa
clausula especifica, estdo excluidas desta extensiao de cobertura, as reclamagdes decorrentes de
acidentes ocorridos durante o transporte de explosivos de qualquer tipo, finalidade, forma ou
natureza, fora do perimetro interno do canteiro de obra / local do risco.

4. Correrao por conta do segurado as despesas necessarias ao cumprimento das medidas
previstas nesta clausula, ficando ajustado que o nio atendimento de tais medidas invalidara a

presente extensio de cobertura.

5. Permanecem em vigor as condigdes contratuais deste seguro que nao tenham sido
expressamente alteradas ou revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 330 - OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

1. Fica entendido e acordado que sdo obrigagdes do estipulante em relagdo a presente apodlice

coletiva:

a) fornecer a Seguradora todas as informagdes necessarias para a analise e aceitagdo do risco,
previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

b) manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados e alteragdes
na natureza dos riscos cobertos, de acordo com o definido contratualmente;

c) fornecer aos segurados, sempre que solicitado, quaisquer informagdes relativas ao contrato
de seguro;

d) repassar os prémios a Seguradora nos prazos estabelecidos contratualmente, caso seja
responsavel pelo recolhimento dos prémios. Nesta hipotese, competira ao estipulante
discriminar, no documento de cobranga, o valor do prémio, a Seguradora responsavel pelo
recebimento do prémio e a informagio, em destaque, de que o ndo pagamento do prémio
podera ocasionar o cancelamento do seguro;

e) repassar aos segurados todas as comunicagdes e avisos inerentes a apolice coletiva, quando
for responsavel por tais agoes;

f) discriminar a razio social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora responsavel pelo
risco, nos documentos e comunicagoes referentes ao seguro, emitidos para os segurados.
Havendo cosseguro, devera ser discriminado em qualquer material de publicidade ou
promocio do seguro, em caractere tipografico maior ou igual ao do estipulante, a razao
social de cada cosseguradora e a respectiva participagdo no risco;

g) comunicar, de imediato a Seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro ou expectativa de
sinistro, assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicagao estiver sob sua
responsabilidade;

h) dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagio dos
sinistros;

i) comunicar, de imediato, a SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados, quaisquer
procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro contratado;

j) fornecer a SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados, quaisquer informagdes
solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido.

4. E vedado ao estipulante:

a) cobrar dos segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
Seguradora;

b) efetuar publicidade e promogao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora e sem
respeitar rigorosamente as condi¢des contratuais do produto e a regulamentagio de praticas
de conduta no que se refere ao relacionamento com o cliente;

c) vincular a contratagao do seguro a qualquer dos seus produtos, ressalvada a hip6tese em que
tal contratagio sirva de garantia direta a estes produtos.

5. Fica expressamente vedada a atuagdo como estipulante de:

a) corretoras de seguros, seus socios, dirigentes, administradores, empregados, prepostos ou
representantes;

b) corretores de seguros; e

c) Seguradoras, seus dirigentes, empregados, prepostos ou representantes.

5.1. A vedagio de que trata o item 5 ndo se aplica aos empregadores que estipulem seguros aos
seus empregados.

6. Salvo disposigao em contrario, a inser¢ao desta clausula na apdlice coletiva nao implica existéncia
de remuneracio ao estipulante, a qualquer titulo.
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7. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas em regulamentagdo vigente, a Seguradora esta

obrigada a:

a) informar aos segurados a situagdo de adimpléncia do estipulante, sempre que lhe for
solicitado;

b) comunicar aos segurados os casos de ndo repasse a Seguradora de prémios recolhidos pelo
estipulante nos prazos contratualmente estabelecidos, bem como as consequéncias do nio
repasse;

c) prestar ao estipulante, e a cada componente do grupo segurado, as informagdes necessarias
ao perfeito acompanhamento do seguro.

8. Fica, ainda, entendido e acordado que:

a) para cada segurado incluso na apolice coletiva devera ser entregue certificado individual contendo
informagoes sobre o seguro, em conformidade com a legislagdo vigente, tais como, vigéncia,
coberturas contratadas, limites maximos de indenizagdo, prémios, franquias e participacOes
obrigatérias em caso de sinistro;

b) qualquer modificagdo na apdlice coletiva que implique em 6nus ou dever para os segurados
e/ou redugio de seus direitos dependera da anuéncia prévia e expressa de, no minimo, trés
quartos do grupo segurado. Quando a modificagao nao implicar em 6nus, dever ou reducio de
direitos aos segurados, esta podera ser realizada apenas com a anuéncia do estipulante;

¢) no caso de modificages de risco e/ou das condi¢oes de garantia da apolice coletiva, deverdo ser
entregues novos certificados individuais com as condi¢des aplicaveis, caso pactuado entre estipulante
e Seguradora;

d) a apdlice coletiva podera ser rescindida a qualquer tempo mediante acordo entre as partes
contratantes, com a anuéncia prévia e expressa de, no minimo, trés quartos do grupo segurado e
consequente cancelamento dos certificados individuais vinculados a apdlice coletiva;

e) a apolice coletiva podera ser renovada automaticamente, uma unica vez, pelo mesmo petiodo, a
menos que o estipulante ou a Seguradora comunique, por escrito, com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias da data do término de vigéncia deste contrato, o desinteresse na renovagao;

f) feita a renovacdo automatica, para as renovagoes seguintes o estipulante devera encaminhar proposta
a Seguradora, com antecedéncia de, pelo menos, 60 (sessenta) dias da data de término de vigéncia da
apolice. A renovagao expressa deste seguro podera ser efetivada quantas vezes se fizerem necessarias,
desde que realizada pelo estipulante, e que ndo implique em 6nus ou dever para os segurados, e/ou
na reducao de seus direitos. Caso haja, na renovacgao, qualquer alteracio na apélice coletiva que
implique em 6nus, dever ou redugao de direitos aos segurados, devera haver anuéncia de, no minimo,
trés quartos do grupo segurado;

@) no caso de nao renovacao da apdlice coletiva, devera ser observado que:

g.1) na hipétese de, eventualmente, existirem certificados individuais cujo fim de vigéncia ultrapasse
o término de vigéncia da apdlice nao renovada, a apdlice e o respectivo contrato coletivo
deverio ter suas vigencias estendidas, pelo estipulante e pela Seguradora, até o fim de vigéncia
especificado nos certificados individuais ja emitidos;

g.2) fica expressamente vedada a emissdao de novos certificados individuais durante a
vigéncia estendida de que trata a alinea imediatamente anterior (“e.1”).

9. Diante do acima exposto:
9.1. Incluem-se na clausula Defini¢Ges, das condi¢bes gerais, as seguintes defini¢coes:
CONTRATO COLETIVO: contrato firmado entre a Seguradora e o estipulante, contendo as

particularidades operacionais e as obrigacoes de ambos, em especial, no que se refere as relagdes com os
segurados e beneficiarios, de forma complementar as condi¢cGes contratuais ratificadas na apodlice. O
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contrato coletivo deve estar a disposiciao dos segurados quando da adesio da apolice coletiva e ser a eles
disponibilizado sempre que solicitado.

ESTIPULANTE: pessoa juridica que contrata apdlice coletiva em seu nome, ficando investida de
poderes de representacio dos segurados perante a Seguradora, com responsabilidades definidas nos
termos da legislagao em vigor. O estipulante podera manter vinculo indireto com o grupo segurado por
intermédio de subestipulante, para o qual se aplica todas as disposi¢oes desta clausula, observados os
limites de atuagao e de responsabilidades definidos no contrato coletivo em relagdo a cada parte. Ndo
sera considerado estipulante a pessoa juridica que, sem ter subscrito proposta de contratagao,
tenha sua participagdo restrita a condi¢ao de consignante, responsavel, exclusivamente, pela
efetivagdo de descontos correspondentes aos prémios na folha de pagamento do respectivo

segurado e o consequente repasse em favor da Seguradora.

9.2. Substitui-se a defini¢ao de “proposta” constante na clausula Defini¢des, das condigdes gerais por:
PROPOSTA: documento fisico ou virtual pelo qual o proponente torna oficial a sua vontade de
contratar, alterar ou renovar um seguro, abrangendo, no caso de uma apélice coletiva, tanto a proposta

de contratagao formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesao dos segurados individuais.

10. Permanecem em vigor as condigdes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula especifica.

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 157 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 331 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA CIRCULACAO
DE VEICULOS

1. Nio obstante o que em contrario possam dispor as condi¢oes contratuais, fica entendido e acordado
que o presente seguro se estendera para garantir, até o limite especificado na apolice, as reclamagoes
decorrentes de acidentes ocorridos durante a circulagao de veiculos de propriedade do segurado, ou de
terceiros, sob sua posse e controle, no local do risco e/ou canteiro de obras, ou ainda, nas vias publicas
adjacentes a tais locais.

2. Fica, todavia, ajustado que a presente extensiao de cobertura:

a) operara sempre em excesso aos seguros DPVAT e de responsabilidade civil facultativa de
veiculos — RCF-V, caso contratados;

b) operara sempre na protegdo do interesse do segurado, e jamais em beneficio de terceiros
proprietarios dos veiculos sob posse e controle do segurado;

c) nido respondera pelos danos sofridos pelo veiculo de propriedade do segurado, ou de
terceiros, sob sua posse e controle, inclusive pelas pessoas e cargas nele transportadas.

3. Para fins desta clausula, define-se por:

a) veiculos: veiculos automotores devidamente autorizados e licenciados para trafegar em vias publicas,
de acordo com o Cédigo Nacional de Transito.

b) vias publicas adjacentes: vias publicas que fazem divisa com o perimetro da propriedade em que
se situa o local do risco ou canteiro de obras. Quando o fundo e os lados da propriedade em que se
situa tal local do risco ou canteiro de obras nao forem contiguos em relagao as vias publicas, conforme
aqui estabelecido, considerar-se-a como vias publicas adjacentes aquelas que se encontrarem no
mesmo quarteirdo ou quadra dos referidos locais.

4. Permanecem em vigor as condi¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 332 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA VAZAMENTO
E INFILTRACAO

1. Nao obstante o que em contrario possam dispor as condicdes contratuais, fica entendido e acordado
b
que o presente seguro se estendera para garantir, até o limite especificado na apolice, as reclamagoes
decorrentes de danos causados a iméveis vizinhos ao local do risco / canteiro de obras, bem como as
5
pessoas fisicas e ao respectivo conteudo daquele local, em consequéncia de derramamento, infiltragao ou
descarea de agua, inclusive durante testes de estanqueidade, desde que resultantes de acidente subito.
b bl

2. Fica, todavia, ajustado que além dos riscos nao cobertos e prejuizos nio indenizaveis
constantes nas condigdes contratuais, ressalvados aqueles que contrariem essa clausula
especifica, estdo excluidas desta extensido de cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas
e/ou pagas, pelo segurado, direta ou indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de
qualquer forma, atribuiveis ou relacionadas a, ou em conexido ou ocorrendo simultaneamente
ou em sequéncia, com os seguintes eventos:
a) do fato de o segurado nio ter adotado todas as medidas de seguranga e de protegido
necessarias, baseadas com a natureza do trabalho e construc¢do e a maneira de sua execucao;
b) insuficiente ou defeituosa execugao dos servigos nas instalagoes hidraulicas.

3. Permanecem em vigor as condig¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula.

Processo SUSEP 15414.901029/2018-53 — versao 202512 Pagina 159 de 177



cCHUBB RESPONSABILIDADE CIVIL AMPLO

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 333 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA AR-
CONDICIONADO E SPRINKLERS (ATUAGCAO DEDICADA)

1. Nio obstante o que em contrario possam dispor as condi¢oes contratuais, fica entendido e acordado
que o presente seguro se estendera para garantir, até o limite especificado na apolice, as reclamagoes
decorrentes de acidentes ocorridos durante a execuc¢do dos trabalhos de instalacio e manutencio,
inclusive testes, dos sistemas de ar-condicionado e sprinklers (atua¢ao dedicada) no local especificado na
apOlice.

2. Fica, todavia, ajustado que além dos riscos nao cobertos e prejuizos nio indenizaveis
constantes nas condigdes contratuais, ressalvados aqueles que contrariem essa clausula
especifica, estdo excluidas desta extensdo de cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas
e/ou pagas, pelo segurado, direta ou indiretamente, causadas por ou decorrentes de, ou de
qualquer forma, atribuiveis ou relacionadas a, ou em conexido ou ocorrendo simultaneamente
ou em sequéncia, com a emissdo, descarga, dispersio, desprendimento, escape, emanagio,
vazamento ou derrame de agentes poluentes ou contaminantes, em estado liquido, sélido ou
gasoso, onde quer que se origine. Da mesma forma, estao excluidas as reclamagdes relativas as
despesas relacionadas com testes, monitoramento, investiga¢do, tratamento, neutralizagio,
isolamento, limitagao ou eliminagao de agentes poluentes e contaminantes, presentes no terreno
(incluindo subsolo) e nas instalagdes prediais do local segurado.

3. Permanecem em vigor as condi¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 334 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA RISCOS
CONTINGENTES DE VEICULOS TERRESTRES MOTORIZADOS

1. Nio obstante o que em contrario possam dispor as condi¢oes contratuais, fica entendido e acordado
que o presente seguro se estendera para garantir, até o limite especificado na apolice, as reclamagoes
decorrentes de acidentes ocorridos durante a circulagio de veiculos no territério brasileiro, que estejam
eventualmente a servico do segurado, MAS, QUE NAO SEJAM DE SUA PROPRIEDADE, NEM
POR ELE ALUGADO, ARRENDADO, FINANCIADO, OU CUJA POSSE DETENHA EM
COMODATO OU USUFRUTO, OU AINDA, VINCULADOS CONTRATUALMENTE PARA
EXECUCAO DE QUAISQUER SERVICOS CONTINUOS E NAO EVENTUALIS.

2. Fica, todavia, ajustado que a presente extensiao de cobertura:

a) operara sempre em excesso aos seguros DPVAT e de responsabilidade civil facultativa de
veiculos — RCF-V, caso contratados;

b) operara sempre na protecio do interesse do segurado, e jamais em beneficio dos
proprietarios dos citados veiculos;

c) nao respondera pelos danos sofridos pelo proprio veiculo, inclusive pelas pessoas e cargas
transportadas;

d) concedera garantia securitaria somente para os veiculos cuja utilizagdo nido seja uma
condi¢do inerente ao exercicio das fungbes dos empregados do segurado e/ou de
trabalhadores terceirizados que prestam servigos no estabelecimento especificado na
apolice.

3. Permanecem em vigor as condig¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 335 — ATIVIDADES E SERVICOS EXCLUIDOS DESTE

SEGURO

1. Nio obstante o que em contrario possam dispor as condi¢des contratuais, fica entendido e
acordado que estdao excluidas deste seguro, quaisquer reclamagdes decorrentes de acidentes
ocorridos durante a execugdo de obras civis e/ou prestagio de servigos de montagem,
desmontagem, assisténcia técnica, instalagio e manutengio de maquinas, equipamentos e
aparelhos em geral, relacionadas com as seguintes atividades e/ou natureza de servigos:

a)
b)
<)
d)
€)

)

alpinismo;

energia: usinas termelétricas, hidrelétricas, eélica ou solar e nuclear;
engenharia aeronautica/aeroespacial;

engenharia de minas/explosivos;

engenharia naval, offshore, plataformas e/ou engenharia de petroleo;
infraestrutura: tuneis, pontes, viadutos e passarelas, cais, pier, portos e aeroportos (pista e
obras/setvigos no lado ar);

mineragio: barragens/minas;

mobilidade urbana e transporte: obras metroviarias, ferroviarias, rodoviarias;
quaisquer servicos realizados em area hospitalar;

quaisquer servigos realizados em fachadas;

redes de gas;

reforco de estruturas (projeto e/ou execugio);

m) saneamento: rede de agua e esgoto, dragagem e canalizagio de corregos e rios.

2. Permanecem em vigor as condigées contratuais deste seguro que nido tenham sido
expressamente alteradas ou revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 336 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA
FORNECEDORES

NOME DO VENDEDOR: (..).

1. Subordinado aos termos e condi¢Oes expressas na apolice, o vendedor acima sera considerado um
segurado adicional, mas, apenas em relacio a danos corporais e/ou materiais derivados de "seus
produtos" descritos, enquanto por ele distribuidos ou vendidos regularmente.

2. Fica, todavia, entendido e acordado que:

a) o seguro concedido a tal vendedor s6 se aplica na medida permitida por lei; e

b) se a cobertura fornecida ao vendedor for exigida por acordo ou contrato escrito, o seguro
concedido a tal vendedor nao sera mais amplo do que o acordo ou contrato escrito exige que
o segurado fornega ao vendedor.

3. Além disso, o seguro oferecido ao "vendedor' nio sera aplicado a:

a) danos corporais e/ou materiais, pelos quais o segurado é obrigado a pagar indenizagio por
motivo de assumir responsabilidades em um acordo ou contrato. A presente exclusiao nio se
aplica a responsabilidade por danos corporais e/ou materiais que o segurado teve na
auséncia de um acordo ou contrato;

b garantia expressa nio autorizada pelo segurado;

c) quaisquer alteragdes fisicas ou quimicas feitas no procedimento intencionalmente pelo
vendedor;

d) reembalamento, a menos que o desempacotar seja exclusivamente para fins de inspecio,
demonstragdo, revisao ou substitui¢io de pegas sob as instru¢des do fabricante e, em
seguida, reembalado na embalagem original;

e) qualquer falta de inspeg¢des, ajustes, testes, servicos que o vendedor concordou em realizar
ou normalmente realiza no curso normal dos negdcios em relagao a distribui¢do ou venda
dos produtos;

f) operagdes de demonstragao, instalagdo, servigo ou reparo, exceto operagoes realizadas nas
instalagdes do vendedor em conexdao com a venda do produto;

g) os produtos, que apoés serem distribuidos ou vendidos pelo segurado, devem ser rotulados,
rerotulados ou utilizados como recipiente, parte ou ingrediente de qualquer outra coisa ou
substincia, por ou para o vendedor.

4. A inclusao de segurados adicionais nao representara ampliagdo dos limites de responsabilidade da
Seguradora, além daqueles estabelecidos na apdlice.

5. Permanecem em vigor as condi¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 337 - EXTENSAO DE COBERTURA PARA OPERACOES
COMPLETADAS

1. Fica entendido e acordado que decorrentes dos fatos geradores descritos nas condi¢oes especiais
aplicaveis a cobertura de responsabilidade civil produtos, estao cobertos os danos corporais e/ou
materiais causados a terceiros, provocados pelos bens que foram objeto da presta¢ao de servicos do
segurado, ap0ds a entrega destes, exclusivamente naqueles que possam ainda necessitar de manutengao,
correcdo, reparo ou substituigao.

2. Para fins desta clausula especifica, entende-se servico o “trabalho” executado e completado no

momento em que primeiro ocorrer uma das seguintes situagoes:

a) quando todo o trabalho/servico previsto no contrato tiver sido concluido;

b) quando todo o trabalho/servico a ser realizado no local tiver sido concluido, se o contrato prever
mais de um local de trabalho;

¢) quando aquela parte do trabalho/servico tealizado no local pertinente tiver sido posto em
funcionamento, para o uso pretendido por qualquer pessoa ou organizagao.

3. Permanecem excluidos da presente extensdo de cobertura, os seguintes eventos:

a) danos materiais causados ao préprio produto segurado/trabalho executado, inclusive
resultantes dele proprio ou de qualquer de suas partes, inclusive a reposi¢do do produto
segurado, se for o caso;

b) danos materiais causados as maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes pertencentes
a terceiros, utilizados pelo segurado durante a execugio dos servigos;

c) o fato de o produto segurado/trabalho executado ndo funcionar ou nio ter o
desempenho esperado.

4. Permanecem em vigor as condi¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 338 - RENUNCIA DE SUB-ROGACAO DE DIREITOS

1. Fica entendido e acordado que, a Seguradora renuncia o direito de sub-rogagao disposto na clausula
22% das condigoes gerais, contra as pessoas fisicas e juridicas expressamente convencionadas na apélice,
exceto no caso de ato ilicito doloso ou culpa grave equiparavel ao dolo. Em se tratando de pessoa
juridica, as disposi¢des desta clausula se aplicam aos atos ilicitos dolosos ou culpa grave
equiparavel ao dolo, praticados por seus so6cios controladores, dirigentes, administradores,
beneficiarios e respectivos representantes.

2. Permanecem em vigor as condi¢des contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 339 - SEGURO PRIMARIO

1. Nio obstante o que em contrario possam dispor as condi¢des gerais, o presente seguro ¢ primario e

ndo buscara contribuicdo de qualquer outro seguro disponivel para um segurado adicional sob sua

apOlice, desde que:

a) o segurado adicional seja um segurado nomeado sob esse outro seguro; e

b) o segurado tenha aceitado por escrito em um acordo ou contrato que este seguro setia primario e nao
buscaria contribuicao de qualquer outro seguro disponivel para o segurado adicional.

2. Permanecem em vigor as condi¢Oes gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por esta clausula especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE RESPONSABILIDADE
CIVIL POR DANOS MORAIS E PUBLICIDADE ENGANOSA

Esta cobertura somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagoes.
Clausula 1°* - DEFINICOES

Para os fins desta cobertura, entende-se por:

DANOS MORAIS OU PUBLICIDADE ENGANOSA: os danos e prejuizos causados a terceiros

por difamagdes ou calinias cometidas durante a publicidade de mercadorias, produtos, servicos ou
anuncios do segurado.

Clausula 2% — RISCOS COBERTOS
Fica entendido e acordado que este seguro garante as reclamagées por danos morais e publicidade
enganosa cometidos pelo segurado, contanto que as reclamagoes sejam apresentadas como resultado das

seguintes circunstancias:

a) Difamacao, incluindo declaragdes falsas ou enganosas cometidas durante a publicidade de mercadorias,
produtos ou servigos, que prejudiquem a reputagdo de uma pessoa ou entidade.

b) Calunia, que consiste na divulgagdao de informagoes falsas ou prejudiciais com o intuito de prejudicar
uma pessoa ou entidade.

c) Violagao do direito a privacidade, divulgacio de informagdes confidenciais ou intimas sem o
consentimento da pessoa afetada.

d) Infracao de direitos de propriedade intelectual, incluindo o uso nao autorizado de marcas comerciais,
direitos autorais ou patentes.

Clausula 3* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos nao cobertos e prejuizos nido indenizaveis previstos nas condigbes gerais e
especiais, estdo excluidos desta cobertura:

a) Danos morais intencionais: A Seguradora nao fornecera cobertura se os danos morais cometidos pelo
segurado forem intencionais ou premeditados.

b) Danos morais ou publicidade enganosa decorrentes de material cuja primeira publicagao tenha sido
feita antes do inicio da vigéncia da apolice.

c) Danos punitivos: Nao serdo cobertos os danos punitivos impostos por um tribunal como resultado
de danos morais e publicidade enganosa.

d) Falsidade material: A cobertura ndo sera aplicada se as declaragdes feitas pelo segurado em suas
atividades publicitarias forem falsas ou enganosas de forma material e substancial.
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Clausula 4* — OBRIGACOES DO SEGURADO

A cobertura estara sujeita a0 cumprimento, por parte do segurado, de todas as leis e regulamentos
aplicaveis em suas atividades publicitarias.

Clausula 5* — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Seguradora respondera por reclamagbes amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagdo designado na apolice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 6* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA PARA FALHA NO
FORNECIMENTO DE ENERGIA

Esta clausula somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagdes, e clausula
especifica para empresas, concessionarias ou nao, de servicos de abastecimento e distribuicao de agua
e/ou saneamento basico, energia elétrica, gas e telefonia.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

De acordo com a cobertura basica de operagoes, em funcao da atividade desenvolvida pelo segurado,
como concessionaria de servicos, detalhada na apdlice, fica entendido e acordado que a cobertura abrange
também os danos e suas perdas econdémicas consequenciais, causados a terceiros devido a Falha no
Fornecimento de Energia, atribuivel ao Segurado, desde que a falta ou falha no fornecimento seja causada
por um dano repentino e imprevisto ocorrido nas instalagdes do Segurado.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos nao cobertos e prejuizos nido indenizaveis previstos nas condigbes gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, os seguintes eventos:

a) Falhas planejadas ou anunciadas: Nao sera fornecida cobertura se a falta ou falha no fornecimento de
energia tiver sido anunciada ou planejada antecipadamente para os clientes.

b) Manutengao ou reparo: Nio sera fornecida cobertura se a interrupgao no fornecimento de energia for
causada por trabalhos de manutengao ou reparo programados previamente.

c¢) Falhas ou interrupg¢des devido a falta de previsao de demanda, ou falta de capacidade da planta ou
equipamentos do Segurado para atender a demanda de abastecimento requerida.

d) Falhas ou interrup¢oes devido a eventos naturais, incluindo, mas nao se limitando a terremotos,
furacGes, vendavais, tempestades, inundaces ou qualquer outro evento sobre o qual o Segurado nao
tenha controle ou responsabilidade.

Clausula 3* — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Seguradora respondera por reclamagbes amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagao designado na apolice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE RESPONSABILIDADE
CIVIL DO LOCATARIO DE IMOVEIS

Esta cobertura somente podera ser utilizada com a contratagao da cobertura basica de operagoes.

Clausula 1* RISCOS COBERTOS

Considera-se risco coberto a responsabilidade civil do segurado, no desenvolvimento da sua atividade,

por danos causados aos proprietarios (locatarios) de iméveis alugados ou arrendados para terceiros, em

decorréncia de incéndio ou explosdao no imével segurado;

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos nido cobertos e prejuizos nido indenizaveis previstos nas condigdes gerais e
especiais, estdo excluidos desta cobertura:

a) danos decorrentes do uso dos iméveis, que nao sejam incéndio ou explosio imputaveis ao Segurado.

Clausula 3* - LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Seguradora respondera por reclamagdes amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagao designado na apdlice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE RESPONSABILIDADE
CIVIL POR TRABALHOS CONCLUIDOS (OPERACOES COMPLETADAS)

Esta clausula somente podera ser utilizada com a contratagio da cobertura basica obras civis e/ou
prestagio de servicos de montagem/desmontagem, assisténcia técnica, instalagdio e manuten¢io de
maquinas, equipamentos e aparelhos em geral.

Clausula 1 * - DEFINICOES
Para os fins desta cobertura, entende-se por:

TRABALHO: significa:

a) trabalhos ou operagdoes completadas pelo segurado ou em seu nome; e

b) materiais, pecas ou equipamentos fornecidos no contexto de tais trabalhos ou operagdes.
Trabalho inclui informag¢des ou recomendagdes prestadas, em qualquer momento, com relagio a

¢ _ 2

utilizagdo e riscos de qualquer dos itens designados nas alineas “a” e “b” acima.
Clausula 2* — RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que estio cobertos os danos corporais e/ou matetiais e suas consequentes
perdas causados pelos trabalhos ou obras executados pelo Segurado, uma vez que esses trabalhos ou
obras tenham sido concluidos e entregues.

Clausula 3* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos nao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condigbes gerais e
especiais, estdo excluidos desta cobertura:

a) Danos ocorridos nas proprias obras e trabalhos executados pelo Segurado ou em que o Segurado
tenha intervindo.

b) A inadequagio da obra para o propésito, uso ou fungiao para o qual foi realizada.
¢) Descumprimento de condi¢des de garantia de qualidade ou compromissos de entrega.

d) As despesas ou indenizagoes decorrentes da inspecao, repara¢ao, demoli¢ao, substitui¢ao ou perda de
uso das obras e trabalhos devido a defeitos ou vicios nos mesmos.

e) Os danos causados por obras e trabalhos realizados com violagao deliberada de qualquer norma
aplicavel, bem como os originados por obras, trabalhos ou servicos cuja técnica nao tenha sido
devidamente experimentada, de acordo com as regras comumente reconhecidas e aplicaveis a tais casos,
bem como por desvios voluntarios das instrugdes fornecidas pelo proprietario ou contratante, no caso
de o Segurado atuar como contratado ou subcontratado.

Clausula 4° — LIMITE DE RESPONSABILIDADE
A Seguradora respondera por reclamag¢bes amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagao designado na apdlice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da

apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 5* — RATIFICACAO
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Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE BENS SOB CUIDADO,
CONTROLE E CUSTODIA

Esta cobertura somente podera ser utilizada com a contratagiao da cobertura basica de operagoes.
Clausula 1* - DEFINICOES

Para efeito desta cobertura, define-se por:

FURTO QUALIFICADO: furto cometido mediante o arrombamento de portas, janelas, ou de outras
vias destinadas ou nao a servir de entrada ao interior das edificagdes do local especificado na apolice, ou
ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizacao de
qualquer um desses meios tenha deixado vestigios materiais evidentes, ou tenha sido constatada por laudo
pericial policial.

ROUBO: subtrair coisa alheia movel, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a
pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

Clausula 2° — RISCOS COBERTOS
A presente cobertura garante a responsabilizacdo civil do segurado, por danos materiais, diretamente
relacionados com uma ou mais condicoes estabelecidas na Cldusula 1.1 da Cobertura Basica n® 101, e/ou

que sejam resultantes de roubo e/ou furto qualificado de objetos ou bens que estejam sob sua posse,
cuidado e controle, desde que ocorrido em suas instalagoes.

Clausula 3* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos niao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condigbes gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, os seguintes eventos:

a) roubo e/ou furto de valores, entendendo-se como tal dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas e
semipreciosas, joias, cheques, titulos de crédito, selos, apdlices ou quaisquer documentos que
representem dinheiro;

b) furto simples, ou seja, sem o emprego de violéncia;

¢) desaparecimento e extravio;

d) danos devidos a falta de cuidado na manipulacao de mercadorias ou bens de terceiros.

Clausula 4° — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Seguradora respondera por reclamacbes amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagao designado na apolice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 5* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE DANOS A BENS DA
PRESTACAO DE SERVICOS

Esta clausula somente podera ser utilizada com a contratagao das coberturas basicas de obras civis e/ou
prestagio de servicos de montagem/desmontagem, assisténcia técnica, instalagdio e manuten¢io de
maquinas, equipamentos e aparelhos em geral e prestacao de servicos em locais de terceiros.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

Ao contrario do que consta na Clausula 2.1, alinea “d”, da Cobertura Basica n°104 e Clausula 2.1, alinea
“a” da Cobertura Basica n® 105, a presente cobertura garante a responsabiliza¢ao civil do segurado, por
danos materiais sofridos pelos bens objetos da prestagao de servigos.

Clausula 2° — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Seguradora respondera por reclamagdes amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagao designado na apolice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 3* - RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta cldusula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE RESPONSABILIDADE
CIVIL PELO USO DE DRONES

Esta cobertura podera ser contratada com qualquer uma das coberturas basicas, EXCETO
EMPREGADOR e PRODUTOS.

Clausula 1* = RISCOS COBERTOS

A presente cobertura garante a responsabilizacdo civil do segurado por danos materiais ou pessoais
causados a terceiros decorrentes do uso ou operacao de drones nas operacoes do segurado, desde que:

a) O drone seja usado para fins relacionados aos trabalhos segurados.

b) O drone nio seja usado em violagiao conhecida de qualquer legislacao aplicavel, incluindo invasao de
privacidade ou voos em areas restritas onde o uso de drones ou acronaves controladas remotamente seja
proibido por lei.

¢) O peso maximo do drone, incluindo qualquer equipamento de camera, nao ultrapasse 25 quilogramas.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos nao cobertos e prejuizos nido indenizaveis previstos nas condigbes gerais e
especiais, estdo excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas:

a) Por reclamagdes de terceiros decorrentes de violagao da privacidade ou invasiao de espagos privados.
Clausula 3* - LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Seguradora respondera por reclamagdes amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagao designado na apolice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE IMPEDIMENTO DE
ACESSO

Esta cobertura podera ser contratada com qualquer uma das coberturas basicas, EXCETO
EMPREGADOR e PRODUTOS.

Clausula 1* — RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que esta garantia cobre as reclamagdes de terceiros por impossibilidade de
acesso as suas propriedades ou instalagdes em virtude da ocorréncia de evento coberto por uma das
garantias contratadas nesta apolice.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos nao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condigbes gerais e
especiais, estido excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas:

a) Por impedimento de acesso devido ao fechamento de ruas ou estradas necessarias ou programadas,
que nao sejam consequéncia de um evento subito e acidental.

Clausula 3* — LIMITE DE RESPONSABILIDADE
A Seguradora respondera por reclamag¢des amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de

indenizagao designado na apolice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA - EXTENSAO DE COBERTURA DE DANOS POR CAMPOS
ELETROMAGNETICOS (EMF - CAMPOS ELETROMAGNETICOS)

Esta clausula somente podera ser utilizada com a contratacao da cobertura basica de operagoes, e clausula
especifica para empresas, concessionarias ou nao, de servicos de abastecimento e distribuicao de agua
e/ou saneamento basico, energia elétrica, gas e telefonia.

Clausula 1 * - DEFINICOES
Para os fins desta cobertura, entende-se por:

FREQUENCIA EXTRABAIXA: radiacio no espectro eletromagnético com frequéncia abaixo de 200
Hz.

Clausula 2° — RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que a seguradora indenizara os danos pessoais e as perdas econdmicas,
causadas a terceiros, por campos eletromagnéticos, atribuiveis ao Segurado, desde que o dano nao
provenha da radiacao de frequéncia Extrabaixa.

Clausula 2* — RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos riscos nao cobertos e prejuizos ndo indenizaveis previstos nas condigbes gerais e
especiais, estido excluidas desta cobertura, as reparagdes e/ou despesas, devidas:

a) Por danos patrimoniais ou perdas financeiras que nao sejam consequéncia direta de Danos Pessoais
ou de qualquer perda de valor de bens.

Clausula 3* — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Seguradora respondera por reclamac¢des amparadas pela presente cobertura, até o limite maximo de
indenizagao designado na apolice, sendo certo que este faz parte do Limite Maximo de Garantia da
apolice, nao sendo adicional a ele.

Clausula 4* — RATIFICACAO

Ratificam-se as condi¢oes contratuais deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por esta clausula.
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