Codigo de Conduta
Parceiros e Terceiros




Compliance

teamwork /
A Chubb estd comprometida a conduzir nossos
/\ = = negocios de acordo com todas as leis que se aplicam
I em todos os lugares onde atuamos. Onde a
legislagdo local ou os padrdes internacionais forem
® / mais rigorosos do que o Cddigo, esperamos que a
h legislagdo ou os padrdes locais sejam aplicados.
1 honesty \\‘

Trabalho e Direitos Humanos

VA LU Es | Conduzimos nossos negocios de uma maneira que

respeita os direitos humanos e a dignidade de todos, e

apoiamos esforcos internacionais para promover e
proteger os direitos humanos. A Chubb nio tolera
abusos aos direitos humanos em um ambiente de

trabalho da Chubb ou no curso dos negocios da Chubb.

Esperamos que nossos fornecedores terceiros

mantenham esses principios e se abstenham de
qualquer pratica trabalhista ilegal.
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respect

e Compensacio: Os salarios e beneficios devem
atender aos requisitos da legislagdo local.

Diversidade e Inclusio: O trabalho em equipe ¢

o ~ . respeito sio funda i ra 0 funci da

A Chubb considera seu bom nome e reputagao como um de seus ativos Chabp, & tcreditamos ue 26 melhores solucbes st
. . . aquelas se basei idei S i

mais importantes e conta com nossos fornecedores terceiros para nos dversas, Como mosse presador do - sorvies

ajudar a continuar construindo e aprimorando essa reputacio terceirizado, a Chubb espera conformidade com as et

. de igual oportunidade de emprego e outras leis

aplicaveis de direitos civis, direitos humanos e
trabalho.

Este Codigo de Conduta para Terceiros (“Codigo’) tem como objetivo
auxiliar nossos parceiros de negocios a entenderem as expectativas da
Chubb em relagado a conduta ¢tica em tudo o que fazemos juntos. Ambiente de Trabalho Livre de Assédio: Espera-se

que os prestadores de servigos terceirizados
mantenham um




* ambiente livre de assédio, violéncia e abuso (fisico
ou verbal) em todos os momentos.

» Satde, Seguranca e Protecido: A Chubb ndo
tolera comportamentos violentos ou ameagadores.
Intimidagdo e violéncia contra qualquer pessoa no
trabalho, incluindo colegas de trabalho, parceiros
comerciais e visitantes de nossas instalagdes,
nunca sdo permitidas. Armas de fogo, facas ou
outras armas perigosas nunca devem ser trazidas
para as propriedades da Chubb. O uso ou a posse
de alcool, drogas ilegais ou outras substancias
controladas nas propriedades da Chubb também ¢
proibido, exceto para medicamentos prescritos
utilizados conforme indicado para tratamento
médico.

* Anti-escravidao/Trafico Humano: A Chubb
espera conformidade total com todas as leis
relacionadas ao trafico humano, trabalho infantil,
escraviddo ou trabalho forgado e incentiva medidas
de due diligence para garantir que essas praticas
ndo existam em suas cadeias de suprimento
estendidas.

Anti-suborno

A Chubb espera que nossos prestadores de servigos
terceirizados cumpram todas as leis, tratados e
regulamentos internacionais aplicaveis que proibem o
suborno tanto de funciondrios publicos quanto no
setor privado. Vocé ndo deve oferecer ou aceitar
subornos ou comissdes ilegais, oferecer pagamentos
para facilitagdo ou "propinas", ou aceitar ou fornecer
qualquer outro tipo de pagamento improprio em
conexdo com as atividades comerciais da Chubb.

%

Presentes e Entretenimento

Presentes e entretenimento sao proibidos se tiverem a
intenc¢do de influenciar uma decisdo de negdcios ou
de obter qualquer outra forma de vantagem
comercial.

Operagodes com informagao privilegiada

Se, durante o curso de seu trabalho na Chubb, vocé
tomar conhecimento de qualquer informagao material
ndo publica sobre a Chubb ou outras empresas de
capital aberto, vocé ndo pode usar essa informacao
para ganho pessoal.

Conflitos de interesse

Os funciondrios da Chubb devem agir no melhor
interesse da Chubb e de nossos clientes. Esperamos
que nossos prestadores de servigos terceirizados
evitem agdes que possam influenciar

indevidamente a objetividade e as decisdes de
nossos funcionarios e se abster de qualquer
atividade ou conduta que possa criar um conflito
de interesse real ou percebido. Se vocé tiver
qualquer razio para suspeitar de um potencial
conflito de interesse, deve notificar
imediatamente seu contato comercial principal
na Chubb sobre todos os fatos relevantes para
que o potencial conflito possa ser tratado.

Sancées e Prevencio a Lavagem de Dinheiro

A Chubb esta comprometida em seguir todas as leis
comerciais, regulamentos e programas de sangdes
aplicaveis nos paises onde fazemos negocios. Como
nosso prestador de servigos terceirizados, vocé€ nunca
deve, conscientemente, facilitar ou participar de
qualquer atividade sancionada, lavagem de dinheiro,
financiamento ao terrorismo ou qualquer outra
atividade financeira criminosa. A Chubb espera que
vocé relate prontamente qualquer atividade suspeita.



Confidencialidade e Privacidade

Precisdo dos Registros

Gestao Ambiental

Vocé deve manter informagdes confidenciais,
proprietarias e sensiveis em sigilo e seguras em todos
os momentos, limitar o acesso apenas aqueles que
tém “necessidade de saber” e usar as informagdes
apenas para fins permitidos. A obrigagdo de preservar
informacgdes confidenciais € continua, mesmo apds o
término de nossa relagdo. Seus deveres e obrigagdes
especificos em relagdo a privacidade e protecao de

informagdes estardo estipulados em seus contratos ou
acordos com a Chubb.

Espera-se que os prestadores de servigos terceirizados
da Chubb mantenham registros completos e precisos
de todos os assuntos relacionados aos negocios da
Chubb, de acordo com as leis aplicaveis e os padrdes
da industria. A manipulagio, falsificag@o ou ocultagdo
de qualquer registro comercial relacionado a Chubb ¢
estritamente proibida.

A Chubb estd comprometida em responder ao risco
das mudangas climaticas e abordar questdes
ambientais. Como uma das maiores seguradoras de
propriedade e acidentes do mundo, a Chubb
acredita que o bem-estar de nossa sociedade
depende de um ambiente saudavel. Incentivamos
vocé a reduzir seu impacto ambiental e a fazer
contribuicdes significativas para causas
ambientais.

Negociac¢des Justas

Na Chubb, lidamos de forma honesta e justa uns com os
outros e com nossos clientes, parceiros comerciais e
concorrentes. Como nosso parceiro comercial, vocé deve
compartilhar nosso compromisso com a honestidade e a
justica. Também se espera que vocé respeite toda a
propriedade intelectual, patentes, marcas registradas,
direitos autorais, informagdes proprietarias e segredos
comerciais da Chubb e de qualquer pessoa com quem vocé
faga negocios.

Relato de Questdes Eticas:

Qualquer individuo que tenha conhecimento de
uma violac@o real ou potencial dos termos e
condi¢des do Codigo ou de quaisquer leis ou
regulamentos aplicaveis em conex@o com o
trabalho realizado para a Chubb deve relatar
esse conhecimento ao seu contato comercial
principal ou, alternativamente, relatar através da
Linha Direta de Etica da Chubb em
Chubb.ethicspoint.com. Retaliagao ou assédio
de qualquer tipo contra alguém que, de boa
faga uma denuncia nio sera tolerada.



