CHUBBE

Chubb Travel Smart
Download-Anleitung

Thr Unternehmen hat Chubb fiir Thre
Geschiftsreiseversicherung ausgewahlt.

Als Mitglied bieten wie Thnen daher Zugang zu unserer
praktischen Smartphone-Chubb Travel Smart-App.

Chubb Travel Smart wurde entwickelt, um
Thnen zu helfen, unterwegs immer einen
Schritt voraus zu sein, indem Sie vor der
Reise Ratschlidge und Warnhinweise
direkt auf Threm Handy erhalten. Es
ermoglicht Ihrem Arbeitgeber auch,
Thnen Nachrichten zu senden, wie z. B.
Anderungen Ihrer Reiseroute oder
Notfallmeldungen - und kann ihm auch
helfen, Sie zu finden, wenn Sie in einen
Unfall verwickelt oder irgendwo auf der
Welt krank geworden sind. Die folgenden
Anweisungen helfen Thnen beim Herunter-
laden, Installieren und Registrieren, um
die App entsprechend zu nutzen.

Die Installation

1. Soladen Sie die App auf Ihr Handy
oder Tablet herunter:

£ Download on the
‘ App Store

P> Google play

2. Einmaliger Registrierungsprozess:
Nachdem Sie die App heruntergeladen
haben, kénnen Sie den einmaligen
Registrierungsprozess innerhalb der
App abschlief}en, indem Sie auf
»Registrieren® unterhalb des Login-
Buttons klicken. Sie werden
aufgefordert Folgendes einzugeben:

« Thre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort

* die Versicherungsnummer Ihres
Unternehmens

e Thre Mobilfunknummer (einschlief’-
lich der Liandervorwahl)

Alternativ kénnen Sie sich auch online
anmelden:
portal.chubbtravelsmart.com

3. Sobald die App heruntergeladen und
Ihre Registrierung abgeschlossen ist,
erhalten Sie eine abschlief3ende
E-Mail, um Ihr Profil zu tiberpriifen
und zu aktivieren. Klicken Sie von
Ihrem Smartphone aus auf den Link in
der E-Mail und folgen Sie den
Anweisungen, um Ihr Profil zu
aktivieren.

4. Tippen Sie auf das Symbol der Chubb
Travel Smart App und melden Sie sich
mit Threr E-Mail-Adresse und Threm
Passwort an, die Sie wihrend des
Registrierungsprozesses erstellt haben.

Wir wiinschen Thnen viel Spafd mit
Chubb Travel Smart.

Wichtiger Hinweis

Ein wesentlicher Vorteil von Chubb
Travel Smart ist die Moglichkeit Sie im
Notfall zu finden. Es ist daher wichtig,
dass Sie nach der Installation der App
,Location Services“ zulassen.

10S/iPhone-Benutzer

Um dies zu iiberpriifen, wihlen Sie bitte
bei ,,Einstellungen® die ,,TravelSmart“-App
aus. Klicken Sie im nichsten Bildschirm
auf ,,Standort“ und wihlen Sie dann die
Stufe des Standortzugriffs, die Sie der
App gewdhren mochten.

Android-Benutzer

Um sicherzustellen, dass die Ortungs-
dienste aktiviert sind, wihlen Sie bei
,Einstellungen® bitte ,,Apps“ aus und
selektieren Sie in der dortigen Auswahl
die Chubb Travel Smart-App. In den
App-Einstellungen klicken Sie bitte in
»Berechtigungen“ auf ,,Standort“.

Technischer Support

travelsmart@chubb.com



https://itunes.apple.com/us/app/ace-travel-smart/id962110182?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ace.intrepid_android
mailto: travelsmart@chubb.com
https://portal.chubbtravelsmart.com/

Chubb. Insured.’

Diese Inhalte dienen ausschlieflich der allgemeinen Information. Es handelt sich dabei nicht um eine personliche Beratung oder Empfehlung fiir Privatpersonen oder Unternehmen hinsichtlich
eines Produkts oder einer Leistung. Die exakten Deckungsbedingungen entnehmen Sie bitte den Versicherungsunterlagen.

Chubb European Group SE ist ein Unternehmen, das den aufsichtsrechtlichen Bestimmungen des franzésischen Versicherungsgesetzes unterliegt, eingetragen unter der Registrierungsnummer
450 327 374 RCS Nanterre, eingetragener Sitz: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Frankreich. Die Chubb European Group SE hat ein voll eingezahltes
Aktienkapital von € 896.176.662,-- und unterliegt der Zulassung und Aufsicht der ,,Autorité de controle prudentiel et de résolution (ACPR) 4“, Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX
09 sowie in Osterreich zusitzlich den Regularien der Finanzmarktaufsicht (FMA) zur Ausiibung der Geschiftstitigkeit, welche sich von den franzdsischen Regularien unterscheiden kénnen.
Direktion fiir Osterreich, Firmenbuchnummer FN 241268g Handelsgericht Wien, Hauptbevollméchtigter: Mag. Michael Martinek, UID-Nr.: ATU 61835214. ATO115 01/24





