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Klachtenformulier 
 
 
Datum klacht: _______________________ 

Polisnummer: _______________________ 

 
Uw gegevens:  
 
                           De heer     Mevrouw 

Naam:  ______________________________________________________  

Bedrijf:  ______________________________________________________  

Adres: ______________________________________________________  

Postcode:  ________________  Plaats: ______________________________   

Telefoon Nr:  _______________________________________    Werk    Privé 

E-mail: ______________________________________________________  

 

Gegevens tussenpersoon  

Naam:  ______________________________________________________  

Bedrijf:  ______________________________________________________  

Adres: ______________________________________________________  

Postcode:  ________________  Plaats: ______________________________   

 

Omschrijving klacht:  

Betreft:                Een verzekering     Overig 

Uw Klacht:   

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________   
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Heeft u deze klacht al eerder bij Chubb aangegeven:   

  Ja, op:  ______________________________________________________    

  Bij:  ______________________________________________________  

  Nee  

Wanneer hebben wij uw probleem voldoende voor u opgelost:  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

 

Ondertekening: 

Plaats:  _____________________________________  

Datum:  _____________________________________  

 

Handtekening: _____________________________________  

 

 

Verzenden: 
 
Dit document kunt u uitprinten en opsturen aan:  
 
Chubb Insurance Company of Europe SE 
Ter attentie van: Directie.  
Postbus 704 
2130 AS Hoofddorp 
 
U kunt het tevens scannen en aan ons mailen: klachtenbehandeling@chubb.com  
Onder vermelding van: Klacht.  
 
Stuurt u tevens alle documenten mee die volgens u relevant zijn voor het beoordelen en 
oplossen van uw klacht.  
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