
 

 

 

 

親愛的客戶/消費者您好： 

近期有詐騙集團假藉安達名義進行詐騙，詐騙集團試圖透過使用本分公司的名

字（美商安達產物保險股份有限公司台灣分公司）/標誌 （CHUBB）以及本分公

司關係企業及合作夥伴之名字/標誌和其他識別信息等來進行詐騙活動。詐騙集

團利用虛造的保單、保險計劃書，並虛假聲稱與本分公司有關聯。 

本分公司高度重視道德規範，並未與任何詐騙活動有關聯。 

為了保護您免受這些詐騙活動的侵害，本分公司提醒您可採取下列行動，以謹

防詐騙： 

• 確認來源：驗證任何宣稱來自本分公司訊息之合法性，正式的溝通訊息

僅會透過本分公司授權通路及管道發送。 

• 確認訊息：驗證任何帶有本分公司名字、標誌或提及本分公司關係企業

及合作夥之保單、保險計劃書真實性。請直接通過正式管道與本分公司

客戶服務團隊聯繫，以確認通訊的合法性。 

• 提出可疑詐騙活動檢舉：如果您收到任何可疑的訊息，或者收到有人假

稱代表本分公司，請立即檢具相關事證向 165反詐欺專線或安達產物客

服專線【0800-339-899】洽詢，以免權益受損。 

感謝您對本公司防詐騙宣導的理解和配合! 

 

 


